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КІ РІС ПЕ

Осы­«Мұ­ға­лім­ге­ар­нал­ған­нұс­қау­лық»­Қа­зақ­стан­Рес­пуб­ли­ка­сы­ның­педагог­қыз­мет­кер­ле­
рі­нің­ бі­лік­ті­лі­гін­ арт­ты­ру­ курста­ры­ның­ үшін­ші­ (не­гіз­гі)­ дең­гей­ бағ­дар­ла­ма­сын­ (бұ­дан­ әрі­ –­
Бағ­дар­ла­ма)­ зер­де­леу­жә­не­мең­ге­ру­ге­ кө­мек­те­се­тін­не­гіз­гі­ма­те­ри­ал­бо­лып­ та­бы­ла­ды.­Атал­
ған­Бағ­дар­ла­ма­дан­кү­ті­ле­тін­нә­ти­же­лер­оқу­шы­лар­дың­қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­ніп,­со­ның­
нә­ти­же­сін­де­ ер­кін,­ өзін­дік­ дә­лел­уәжде­рін­ на­ным­ды­жет­кі­зе­ бі­ле­тін,­ ын­та­лы,­ се­нім­ді,­ сыни­
пі­кір­көз­қа­рас­та­ры­жүй­елі­да­мыған,­сан­дық­техно­ло­гия­лар­да­құзыр­лы­лық­та­ны­та­тын­оқу­шы­
ре­тін­де­қа­лып­та­суын­қамтиды.

Мек­теп­әкім­ші­лі­гі­мен­бі­лім­бе­ру­жүй­есі­бас­қа­ру­ор­ган­да­ры­ның­мұ­ға­лім­дер­ді­ти­іс­ті­ресурстар­
мен­қам­та­ма­сыз­ету­қыз­ме­ті­нен­гө­рі,­оқу­шы­лар­ды­тәр­бие­леу,­да­мы­ту­ға­ба­ғыт­тал­ған­мұ­ға­лім­нің­
сы­нып­та­ғы­күн­де­лік­ті­жұ­мы­сы­оқы­ту­үде­рі­сі­мен­оқу­шы­лар­дың­оқу­нә­ти­же­ле­рі­не­оң­ық­пал­ете­ді­
(Barber­and­Mourshad,­2007).­Мек­теп­жұ­мы­сы­мен­оқу­шы­же­тіс­тік­те­рін­өріс­тету­де­гі­не­гіз­гі­тұл­ға­–­
мұ­ға­лім­(Strong,­Ward­&­Grant,­2011).

Дү­ниежү­зін­де­гі­көп­те­ген­мұ­ға­лім­дер­дің­іс­тә­жі­ри­бе­сі­нен­тұ­рақ­ты­орын­ал­ған­оқы­ту­жұ­мы­сын­
ұй­ым­дас­ты­ру­мен­жос­пар­лау­дың­не­гіз­гі­қа­ғи­дат­та­рын­қол­да­ну­орын­ды­да­нә­ти­же­лі­екен­ді­гін­дә­
лел­дей­тін­фак­ті­лер­бү­гін­гі­таң­да­ғы­лы­ми­педагогика­лық­әде­би­ет­те­жет­кі­лік­ті­дең­гей­де­кез­де­се­ді.

Осы­ «Мұ­ға­лім­ге­ ар­нал­ған­ нұс­қау­лық»­ Бағ­дар­ла­ма­ның­ не­гі­зін­ құ­рай­тын­ ғы­лы­ми­ зерт­теу­лер­
ке­ше­нін­зер­де­леу­ге­жә­не­тал­дау­ға­ар­нал­ған.­Со­ны­мен­қа­тар­мұн­да­ұсы­ныл­ған­тү­сі­нік­тер­мен­тә­
сіл­дер­ең­бек­жо­лын­жа­ңа­бас­та­ған­мұ­ға­лім­дер­дің,­сон­дай­ақ­тә­жі­ри­бе­лі­ұс­таз­дар­дың­көп­жыл­ғы­
тә­жі­ри­бе­сі­не­не­гіз­дел­ген.

Оқы­ту­да­ғы­Кембридж­тә­сі­лі­нің­тео­рия­лық­не­гіз­де­рі
Ор­та­бі­лім­бе­ру­жүй­есін­де­әлем­дік­жо­ға­ры­дең­гей­ге­қол­жет­кіз­ген­анағұр­лым­та­ны­мал­оқы­ту­

әдіс­те­ме­ле­рі­ара­сын­да­сын­дар­лы­(конструктив­ті)­тео­рия­лық­оқы­ту­ға­не­гіз­дел­ген­тә­сіл­кең­та­ра­ған­
(Hattie,­2009).

Бұл­ Бағ­дар­ла­ма­ның­ ба­сым­ бө­лі­гі,­ түр­лі­ тә­сіл­дер­ қа­рас­ты­рыл­ға­ны­на­ қа­ра­мас­тан,­ сын­дар­лы­
оқы­ту­тео­рия­сы­не­гіз­де­рін­қамты­ған.­Бұл­тео­рия­оқу­шы­лар­дың­ой­ла­уын­да­мы­ту­олар­дың­бұ­рын­ғы­
ал­ған­бі­лім­де­рі­мен­жа­ңа­не­ме­се­сы­нып­та­ғы­түр­лі­де­рек­көз­де­рі­нен,­мұ­ға­лім­нен,­оқу­лық­тан­жә­не­
дос­та­ры­нан­ал­ған­бі­лім­де­рі­мен­ас­тас­ты­ры­ла­жү­зе­ге­аса­ды­де­ген­тұ­жы­рым­ға­не­гіз­де­ле­ді.­Сын­дар­
лы­ тео­рия­ның­ ти­ім­ді­лі­гін­жақ­тау­шы­лар­дың­ба­сым­бө­лі­гі­ оны­дай­ын­бі­лім­ді­ бе­ру­ге­ не­гіз­дел­ген­
оқы­ту­тә­сіл­де­рі­мен­са­лыс­ты­ра­қа­рап,­дай­ын­бі­лім­ді­бе­ру­ге­не­гіз­дел­ген­оқы­ту­тә­сіл­де­рі­нің бі­лім­ді­
мең­ге­ру­бы­лай­тұр­сын,­олар­бой­ын­ша­те­рең­тү­сі­нік­қа­лып­тас­ты­рып,­бас­тап­қы­бі­лім­ді­жа­ңа­бі­лім­
мен­өза­ра­бай­ла­ныс­ты­ру­ға­да­мүм­кін­дік­ту­ды­ра­бер­мей­ті­нін­тіл­ге­тиек­ете­ді.

Дай­ын­бі­лім­бе­ру­ге­не­гіз­дел­ген­«дәс­түр­лі»­стиль­ар­қы­лы­алын­ған­бі­лім­оқу­шы­лар­дың­жи­нақ­
та­ған­өз­ге­бі­лім­де­рі­мен­ти­ім­ді­сі­ңісе­ал­май­ды,­сон­дық­тан­ме­ха­ни­ка­лық­ес­те­сақ­тау,­үс­тірт­бі­лім­
алу­жағ­дай­ла­ры­орын­ала­ды.­Дәс­түр­лі­оқы­ту­дан­алын­ған­ме­ха­ни­ка­лық­түр­де­ес­те­сақ­тал­ған­мә­лі­
мет­тер­ді­емтихан­кез­де­рін­де­ұтым­ды­пай­да­ла­ну­ға­бо­ла­ды,­бі­рақ­мән­ма­ғы­на­сы­те­рең­мең­ге­ріл­мей,­
жай­ға­на­жат­тал­ған­дық­тан,­та­қы­рып­ты­оқы­ту­не­ме­се­емтихан­аяқ­тал­ған­соң­ке­рек­сіз­бо­лып­қа­ла­
ды­жә­не­оқу­шы­оны­өмір­де­ти­ім­ді­пай­да­ла­на­ал­май­ды.­Сын­дар­лы­оқы­ту­дың­мақ­са­ты­–­оқу­шы­ның­
пән­ді­те­рең­тү­сі­ну­қа­бі­ле­тін­да­мы­ту,­ал­ған­бі­лім­де­рін­сы­нып­тан­тыс­жер­де,­кез­кел­ген­жағ­дай­да­
ти­ім­ді­пай­да­ла­на­бі­луін­қам­та­ма­сыз­ету.

Оқы­ту­ту­ра­лы­сын­дар­лы­тү­сі­нік­оқу­шы­ға­нақ­ты­бі­лім­бе­ру­ді­мақ­сат­тұт­қан­мұ­ға­лім­нің­өз­
са­бақ­та­рын­оқу­шы­ның­идея­сы­мен­бі­лім­бі­лік­ті­лі­гін­да­мы­ту­ға­ық­пал­ете­тін­мін­дет­тер­ге­сай­
ұй­ым­дас­ты­ру­ын­талап­ете­ді.­Бұн­дай­мін­дет­тер­оқу­шы­лар­дың­оқы­ған­та­қы­рып­бой­ын­ша­бі­лім­
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де­рін­өз­дең­гей­ін­де­көр­се­тіп,­кей­бір­бол­жам­дар­бой­ын­ша­күмән­ді­ой­ла­рын­біл­ді­ре­ала­тын­дай,­
пі­кір­көз­қа­рас­та­рын­нақ­ты­лап,­жа­ңа­ұғым­тү­сі­нік­те­рін­өріс­тету­ге­орай­лас­ты­ры­лып­құ­ры­ла­ды.­
Мұ­ға­лім­қыз­ме­тін­де­гі­ма­ңыз­ды­дү­ние­–­же­ке­ле­ген­оқу­шы­лар­дың­та­қы­рып­ты­қа­был­дау­ерек­
ше­лік­те­рін,­ оқу­шы­лар­дың­ тү­сі­нігін­ же­тіл­ді­ру­ не­ме­се­ жақ­сар­ту­ мақ­са­тын­да­ олар­мен­ жұ­мыс­
жүр­гі­зу­қа­жет­ті­гін­ұғынуы,­сон­дай­ақ­кей­бір­оқу­шы­лар­дың­та­қы­рып­ты­өзі­не­оңтай­лы­бі­ре­гей­
тә­сіл­дер­мен­мең­гере­тін­ді­гін­же­те­тү­сі­нуі.

Сын­дар­лы­оқы­ту­дың­жо­ға­ры­да­ғы­дай­си­пат­та­лып,­тү­сін­ді­рі­луі­мұ­ға­лім­нің­ой­пай­ымы­мен­не­
гіз­гі­көз­қа­рас­та­рын,­сон­дай­ақ­сол­көз­қа­рас,­пі­кір­ге­қа­тыс­ты­бір­қа­тар­ба­ла­ма­лы­ше­шім­дер­ді­бі­луін­
де­қамтиды.

Мұ­ға­лім­ұс­та­ны­мы
Психологтар­«ұс­та­ным»­ұғы­мын­адам­ның­іс­әре­кет­ке­бей­ім­ді­лі­гі­мен­бай­ла­ныс­ты­ра­ды.­

Социо­логтар­оны­не­гіз­гі­құн­ды­лық­есе­бін­де­атап­көр­се­те­ді.­Мұ­ға­лім­нің­ұс­та­ны­мы­оның­көз­
қа­рас­та­рын­қа­лып­тас­ты­ру­ба­ры­сы­на­зор­ық­пал­ете­ді,­ал­көз­қа­ра­сы­бел­гі­лі­бір­ше­шім­дер­дің­
қа­был­да­нуы­мен­ сы­нып­та­ғы­ іс­әре­кет­тер­ді­ тү­сін­ді­ру­ кө­зі­ бо­лып­ та­бы­ла­ды­ (1­су­рет).­Сон­
дық­тан­кез­кел­ген­мұ­ға­лім­нің­оқы­ту­құ­рал­да­ры­оның­өз­бол­жам­да­ры­ның,­бі­лі­мі­мен­ұс­та­
ны­мының,­ көз­қа­рас­та­ры­ның­ жи­ын­ты­ғы­нан­ тұ­ру­ға­ ти­іс.­ Бұл­ эле­мент­тер­дің­ бар­лы­ғын­ жи­
нақ­та­сақ,­же­ке­тұл­ға­ның­ерек­ше­«бі­лім­бе­ру­сыз­ба­ла­ры»­құ­ра­ла­ды.­Пажарес­(1992)­оқы­ту­
стилін­таң­дау­ке­зін­де­мұ­ға­лім­нің­бі­лім­ді­лі­гі­нен­гө­рі­ұс­та­ным­ға­не­гіз­дел­ген­ой­тоқ­там­да­ры­
ның­ық­па­лы­күш­ті­рек­деп­сен­ді­ре­ді:­оқы­ту­үде­рі­сін­де­қа­лып­тас­қан­көз­қа­рас­тар­мұ­ға­лім­нің­
сы­нып­та­ғы­ бар­лық­ іс­әре­кет­те­рі­не­ әсер­ ете­ді.­ Әдіс­те­ме­лік­ құ­рал­дар­ не­ме­се­ оқу­лық­тар­дан­
гө­рі­мұ­ға­лім­нің­сы­нып­та­ғы­іс­әре­кет­те­рі­не­пән­нің­қа­лай­оқы­ты­луы­ке­рек­ті­гі­жө­нін­де­әб­ден­
қа­лып­та­сып­қал­ған­пі­кір­лер­анағұр­лым­күш­ті­рек­ық­пал­ете­ді.

Көзқарас
Ұстаным

1-су­рет.­Мұ­ға­лім­нің­ұс­та­ны­мы­–­оның­көз­қа­ра­сы,­қа­был­да­ған­ше­ші­мі­нің­ 
жә­не­іс-әре­ке­ті­нің­не­гі­зі

Алай­да,­та­мы­ры­те­рең­ге­кет­кен­ұс­та­ным­дар­мұ­ға­лім­нің­жа­ңашыл­идеялар­ды­қа­был­дау­қа­бі­ле­
тін­шек­теуі­мүм­кін.­Егер­де­дай­ын­бі­лім­бе­ре­тін­«дәс­түр­лі»­стильмен­оқы­та­тын­мұ­ға­лім­дер­сыни­
тұр­ғы­дан­ой­лау­қа­бі­лет­те­рі­да­мыған­оқу­шы­лар­ды­қа­лып­тас­тыр­ғы­ла­ры­кел­се,­өз­де­рі­нің­де­сыни­
тұр­ғы­дан­ой­лау­қа­бі­лет­те­рін­да­мы­та­оты­рып,­жа­ңашыл­идеялар­ға­кө­ңіл­көкжие­гін­ашу­ла­ры­ке­рек.
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Ти­ім­ді­оқы­ту
Оқы­ту­дың­ке­шен­ді­мін­дет­те­рін­жә­не­мұ­ға­лім­нің­әр­түр­лі­жағ­дай­лар­да­жұ­мыс­іс­тей­тін­ді­гін­ес­

кер­сек,­ти­ім­ді­лік­де­ген­сөз­дің­ма­ғы­на­лық­анық­та­ма­сы­нақ­ты­емес,­екіұш­ты­бо­лып­шы­ға­ды.­Мұ­
ға­лім­дік­қа­си­ет­–­күр­де­лі­феномен,­оның­маз­мұ­ны­мен­өл­шем­құ­рал­да­ры­жай­ын­да­бі­рың­ғай­пі­кір­
жоқ.­Мұ­ға­лім­нің­жұ­мы­сы­ның­ти­ім­ді­лі­гін­анық­тау­өл­шемі­жө­нін­де­түр­лі­пі­кір­лер­бой­кө­те­ре­ді:­ол­
мұ­ға­лім­нің­же­тіс­тік­те­рі­(бі­лік­ті­лі­гі­т.б.),­оқы­ту­үде­рі­сі­(оқы­ту­әдіс­те­рі­т.б.),­оқы­ту­нә­ти­же­сі­(оқу­
шы­ның­бі­лім­алу­ына­ық­пал­ету­т.б.)­не­ме­се­жо­ға­ры­да­атал­ған­бар­лық­фак­тор­лар­дың­жи­ын­ты­ғы­
бо­луы­мүм­кін­де­ген­ой­лар­да­орын­алу­да.

Оқы­ту­дың­қан­дай­жо­лы­қол­да­ныл­са­да,­қа­рас­ты­ры­ла­тын­екі­көз­қа­рас­бар.­Бі­рін­ші­ден,­оқу­
шы­ның­же­ке­тұл­ға­жә­не­әлеу­мет­тік­ны­сан­ре­тін­де­гі­ке­ле­ше­гі,­екін­ші­ден,­оқы­ту­дың­оқу­шы­мен­
мұ­ға­лім­ ара­сын­да­ғы­ қа­рым­қа­ты­нас­ нә­ти­же­сі­ ре­тін­де­ қа­рас­ты­ры­луы.­Мұ­ға­лім­нің­ каси­ет­те­рін­
ба­ға­лау­ба­ры­сын­да­ба­ға­лау­шы­фак­тор­лар­жи­ын­ты­ғын­пай­да­ла­на­оты­рып,­қа­си­ет­ті­өзін­ше­тү­сін­
ді­ріп­бе­ре­тін­ді­гін­ұғыну­қа­жет.

Сын­дар­лы­оқы­ту­ға­не­гіз­дел­ген­са­бақ­тар­оқу­шы­лар­ға­өз­бі­лім­де­рі­мен­ұс­та­ным­да­ры­жай­ын­
да­ой­ла­нып,­сұ­рақ­тар­қой­ып,­бі­лі­мін­то­лық­ты­рып,­бел­гі­лі­бір­та­қы­рып­ты­оқып­бі­лу­ке­зе­ңін­де­өз­
тү­сі­нігін­өз­гер­ту­ге­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.­Бұл­үде­ріс­оқу­шы­ның­өз­бол­жам­да­ры­на­күмән­мен,­сыни­
тұр­ғы­дан­қа­рай­оты­рып,­сол­ар­қы­лы­әлем,­тір­ші­лік,­жа­ра­ты­лыс­ту­ра­лы­өзі­нің­тү­сі­нігін­те­рең­де­
тіп,­ке­ңей­ту­ге­ұм­ты­лу­мүм­кін­ді­гін­ұл­ғай­та­ды.­Оқы­ту­дың­бұл­тү­рін­де­оқу­шы­лар­өте­ма­ңыз­ды­рөл­
ат­қа­ра­ды:­олар­құр­бы­құр­дас­та­ры­мен­әлеу­мет­тік­бай­ла­ныс­жа­сау­ар­қы­лы­бел­сен­ді­түр­де­бі­лім­
жи­нақ­тай­ды.­Мұ­ға­лім­оқу­шы­лар­дың­оқуы­на­мүм­кін­дік­ ту­ды­рып,­оқу­ма­те­ри­алы­жә­не­өз­ге­де­
қа­жет­ті­құ­рал­дар­мен­қам­та­ма­сыз­ете­ді,­ал­оқу­шы­лар­өз­ке­зе­гін­де­пән­бой­ын­ша­өз­тү­сі­нік­те­рін­
арт­ты­ру­іс­әре­кет­те­рі­не­ын­та­лы­бол­ға­ны­аб­зал.

Та­быс­ты­оқы­ту­мен­құзыр­лы­мұ­ға­лім
Осы­ Бағ­дар­ла­ма­ құзыр­лы­ мұ­ға­лім­нің­ ал­ды­на­ оқу­шы­ның­жан­ дү­ние­сін­ жақ­сы­ тү­сі­не­ бі­лу­

жө­нін­де­нақ­ты­мін­дет­те­ме­қой­ып­отыр.­Құзыр­лы­оқы­ту­дың­ма­ңыз­ды­фак­то­ры­мұ­ға­лім­нің­оқу-
шы­ның­та­қы­рып­тың­мә­нін­ өз­ бе­ті­мен­мең­ге­руін­ тү­сі­нуі­мен­ ба­ға­лай­ алуы­бо­лып­ та­бы­ла­ды.­
Мұн­дай­тә­сіл­бұл­үде­ріс­ке­оқу­шы­ның­өзі­нің­де­қа­ты­суын­талап­ете­ді.­Осы­лай­ша,­оқу­шы­да­өзі­
нің­оқуы­үшін­жау­ап­ты­бо­ла­ды.­Оқу­шы­мұн­дай­жау­ап­кер­ші­лік­ті­кө­бі­не­са­бақ­бе­ру­ба­ры­сын­да­
мұ­ға­лім­қа­лып­тас­ты­ра­тын­ор­та­да­се­зі­ніп,­қа­был­дай­ды.­Сон­дық­тан­мұ­ға­лім­де­Шульман­«мұ­ға­
лім­нің­үш­кө­мек­ші­сі»­(Shulman,­2007)­деп­ата­ған­қа­си­ет­тер­бол­ған­жағ­дай­да­ға­на­оқы­ту­жақ­сы­
бо­лып­са­на­ла­ды­(1­кес­те).

1-кес­те.­Шульман­ілі­мі

Мұ­ға­лім­нің­
кө­мек­ші­ле­рі

Құзыр­лы­мұ­ға­лім­ге­тән­бел­гі­лер

Бас Кәсіби­түсінік

Бас

Тұғыр­лы­ тео­рия­лық­ бі­лім­ге­ не­гіз­дел­ген­жә­не­ оқы­ту­мен­ оқу­шы­лар­ ту­ра­лы­
жет­кі­лік­ті­бі­лім­бо­лу­ын­талап­ете­ді.­Сон­дай­ақ­тә­жі­ри­бе­ні­тү­сі­ну,­да­мы­ту/же­
тіл­ді­ру­үшін­дә­лел­дер/зерт­теу­лер­нә­ти­же­ле­рін­қа­лай­қол­да­ну­ке­рек­ті­гін­бі­лу­ді­
көз­дей­ді.
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Мұ­ға­лім­нің­
кө­мек­ші­ле­рі

Құзыр­лы­мұ­ға­лім­ге­тән­бел­гі­лер

Қол Оқы­ту­дың­тә­жі­ри­бе­лік­дағ­ды­ла­ры

Қол

Бұл­ілім­жұ­мыс­жүр­гі­зу,­де­монст­ра­ция­лау,­тү­зе­ту­жә­не­оқы­ту­ды­ба­ға­лау­си­
яқ­ты­тә­сіл­дер­ар­қы­лы­идеялар­ды­тү­сін­ді­ре­бі­лу­дің­тех­ни­ка­лық,­тә­жі­ри­бе­лік­
дағ­ды­ла­ры­мен­ тә­сіл­де­рін­ бі­лу­ді­ талап­ ете­ді.­ Со­ны­мен­ қа­тар­ын­талан­ды­ру,­
кө­тер­ме­леу,­шек­теу,­са­бақ­тар­ке­зең­де­рін­жос­пар­лау­жә­не­оқу­шы­лар­ды­ба­ға­
лау­әдіс­те­ме­ле­рін­мең­ге­ру­қа­жет.
Жо­ға­ры­да­атал­ған­дағ­ды­лар­бол­ған­жағ­дай­да,­мұ­ға­лім­са­бақ­үс­тін­де­оқу­шы­
лар­дың­оқу­ға­ын­та­сы­мен­жо­ға­ры­жә­не­сәй­кес­дең­гей­лер­ге­қол­жет­кі­зу­ге­ұм­
ты­ла­тын­дай­қо­лай­лы­ор­та­қа­лып­тас­ты­рып,­оның­тұ­рақ­ты­лы­ғын­қам­та­ма­сыз­
ете­рі­анық.

Жүрек Кә­сі­би-өне­ге­лі­лік­тұ­тас­тық

Жүрек

Мұ­ға­лім­дер­ұс­таз­ма­ман­ды­ғы­ның­эти­ка­лық­жә­не­мораль­дік­құн­ды­лық­та­рын­
ұс­та­на­ды.­Де­мек­олар­шын­шыл,­ба­тыл,­төзім­ді,­оқу­шы­лар­ға­аяушы­лық,­мейі­
рім­жә­не­құр­мет­көр­се­те­бі­ле­тін­әділ­адам­дар.
Мұ­ға­лім­дер­бі­лім­бе­ру­са­ла­сын­да­ғы­өз­ге­ма­ман­дар­мен­өза­ра­ты­ғыз­бай­ла­ныс­
та­бо­лып,­оқы­ту­дың­бас­ты­құн­ды­лық­та­рын­се­зі­ніп,­қа­был­дау­мен­тұ­жы­рым­
ды­пі­кір­лер­ді­бө­лі­суде­ұтым­ды­әре­кет­тер­мен­шы­найы­қа­рым­қа­ты­нас­қа­лып­
тас­ты­ра­ала­ды.

Са­па­лы­оқы­ту­бі­лім­алу­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­тін­нақ­ты­жағ­дай­лар­ды­жа­сау­мен­қа­тар,­сол­жағ­дай­
лар­дың­өзі­мен­ты­ғыз­бай­ла­ныс­та­бо­ла­ды.­Құзыр­лы­мұ­ға­лім­оқу­шы­лар­ға,­ор­та­ға­жә­не­ресурстар­ға­
лай­ық­тап­нақ­ты­ке­зең­де­қол­да­нылуы­ти­ім­ді­оқы­ту­эле­мент­те­рін­«рет­теп»­оты­ра­ды.­Ра­сын­да,­оқы­
ту­дың­са­па­лы­жә­не­та­быс­ты­бо­луы­бел­гі­лі­бір­дең­гей­де­мұ­ға­лім­нің­қа­лып­та­сып­отыр­ған­жағ­дай­
лар­ға­бей­ім­де­ле­алу­ына­да­ты­ғыз­бай­ла­ныс­ты.

Са­па­лы­оқы­ту­–­мұ­ға­лім­бей­не­сі­мен­та­ны­ла­тын­сан­алу­ан­эле­мент­тер­ара­сын­да­ғы­бай­ла­ныс­
бо­лып­та­бы­ла­ды,­ол­өзі­бел­гі­лі­бір­дең­гей­де­тәу­ел­ді­жағ­дай­лар­жа­са­лын­ған­кез­де­жү­зе­ге­асы­ры­ла­
ды.­Са­па­лы­оқы­ту­оқу­шы­лар­дың,­қор­ша­ған­ор­та­жағ­дайы­жә­не­оқы­ту,­бі­лім­алу­мүм­кін­дік­те­рі­нің­
бір­лі­гі­ре­тін­де­қа­рас­ты­ры­ла­ды.

Са­па­лы­жә­не­та­быс­ты­оқы­ту­жай­ын­да­қо­ры­тын­ды­қа­лып­тас­ты­ру
Оқы­ту­дың­са­па­сын­екі­тә­сіл­ар­қы­лы­анық­тау­ға­бо­ла­ды.
Бі­рін­ші­сі,­ ба­ға­лау­ оқу­ қыз­ме­ті­нің­ нә­ти­же­сі­не­ бай­ла­ныс­ты­бол­май,­мұ­ға­лім­нің­ іс­әре­ке­ті­нің­

тә­жі­ри­бе­ талап­та­ры­на­ сәй­кес­ті­гін,­ яғ­ни­ –­мұ­ға­лім­жұ­мы­сы­ның­ ти­ім­ді­лі­гін,­ оқу­шы­лар­мен­ өза­ра­
бай­ла­ны­сы­ның­си­па­ты­мен­жиі­лі­гін­анық­тау­мақ­са­тын­да­жүр­гі­зі­ле­ді.­Бұл­жағ­дай­да­ба­ға­мұ­ға­лім­
жұ­мыс­іс­тей­тін­оқу­шы­лар­ға­бай­ла­ныс­ты­қа­рас­ты­ры­ла­ды,­оқы­ту­үде­рі­сі­не­тәу­ел­ді­бол­май­ды.

Оқы­ту­ды­ба­ға­лау­да­ғы­екін­ші­тә­сіл­жай­ға­на­кә­сі­би­мін­дет­тер­ді­жау­ап­кер­ші­лік­пен­орын­да­ған­
нан­гө­рі,­кө­бі­рек­күш-жі­гер­ді­талап­ете­тін­са­па­лы­әрі­та­быс­ты­оқы­ту­ға­ерек­ше­кө­ңіл­бө­ле­ді.­Та­
быс­ты­оқы­ту­бі­лім­бе­ру­үде­рі­сі­не­тәу­ел­ді­бол­ған­дық­тан,­оқы­ту­дың­шын­мә­нін­де­жү­зе­ге­асы­ры­луы­
мен­құзі­рет­ті­лік,­ше­бер­лік­тің­дең­гейі­қан­ша­лық­ты­еке­нін­са­ра­лай­бі­лу­де­қа­жет.­Со­ны­мен­қа­тар­
оқу­шы­лар­дың­жай-күйі­мен­әлеу­мет­тік­ор­та­сы­ның­си­па­тын,­мүм­кін­дік­те­рі­нің­дә­ре­же­сі­мен­қолже­
тім­ді­лік­дең­гей­ін­бі­лу­қа­жет.­Осы­ған­бай­ла­ныс­ты­сы­нып­ту­ра­лы­мәнмә­тін­дік­мә­лі­мет­қа­жет­бо­ла­
ды.­Осы­лай­ша­бұл­Бағ­дар­ла­ма:

1)­оқы­ту­мен­зерт­теу­ге­ын­та­жі­ге­рін­са­лып,­бел­сен­ді­жұ­мыс­іс­тей­тін­жә­не­оқу­шы­лар­ға­қам­қор­
лық­көр­се­те­оты­рып,­ық­пал­ете­тін­жә­не­бағ­дар­бе­ре­тін­мұ­ға­лім­дер­ді;
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2)­әр­бір­оқу­шы­ның­пән­ді­тү­сі­нуді­қа­лай­құ­ры­лым­дау­қа­жет­ті­гін­ой­лас­ты­ра­бі­ле­ті­нін­се­зі­не­
тін,­осы­көз­қа­рас­тар­тұр­ғы­сы­нан­бі­лі­мі­мен­тә­жі­ри­бе­сін­қа­лып­тас­ты­ра­тын;­сон­дай­ақ­оқу­
шы­ның­бі­лім­бе­ру­бағ­дар­ла­ма­сы­дең­гей­ле­рі­бой­ын­ша­іл­ге­рі­жылжуын­өріс­тету­мақ­са­тын­да­
маз­мұнға­сәй­кес­ке­рі­бай­ла­ныс­ор­на­та­ала­тын­кә­сі­би­бі­лі­мі­мен­тү­сі­нігі­бар­мұ­ға­лім­дер­ді;

3)­оқы­ту­дың­мақ­са­ты­мен­са­бақ­тың­нә­ти­же­лі­де­та­быс­ты­өту­өл­шем­де­рін,­өзі­мен­оқу­шы­ла­
ры­ның­бұл­өл­шем­дер­ге­қан­дай­дә­ре­же­де­сәй­кес­ке­ле­тін­ді­гін­бі­ле­тін,­оқу­шы­лар­дың­игер­ген­
бі­лі­мі­мен­оқу­шы­лар­мой­ын­да­ған­«Біз­қай­да­ба­ра­жа­тыр­мыз?»,­«Қан­дай­іс­әре­кет­жа­сау­ке­
рек?»,­«Одан­әрі­не­іс­теу­ке­рек?»­де­ген­си­яқ­ты­та­быс­ты­лық­өл­шем­де­рі­ара­сын­да­ғы­ал­шақ­
тық­ты­жою­үшін­не­іс­теу­ке­рек­еке­нін­бі­ле­тін­мұ­ға­лім­дер­ді;

4)­бас­тап­қы­идеядан­өз­ге­идеялар­ды­өріс­те­те­бай­ла­ныс­ты­ра­тын­жә­не­сол­идеялар­ды­оқу­шы­
лар­дың­өз­де­рі­құ­рас­ты­рып,­жан­дан­ды­ра­ала­тын­дай­етіп­жи­нақ­тап,­то­лық­ты­рып,­те­рең­де­тіп­
бе­ре­ала­тын­мұ­ға­лім­дер­ді­да­яр­лау­ға­ба­ғыт­тал­ған­деп­ай­ту­ға­бо­ла­ды.­Бұл­–­дай­ын­бі­лім­мен­
идеялар­ды­ұсы­ну­емес,­оқу­шы­лар­дың­өз­де­рі­нің­бі­лім­мен­идеялар­құ­руы­бо­лып­та­бы­
лады.
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Бағ­дар­ла­ма­ның­ұзақ­ты­ғы­–­үш­ай,­ол­үш­ке­зең­ді­қамтиды:
•­ Бі­рін­ші­ке­зең­–­«Бет­пе­бет»­аудитор­лық­оқу­–­төрт­ап­та;
•­ Екін­ші­ке­зең­–­Мек­теп­те­гі­тә­жі­ри­бе,­синхрон­ды­емес­оқы­ту­–­төрт­ап­та;
•­ Үшін­ші­ке­зең­–­«Бет­пе­бет»­аудитор­лық­оқу­–­төрт­ап­та.
Бі­рін­ші­ке­зең­–­«Бет­пе­бет»­аудитор­лық­оқу­(1–4­ап­та)
Бұл­ке­зең­де­мұ­ға­лім­дер­мы­на­дай­тап­сыр­ма­лар­ды­орын­дай­ды:
•­ Оқу­үде­рі­сі­қа­лай­жү­ре­ті­ні­жә­не­са­па­лы­оқы­ту­де­ге­ні­міз­не­екен­ді­гі­ту­ра­лы­ма­те­ри­ал­дар­ды­

зер­де­леу;
•­ Оқы­ту­мен­оқу­дың­қа­лай­жү­ру­ке­рек­ті­гі­ту­ра­лы­өзі­нің­бі­лі­мі­мен­ұс­та­ным­да­рын­тал­дап,­бұл­

са­ла­да­ғы­тап­тау­рын­дар­ға­қа­тыс­ты­күмән­ту­ды­ру;
•­ Сы­нып­та­ғы­жұ­мыс­тә­сіл­де­рін­модель­деу­ар­қы­лы­бел­сен­ді­оқу­ға­қа­ты­су.­Бұл­бір­лес­кен­топ­

тық­жұ­мыс­тан,­тал­қы­лау­дан,­та­ныс­ты­ры­лым­дар­мен­же­ке­зерт­теу­лер­ден­тұ­ра­ды;
•­ Бағ­дар­ла­ма­ның­же­ті­модулі­ая­сын­да­оқы­ту­мен­оқу­да­ғы­жа­ңа­тә­сіл­дер­ді­зер­де­леу;
•­ Сы­нып­прак­ти­ка­сы­на­ен­гі­зілу­ге­ти­іс­ті­Бағ­дар­ла­ма­ның­идеяла­рын­пай­да­ла­на­оты­рып,­кем­

де­ген­де­төрт­са­бақ­тан­тұ­ра­тын­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­жос­пар­лау.
Екін­ші­ке­зең­–­Мек­теп­те­гі­тә­жі­ри­бе­(синхрон­ды­емес­оқы­ту)­(5–8­ап­та)
Бұл­ке­зең­де­мұ­ға­лім­дер­мы­на­дай­тап­сыр­ма­лар­ды­орын­дай­ды:
•­ Кем­де­ген­де­төрт­са­бақ­тан­тұ­ра­тын­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­өт­кі­зіп,­бұл­са­бақ­тар­да­ба­ла­лар­

дың­бі­лім­алуы­ту­ра­лы­де­рек­тер­ді­жи­нақ­тау;
•­ Мек­теп­ жағ­дай­ын­да­ Бағ­дар­ла­ма­ның­ идеяла­рын­ сы­на­ма­лау­ жә­не­ зер­де­леу­ге­ ба­ғыт­тал­ған­

мек­теп­те­гі­тә­жі­ри­бе­ке­зе­ңін­де­орын­дау­ға­ар­нал­ған­се­гіз­тап­сыр­ма­ны­орын­дау;
•­ Өзі­нің­оқы­ту­тә­жі­ри­бе­сі­не­Бағ­дар­ла­ма­идеяла­ры­ның­ен­гі­зілуін­тал­дау;
•­ Жүр­гі­зіл­ген­рефлек­сив­тік­тал­дау­не­гі­зін­де­өзі­нің­портфолиосын­то­лық­ты­ру.
Үшін­ші­ке­зең­–­«Бет­пе­бет»­аудитор­лық­оқу­(9–12­ап­та)
Бұл­ке­зең­де­мұ­ға­лім­дер­мы­на­дай­тап­сыр­ма­лар­ды­орын­дай­ды:
•­ «Мек­теп­те­гі­тә­жі­ри­бе»­ке­зін­де­орын­дал­ған­тап­сыр­ма­лар­ды­тал­қы­лау­жә­не­олар­бой­ын­ша­

рефлек­сия­жа­сау­ар­қы­лы­бі­рін­ші­«Бет­пе­бет»­ке­зе­ңін­де­алын­ған­бі­лім­де­рін­бе­кі­ту­жә­не­те­
рең­де­ту;

•­ Алын­ған­бі­лім­де­рі­не­қа­тыс­ты­топ­тық­та­ныс­ты­ры­лым­дар­ұсы­ну;
•­ Портфолио­маз­мұ­ны­ның­бас­тап­қы­нұс­қа­сы­на­өз­ба­ға­сын­бе­ру­жә­не­өза­ра­ба­ға­лау;
•­ Жи­ын­тық­ба­ға­лау­ға­ар­нал­ған­портфолиомен­жұ­мыс­ты­аяқ­тау;
•­ Ұсы­ныл­ған­та­ныс­ты­ры­лым­дар­бой­ын­ша­өза­ра­ба­ға­лау­жүр­гі­зіп,­өз­тү­сі­нік­те­ме­ле­рін­бе­ру;
•­ Жи­ын­тық­ба­ға­лау­ға­ар­нал­ған­та­ныс­ты­ры­лым­дар­ды­аяқ­тау;
•­ Та­ныс­ты­ры­лым­дар­ды­жи­ын­тық­ба­ға­лау­(12­ап­та).
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Осы­Бағ­дар­ла­ма­ның­не­гіз­гі­мін­де­ті­–­қа­зақ­стан­дық­мұ­ға­лім­дер­ге­педагогика­лық­тә­жі­ри­бе­ле­
рін­же­тіл­ді­ру­мен­ба­ға­лау­ға­кө­мек­те­су.­Сон­дық­тан­оқы­ту­мен­оқу­дың­қа­зір­гі­за­ман­ғы­әдіс­те­рі­мұ­
ға­лім­нің­күн­де­лік­ті­тә­жі­ри­бе­сі­жә­не­кә­сі­би­мәнмә­тін­мен­өза­ра­бай­ла­ныс­та­қа­рас­ты­ры­ла­ды.­Бағ­
дар­ла­ма­ба­ры­сын­да­педагогика­ның­әр­түр­лі­ас­пек­ті­ле­рі­тал­қы­ла­на­ды.­Осы­Бағ­дар­ла­ма­ның­не­гіз­гі­
қа­ғи­да­ты­тә­жі­ри­бе­лік­қыз­мет­ті­нақ­ты­ғы­лы­ми­зерт­теу­лер­дің­дә­лел­ден­ген­нә­ти­же­ле­рі­мен­кі­рік­ті­ру­
бо­лып­та­бы­ла­ды.­Яғ­ни,­мұ­ға­лім­дер­педагогика­ның­ти­іс­ті­ас­пек­ті­ле­рі­не­қа­тыс­ты­ғы­лы­ми­(зерт­теу)­
ма­те­ри­ал­дар­мен­ та­ны­са­тын­бо­ла­ды.­Мұн­дай­жұ­мыс­мұ­ға­лім­дер­Бағ­дар­ла­ма­ға­ кір­гі­зіл­ген­ оқы­ту­
мен­оқу­да­ғы­ст­ра­тегия­мен­тә­сіл­дер­ді­қа­рас­ты­ру­(таң­дау,­зерт­теу,­та­нысу­т.б.)­ба­ры­сын­да­сүй­ене­тін­
тео­рия­лық­не­гіз­де­ме­ні­қам­та­ма­сыз­ету­үшін­қа­жет.

Оқу­ға­ ар­нал­ған­не­гіз­гі­ма­те­ри­ал­дар­ «Курсал­ды­ тап­сыр­ма­лар­ды­орын­дау­ға­ ар­нал­ған­нұс­қау­
лық»,­«Мұ­ға­лім­ге­ар­нал­ған­нұс­қау­лық»­жә­не­«Мек­теп­те­гі­ тә­жі­ри­бе­ке­зін­де­орын­дау­ға­ар­нал­ған­
тап­сыр­ма­лар»­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Құ­ры­лым­дал­ған­үлес­тір­ме­ма­те­ри­ал­дар­мен­қо­сым­ша­онлайн­ма­
те­ри­ал­дар­ти­іс­ті­са­бақ­тар­ба­ры­сын­да­бе­рі­ліп­оты­ра­ды.­Бағ­дар­ла­ма­мен­жо­ға­ры­да­атал­ған­ма­те­ри­
ал­дар­Бағ­дар­ла­ма­ның­бір­тұ­тас­оқу­әдіс­те­ме­лік­ке­ше­нін­(бұ­дан­әрі­–­Бағ­дар­ла­ма­ның­ОӘК)­құ­рай­
ды.­Мұ­ға­лім­дер,­сон­дай­ақ,­қа­жет­бол­ған­жағ­дай­да­жә­не­кә­сі­би­қа­жет­ті­лік­те­рі­не­қа­рай­Бағ­дар­ла­
ма­да­пай­да­ла­ныл­ған­жә­не­ұсы­ны­ла­тын­әде­би­ет­тер­ді­өз­бет­те­рін­ше­оқи­ала­ды.

«Мұ­ға­лім­ге­ ар­нал­ған­нұс­қау­лық­та»­не­гіз­гі­ма­те­ри­ал­ ти­іс­ті­ са­бақ­тар­да­қа­рас­ты­ры­ла­тын­же­ті­
модульге­са­ра­лан­ған.­Алай­да,­осы­же­ті­модуль­де­қа­рас­ты­рыл­ған­идеялар­са­бақ­та­пай­да­ла­ны­ла­тын­
же­ке­лен­ген­ст­ра­гегия­лар­мен­тә­сіл­дер­си­яқ­ты­өза­ра­бай­ла­ныс­та­бо­ла­ды.

Бағ­дар­ла­ма­ның­модуль­де­рі:
1.­Оқы­ту­мен­оқу­да­ғы­жа­ңа­тә­сіл­дер.
2.­Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ға­үй­ре­ту.
3.­Оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­жә­не­оқу­ды­ба­ға­лау.
4.­Оқы­ту­мен­оқу­да­ақ­па­рат­тық-ком­му­ни­ка­ция­лық­техно­ло­гия­лар­ды­(АКТ)­пай­да­ла­ну.
5.­Талант­ты­жә­не­да­рын­ды­ба­ла­лар­ды­оқы­ту.
6.­Оқу­шы­лар­дың­жас­ерек­ше­лік­те­рі­не­сәй­кес­оқы­ту­жә­не­оқу.
7.­Оқы­ту­ды­бас­қа­ру­жә­не­көшбас­шы­лық.
Бі­лік­ті­лік­ті­арт­ты­ру­бағ­дар­ла­ма­сы­ның­не­гіз­гі­маз­мұ­ны­же­ке­же­ті­модуль­тү­рін­де­бе­ріл­ген,­олар­

оқы­ту­ба­ры­сын­да­ара­лас­түр­де­ұсы­ны­ла­ды.

Оқы­ту­мен­оқу­да­ғы­жа­ңа­тә­сіл­дер
Әлеу­мет­тік­сын­дар­лы­лық­тұр­ғы­дан­оқы­ту­ды­тү­сі­ну­(Vygotsky,­1978;­Wood,­1998)­осы­Бағ­дар­

ла­ма­да­ ай­тыл­ған­«Оқы­ту­мен­оқу­да­ғы­жа­ңа­ тә­сіл­дер»­не­гі­зін­де­жа­тыр.­Ба­ла­лар­өзі­нің­ тү­сі­нігін­
өзін­дік­ зерт­теу­ле­рі­ мен­ әлеу­мет­тік­ өза­ра­ бай­ла­ныс­қа­ сәй­кес­ құ­ра­тын­ бел­сен­ді­ бі­лім­ алу­шы­лар­
бо­лып­ та­бы­ла­ды.­ «Диалог­ не­гі­зін­де­ оқы­ту­жә­не­ оқу»­ (Mercer,­ 1995;­Alexander,­ 2008),­ ме­та­са­на­
не­ме­се­«Қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­ну»­ (Flavell,­ 1976;­Vygotsky,­1978)­де­ген­атау­лар­мен­та­ны­мал­
педагогика­лық­тә­сіл­дер­әлеу­мет­тік­сын­дар­лы­лық­идеяла­ры­ның­қа­зір­гі­за­ман­ғы­ма­ңыз­ды­тү­сін­дір­
ме­ле­рі­ре­тін­де­қол­да­ны­ла­ды.­Же­ті­модуль­дер­дің­бар­лы­ғын­да­қа­рас­ты­ры­ла­тын­идеялар­ды­оқы­ту­
мен­оқу­дың­жа­ңа­тә­сіл­де­рі­деп­са­нау­ға­бо­ла­ты­ны­на­қа­ра­мас­тан,­біз­жа­ңа­әдіс­тер­ре­тін­де­«Диалог­
ар­қы­лы­оқы­ту»­мен­«Қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­нуді»­ға­на­қа­рас­ты­ра­мыз,­се­бе­бі­олар­әлеу­мет­тік­
сын­дар­лы­лық­ көз­қа­ра­сы­мен­ ты­ғыз­ бай­ла­ныс­ты.­Диалог­ не­гі­зін­де­ оқы­ту­мен­ оқу­ оқу­шы­лар­дың­
өза­ра­сұхбат­та­суы­жә­не­мұ­ға­лім­мен­оқу­шы­ара­сын­да­ғы­диалогтің­шә­кірт­тер­дің­өзін­дік­ой­пі­кі­рін­
жүй­елеуі­мен­да­мы­туы­на­кө­мек­те­се­тін­амал­еке­нін­мең­зей­ді.­«Қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­ну»­не­ме­
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се­ме­та­са­на­оқу­шы­лар­ға­оқу­ды­өз­бе­тін­ше­жал­ғас­ты­ра­ала­тын­бі­лім­жи­нау­жау­ап­кер­ші­лі­гін­тү­сі­
ну­ге­жә­не­оны­өз­мой­ны­на­алу­ға­қа­лай­кө­мек­те­суге­бо­ла­ты­нын­көр­се­те­ді.

Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ға­үй­ре­ту
Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­Бағ­дар­ла­ма­ның­өн­бой­ын­да­екі­ма­ғы­на­да­қа­рас­ты­ры­ла­ды:­оқу­шы­лар­дың­

сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­уын­да­мы­ту­жә­не­мұ­ға­лім­дер­дің­сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­уын­да­мы­ту.­Бағ­дар­ла­ма­
өза­ра­бай­ла­ныс­ты­бұл­үде­ріс­тер­дің­еке­уін­де­да­мы­ту­ды­қа­рас­ты­ра­ды.­Оқу­шы­лар­ға­қа­тыс­ты­сыни­
тұр­ғы­дан­ой­лау­ақ­па­рат­пен­идеялар­ды­син­тез­деу­қа­бі­ле­ті,­ақ­па­рат­пен­идеяның­шы­найы­лы­ғы­мен­
са­лыс­тыр­ма­лы­түр­де­ма­ңыз­ды­лы­ғы­ту­ра­лы­ой­ла­на­бі­лу­қа­бі­ле­ті,­өзі­нің­оқуы­на­қа­тыс­ты­таң­дау­жа­
сау­жә­не­бас­қа­лар­дың­идеяла­ры­на­күмән­мен­қа­рау­қа­бі­ле­ті­ре­тін­де­тү­сін­ді­рі­ле­ді.­Мұ­ға­лім­дер­дің­
сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­уы­өзі­нің­жұ­мыс­тә­жі­ри­бе­сін,­жа­ңа­тә­сіл­дер­ді­қол­да­ну­жә­не­ба­ға­лау­әре­кет­те­
рін­сыни­тұр­ғы­дан­ба­ға­лау­ды­қамтиды.

Оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­жә­не­оқу­ды­ба­ға­лау
Оқу­дың­ти­ім­ді­ба­ға­сын­жә­не­оқы­ту­үшін­ти­ім­ді­ба­ға­ны­тү­сі­ну­оқы­ту­мен­оқу­да­ғы­бар­лық­жа­ңа­

тә­сіл­дер­мен­ты­ғыз­бай­ла­ныс­ты.­Ба­ла­лар­өз­де­рі­нің­тү­сі­нік­те­рін­құ­ра­ала­тын­бел­сен­ді­оқу­шы­лар­бо­
ла­тын­бол­са,­он­да­мұ­ға­лім­дер­үшін­де,­оқу­шы­лар­үшін­де­осы­тү­сі­нік­тің­мә­нін­бі­лу­қа­жет,­өйт­ке­ні­
ол­оқу­да­ал­ға­қа­дам­ба­су­ға­жә­не­оған­қол­дау­көр­се­ту­үшін­ке­рек.­Соң­ғы­зерт­теу­жұ­мыс­та­ры­біз­
дің­ұғы­мы­мыз­да­фор­ма­тив­ті­ба­ға­лау­үде­рі­сі­нің­едәу­ір­да­муы­на­жә­не­оны­оқы­ту­мен­оқу­ды­қол­дау­
үшін­пай­да­ла­ну­мүм­кін­ді­гі­не­ық­пал­ет­ті.­Атал­ған­Бағ­дар­ла­ма­осы­ең­бек­тер­де­ай­тыл­ған­идеялар­ды,­
сон­дай­ақ­осы­идея­не­гі­зін­де­құ­рыл­ған­оқы­ту­мен­оқу­дың­ст­ра­тегия­ла­рын­қа­рас­ты­ра­ды.

Мұ­ға­лім­дер­мен­ба­ла­лар­үшін­олар­дың­қай­мақ­сат­тар­ға­жет­кі­сі­ке­ле­ті­нін­бі­лу­ма­ңыз­ды,­ал­ол­
мақ­сат­қа­же­ту­өл­шем­де­рін­тү­сі­нуді­талап­ете­ді.­Сон­дық­тан­бағ­дар­ла­ма­сыни­ба­ға­лау­тә­сіл­де­рін­де­
қа­рас­ты­ра­ды.

Оқы­ту­мен­оқу­да­АКТ­ны­пай­да­ла­ну
Бағ­дар­ла­ма­аяқ­тал­ған­да­мұ­ға­лім­дер­сан­дық­техно­ло­гия­лар­ды­жә­не­АКТ­ны­са­бақ­бе­ру­де­ти­ім­

ді­пай­да­ла­ну­ды­бі­ле­тін­бо­ла­ды.­Осы­лай­ша,­олар­жұ­мыс,­де­ма­лыс­жә­не­қа­рым­қа­ты­нас­үшін­АКТ­
ны­се­нім­ді­жә­не­сыни­тұр­ғы­дан­пай­да­ла­ну­шы­лар­ға­ай­на­ла­ды.­Осын­дай­дағ­ды­лар­не­гі­зін­де­АКТ­
ту­ра­лы­бі­лім­жа­тыр,­яғ­ни:­олар­ды­ақ­па­рат­ты­алу,­ба­ға­лау,­сақ­тау,­өн­ді­ру,­ұсы­ну,­ал­ма­су­үшін­қол­да­
ну­жә­не­ол­ақ­па­рат­ты­Ин­тер­нет­же­лі­сін­де­бір­лес­кен­жұ­мыс­қа­қа­ты­су­үшін­жі­бе­ре­бі­лу.

Талант­ты­жә­не­да­рын­ды­ба­ла­лар­ды­оқы­ту
Қа­зақ­стан­ның­көр­кеюі­үшін­оқу­шы­лар­дың­талан­ты­мен­қа­бі­ле­тін­ашып,­олар­ды­оқы­ту­ба­ры­

сын­да­да­мы­ту­өте­ма­ңыз­ды.­Қа­зір­гі­уа­қыт­та­бі­лім­бе­ру­са­ла­сын­да­жо­ға­ры­же­тіс­тік­тер­ді­анық­тай­
тын­жә­не­ын­талан­ды­ра­тын­бір­қа­тар­өңір­лік,­ұлт­тық,­ха­лы­қа­ра­лық­сай­ыс­тар­мен­бағ­дар­ла­ма­лар­
жүр­гі­зі­ле­ді.­Алай­да­мұн­дай­сай­ыс­тық­құ­ры­лым­дар­талант­пен­қа­бі­лет­ті­өріс­тету­дің,­бар­лық­ба­ла­
лар­әлеу­етін­да­мы­ту­дың­жал­ғыз­тә­сі­лі­бо­лып­та­был­май­ты­ны­ту­ра­лы­пі­кір­лер­бар­шы­лық.­Осы­бағ­
дар­ла­ма­ая­сын­да­талант­ты­жә­не­да­рын­ды­ба­ла­лар­ды­оқы­ту­ды­да­мы­ту­үшін­анағұр­лым­инклюзив­ті­
тә­сіл­пай­да­ла­ны­ла­тын­бо­ла­ды.

Талант­ты­жә­не­да­рын­ды­оқу­шы­лар­ға­бі­лім­бе­ру­ді­да­мы­ту­дың­инклюзив­ті­тә­сі­лі­не­гі­зін­де­осын­
дай­ба­ла­лар­ды­анық­тау­ту­ра­лы­ой­пі­кір­лер­мен­зерт­теу­лер­жа­тыр.­Атал­ған­та­қы­рып­оқу­шы­лар­дың­
қа­жет­ті­лік­те­рін­тү­сі­ну­ге­қа­тыс­ты­ой­пі­кір­лер­ді,­бар­лық­оқу­шы­лар­ды­ке­ңі­нен­оқы­ту­ға­ық­пал­ете­тін­
оқу­бағ­дар­ла­ма­ла­рын­ке­ңей­ту­жә­не­бар­лық­оқу­шы­лар­дың­осын­дай­қа­жет­ті­лік­те­рін­қа­на­ғат­тан­ды­
ра­тын­оқы­ту­мен­оқу­дың­са­ра­лан­ған­ст­ра­тегия­ла­рын­таң­дау­жө­нін­де­гі­идеялар­ды­қамтиды.
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Оқу­шы­лар­дың­жас­ерек­ше­лік­те­рі­не­сәй­кес­оқы­ту­жә­не­оқу
Бұл­модуль­осы­ның­ал­дын­да­ғы­талант­ты­жә­не­да­рын­ды­ба­ла­лар­ды­оқы­ту­та­қы­ры­бы­мен­ты­ғыз­

бай­ла­ныс­ты,­ се­бе­бі­ екі­ модуль­ де­ оқу­шы­лар­дың­ қа­жет­ті­лік­те­рін­ қа­на­ғат­тан­ды­ру­ға­ ба­ғыт­тал­ған­
са­ра­лан­ған­оқы­ту­ға­қа­тыс­ты­бо­лып­отыр.­Алай­да­бұл­модуль­ба­ла­лар­да­муы­ның­оқу­дың­қолже­тім­
ді­лі­гі­дә­ре­же­сін­анық­тай­тын­ке­зең­де­рі­не­қа­тыс­ты­жә­не­де­«Оқы­ту­мен­оқу­да­ғы­жа­ңа­тә­сіл­дер»­
модулі­мен­өза­ра­бай­ла­ныс­ты.­Мә­се­лен,­түр­лі­жас­та­ғы­ба­ла­лар­да­бай­қа­ла­тын­ме­та­са­на­дең­гейі,­ба­
ла­лар­дың­жас­ша­ма­сы­на­бей­ім­дел­ген­сын­дар­лы­диалогті­ын­талан­ды­ру­ст­ра­тегия­сы,­әр­жас­та­ғы­
ба­ла­лар­мүм­кін­ді­гі­не­сай­бе­рі­ле­ді.­Сон­дай­ақ,­атал­ған­модуль­дің­өз­ге­ұқ­сас­модуль­дер­мен­бай­ла­
ны­сы­да­бар,­мы­са­лы,­әр­түр­лі­жас­ша­ма­сын­да­өзін­өзі­ба­ға­лау­ға­жау­ап­кер­ші­лік­ті­зер­де­леу­ді­жү­
зе­ге­асы­ра­тын­«Оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­жә­не­оқу­ды­ба­ға­лау»­модулі.­Со­ны­мен­қа­тар­Қа­зақ­стан­ның­
же­ке­ле­ген­ау­ыл­дық­өңір­ле­рін­де­кез­де­се­тін­жас­ша­ма­сы­әр­түр­лі­сы­нып­тар­да­ти­ім­ді­оқы­ту­жә­не­оқу­
ст­ра­тегия­ла­рын­іс­ке­асы­ру­жол­да­ры­да­қа­рас­ты­ры­ла­тын­бо­ла­ды.

Оқы­ту­ды­бас­қа­ру­жә­не­көшбас­шы­лық
Атал­ған­модуль­бі­лім­бе­ру­дің­кез­кел­ген­жүй­есін­де­гі­тұ­рақ­ты­да­му­мен­өз­ге­ріс­тер­дің­сырт­тан­

ен­гі­зілуі­мүм­кін­емес,­олар­нақ­ты­сы­нып­тар­да­ғы­мұ­ға­лім­дер­дің­тә­жі­ри­бе­сі­мен­тү­сі­нік­те­рін­де­гі­
өз­ге­ріс­тер­ден­бас­тау­алуы­ке­рек­де­ген­тұ­жы­рым­ға­саяды.­Бағ­дар­ла­ма­ның­не­гіз­гі­идея­сы­сыни­тұр­
ғы­дан­ба­ға­лау,­өз­гер­ту­жә­не­тә­жі­ри­бе­мен­бі­лім­сая­са­тын­қай­та­ба­ға­лау­нә­ти­же­сін­де­мұ­ға­лім­дер­
бас­та­ма­сы­мен­бар­лық­дең­гей­лер­де­өз­ге­ріс­тер­дің­іс­ке­асы­ры­ла­ты­ны­на­не­гіз­де­ле­ді.­Көшбас­шы­лық­
Бағ­дар­ла­ма­ның­өн­бой­ын­да­мұ­ға­лім­ен­гі­зе­тін­өз­ге­ріс­тер­та­ра­пы­нан­қа­рас­ты­ры­ла­ды.­Сон­дық­тан­
мұ­ға­лім­көшбас­шы­лы­ғын­әр­дең­гей­қы­ры­нан­қа­рас­ты­ру­мақ­са­тын­да­Бағ­дар­ла­ма­да­же­ке­модуль­
ре­тін­де­бел­гі­лен­ген.

Осы­модуль­де,­әсі­ре­се­3­дең­гей­де,­ай­тыл­ған­көшбас­шы­лық­тә­сі­лі­«Мұ­ға­лім­нің­көшбас­шы­лы­
ғын­да­мы­ту­жө­нін­де­гі­жұ­мыс­тар»­қа­ғи­да­ты­на­(Кембридж­уни­вер­си­те­ті)­не­гіз­дел­ген.­Осы­тұр­ғы­
дан­ қа­рас­ты­рар­бол­сақ,­мұ­ға­лім­дер­Бағ­дар­ла­ма­да­ қа­рас­ты­ры­ла­тын­идеялар­ ас­пек­ті­ле­рі­ ая­сын­да­
өз­тә­жі­ри­бе­ле­рі­ту­ра­лы­ой­тұ­жы­рым­дар­ға­сүй­ене­оты­рып­өз­гере­ді.­Олар­осы­идеялар­ға­сәй­кес­өз­
тә­жі­ри­бе­ле­рі­нің­же­ке­ле­ген­тұс­та­рын­анық­тай­ды,­зерт­тей­ді,­ба­ға­лай­ды­жә­не­да­мы­та­ды.­Бұл­модуль­
мұ­ға­лім­нің­сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­на­бі­лу­қа­бі­ле­ті­мен­жә­не­«Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ға­үй­ре­ту»­модулі­
мен­ты­ғыз­бай­ла­ныс­ты.

Пай да ла ныл ған әде би ет
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АДАМ ДАР ДЫҢ ҚА ЛАЙ ОҚИ ТЫН ДЫҚ ТА РЫ ТУ РА ЛЫ  
БІ ЛІМ СА ЛА СЫН ДА ҒЫ ЗА МА НАУИ ЖЕ ТІС ТІК ТЕР

Бұл­та­рау­да­адам­дар­дың­қа­лай­бі­лім­ала­ты­ны­жө­нін­де­за­ма­науи­ой­пі­кір­лер­ұсы­ныл­ған.­Жа­ңа­
тео­рия­лық­әзір­ле­ме­лер­зер­де­ле­ніп,­зерт­теу­нә­ти­же­ле­рі­түр­лі­тә­сіл­дер­ар­қы­лы­сы­нып­тә­жі­ри­бе­сі­
мен­бай­ла­ныс­ты­ра­қа­рас­ты­рыл­ған,­бұл­мұ­ға­лім­дер­ге­соң­ғы­жыл­дар­да­ғы­зерт­теу­нә­ти­же­ле­рін­өз­
қа­жет­ті­лі­гі­не­пай­да­ла­ну­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.

Оқу­де­ге­ні­міз­не?
Оқу­ұғы­мының­маз­мұ­ны­қол­жет­кен­нә­ти­же­лер­не­ме­се­пай­да­лы­тә­жі­ри­бе­мәнмә­ті­нін­де­қа­рас­

ты­ры­луы­мүм­кін.­Зерт­теу­жұ­мыс­та­ры­на­жүр­гі­зіл­ген­тал­дау­оқу­нә­ти­же­ле­рі­нің­бес­са­на­тын­анық­
тау­ға­мүм­кін­дік­бер­ді:

1.­Оқу­бі­лім­нің­сан­дық­ұл­ғаюы­ре­тін­де.­Оның­нә­ти­же­сі­алын­ған­ақ­па­рат­бо­лып­та­бы­ла­ды­(не­
гіз­гі­мін­дет­–­«көп­бі­лу»).

2.­Оқу­ес­те­сақ­тау­ре­тін­де.­Нә­ти­же­–­қай­та­өн­ді­ру­ге­бо­ла­тын­ес­те­сақ­тал­ған­кө­лем­ді­ақ­па­рат.
3.­Оқу­ақ­па­рат­жи­нақ­тау­ре­тін­де.­Нә­ти­же­–­ес­те­сақ­та­лып,­қа­жет­бол­ған­жағ­дай­да­қол­да­ну­ға­

бо­ла­тын­фак­ті,­дағ­ды­жә­не­әдіс­тер­дің­ай­тар­лық­тай­мөл­шер­де­гі­жи­ын­ты­ғы.
4.­Оқу­ма­ғы­на­ны­ұғыну­жә­не­оның­мә­нін­анық­тау­ре­тін­де.­Нә­ти­же­сі­–­оқу­шы­ның­пән­нің­құ­

рау­шы­бө­лік­те­рі­мен­шы­найы­өмір­ара­сын­да­ғы­өза­ра­бай­ла­ныс­тар­ды­анық­тай­алуы.
5.­Оқу­шы­найы­лық­ты­өз­ге­ше­тү­сі­ну­жә­не­тү­сін­ді­ру­ре­тін­де.­Нә­ти­же­сі­–­әлем­ді­өз­ге­ше­қы­ры­

нан­қа­рас­ты­ру­ар­қы­лы­та­нып­бі­лу.
1–3­тұ­жы­рым­да­ма­лар­оқу­шы­ға­қа­тыс­ты­оқу­ды­сырт­қы­фак­тор­ре­тін­де­қа­рас­ты­ра­ды.­Бұл­мұ­

ға­лім­дер­дің­ оқу­шы­лар­ға­ қа­тыс­ты,­ мы­са­лы­ 1­са­нат­ бой­ын­ша­ жү­зе­ге­ асы­ра­тын­ іс­әре­ке­ті­ бо­луы­
мүм­кін.­Жо­ға­ры­да­көр­се­тіл­ген­оқы­ту­үде­рі­сі­нің­бас­тап­қы­үш­тұ­жы­рым­да­ма­сы­бір­ке­зең­де­бі­лім­
не­ме­се­ақ­па­рат­алу­үшін­«дү­кен­ге­сая­хат­жа­сап­қай­ту­ға»­ұқ­сай­тын­дай­бо­лып­кө­рі­не­ді.­Ті­зім­де­
көр­се­тіл­ген­ 4­­жә­не­ 5­тұ­жы­рым­да­ма­лар­дың­ қол­жет­кіз­ген­ нә­ти­же­сі­нің­ бас­тап­қы­ үш­ са­на­ты­нан­
са­па­лық­ай­ыр­ма­шы­лы­ғын­атап­көр­се­ту­ма­ңыз­ды.­4­­жә­не­5­тұ­жы­рым­да­ма­лар­анағұр­лым­күр­де­лі,­
жа­ңа­тү­сін­дір­ме­лер­ге­не­гіз­дел­ген­жә­не­оқу­тү­сі­нігі­нің­ая­сы­оқу­шы­ның­ақ­па­рат­ты­қа­был­дау­мен­
сақ­тауы­нан­гө­рі­әл­де­қай­да­кең.­Бұл­тұ­жы­рым­да­ма­лар­оқу­дың­«іш­кі»­не­ме­се­же­ке­тұл­ға­лық­ас­пек­
ті­сі­не­бағ­дар­лан­ған.­Оқы­ту­оқу­шы­ның­шы­найы­өмір­ді­тү­сі­нуі­не­кө­мек­бе­ре­тін­құ­бы­лыс­ре­тін­де­
қа­рас­ты­ры­ла­ды.­Бұн­дай­за­ма­науи­көз­қа­рас­Бағ­дар­ла­ма­да­іс­ке­асы­ры­ла­тын­оқы­ту­дың­жа­ңа­тә­сіл­де­
рі­нің­не­гі­зін­қа­лай­ды.

Оқы­ту­–­ке­шен­ді­үде­ріс.­Бір­не­ше­ми­нут­бойы­мы­на­мә­се­ле­лер­тө­ңі­ре­гін­де­ой­ла­нып­кө­рі­
ңіз.

Не­ні­үй­рен­ге­ні­ңіз­жө­нін­де­мұ­қи­ят­ой­ла­ны­ңыз:­бұл­бі­лім,­бі­лік,­тә­жі­ри­бе­де­қа­лып­тас­қан­
дағ­ды­не­ме­се­қа­ғи­дат­бо­луы­мүм­кін.
1.­Сіз­бұ­ны­қа­лай­біл­ді­ңіз­(қа­лай­үй­рен­ді­ңіз)?
­ –­Сіз­қан­дай­жұ­мыс­ат­қар­ды­ңыз?­Не­ме­се:­қан­дай­жағ­дай­бол­ды?
2.­Бұ­ған­та­ғы­кім­дер­жә­не­қа­лай­үлес­қос­ты?
3.­Оқу­нә­ти­же­сін­де­қан­дай­өз­ге­ріс­тер­ту­ра­лы­біл­ді­ңіз?
–­Оның­Сіз­үшін­мә­ні­қан­дай­бол­ды?
4.­Сіз­үшін­алын­ған­бі­лім­нә­ти­же­сі­қан­дай­бол­ды?
5.­Сіз­дің­бұ­ны­үй­рен­ге­ні­ңіз­ді­өз­ге­лер­не­ден­бай­қа­ды?­Олар­үшін­же­тіс­тік­тің­кө­рі­ні­сі­қан­
дай­бол­мақ?
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Бұл­әре­кет­оқу­дың­өте­күр­де­лі­жә­не­же­ке­үде­ріс­еке­нін­көр­се­те­ді.­Бұ­дан­түйетін­ой­–­осы­са­
ла­дан­бейха­бар­адам­дар­ға­өз­ге­лер­дің­қа­лай­бі­лім­ала­ты­нын­нақ­ты­бі­лу­ау­ыр­еке­ні.­Оқу­үде­рі­сі­бі­
лім­алу­шы­ның­жү­ріс­тұ­ры­сын,­ой­лау­үде­рі­сін,­ес­те­сақ­тау­жә­не­қа­был­дау­ын­ба­қы­лау­ба­ры­сын­да­
зерт­тел­ген.­Соң­ғы­уа­қыт­та­ғы­ зерт­теу­лер­же­ке­ тұл­ға­ны­тұ­тас­тай­қа­рас­ты­ра­оты­рып,­ субъ­ек­ті­лер­
өз­де­рін­оқу­шы­ре­тін­де­қа­лай­се­зі­не­ті­нін­жә­не­оқу­үде­рі­сін­де­бір­бі­рі­мен­өза­ра­қан­дай­қа­рым­қа­
ты­нас­та­бо­ла­ты­нын­зер­де­ле­ді.

Соң­ғы­жыл­дар­да­ғы­зерт­теу­лер­де­оқу­адам­ның­бі­лім­алу­да­ғы­нақ­ты­мүм­кін­дік­те­рін­пай­
да­ла­ну­си­па­тын­қа­лып­тас­ты­ра­тын­жи­ын­тық,­яғ­ни­бас­тан­кеш­кен­тә­жі­ри­бе,­әлеу­мет­тік­
қа­рым­қа­ты­нас­тар,­құн­ды­лық­тар,­амал­тә­сіл­дер­мен­көз­қа­рас­тар­бей­ім­ді­лік­тің­ке­шен­
ді­үй­ле­сі­мі­ре­тін­де­анық­тал­ған.

Адам­дар­дың­қа­лай­оқи­ты­нын­тү­сі­ну:­«тео­рия­лық­экспедиция­лар»
Оқу­үде­рі­сі­ту­ра­лы­біз­дің­жал­пы­тү­сі­нігіміз­ге­қа­ра­мас­тан,­біз­қа­лай­бі­лім­ала­ты­ны­мыз­ды­то­

лық­тү­сі­не­міз­деп­ай­та­ал­май­мыз.­Бі­рақ­психоло­гия­са­ла­сын­да­ғы­ар­найы­әде­би­ет­те­осы­ны­сан­ды­
зерт­теу­ші­лер­дің­не­гіз­гі­үш­то­бы­анық­тал­ған:­әлеу­мет­тік­психологтар,­ын­талан­ды­ру­шы,­аффек­тив­
ті­ теоретик­тер­жә­не­ когнитив­ті­ психологтар. Осы­ор­нық­қан­ зерт­теу­ші­ топ­тар­ды­бей­не­леу­ үшін­
«тау­ға­кө­те­рі­лу»­анало­гия­сын­пай­да­ла­на­оты­рып,­бұ­лар­ға­жа­қын­ара­да­ми­дың­оқу­ды­қа­лай­ба­
қы­лай­ты­нын­тү­сі­ну­мақ­са­тын­да­инвазив­ті­емес­әдіс­тер­ді­қол­да­на­тын­нейроғы­лым­өкіл­де­рі­то­бы­
қо­сыл­ған­де­ген­бол­жам­жа­сау­ға­бо­ла­ды­(2-су­рет).­Біз­ғы­лы­ми­қор­дың­мұ­ра­ла­рын­қа­рас­ты­ра­мыз­
жә­не­әр­бір­экспедиция­ұсын­ған,­оқы­ту­тә­жі­ри­бе­сін­де­пай­да­лы­бо­ла­ала­тын­за­ма­науи­идеялар­мен­
та­ны­са­мыз.

2-су­рет.­Біз­дің­қа­лай­оқи­ты­ны­мыз­ды­тү­сі­ну­ге­ба­ғыт­тал­ған­психоло­гия­лық­ 
«экспедиция­лар­дың»­не­гіз­гі­ба­ғыт­та­ры

Когнитив­ті­психоло­гия
Бұл­«тео­рия­лық­экспедиция­ның»­өн­бой­ын­да­ең­ұзақ­бо­ла­тын­топ­–­когнитив­ті­теоретик-

тер.­Бұл­тео­рия­ның­өкіл­де­рі­–­когнитив­ті­психологтар­бел­гі­лі­бір­ма­те­ри­ал­ды­қа­был­дау­ға­қа­тыс­ты­
адам­дар­дың­са­на­сын­да­бо­лып­жат­қан­үде­ріс­мә­се­ле­ле­рін­зерт­тей­ді.­Когнитив­ті­үде­ріс­тер­ді­(ес­те­
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сақ­тау,­қа­был­дау),­зият­ты­жә­не­да­му­ке­зең­де­рін­анық­тау­ға­ар­нал­ған­қа­зір­гі­за­ман­ғы­жә­не­ер­те­де­
жа­рия­лан­ған­зерт­теу­әде­би­ет­те­рі­жет­кі­лік­ті.­Қа­зір­гі­за­ман­ғы­невроло­гия­лық­әдіс­тер­ді­пай­да­ла­ну­ға­
жә­не­же­ке­тұл­ға­ның­жал­пы­оқуы­на­қа­тыс­ты­мә­се­ле­лер­ге­ба­са­на­зар­ау­да­ры­ла­бас­тауы­на­бай­ла­ныс­
ты­осы­тео­рия­лар­дың­кей­бі­реу­ле­рі­нің­да­мып,­өріс­теуі­не­жол­ашыл­ды.­Осы­та­рау­да­когнитив­ті­тео­
рия­да­ғы­өз­ге­ріс­тер­ес­те­сақ­тау­жә­не­зияткер­лік­ке­қа­тыс­ты­соң­ғы­зерт­теу­лер­тұр­ғы­сы­нан­қа­рал­ған.

Пиаже­тео­рия­сы­на­жү­гіну
1960­жыл­да­ры­ когнитив­ті­ психоло­гия­ әле­мін­де­ ой­лау­ды­ да­мы­ту­ тео­рия­сы­ тұр­ғы­сы­нан­Жан­

Пиаженің­тео­рия­сы­ба­сым­дық­қа­ие­бол­ды.­Сол­ке­зең­үшін­ба­қы­лау­мен­эксперимент­жүр­гі­зудің­
ти­ім­ді­әдіс­те­рін­әзір­ле­ген­Пиаже­мүл­дем­өз­гер­мей­тін­жә­не­әмбебап­ке­зең­дер­де­жү­зе­ге­асы­ры­ла­тын­
жал­пы­когнитив­ті­опе­ра­ция­лар­дың­ке­шен­ді­да­му­кө­рі­ні­сін­на­ным­ды­дә­лел­деп­шық­ты.

Пиаже­ке­ңіс­тік,­уа­қыт­жә­не­сан­дық­ас­пек­ті­лер­ді­қамти­тын­да­мудың­жал­пы­ке­зең­де­рін­анық­
та­ды.­Алай­да,­қы­рық­жыл­дан­кей­ін­қа­зір­гі­за­ман­психологта­ры­әр­бір­ас­пек­ті­ге­өзін­дік­ере­же­лер­
мен­жү­зе­ге­асы­ру­опе­ра­ция­ла­ры­тән­еке­нін­анық­тап,­жал­пы­са­ты­лар­мен­құ­ры­лым­дар­бо­ла­ты­ны­на­
күмән­ту­дыр­ды.

Пиаже­зияткер­лік­ті­бар­лық­же­ке­тұл­ға­лар­да­бір­дей­дами­тын­бі­рың­ғай­жал­пы­қа­бі­лет­деп­есеп­
те­ген.­Қы­рық­жыл­дан­кей­ін­ға­лым­дар­адам­дар­ерек­ше­түр­де­жұ­мыс­іс­тей­тін­жә­не­өза­ра­қа­рым­қа­
ты­нас­та­бо­ла­ала­тын­көп­те­ген­са­лыс­тыр­ма­лы­түр­де­тәу­ел­сіз­«зияткер­лік­қа­бі­лет­тер­ге»­ие­де­ген­
пі­кір­ге­кел­ді.

Пиажені­ же­ке­ ай­ыр­ма­шы­лық­тар­ қы­зық­тыр­ма­ған,­ ол­ «эпистемия­лық­ субъ­ек­ті­ні»­ зерт­те­ген.­
Бұл­са­ла­да­ғы­көп­те­ген­соң­ғы­зерт­теу­лер­же­ке­ерек­ше­лік­тер­ге­шо­ғыр­лан­ған,­мұ­ның­өзін­де­ай­рық­
ша­таланттар­мен­кем­ші­лік­тер,­қа­бі­лет­тер­дің­өзін­дік­құ­ры­лы­мы­на­жә­не­шек­теу­лі­мүм­кін­дік­тер­дің­
өзі­не­тән­ай­ыр­ма­шы­лық­та­ры­на­аса­мән­бе­ріл­ген.

Пиаже­жа­ңа­ту­ған­нәрес­те­лер­дің­«ана­сү­ті­мен­қо­рек­те­ну»,­ай­на­ла­да­ғы­ны­аң­дау­си­яқ­ты­шек­
теу­лі­био­ло­гия­лық­қа­бі­лет­тер­мен­бір­ге,­оқу­дың­–­ас­симиля­ция­жә­не­бей­ім­делу­деп­ата­ған бас­ты­екі­
үде­ріс­те­рі­не­ие­екен­ді­гі­ту­ра­лы­бол­жа­ған.­Қа­зір­гі­психологтар­адам­бі­раз­туа­біт­кен­қа­си­ет­тер­ге­
не­ме­се­же­ңіл­түр­де­ай­қын­да­ла­тын­когнитив­ті­қа­бі­лет­тер­ге­ие­жә­не­Пиаже­осы­туа­біт­кен­когнитив­
ті­құ­ры­лым­ның­ма­ңыз­ды­лы­ғын­же­те­ба­ға­ла­ма­ған­де­ген­қо­ры­тын­ды­ға­ке­ліп­отыр.

Пиаже­когнитив­ті­да­муды­өсіп­ке­ле­жат­қан­ба­ла­ның­физика­лық­не­ме­се­азын­ау­лақ­дә­ре­же­де­
әлеу­мет­тік­дү­ниемен­өз­бе­тін­ше­эксперимент­жа­сауы­деп­қа­был­дап,­та­ри­хи­жә­не­мә­де­ни­фак­тор­
лар­дың­ма­ңыз­ды­лы­ғын­ес­кер­ме­ген.­Қа­зір­гі­тео­рия­лар­ға­сүй­енсек,­да­му­ер­те­ке­зең­дер­ден­ақ­бас­
тала­ды,­бұл­жағ­дай­да­әлеу­мет­тік­ор­та­ның­да­муға­әсе­рі­елеу­лі­бол­мақ.

Со­ны­мен­бір­ге­Пиаже­бір­тұ­тас­когнитив­ті­те­тік­тер­дің,­мото­ри­ка­ның­кө­рі­ніс­те­рі­ре­тін­де­тіл­жә­
не­бас­қа­да­гра­фи­ка­лық,­му­зы­ка­лық­бей­не­лер­си­яқ­ты­таң­ба­лар­дың­жүй­есін­қа­рас­тыр­ған.­Гарднер­
дің­зияткер­лік­қыр­ла­ры­ту­ра­лы­соң­ғы­уа­қыт­тар­да­ғы­зерт­теу­ле­рі­әр­жүйе­нің­өзі­не­тән­шы­ғу­те­гі­
бо­ла­тын­ды­ғын­жә­не­олар­дың­мә­де­ни,­уа­қыт­тық­мәнмә­тін­дер­жүй­есін­де­қол­да­нылуы­елеу­лі­ық­пал­
ете­ті­нін­бол­жай­ды.

Зияткер­лік­ту­ра­лы­қа­зір­гі­зерт­теу­лер:­зияткер­лік­тің­қыр­ла­ры
Зияткер­лік­ті­ ақыл­ой­ қа­бі­лет­те­рі­нің­ тес­ті­ле­рі­мен­ өл­шене­тін­ құ­бы­лыс­ ре­тін­де­ қа­рас­ты­ра­тын­

ға­лым­дар­мен­зерт­теу­ші­лер­үшін­зияткер­лік­ке­қа­тыс­ты­жа­ңа­ой­пі­кір­лер­әрдай­ым­проблема­бо­ла­
ты­ны­шын­дық.­Әр­түр­лі­қа­бі­лет­тер­ара­сын­да­ғы­өза­ра­бай­ла­ныс­қа­не­гіз­дел­ген­зерт­теу­лер­жүр­гі­зу­
жә­не­ор­тақ­зияткер­лік­фак­то­ры­ның­бар­екен­ді­гі­ту­ра­лы­пі­кір­ді­бе­рік­ұс­та­на­тын­тұ­рақ­ты­дәс­түр­лер­
осы­күн­ге­дей­ін­сақ­та­лып­отыр.­Алай­да­Говард­Гарднер­(2006)­зияткер­лік­тің­өза­ра­бай­ла­ны­сын­тап­
ба­сып­көр­се­ту­мүм­кін­емес­деп­он­дай­дә­лел­де­ме­лер­дің­ба­сым­бө­лі­гін­жоқ­қа­шы­ға­ра­ды.
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Гарднер­субъ­ек­ті­лер­көп­қыр­лы­зияткер­лік­ке­(КҚЗ)­ие­деп­есеп­те­ген.­Сол­ар­қы­лы­ол­зияткер­
лік­ті­өл­шене­тін­жә­не­зияткер­лік­коэффициен­ті­не­(IQ)­қо­сы­ла­тын­бі­рың­ғай­жә­не­жал­пы­қа­бі­лет­ре­
тін­де­қа­рас­тыр­май,­ке­рі­сін­ше,­лингвис­ти­ка­лық,­ма­те­ма­ти­ка­лық,­му­зы­ка­лық,­кинес­тети­ка­лық­жә­не­
тұл­ғаара­лық­қа­бі­лет­тер­мен­ке­ңіс­тік­те­бей­ім­делу­қа­бі­ле­ті­си­яқ­ты­өза­ра­әл­сіз­қа­рым­қа­ты­нас­та­бо­
ла­тын­көп­те­ген­зияткер­лік­қыр­ла­ры­бар­еке­нін­мой­ын­дау­ымыз­ке­рек­деп­қо­рыта­ды.

Говард­ Гарднер­дің­ жұ­мы­сы­на­ ай­тыл­ған­ жал­пы­ сын­ оның­ тео­рия­ла­ры­ның­ ба­сым­ бө­лі­гі­
эмпирис­тік­зерт­теу­лер­ая­сын­да­ғы­ке­шен­ді­жә­не­то­лық­не­гіз­де­ме­лер­ге­емес,­өзі­нің­же­ке­интуиция­
сы­мен­пай­ым­дау­ла­ры­на­не­гіз­дел­ген­де­ген­ге­ке­ліп­саяды.­Қа­зір­гі­уа­қыт­та­зияткер­лік­тің­қыр­ла­рын­
анық­тау­ға­жә­не­өл­шеу­ге­ар­нап­әзір­лен­ген­нақ­ты­ке­шен­ді­тес­ті­лер­жоқ.­Де­ген­мен,­Гарднер­ен­таң­ба­
жап­сы­рып,­жал­пы­қо­ры­тын­ды­жа­сау­ға­апа­рып­со­ға­ды­ма­де­ген­алаң­дау­шы­лық­тан­тес­ті­леу­әді­сі­
не­ден­қой­ма­ған.­Ми­дың­жұ­мыс­іс­теуі­жө­нін­де­гі­зияткер­лік­қыр­ла­ры­тұ­жы­рым­да­ма­сын­қол­дай­
тын­зерт­теу­лер,­тұ­тас­тай­ал­ған­да,­әлі­де­жал­ға­сып­жа­тыр,­бі­рақ­олар­Говард­Гарднер­тео­рия­сы­ның­
ерек­ше­лі­гін­қол­да­май­ды.

Зиятқа­қа­тыс­ты­соң­ғы­зерт­теу­лер,­атап­айт­қан­да,­Роберт­Стернберг­ұсын­ған­«үш­тік­модель»­
тео­рия­сы­Гарднер­дің­зияткер­лік­тің­стан­дарт­ты­тео­рия­сы­на­се­нім­сіз­ді­гі­ту­ра­лы­ой­ла­ры­мен­ұш­та­
сып­жат­ты.­Алай­да,­Гарднер­ге­қа­ра­ған­да,­Стернберг­адам­са­на­сын­да­өң­де­ле­тін­нақ­ты­ма­те­ри­ал­
ға­аса­мән­бер­мей­ді.­Оның­ор­ны­на­ол­зияткер­лік­тің­ком­понент­тік,­эмпирис­тік­жә­не­мәнмә­тін­дік­
ас­пек­ті­ле­рі­не­на­зар­ау­да­ра­ды.­Стернбергтің­ай­туы­бой­ын­ша,­ адами­зияткер­лік­–­бұл­«же­ке­тұл­
ға­ өмі­рі­не­ қа­тыс­ты­шы­найы­ ор­та­ны­ бей­ім­деу­ге,­ ірік­теу­ге­жә­не­ құ­ру­ға­ ба­ғыт­тал­ған­ ой­ әре­ке­ті»­
(Sternberg,­2007),­яғ­ни­зияткер­же­ке­тұл­ға­ре­тін­де­өз­өмі­рін­де­гі­қор­ша­ған­ор­та­өз­ге­ріс­те­рін­қа­лай­
же­ңе­ала­ты­нын­көр­се­те­ді.

Та­би­ғат­не­ме­се­тәр­бие
«Та­би­ғат­ тәр­бие­ге­ қар­сы»­ де­ген­ тезис­ физика­лық­ не­ме­се­ мі­нез­құ­лық­ си­пат­та­ма­ла­ры­ның­

же­ке­ерек­ше­лік­те­рін­бел­гі­леу­де­не­ме­се­анық­тау­да­«тәр­бие»­деп­бел­гі­ле­не­тін­же­ке­тә­жі­ри­бе­ге­қа­
тыс­ты­же­ке­тұл­ға­ның­туа­біт­кен­қа­си­ет­те­рі­нің,­яғ­ни­«та­би­ғат­тың»­ма­ңыз­ды­лы­ғы­ту­ра­лы­мә­се­ле­ге­
қа­тыс­ты­бой­кө­те­ріп­отыр.

Та­ри­хи­тұр­ғы­дан­«тәр­бие»­ұғы­мы­ата­ана­лар­дың­ба­ла­ла­ры­на­қам­қор­лық­көр­се­туі­ре­тін­де­бел­
гі­лен­ге­ні­не,­әрі­мұн­да­ана­ға­ерек­ше­рөл­бе­рі­ле­ті­не­қа­ра­мас­тан,­қа­зір­гі­за­ман­ғы­«та­би­ғат­тәр­бие­ге­
қар­сы»­дау­ын­да­кей­бір­зерт­теу­ші­лер­бұл­терминді­қор­ша­ған­ор­та­ның­фак­то­ры­ре­тін­де­(ге­нети­ка­
лық­емес)­қа­рас­ты­ра­ды.­Осы­лай­ша,­құр­сақ­та­ғы­жә­не­бо­сан­ған­нан­кей­ін­гі,­ата­ана­лар,­ту­ған­ту­ыс­
қан­дар­жә­не­құр­бы­құр­дас­тар­дың­тә­жі­ри­бе­сі,­сон­дай­ақ­бұ­қа­ра­лық­ақ­па­рат­құ­рал­да­ры,­на­рық­тық­
жағ­дай­жә­не­әлеу­мет­тік­эко­но­ми­ка­лық­мәр­те­бе­си­яқ­ты­се­беп­тер­дің­да­муға­ық­па­лын­не­гіз­ге­ ала­
оты­рып,­«тәр­бие»­ұғы­мы­қай­та­қа­рас­ты­рыл­ды.

Та­би­ғат­жә­не­тәр­бие­ара­сын­да­ғы­дау­–­бү­гін­гі­за­ман­да­ғы­ең­өт­кір­ғы­лы­ми­пі­кір­талас­тар­дың­
бі­рі­бо­лып­отыр.­Со­ған­қа­ра­мас­тан­осы­талас­қа­тар­тыл­ған­бар­лық­топ­тар­адам­ның­же­ке­тұл­ға­ның­
ге­нети­ка­лық­ор­та­сы­мен­оның­ті­ке­лей­әлеу­мет­тік­жә­не­физика­лық­қор­ша­ған­ор­та­ара­сын­да­ғы­өза­
ра­қа­рым­қа­ты­нас­өні­мі­екен­ді­гін­мой­ын­дай­ды.­Жүр­гі­зі­ліп­жат­қан­соң­ғы­зерт­теу­лер­ге­сәй­кес,­ген­
адам­ның­мі­нез­құл­қы­на,­ал­адам­ның­мі­нез­құл­қы­ген­ге­әсе­рін­ти­гі­зе­ті­ні­анық­тал­ған.­Ридли­(2004)­
ген­біз­дің­мі­нез­құл­қы­мыз­ды­ба­қы­ла­май­ды,­алай­да­біз­дің­тә­жі­ри­беміз­дің­әсе­рі­нен­өз­ге­ріп­оты­ра­
ды­деп­пай­ым­дай­ды.­Ол­инстинкт­бі­лім­алу­ға­қа­ра­ма­қай­шы­емес,­ке­рі­сін­ше­ге­нети­ка­лық­әсер­ге­
қа­ра­ған­да­қор­ша­ған­ор­та­ның­ық­па­лын­қай­та­ру­ау­ыр­еке­нін­айт­қан.

Өзі­нің­ «Тәр­бие­леу­ бол­жам­да­ры»­ (The Nurture Assumption)­ де­ген­ кі­та­бын­да­ Джудит­ Харрис­
«тәр­бие»­ұғы­мын,­от­ба­сы­лық­тәр­бие­мәнмә­ті­нін­де­гі­дәс­түр­лі­анық­та­ма­ға­сәй­кес,­Құ­ра­ма­Штат­та­
ры­тұр­ғын­да­ры­ның­си­пат­та­ма­сы­ның­ба­сым­бө­лі­гін­де­гі­қа­ра­ма­қай­шы­пі­кір­лер­ді­қа­жет­ті­дең­гей­де­
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тү­сін­ді­ре­ал­май­ды­деп­тұ­жы­рым­дай­ды.­Ке­рі­сін­ше,­Харрис­от­ба­сы­әсе­рі­не­қа­ра­ған­да,­от­ба­сы­тәр­
бие­сі­не­қа­ты­сы­жоқ­құр­бы­құр­дас­тар­то­бы­не­ме­се­қор­ша­ған­ор­та­ның­кез­дей­соқ­фак­тор­ла­ры­ның­
ық­па­лы­күш­ті­рек­еке­нін­тіл­ге­тиек­ете­ді.­Осы­лай­ша,­от­ба­сы­ның­тәр­бие­сі­қа­лыс­қал­ған­кез­де­мек­
теп­тә­жі­ри­бе­сі­жас­тар­дың­«тәр­бие­сі­нен»­елеу­лі­орын­алуы­мүм­кін.

Зияткер­лік­жал­ғыз­да­тұ­рақ­ты­іш­кі­қа­си­ет­емес,­ке­рі­сін­ше­ол­қор­ша­ған­ор­та­ық­па­лы­на­
бей­ім­түр­лі­ком­понент­тер­ден­тұ­ра­ды­де­ген­бол­жам­жа­сау­ға­бо­ла­ды.

Жа­ды­ны­тү­сі­нуде­гі­соң­ғы­же­тіс­тік­тер
Нейровизуал­дан­ды­ру­дың­ қа­зір­гі­ за­ман­ғы­ әдіс­те­ме­ле­рі­ қыс­қа­ мерзiмдi­ жа­ды­да­ ақ­па­рат­ты­

ұйым­дас­ты­ру­жә­не­рефлек­сив­ті­ой­лау­дың­динами­ка­лық­үде­рі­сі­нің­ба­сым­бө­лі­гі­маң­дай­бө­лік­те­
рін­де­өте­тін­ді­гін­дә­лел­дей­ді­(3–4-су­рет).

fMRI­функционалдық­
магнит­резонанстық­
томография­

PET­–­позитронды­
эмиссиялық­томография­

ERP­–­мидың­түрткі­
салынған­әлеуеті

Нақты­тапсырманы­орындау­
кезінде­ми­қызметінің­орнала­
суын­көруге­мүмкіндік­береді

Радиоактивтi­изотоптарды­
енгізгеннен­кейін­мидың­
әртүрлi­бөлiктерiндегі­қан­
ағысы­өлшенедi.­Қан­ағысы­
қарқынды­болған­сайын­бел­
сенділік­арта­береді

Мидағы­электр­белсенді­лік­ті,­
сондай­ақ­белгілі­сти­мул­дарға­
қатысты­электр­реак­ция­сы­
ның­жылдамдығын­және­
ампли­тудасын­өлшейді

3-су­рет.­Нейровизуал­дан­ды­ру­әдіс­те­ме­ле­рі

Маң­дай­бө­лік­те­рі­ми­қыр­тыс­та­ры­ның­жүй­ке­тал­шық­та­ры­мен­бай­ла­ныс­ты­рыл­ған,­олар:
•­ визуал­ды­бей­не­лер­ді­қа­был­дау­мен­жа­ды­да­сақ­тау­ға­жау­ап­бе­ре­тін­ми­дың­арт­қы­бө­лі­мі­нің­

жел­ке­тұ­сын­да­ғы­бө­лі­гі;
•­ ау­ыз­ша­жә­не­тұ­жы­рым­да­ма­лық­бiлiмдер­дің­сақ­та­лу­ына­жау­ап­бе­ре­тін­са­май­бө­лік­те­рі;
•­ ми­дың­жо­ғар­ғы­бөлiгiндегi­сома­тосенсор­ай­ма­ғы­қол­жә­не­де­не­рецептор­ла­ры­ор­на­лас­қан­

маң­дай­бө­лі­гі­нің­ар­тын­да.
Со­ны­мен­бiрге­тың­дап­қа­был­дау­объ­ек­ті­лерi­сақ­тала­тын­маң­дай­бө­лік­те­рі­мен­өза­ра­бай­ла­ныс­

ты­ми­қыр­ты­сы­ның­өз­ге­де­бө­лік­те­рі­бар.
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Артқы бөлімАлдыңғы бөлім
Төбе бөлігі

Маңдай бөлігі

Самай бөлігі

Желке 
бөлігі

Мишық

Жұлын

4-су­рет.­Ми­қыр­ты­сы­ның­не­гіз­гі­бө­лік­те­рі

Жүй­ке­тал­шық­та­ры­маң­дай­бө­лік­те­рі­нің­осы­ми­ор­та­лық­та­ры­ның­әр­қай­сы­сын­да­ес­те­лік­тү­
рін­де­сақ­тала­тын­ақ­па­рат­қа­қол­жет­кі­зуін­қам­та­ма­сыз­етедi.­Со­ны­мен­қа­тар­маң­дай­бө­лік­те­рі­ми­
бө­лі­гін­де­сақ­тал­ған­ақ­па­рат­қа­қолже­тім­ді­лік­пен­оны­өң­деу­ді­ба­қы­лау­қыз­ме­тін­жү­зе­ге­асы­ра­ды.­
Маң­дай­ бө­лік­те­рі­нің­ма­ңыз­ды­ба­қы­лау­ қыз­мет­те­рі­нің­ бі­рі­ –­ ақ­па­рат­ты­ сұ­рып­тай­тын­ (фокустік)­
зей­ін,­яғ­ни­біз­ерек­ше­на­зар­ау­да­ру­үшін­ой­да­ғы­ақ­па­рат­ты­шо­ғыр­лан­ды­ра­бас­та­ған­кез­де­маң­дай­
бө­лік­те­рі­ бел­сен­ді­ бо­ла­бас­тай­ды­ (Goswami,­ 2006).­Мы­са­лы,­ егер­бiзден­Қа­зақ­стан­кар­та­сы­ның­
су­ретiн­ ес­ке­ тү­сі­ру­ді­ сұ­ра­са,­ он­да­ біз,­ ең­ ал­ды­мен,­ Қа­зақ­стан­ геогра­фия­сы­ның­жал­пы­ об­ра­зын­
ес­ке­ала­мыз,­әрі­бас­тап­қы­да­нақ­ты­бел­гі­сі­не­мән­бер­мей,­құр­лық­тық­ше­ка­ра­лар­дың­негiзгi­сы­зық­
та­рын­көз­ал­ды­мыз­ға­елес­те­тер­едік.­Алай­да,­қа­жет­бол­ған­жағ­дай­да,­сон­дай­мақ­сат­қой­ыл­ған­да,­
біз­нақ­ты­бел­гі­лер­ді­сұ­рып­тай­бас­тай­мыз,­мә­се­лен,­Кас­пий­те­ңі­зі­не­не­ме­се­оң­түстiктегi­тау­лар­ға­
на­зар­ау­да­ра­мыз.­Осы­лай­ша,­нақ­ты­бел­гі­лер­біз­дің­геогра­фия­лық­та­ны­мы­мыз­ға­қа­рай­әр­түр­лі­бо­
луы­мүм­кін.

Визуал­ды­ақ­па­рат­ты­жал­пы­ес­ке­тү­сі­ру­ге­қа­ра­ған­да,­нақ­ты­бел­гі­лер­ге­са­на­лы­на­зар­ау­да­ру­қа­
бі­ле­ті­ ми­ қыр­ты­сы­ның­ кө­ру­ ай­мақ­та­ры­на­ ба­ғыт­тал­ған­жүй­ке­жол­да­ры­мен­ маң­дай­ бө­лік­те­рі­нің­
бел­сен­ді­лі­гі­ар­қы­лы­іс­ке­асы­ры­ла­ды.

Қыс­қа­мер­зім­ді­жұ­мыс­жа­ды­сы­жә­не­ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды
Соң­ғы­кез­де­рі­жүр­гі­зіл­ген­нейроғы­лы­ми­зерт­теу­лер­біз­дің­қыс­қа­мер­зім­ді­«жұ­мыс»­жа­ды­сы­

мен­қа­тар­ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды­ие­сі­еке­ні­міз­ді­рас­та­ды.­«Жұ­мыс»­жа­ды­сы­ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды­да­
ғы­ақ­па­рат­пен­«жұ­мыс­ іс­теу»­мүм­кін­ді­гі­не­жол­аша­ды.­Бас­қа­ша­айт­қан­да­–­ақ­па­рат­ты­бел­сен­
ді­ұй­ым­дас­ты­ру,­өза­ра­бай­ла­ныс­ор­на­ту­не­ме­се­оны­бел­гі­лі­бір­мақ­сат,­ай­та­лық,­есеп­ті­шы­ға­ру,­
проблема­лар­ды­ше­шу,­тіл­де­су­мақ­са­тын­да­қол­да­ну­үшін­дай­ын­дау­не­ме­се­іш­тей­ой­ла­ну­ар­қы­лы­
ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды­мүм­кін­дік­те­рін­өріс­тету.­Ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды­қа­жет­ке­зе­ңін­де­алып­пай­да­ла­ну­
үшін­ұзақ­мер­зім­ді­сақ­тау­ға­жі­бе­ріл­ген­ақ­па­рат­ре­тін­де­си­пат­тала­ды.­Жұ­мыс­жа­ды­сы­сер­пін­ді­лік­
ке­бей­ім­жә­не­ұзақ­мер­зім­ге­со­зыл­май­ды­(бір­не­ше­се­кунд­тан­бір­не­ше­ми­нутқа­дей­ін­ға­на).­Ұзақ­
мер­зім­ді­жа­ды­анағұр­лым­тұ­рақ­ты­жә­не­өмір­бойы­сақ­та­луы­мүм­кін.­Мы­са­лы,­бі­реу­Сіз­ден­да­
рын­ды­оқу­шы­лар­то­бын­оқы­ту­үшін­тап­тыр­мас­үміт­кер­бо­ла­ала­тын­оқушыны­ұсы­ну­ды­өтін­ді­де­
лік.­Сіз­оқушыларыңыз­жө­нін­де­гі­не­гіз­гі­ақ­па­рат­тар­қо­ры­сақ­тал­ға­ны­на­шек­кел­тір­мес­тен,­ұзақ­қа­
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сақ­тал­ған­жа­ды­да­ғы­ақ­па­рат­қа­сәй­кес­визуал­ды­жә­не­семан­ти­ка­лық­(вербал­ды)­ақ­па­рат­көз­де­рін­
сұ­рып­тай­оты­рып,­талап­қа­сай­сту­дент­тер­ту­ра­лы­ақ­па­рат­тар­ды­жұ­мыс­жа­ды­ңыз­ға­та­сы­мал­дап,­
қа­рас­ты­ра­бас­тай­сыз.­Ті­ке­лей­не­ме­се­жа­на­ма­түр­де­Сіз­да­рын­ды­оқу­шы­лар­ды­ба­ға­лау­ға­ар­нал­ған­
бел­гі­лі­ бір­өл­шем­дер­ді­ са­ра­лап,­Сіз­дің­ойы­ңыз­ша­осы­талап­үде­сі­нен­шы­ға­тын­адам­дар­ ті­зі­мін­
жа­сай­бас­тай­сыз.­Ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды­ны­ба­ға­лау,­ақ­па­рат­ты­та­сы­мал­дау­жә­не­мақ­сат­қа­же­ту­үшін­
оны­рефлек­сив­ті­өң­деу­үде­рі­сі­ой­лау­дың­жыл­жы­ма­лы­күй­ін­де­гі­жұ­мыс­жа­ды­сын­да­жү­зе­ге­аса­ды.

Бі­лім­бе­ру­үшін­жа­ды­ны­зерт­теу­дің­ма­ңы­зы

Тө­мен­де­ кел­ті­ріл­ген­үзiндi­ док­тор­Джон­Саймонстың­жа­қын­да­Кембридж­уни­вер­си­тетi­
эксперимен­тал­ды­ психоло­гия­ кафедра­сы­ның­ жа­ды­ зертха­на­сын­да­ жүр­гіз­ген­ зерт­теу­ле­рі­не­
негiздел­ген.

Ми­ды­бұл­шық­ ет­тер­мен­ са­лыс­ты­ру­жиі­ кез­де­се­ді,­ өйт­кенi­ми­ды­жат­тық­тыр­саң,­ ол­
жұ­мыс­іс­теуін­жақ­сар­та­бас­тай­ды.­Бодибилдинг­спор­ты­мен­ай­на­лы­са­тын­дар­кiр­тас­та-
рын­кө­те­ру­ар­қы­лы­бұл­шық­ет­те­рін­қа­тай­тып,­кү­шей­те­ала­ды,­де­мек,­Сіз­де­есі­ңіз­де­сақ-
та­ғы­ңыз­ке­ле­тін­ақ­па­рат­ты­үне­мі­қай­талап­ (дау­ыс­тап­не­ме­се­ ішіңіз­ден)­жат­тық­са­ңыз,­
он­да­өзі­ңіз­дің­жа­ды­ңыз­ды­жақ­сар­та­ала­сыз.
Зерт­теушiлер­көп­жыл­дар­бойы­мұн­дай­әдiспен­ақ­па­рат­ты­қай­талау­оны­қыс­қа­мерзiмдi­
жа­ды­да­сақ­тап­жә­не­ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды­ға­бе­ру­үшін­ке­рек­деп­са­на­ған.­Бұл­әдіс­біз­дің­
инстинк­ті­міз­бен­сәй­кес­ке­ле­ді,­мы­са­лы,­біз­те­ле­фон­нө­мі­рін­ес­те­сақ­та­ғы­мыз­кел­се,­он-
да­ оны­ ой-са­на­мыз­да­ қа­ла­ ма­ де­ген­ ни­ет­пен­ іші­міз­ден­ көп­ рет­ қай­талай­мыз.­ Көп­те­ген­
оқушылар­ емтихан­ға­ қа­жет­ті­ дай­ын­дық­ ке­зін­де­ дә­ріс­ конспек­ті­ле­рі­ мен­ оқу­лық­тар­ды­
қай­талап­оқу,­нақ­ты­дә­лел­дер­ді­жат­тап­алу­олар­ды­та­быс­қа­жет­кі­зе­ді­де­ген­ұс­та­ным­да­
бол­ды.

Ақ­па­рат­ты­ көп­ қай­тала­саң,­ жа­дың­да­ ұзақ­ сақ­тала­тын­ды­ғы­ дә­лел­ден­ген.­ Зерт-
теу­лердiң­бiрiне­қа­ты­су­шы­лар­ға­сөз­дер­тiзiмi­бе­рі­ліп,­олар­ды­бел­гі­лі­бір­уа­қыт­ішін­де­
дауыс­тап­ ай­ту­ сұ­ра­ла­ды.­Қа­ты­су­шы­лар­дан­ қай­тала­ған­ сөз­дер­ді­ ес­ке­тү­сі­ру­ді­ сұ­ра-
ған­да,­жа­ды­да­жат­тал­ған­сөз­дердiң­са­ны­тiзiмнің­не­ше­рет­оқыл­ған­ды­ғы­на­тiке­лей­
бай­ла­ныс­ты­бо­ла­ты­ны­ны­анық­тал­ды.­Со­ған­қа­ра­мас­тан,­бар­лық­жағ­дай­лар­да­дер­лік­
жай­ме­ха­ни­ка­лық­қай­талау­ға­қа­ра­ған­да,­жа­ды­да­ұс­тау­ға­ты­рыс­қан­ақ­па­рат­тың­ма-
ғы­на­сын­ұғып,­ст­ра­тегия­лық­қол­да­ныс­тар­ға­сүйе­ніп­ес­те­сақ­тау­анағұр­лым­ти­ім­ді­рек­
бо­лып­шық­ты.

«Нақ­ты­лай­тын»­өң­деу
Көп­те­ген­ адам­дар­актер­лер­өз­ рөл­дерiн­ме­ха­ни­ка­лық­ қай­талау­ды­пай­да­ла­нып­жат-

тай­ды­деп­есеп­тей­ді,­бі­рақ­Хель­га­Нойс­жүр­гіз­ген­(2006)­зерт­теу­бұ­ның­олай­емес­екен­ді-
гін­көр­сет­ті.­Нойс­актер­лер­өз­де­рі­нің­рөл­де­рін­сценарий­дің­сөз­де­рі­не­емес,­бұл­сөз­дер­дің­
ма­ғы­на­сы­на­жә­не­ кей­іп­кер­дің­жағ­дай­ына­ мән­ бе­ріп­жат­тай­тын­ды­ғын­ анық­та­ды.­ Бұл­
зертха­на­лық­зерт­теу­лердiң­нә­ти­же­лерiмен­рас­тал­ды:­сөз­дер­тіз­бе­гін­қай­талау­ма­те­ри-
ал­ды­ұзақ­уа­қыт­қа­ес­те­сақ­тау­мүм­кін­ді­гін­жақ­сар­та­ты­ны­на­қа­ра­мас­тан,­осы­ақ­па­рат-
ты­сәй­кес­фак­ті­лер­мен­бі­лім­ге­қа­тыс­ты­қа­рас­ты­ра­тын­«нақ­ты­лай»­өң­деу­(«elaborative»­
processing)­әді­сі­анағұр­лым­ти­ім­ді­рек­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Зерт­теу­лердiң­бiрiнде­қа­ты­су­шы-
лар­ға­ке­ле­сі­сұ­рақ­тар­ды­пай­да­ла­на­оты­рып,­сөз­дер­ді­жат­тау­ға­ұсы­ныс­жа­сал­ған:

а)­Сөз­бас­әріп­пен­жа­зыл­ған­ба?
ә)­Сөз­қа­ра­пай­ым­ба,­әл­де­күр­де­лі­ме?
б)­Сөз­жиһаз­дың­бө­лі­гі­не­жа­та­ма?
Ең­жо­ға­ры­ес­те­сақ­тау­дең­гейі­анағұр­лым­те­ре­ңі­рек,­нақ­ты­жә­не­қай­та­өң­деу­ге­не­гіз-

дел­ген­пы­сық­тау­ды­қа­жет­ете­тін­(б)­сұ­ра­ғы­на­жау­ап­бер­ген­де­бай­қал­ды.
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Бас­қа­бір­экспериментке­қа­ты­су­шы­лар­сөй­лем­дер­ді­тек­жат­тап­ес­те­сақ­та­ған­(мы­са-
лы,­«Дә­рі­гер­қор­ғау­шы­ны­жек­көр­ді»)­не­ме­се­нақ­ты­лай­тын­сөй­лем­дер­ді­(мы­са­лы,­«Дә­рі­гер­
на­шар­іс-тә­жі­ри­бе­сі­не­қа­тыс­ты­талап-арыз­ға­бай­ла­ныс­ты­қор­ғау­шы­ны­жек­көр­ді»)­қол-
да­на­оты­рып­жат­та­ған.­Нақ­ты­лау­әді­сі­сөй­лем­дер­ді­анағұр­лым­тез­жат­тау­ға­мүм­кін­дік­
бе­ре­ді,­когнитив­ті­қыз­мет­ті­қол­да­ну­бас­тап­қы­сөй­лем­ді­те­ре­ңі­рек­кодтау­ға­әке­ле­тін­ді­гін­
көр­сет­ті.

Зерт­теу­лердiң­бiрiнде­емтихан­ға­дай­ын­да­лу­үшін­олар­дың­қай­сы­сы­ти­ім­ді­бо­ла­ты­нын­
бі­лу­ үшін­ нақ­ты­лау­дың­ әр­ алу­ан­ түр­ле­рі­ са­лыс­ты­рыл­ды.­ Қа­ты­су­шы­лар­дың­ бiр­ то­бы­на­
мәтiнді­ оқыр­дың­ал­дын­да­ой­ла­ну­үшiн­ сұ­рақ­тар­тү­рін­де­гі­та­қы­рып­берiліп,­ бас­қа­топ­қа­
мәтiндi­жат­тап­алу­тап­сы­рыл­ды.­Зерт­теушiлер­мә­тін­ді­нақ­ты­сұ­рақ­тар­ар­қы­лы­қа­рас-
ты­ру­ма­те­ри­ал­ды­ес­те­сақ­тау­мен­оны­бас­қа­ға­ай­тып­бе­ру­ді­жақ­сар­та­ты­нын­атап­көр-
сет­ті.

Нақ­ты­лай­тын­өң­деу,­шы­нын­да­да­ес­те­сақ­тау­дың­пәр­мен­ді­әдiсі­бо­лып­та­бы­ла­тын­ды-
ғы­сон­ша­лық,­ол­үшін­Сіз­нақ­ты­лан­ған­ақ­па­рат­ты­ес­те­сақ­та­ғы­ңыз­ке­ле­ме,­жоқ­па,­бә­рі­бір­
си­яқ­ты.­Зерт­теушiлер­қа­ты­су­шы­лар­дан­екі­тап­сыр­ма­ны­орын­дау­ды:­сөз­де­нақ­ты­бір­әрiп­
бар­екен­ді­гін­тек­се­ру­ді­не­ме­се­сөз­ма­ғы­на­сы­на­мән­бе­ру­ді­өтін­ді:­Қа­ты­су­шы­лар­дың­жар-
ты­сы­эксперимент­мақ­са­ты­тап­сыр­ма­ны­жай­ға­на­орын­дау­деп­ой­ла­ды,­ал­бас­қа­бө­лі­гі­не­
олар­дың­ес­те­сақ­тау­қа­бі­лет­те­рі­тес­ті­ле­не­тін­ді­гі­ай­тыл­ды.­Зерт­теу­нә­ти­же­сі­адам­дар­
мә­тін­ді­жат­та­ғы­сы­ке­ле­ме,­жоқ­па,­мүл­де­ма­ңыз­ды­емес­ті­гін,­олар­дың­ақ­па­рат­ты­қа­лай­
өң­дей­ті­ні­ма­ңыз­ды­екен­ді­гін­көр­сет­ті.

Мнемони­ка
Кез­кел­ген­кiтап­дү­ке­ні­не­бар­са­ңыз,­ес­те­сақ­тау­ды­жақ­сар­ту­үшін­мнемони­ка­ны­пай­да­ла-

нып­өзін-өзі­же­тіл­ді­ру­жай­ын­да­жа­зыл­ған­көп­те­ген­кі­тап­тар­ды­кө­ре­ала­сыз.­Loci­әді­сі­(орын­
әді­сі)­–­ес­те­сақ­та­ғы­ңыз­ке­ле­тін­ақ­па­рат­ты­та­ны­мал­жер­лер­мен­бай­ла­ныс­ты­рып­елес­тету-
ге­не­гіз­дел­ген­ең­бел­гі­лі­мнемони­ка­лық­әдіс.­Осы­лай­ша,­өз­үйiңiздің­бөл­ме­ле­рін­де­жүрiп,­әр­түрлi­
сөз­дер­тiзiмiн­бөл­менiң­ерек­ше­белгiсiмен­бай­ла­ныс­ты­рып­ес­ке­сақ­тау­ға­ты­ры­сы­ңыз.­Мы­са-
лы,­«ал­ма»­де­ген­сөз­ді­айт­қан­да­Сiз­қо­нақ­бөл­ме­де­диван­да­до­ма­лап­жат­қан­ал­ма­ны­елес­те­те­
ала­сыз.­Үйіңіз­дің­бар­лық­бөл­ме­ле­рін­қай­та­дан­«ара­лап­шы­ғып»,­сөз­дер­дің­бар­лық­ті­зі­мін­есі-
ңіз­ге­тү­сі­ре­ала­сыз.­Loci­әдiсін­қол­да­ну­шы­адам­дар­зерт­теу­ге­бе­ріл­ген­50­сөздiң­90­пай­ызы­нан­
ас­та­мын­бір­рет­оқып­шық­қан­нан­кей­ін­ес­те­сақ­тау­ға­бо­ла­ты­нын­көр­сеттi.

Аме­ри­кан­дық­жа­зу­шы­жә­не­ес­те­сақ­тау­бой­ын­ша­чемпион­атан­ған­Джошуа­Фоер­өзі-
нің­«Эйнштейнмен­Ай­да­се­ру­ен­деу»­кі­та­бын­да­Loci­әді­сі­нің­анағұр­лым­ай­қын­жо­лын­ой­ын­
кар­тала­рын­ес­те­сақ­тау­үшін­қа­лай­пай­да­лан­ға­нын­су­рет­тей­ді.­Мы­са­лы,­«Кі­ребе­ріс­те­мен­
«шош­қа­ны­сой­ып»­отыр­ған­құр­бым­Лизді­көр­дім…»­(қар­ға­екі,­кір­піш­екі,­қар­ға­үш­–­осы­үш­
кар­та­бір­ге­түс­се,­«шош­қа»­деп­атала­ды).­Бір­не­ше­зат­ты­бел­гі­лі­бір­орынмен­бай­ла­ныс­ты-
ру­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­тін­Фоер­әді­сі­оған­2006­жы­лы­өт­кен­АҚШ­чемпио­на­тын­да­ес­те­сақ­тау­
бой­ын­ша­рекорд­ор­на­ту­ға­кө­мек­тес­ті,­мұн­да­ол­52­кар­та­ны­1­ми­нут­40­се­кундтың­ішін­де­
ес­те­сақ­та­ды.

Loci­си­яқ­ты­әдiстер­ді­біз­кез­де­сулер­ді,­ту­ған­күн­дер­ді,­ма­ңыз­ды­тап­сыр­ма­лар­ды­жә­не­
со­ған­ұқ­сас­мә­се­ле­лер­ді­оңай­ес­те­қал­ды­ру­үшін­қол­да­на­мыз.­Фоер­мы­са­лын­да­көр­се­тіл­ген-
дей,­ мнемони­ка­ның­ма­ңы­зы­ өте­жар­қын­ визуал­ды­ об­раз­дар­ды­ құ­ру­ бо­лып­та­бы­ла­ды.­Сіз­
нақ­ты­лай­тын­бөл­шек­тер­ді­ анағұр­лым­кө­бі­рек­ қол­дан­ған­ сай­ын­жә­не­ әре­ке­ті­ңіз­мей­лін­ше­
қи­сын­сыз­жә­не­креатив­ті­бол­ған­сай­ын,­Сіз­дің­та­быс­қа­де­ген­мүм­кін­ді­гіңіз­де­ұл­ғая­тү­се­ді.
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Алып­шы­ғу­тә­жі­ри­бе­сі
Тәжiри­бе­ көр­се­тіп­ отыр­ған­дай,­ бі­ле­тін­ ақ­па­рат­та­ры­ңыз­ды­ бір­не­ше­ қай­та­ра­ тек­се-

ру­ес­те­сақ­тау­дың­са­па­сын­едәу­ір­жақ­сар­та­ды.­Жа­ды­мә­се­ле­сін­де­гі­ұлы­зерт­теу­ші­Эндель­
Тулвинг­«алып­шы­ғу­тә­жі­ри­бе­сі»­деп­атала­тын­тә­сіл­дің­ар­тық­шы­лық­та­ры­ту­ра­лы­біл­ген-
дер­дің­ал­ғаш­қы­ла­ры­на­жа­та­ды.­Бір­қа­тар­эксперимент­тер­ге­ қа­ты­су­шы­лар­үш­жағ­дай­да­
сөз­дер­ті­зі­мін­жат­та­ды:­стан­дарт­ты­(жат­тау,­тест,­жат­тау,­тест),­қай­та­жат­тау­
(жат­тау,­жат­тау,­жат­тау,­тест)­жә­не­қай­та­тес­ті­леу­ (жат­тау,­тест,­тест,­тест).­
Қай­та­жат­тау­то­бы­на­қай­та­тес­ті­леу­то­бы­на­қа­ра­ған­да­сөз­дер­мен­жұ­мыс­іс­теу­ге­үш­есе­
көп­уа­қыт­бе­ріл­ді.­Егер­үй­ре­ну­тек­қа­на­жат­тау­үде­рі­сін­де­бол­са,­он­да­олар­сөз­дер­ді­жақ­сы­
ес­те­сақ­тай­ды­деп­кү­ті­ле­ді.­Бiрақ­Тулвинг­таң­да­лын­ған­жат­тау­тә­сі­лі­не­қа­ра­мас­тан,­бар-
лық­топ­тар­дың­нә­ти­же­ле­рі­бір­дей­екен­ді­гін­бай­қа­ды.­Де­сек­те,­нақ­ты­лап­оқу­ст­ра­тегия­сы­
қол­да­ныл­ған­қай­та­оқу­ға­қа­ра­ған­да,­қай­та­тес­ті­леу­жақ­сы­нә­ти­же­бе­руі­мүм­кін.

Тес­ті­леу­ма­ңыз­ды­лы­ғы­күн­де­лік­ті­оқу­жағ­дай­ла­рын­да­тес­ті­лер­ді­пай­да­ла­ну­үшін­көр­се-
тіл­ген.­Аме­ри­кан­дық­психологтар­Джефф­Карпике­жә­не­Роди­Редигер­ше­тел­тіл­де­рін­оқу-
дың­ең­ти­ім­ді­тә­сі­лін­ зерт­те­ген.­Олар­оқу­ба­ры­сын­да­ғы­қай­та­тес­ті­леу­ап­та­өт­кен­соң­
емтихан­да­лек­си­ка­ны­80%-ға­дей­ін­ес­те­сақ­тау­ға­жә­не­оны­қай­талап­ай­тып­бе­ру­ге­алып­
кел­ген­ді­гін,­ ал­тіл­ді­ оқу­жө­нін­де­гі­ нұс­қау­лық­тар­да­пай­да­ла­на­тын­дәс­түр­лі­ ст­ра­тегия­лар­
ес­те­сақ­тау­дың­30%-ға­тө­мен­деуін­көр­сет­кен­ді­гін­анық­та­ды.­Зерт­теу­ші­лер­қа­ты­су­шы­лар-
дан­өз­де­рі­нің­же­тіс­тік­те­рін­бол­жау­ды­сұ­ра­ған­кез­де,­соң­ғы­лар­бұл­әдіс­олар­ға­сон­ша­лық­ты­
ба­сым­ды­лық­бе­ре­ді­деп­ой­ла­ма­ған.

Атал­ған­фак­ті­оқушылардың­емтихан­ға­да­яр­ла­на­тын­ке­зін­де­өзін-өзі­тек­се­ру­ді­ си­рек­
қол­да­на­ты­нын­көр­сет­кен­өз­ге­зерт­теу­лер­мен­сәй­кес­ке­ледi.­Өзін-өзі­тек­се­ру­пай­да­ла­ныл­ған­
жағ­дай­да­кө­бі­не­се­ол­ма­те­ри­ал­дың­ұзақ­уа­қыт­қа­сақ­та­лу­ын­же­тіл­ді­ру­үшін­емес,­бі­лім­кө-
ле­мін­ба­ға­лау­үшін­қол­да­ны­ла­ды.­Мүм­кін,­қай­та­тек­се­ру­ге­қа­ра­ған­да­қай­та­оқу­ға­қой­ыла-
тын­талап­тар­же­ңіл­бо­луы­екін­ші­әдіс­тің­жиі­таң­да­лу­ына­се­беп­бо­ла­тын­шы­ғар.­Алай­да,­
зерт­теу­нә­ти­же­ле­рі­бі­лім­бе­ру­ба­ры­сын­да­қай­та­дан­«алып­шы­ғу»­тәжiри­бе­сі­ар­қы­лы­оқы-
ту­тә­різ­ді­бел­сендi­әдіс­тер­ге­не­гіз­дей­оқы­ту­то­лым­ды­нә­ти­же­бе­ре­тін­ді­гін­көр­се­тіп­отыр­
(Simons,­2012).

Түй­ін­де­ме.­Бі­лім­бе­ру­мен­ты­ғыз­бай­ла­ныс­ты­са­ла­лар­да­когнитив­ті­нейроғы­лым­қар­қын­ды­да­
муда.­Алай­да,­қа­зір­гі­за­ман­ғы­ғы­лым­мен­оны­са­бақ­та­ті­ке­лей­қол­да­ну­ара­сын­да­ір­ге­сі­ажы­ра­ған­
«құз-шы­ңы­рау»­бар.­Көп­те­ген­ға­лым­дар­бұл­ара­лық­та­ғы­бос­ке­ңіс­тік­ті­жою­әлі­ер­те­деп­дау­ту­ды­
руы­да­мүм­кін.­Бұ­ған­қа­ра­мас­тан­Кембридж­уни­вер­си­те­ті­нің­Госвами­жә­не­Саймонс­си­яқ­ты­зерт­
теу­ші­ле­рі­«құз­жи­ек­те­рін­жал­ғас­ты­ра­тын­кө­пір­тұр­ғы­зу­ға»­дай­ын.

Оқу­дың­ын­талан­ды­ру­шы­жә­не­аффек­тив­ті­тео­рия­ла­ры
Өт­кен­ға­сыр­дың­70–80­жыл­да­рын­да­ғы­оқу­ту­ра­лы­көп­те­ген­тео­рия­лық­зерт­теу­лер­ді­гуманис­

тік­психоло­гия­ға­не­гіз­деп­жә­не­өсудің­адами­әлеу­етін­«мен»­тұ­жы­рым­да­ма­сы­на­ба­са­на­зар­ау­да­ра­
оты­рып­қа­рас­тыр­ған.­Тү­сі­нуді­да­мы­ту­да­же­ке­ер­кін­дік,­таң­дау,­ын­та­жә­не­се­зім­дер­дің­мә­ні­де­зор­
екен­ді­гі­ту­ра­лы­пі­кір­осы­ған­түрт­кі­бол­ған­фак­тор­лар­дың­бі­рі­бо­лып­та­ныл­ды.­Ын­та­ның­иерар­хия­
лық­моде­лін­әзір­ле­ген­та­ны­мал­ға­лым­Авраам­Маслоу­бол­ды­(1968).­Тө­мен­гі­дең­гей­ге­ол­психоло­
гия­лық­ қа­жет­ті­лік­тер­ді­ ор­на­лас­тыр­са,­жо­ға­ры­ дең­гей­ге­ –­ өзін­өзі­ көр­се­те,­ та­ны­та­ бі­лу­ді­ қой­ды­
(5-су­рет).
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Өз­өзін­таныта­білу­
Тұлғалық­өсуі­және­өзін­өзі­іске­асыру

Өзін­өзі­құрметтеуге­деген­қажеттілік
Жетістік,­мәртебе,­жауапкершілік,­бедел

Сүйіспеншілікке­және­қарым­қатынасқа­деген­қажеттілік
Отбасы,­сезім,­байланыс,­ұжым­және­т.б.

Қауіпсіздікке­деген­қажеттілік
Қорғау,­тәртіп,­заң,­шек­қою,­тұрлаулылық­және­т.б.

Биологиялық­және­физиологиялық­қажеттіліктер
Негізгі­өмірлік­қажеттіліктер:­ауа,­тамақ,­су,­баспана,­жылу,­жыныстық­қатынас,­ұйқы­және­т.б.

5-су­рет.­Маслоудың­қа­жет­ті­лік­тер­иерар­хия­сы

Маслоу­тө­мен­гі­дең­гей­де­гі­қа­жет­ті­лік­тер­қа­на­ғат­тан­ды­рыл­ған­жағ­дай­да­ға­на­ке­ле­сі­дең­гей­ге­
көшу­ге­бо­ла­ды­деп­сен­дір­ген,­се­бе­бі­тө­мен­де­гі­дең­гей­де­ын­та­жо­ғар­ғы­дең­гей­ден­анағұр­лым­күш­ті­
бо­ла­ды.­Оның­кей­бір­оппонент­те­рі­бұл­иерар­хия­мен­ке­ліс­пей­ді,­олар­адам­дар­кей­бір­бас­пал­дақ­
тар­ды­орын­да­май­ақ,­өз­ой­ын­іс­ке­асы­ра­ала­ды­де­ген­ді­ал­ға­тар­та­ды.­Со­ған­қа­ра­мас­тан­Маслоу­
дең­гей­лер­ді­тө­мен­де­гі­дей­етіп­ор­на­лас­ты­рып,­пай­да­лы­тал­дау­құ­ра­лын­жа­сап­шы­ғар­ды:

1­дең­гей:­Аштық,­шөл­деу,­жы­ныс­тық­құ­мар­лық,­ұй­қы,­де­малу­жә­не­физика­лық­тәу­ел­сіз­дік­си-
яқ­ты­физио­ло­гия­лық­қа­жет­ті­лік­тер­ке­ле­сі­дең­гей­ге­ау­ыс­пай­тұ­рып­қа­на­ғат­тан­ды­ры­луы­ке­рек.

2­дең­гей:­Бо­ла­ша­ғы­бол­жан­ған­жә­не­бі­різ­ді­лік­ке­не­гіз­дел­ген­әлем­қа­жет­ті­лі­гі­не­орай­қауіп-
сіз­дік­ке­де­ген­талап­ту­ын­дай­ды.­Егер­де­олар­қа­на­ғат­тан­ды­рыл­ма­са,­адам­дар­өзі­нің­әле­мін­қор-
ғап,­қау­іп­сіз­дік­тің­жо­ға­ры­дә­ре­же­сін­қам­сыз­дан­ды­ру­үшін­бар­күш­те­рін­жұм­сай­ды.­Егер­қа­на-
ғат­тан­ды­рыл­са,­адам­дар­3-дең­гей­ге­ауы­са­ала­ды.

3­дең­гей:­Махаб­бат­қа­ де­ген­ қа­жет­ті­лік­ жә­не­ бі­реу­ге­ қа­жет­ еке­нің­ді­ се­зіну­ адам­дар­ды­
жылулық­жә­не­жол­дас­тық­қа­рым-қа­ты­нас­тар­ға­же­те­лей­ді.

4­дең­гей:­Өзін-өзі­құр­мет­теу­ге­де­ген­қа­жет­ті­лік­жі­гер-күш­ке,­же­тіс­тік­тер­мен­ше­бер­лік­ке,­
құзырет­ті­лік­ке­ие­бо­лу­ние­ті­не­жол­аша­ды.­Бұ­ған­се­нім,­тәу­ел­сіз­дік,­абы­рой­жә­не­мәр­те­бе­ні­де­
жат­қы­зу­ға­бо­ла­ды.

5­дең­гей:­Өзін-өзі­та­ны­та­бі­лу­–­да­рын,­қа­бі­лет­жә­не­әлеу­ет­тік­ша­ма­сын­то­лық­көр­се­те­
бі­лу.

Маслоу­оқу­ды­өзін­өзі­көр­се­ту­дің­бір­жо­лы­ре­тін­де­қа­рас­ты­ру­ға­бо­ла­ды­де­ген­жә­не­бұл­бас­ты­
мақ­сат­та­бо­ла­ала­ды.­Бас­қа­са­ты­лар­ға­қа­тыс­ты­мақ­сат­тар­дың­да­ба­сым­дық­қа­ие­бо­луы­мүм­кін,­бұ­
ған­жұ­мыс­ты­аяқ­тау­жә­не­импульстар­ды­ба­қы­лау­се­зім­де­рін­жат­қы­зу­ға­бо­ла­ды.

Карл­Роджерс­«мен»­тұ­жы­рым­да­ма­сын­жә­не­же­ке­тұл­ға­мен,­оның­тә­жі­ри­бе­сі­мен­қа­рым­қа­ты­
нас­жа­сау­ма­ңыз­ды­лы­ғын­да­мыт­ты,­сон­дай­ақ­бі­лім­бе­ру­дің­қи­сын­мен­интуиция,­зияткер­лік­пен­
се­зім­ді­ қамти­ты­ны­ ту­ра­лы­идеяны­да­ өрбіт­ті.­Оның­ой­ын­ша,­ елеу­лі­ не­ме­се­ эмпирис­тік­ оқу­дың­
сиапат­та­ма­сы­тө­мен­де­гі­дей:
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•­ ­«Бі­лім­бе­ру­үде­рі­сі­не­үлес­қо­са­тын­се­зіну­жә­не­та­ну­ас­пек­ті­ле­рі­не­қа­тыс­ты­же­ке­тұл­ға-
мен­тұ­тас­тай­ал­ған­да­өза­ра­қа­рым-қа­ты­нас­жа­сау­қа­сие­ті­не­ие.

•­ Өз­бас­та­ма­сы­бой­ын­ша­жү­зе­ге­асы­ры­ла­ды.­Түрт­кі­не­ме­се­стимул­сырт­тан­пай­да­бол­ған­
күн­нің­өзін­де­де,­же­тіс­тік­ке­же­ту,­оны­түй­сі­ну­жә­не­тү­сі­ну­се­зі­мі­іш­тен­шы­ға­ды.

•­ Ол­ау­қым­ды,­со­ны­мен­бір­ге­оқу­шы­ның­жү­ріс-тұ­ры­сы,­қа­рым-қа­ты­на­сы,­тіп­ті­же­ке­тұл-
ға­сын­да­ғы­ерек­ше­лік­тер­ді­анық­тай­ды.

•­ Оны­өз­қа­жет­ті­лік­те­рі­не­жау­ап­бе­ре­ме,­қа­ла­ған­бі­лі­мін­алу­ға­же­те­лей­ме,­өзі­біл­мей­тін­
са­ла­лар­ды­анық­тай­ма­де­ген­си­яқ­ты­ас­пек­ті­лер­ді­қа­рас­ты­ра­оты­рып­оқу­шы­лар­ба­ға­лай-
ды.­Ба­ға­лау­не­гі­зі­оқу­шы­ның­өзін­дік­пай­ым­да­ры­на­не­гіз­де­ле­ді.

•­ Оның­мән­ді­лігi­–­ма­ғы­на­сын­да.­Мұн­дай­бі­лім­бе­ру­орын­ал­ған­жағ­дай­да­оқу­шы­үшін­ма­ғы-
на­эле­мен­ті­жал­пы­тә­жі­ри­бе­ре­тін­де­түзі­ле­ді»­(Rogers,­1983).

Қо­ры­тын­ды:­«Мен»­тұ­жы­рым­да­ма­сы­өмiрдiң­нақ­ты­ке­зең­дерiнде­дау­ды­ше­шу­ге­жә­не­шы­
найы­дү­ниенiң­мәнмә­ті­нін­де­ше­бер­лік­ке­ұм­ты­ла­тын­құзыреттiлiктің­бел­сендi­ком­понен­ті­ре­тін­де­
қа­был­да­нумен­қа­тар,­тұл­ға­ның­әлеу­мет­тік­мәнмә­тін­дер­мен­инсти­туцио­нал­дық­құ­рал­дар­ая­сын­
да­ғы­ өт­кен­жә­не­ ағым­да­ғы­ тә­жі­ри­бе­сі­мен­ өза­ра­ қа­рым­қа­ты­нас­та­ қа­лып­тас­қан­ әлеу­мет­тік­ өнім­
ре­тін­де­қа­рас­ты­ры­ла­ды.

Де­мек,­ «мен»­ тұ­жы­рым­да­ма­сы­ бiздi­ ал­ға­ жыл­жыта­тын­жә­не­ бiздiң­ мiнез­құ­лық­та­ры­мыз­ды­
ба­ғыт­тай­тын,­өзін­өзі­өз­гер­ту­ге­же­те­лей­тін­әлеу­меттiк­стимул­бо­лып­та­был­ған­әр­түрлi­же­ке­си­
пат­та­ма­ла­ры­бар­бар­лық­когнитивтi­жә­не­аффек­тив­ті­ком­понент­тердiң­үй­ле­суі­бо­лып­та­бы­ла­ды­
(6-су­рет).

Эмоциялық Әлеуметтік

Когнитивті

Өзіндік «Мен» тұжырымдамасы 
төмендегілердің үйлесімінен тұрады

Біз 
өзімізді 

оқушының 
орнында 

қалай 
сезінеміз?

Әлеуметтік 
әрекеттестік 

арқылы 
оқыту

Біз нені білеміз және жасай аламыз
6-су­рет.­«Мен»­тұ­жы­рым­да­ма­сы­ның­ком­понент­те­рі

Бiздің­ба­қы­лап,­ба­ға­ла­уымыз­бен­со­ның­нә­ти­же­сін­де­өзі­міз­жө­нін­де­қо­ры­тын­ды­шы­ға­руымыз­
ға­бай­ла­ныс­ты­«мен»­тұ­жы­рым­да­ма­сын­қор­ғап­жә­не­қол­дап­тұ­ра­тын­екi­ма­ңыз­ды­мотив­бар,­олар­
өзін­өзі­сый­лау­жә­не­өзін­өзі­ба­қы­лау­(7-су­рет).
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Өзін­өзі­сый­лау­«мен»­тұ­жы­рым­да­ма­сы­ның­ба­ға­лау­жә­не­эмоция­лық­па­ра­метрлерiне­жа­та­ды.­
Ол­екi­ком­понент­тен­тұ­ра­ды­–­же­ке­тұл­ға­ның­пі­кі­рін­ше­оның­қан­ша­лық­ты­қа­был­дан­ға­нын­жә­не­
ба­ға­лан­ға­нын­анық­тай­тын­құн­ды­лық­ком­понен­ті­жә­не­же­ке­тұл­ға­өзін­нақ­ты­рөл­де­қабiлеттi­жә­не­
құзыр­лы­мын­деп­са­най­тын­ды­ғын­анық­тай­тын­тиiмдiлiк­ком­понен­ті­(Bandura,­2001).

Бандура­өзін­дік­тиiмдiлiктi­қа­лып­тас­ты­ру­ға­ық­пал­ететiн­4­фак­тор­ды­ерек­ше­лей­ді­(7-су­рет):
1.­Тәжiри­бе­–­Қол­жет­кі­зіл­ген­нә­ти­же
«Иге­ру­тәжiри­бе­сі»­–­же­ке­тұл­ға­ның­өзін­дік­тиiмдiлiгін­анық­тай­тын­ең­ма­ңыз­ды­фак­тор.­Қол­
жет­кі­зіл­ген­жетiстiк­өзін­дік­тиiмдiлiкті­арт­ты­ра­ды,­ал­сәтсiздiк­оны­тө­мен­де­тедi.
Ба­ла­лар­ды­бос­мақ­тау­лар­мен­жә­не­жал­ған­ма­дақ­тау­лар­мен­ ал­дау­ға­ бол­май­ды.­Олар­ өзін­
сый­лау­дың­шы­найы­да­жақ­сы­кө­рі­ніс­те­рі­нің­ор­ны­на­жа­сан­ды­түр­де­көр­се­тіл­ген­қол­дау­ды­
қа­был­дай­бе­ре­ті­ні­шын­дық,­бі­рақ­«мен»-нің­жи­нақ­тал­ған­ерек­ше­лік­си­па­ты­мә­де­ни­мә­ні­бар,­
«же­тіс­тік»­деп­атала­тын­нә­ти­женің­бі­різ­ді­жә­не­шы­найы­лық­пен­орын­дал­ға­нын­мойын­да-
ған­да­ға­на­өз­кү­ші­не­еніп,­ай­қын­та­ны­ла­ты­нын­ес­ке­ру­ке­рек.
2.­Пiшiндеу­–­«Жа­на­ма­тәжiри­бе»
«Олар­дың­қо­лы­нан­кел­ген­нәр­се­ме­нің­де­қо­лым­нан­ке­ле­ді»­деу­–­өзін­бас­қа­бі­реу­мен­са­лыс­ты­
ру­үде­рі­сі­нің­не­гі­зі.­Адам­дар­дың­қан­дай­да­бір­са­ла­да­бол­сын­та­быс­қа­жет­кен­бі­реу­ді­көр­се,­
өзін­дік­ти­ім­ді­лік­дең­гейі­ар­та­тү­се­ді,­ал­ке­рі­сін­ше­бас­қа­адам­ның­сәтсіз­ді­гін­көр­ген­де­өзін­дік­
ти­ім­ді­лік­дең­гейі­тө­мен­дей­ді.­Егер­де­адам­өзі­нің­моде­лі­не­өзі­нің­сәй­кес­ке­ле­тін­ді­гін­көр­се,­
бұл­үде­ріс­нә­ти­же­лірек­бол­мақ.­Егер­де­ұқ­сас­қабiлет­тер­ге­ие­деп­қа­был­да­на­тын­жол­да­сы­қан­
дай­да­бір­же­тіс­тік­ке­жет­се,­ бұл­бай­қау­шы­ның­өзін­дік­ ти­ім­ді­лі­гін­ арт­ты­ра­ды.­Оның­үс­ті­не­
модель­деу­тәжiри­бе­си­яқ­ты­әсер­лі­бол­ма­са­да,­адам­өзі­не­се­нім­сіз­бол­ған­жағ­дай­да­күш­ті­ық­
пал­ете­ді.
3.­Әлеу­мет­тік­се­нім
Әлеу­меттiк­ сенiмдер­ ын­талан­ды­ру­мен/құп­та­мау­мен­ бай­ла­ныс­ты.­ Олар­дың­ ық­па­лы­ күштi­
бо­луы­мүм­кін:­ көп­те­ген­ адам­дар­ бір­ кез­де­рі­ өз­де­рі­не­ ай­тыл­ған­ сөз­дер­дің­ олар­дың­ өз­өзі­не­
де­ген­сенiмдiлiгiне­әсер­ет­ке­нін­ес­те­рін­де­ұзақ­уа­қыт­қа­сақ­тай­ды.­Әри­не,­жа­ғым­ды­пі­кір­лер­
өзін­дік­ти­ім­ді­лі­гін­арт­тыр­са,­жа­ғым­сыз­пі­кір­лер­оны­әл­сі­ре­те­түс­пек.­Де­мек,­бі­реу­дің­өзін­дік­
тиiмдiлiгiн­жо­ға­ры­ла­ту­дан­тө­мен­де­ту­әл­де­қай­да­же­ңіл.
4.­Физио­ло­гия­лық­фак­тор­лар
Ерек­ше­ау­ыр­стресс­жағ­дай­ла­рын­да­адам­дар­да­сыр­қат­та­ну­ны­шан­да­ры:­қал­ты­рау,­ау­ыр­сы­ну,­
шар­шау,­қор­қы­ныш,­лоқсу­жә­не­та­ғы­бас­қа­бел­гі­лер­пай­да­бо­ла­ды.­Адам­ның­мұн­дай­реак­
ция­лар­ды­қа­был­дауы­оның­өзін­дік­тиiмдiлiгі­нің­дең­гейiне­едәу­ір­әсер­ете­ді.­Егер­адам­ха­лық­
ал­дын­да­сөз­сөй­лер­де­қобал­жыса,­осы­уа­қыт­та­оның­өзін­дік­тиiмдiлiгі­тө­мен­бол­са,­ол­мұ­
ны­өзі­нің­қа­бі­лет­сіз­ді­гі­мен­бай­ла­ныс­ты­ра­ды,­бұл­өзін­дік­ти­ім­ді­лі­гін­онан­әрі­тө­мен­де­те­ді.­Ал­
өзін­дік­ти­ім­ді­лі­гі­жо­ға­ры­адам­мұн­дай­жағ­дай­да­атал­ған­физио­ло­гия­лық­болмыс­тар­ды­қа­лып­
ты­деп­қа­был­дап,­оның­нақ­ты­қа­бі­лет­те­рі­мен­бай­ла­ны­сы­жоқ­деп­қо­ры­тын­ды­лай­ды.­Осы­лай­
ша,­адам­ның­өзін­дік­ти­ім­ді­лік­дең­гейі­оның­физио­ло­гия­лық­реак­ция­сы­ның­сал­да­ры­на­де­ген­
се­нім­ді­лі­гін­өз­гер­те­ді.
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Өзіндік­тиімділік­
туралы­пікір Мінез­құлық/Нәтиже

Қол­жеткізілген­
нәтижелер­(яғни­
алдыңғы­тәжірибе)

Жанама­тәжірибе­
(яғни­басқалардың­

модельдеуі)

Әлеуметтік­сенім­
(яғни­тәлімгерлік­және­

кері­байланыс)

Физиологиялық­және­
эмоциялық­жағдай

7-су­рет.­Өзін­дік­ти­ім­ді­лік­ту­ра­лы­ақ­па­рат­көз­де­рі

Өзін­өзі­тек­се­ру
Өзін­өзі­тек­се­ру­не­ме­се­«мен»­тұ­жы­рым­да­ма­сын­қол­дау­жә­не­ны­ғай­ту­үшін­жау­ап­реак­ция­сын­

із­деу,­бас­қа­адам­дар­қан­дай­пі­кір­біл­ді­ре­ті­ні­не­жо­ра­мал­жа­сау­ар­қы­лы­рет­ті­лік­ті­ор­на­ту­қа­жет­ті­лі­
гі­мен­дә­лел­де­не­ді.­Дәл­өзін­өзі­ба­қы­лау­ар­қы­лы­индивидтер­өз­де­рі­не­де­ген­шы­найы­тү­сі­нік­не­гіз­
де­рін­қа­рас­ты­ра­ды­жә­не­жүй­елей­ді.­Де­ген­мен,­олар­өз­ге­ріс­тер­мен­қи­ын­дық­тар­ға­тө­теп­бе­ре­алуы­
мүм­кін.

Атрибуция­тео­рия­сы­на­сәй­кес,­индивидтер­дің­та­быс­қа­қол­жет­кі­зуі­не­ме­се­сәтсіз­дік­тер­ден­қа­
шуы,­олар­дың­өз­же­тіс­тік­те­рін­тү­сін­ді­руі­не­бай­ла­ныс­ты­бо­ла­ды.

Адам­дар­дың­өз­тағ­ды­рын­ба­қы­лау­қа­бі­ле­ті,­гуманис­тік­психоло­гия­ның­оң­әсе­рі,­же­ке­
тұл­ға­да­муын­да­ғы­сырт­қы­шек­теу­сіз­мүм­кін­дік­тер­сы­нып­та­ғы­оқу­шы­лар­ту­ра­лы­мұ­
ға­лім­дер­дің­пі­кі­рі­не­әсе­рін­ти­гі­зе­ді.­

Бі­лім­бе­ру­дің­әлеу­мет­тік­мә­де­ни­тео­рия­ла­ры
Әлеу­мет­тік­мә­де­ни­ тео­рия­лар­ же­ке­ тұл­ға­ның­ да­муы­на­ қо­ғам­ның­ қо­са­ ала­тын­ үле­сі­нің­ ма­

ңы­зын­қа­рас­ты­ра­ды.­Осы­тео­рия­да­мып­ке­ле­жат­қан­адам­дар­мен­өз­де­рі­тұ­рып­жат­қан­мә­де­ни­ет­
ара­сын­да­ғы­өза­ра­қа­рым­қа­ты­нас­тың­ма­ңы­зын­атап­өт­ті.­Әлеу­мет­тік­мә­де­ни­тео­рия­ның­не­гі­зін­де­
психолог­Лев­Выготский­дің­жұ­мы­сы­жа­тыр,­оның­пі­кі­рі­бой­ын­ша,­ата­ана,­тәр­биеші­лер,­құр­дас­тар­
жә­не­мә­де­ни­ет­жо­ға­ры­са­ты­лы­функ­ция­лар­дың­да­муы­үшін­жау­ап­ты­бо­ла­ды.

Выготский­дің­ай­туы­на­қа­ра­ған­да,­«Ба­ла­ның­мә­де­ни­да­муын­да­ғы­кез­кел­ген­қыз­мет­екі­түр­лі­
кел­бет­те­сахна­ға­екі­мәр­те­шы­ға­ды:­бі­рін­ші­сі­–­әлеу­мет­тік,­со­дан­соң­–­психоло­гия­лық,­әу­елі­ин-
терпсихи­ка­лық­са­нат­ре­тін­де­адам­дар­ара­сын­да,­со­дан­кей­ін­интрапсихи­ка­лық­са­нат­ре­тін­де­ба­ла­
ның­жан­дү­ние­сін­де­кө­рі­ніс­та­ба­ды».­Бұ­ны­осы­дә­ре­же­де­ерік­ті­зей­ін­ге,­ло­гика­лық­жа­ды­ға­жә­не­
тү­сі­нік­тер­дің­қа­лып­та­суы­на­қол­да­ну­ға­бо­ла­ды.­Әлеу­мет­тік­мә­де­ни­тео­рия­үл­кен­дер­мен­құр­дас­
тар­дың­индивидтің­оқуы­на­ық­пал­етуі­не­ға­на­емес,­сон­дай­ақ,­мә­де­ни­се­нім­дер­мен­қа­ты­нас­тар­
дың­оқу­жә­не­тәр­бие­үде­ріс­те­рі­не­қа­лай­ық­пал­ете­ті­ні­не­кө­ңіл­ау­да­ра­ды.
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Жа­қын­ара­да­ғы­да­му­ай­ма­ғы
Әлеу­мет­тік­мә­де­ни­тео­рия­да­ғы­ма­ңыз­ды­ұғым­–­жа­қын­ара­да­ғы­да­му­ай­ма­ғы.­Выготский­дің­

ай­туы­бой­ын­ша,­жа­қын­ара­да­ғы­да­му­ай­ма­ғы­–­оқу­шы­ның­өз­бе­тін­ше­шеш­кен­мін­дет­тер­дің­кө­ме­
гі­мен­анық­тал­ған­өзек­ті­да­му­дең­гейі­мен­үл­кен­дер­дің­бас­шы­лы­ғы­мен­жә­не­анағұр­лым­қа­бі­лет­ті­
жол­дас­та­ры­мен­бі­рі­гіп­ше­шіл­ген­мін­дет­тер­ар­қы­лы­анық­тала­тын­бол­жам­ды­да­му­дең­гейі­ара­сын­
да­ғы­қа­шық­тық.­Не­гі­зін­де,­бұл­тү­сі­нік­адам­өз­бе­ті­мен­игере­не­ме­се­көр­се­те­ал­май­тын,­бі­рақ­бі­реу­
дің­кө­ме­гі­мен­үй­ре­ну­ге­бо­ла­тын­бар­лық­бі­лім­дер­мен­дағ­ды­лар­ды­қамтиды.

Выготский­дің­пі­кі­рі­бой­ын­ша,­оқу­шы­лар­нақ­ты­мақ­сат­тар­ды­көз­де­ген,­кө­бі­рек­бі­ле­тін­қай­рат­
кер­жан­дар­мен­әлеу­мет­тік­қа­рым­қа­ты­нас­нә­ти­же­сін­де­ой­лау­жә­не­сөй­леу­дағ­ды­ла­рын­да­мы­та­ды.­
Оқу­шы­ның­аса­еп­ті­жә­не­ха­ба­ры­мол­адам­мен­ин­терак­тив­ті­вербал­ды­ал­ма­суы­нә­ти­же­сін­де­бір­тін­
деп­сырт­қы,­әлеу­мет­тік­жа­на­ма­диалог­ор­на­туы,­күн­де­лік­ті­мін­дет­тер­ді­ше­шу­ге­қа­ты­суы­әлеу­мет­тік­
тә­жі­ри­бе­ре­тін­де­ба­ла­бой­ына­сі­ңіп,­оның­өз­бе­ті­мен­ой­ла­нуы­на­қа­тыс­ты­ іш­кі­же­ке­қо­ры­ре­тін­де­
қа­лып­та­са­ды.­Ба­сын­да­мұ­ға­лім­мін­дет­тер­ді­өз­бе­тін­ше­жә­не­сәт­ті­орын­дау­үшін­қа­жет­ті­тіл­дік­жә­не­
та­ным­дық­құ­рал­дар­ды­бе­ре­ді.­Тәр­тіп­пен­тіл­ді­модель­деу,­оқу­шы­ны­өз­де­рі­қа­тыса­тын­үде­ріс­тер­жә­
не­рәсім­дер­мен­та­ныс­ты­ру­ар­қы­лы­мұ­ға­лім­оқу­шы­ның­бі­лік­ті­лі­гі,­се­нім­ді­лі­гі­жә­не­өз­бе­тін­ше­әре­кет­
ету­қа­бі­лет­ті­лі­гін­да­мы­та­ды.­Тө­мен­де­8-су­рет­те­шың­ға­өр­ме­леу­ші­нің­жар­тас­қа­шы­ғу­кө­рі­ні­сі­ұсы­
ныл­ған,­он­да­күр­де­лі­қи­мыл­жа­сау­ға­ұм­тыл­ған­шың­ға­өр­ме­леу­ші­нің­мін­дет­ті­ше­шуде­қол­дау­ал­ға­ны­
көр­се­тіл­ген.­Шың­ға­өр­ме­леу­ші­өзі­нің­оқу­қыз­ме­тін­де­жа­қын­ара­да­ғы­да­му­ай­ма­ғы­на­кі­ру­де.

8-су­рет.­Жа­қын­ара­да­ғы­да­му­ай­ма­ғы

Күн­де­лік­ті­мек­теп­тә­жі­ри­бе­сін­де­бұл­тү­сі­нік­оқу­шы­ның­тап­сыр­ма­ны­бі­реу­дің­кө­ме­гін­сіз,­қол­
дау­ын­сыз­оңай­орын­дау­қа­бі­ле­ті­мен­оқу­шы­ның­нақ­ты­ке­зең­де­аса­еп­ті,­бі­ле­тін­адам­ның­кө­ме­гі­
мен­бас­шы­лы­ғын­сыз­орын­дай­ал­май­тын­тап­сыр­ма­ара­сын­да­ғы­ин­тервал­де­ген­қа­ра­пай­ым­атау­ға­
ие­бо­ла­ала­ды.­Осы­ма­ғы­на­да­ЖАДА­(Жа­қын­ара­да­ғы­да­му­ай­ма­ғы)­оқу­шы­лар­дың­оқуын­жә­не­
қа­рым­қа­ты­на­сын­қол­дау­үшін­қа­жет­ті­кө­мек­дең­гей­ін­анық­тау­да­бі­лім­мәнмә­ті­нін­де­құн­ды­тұ­жы­
рым­да­ма­лық­құ­ры­лым­ды­қам­та­ма­сыз­ете­ді.

ЖАДА­ба­ла­тап­сыр­ма­лар­ды­бі­лік­ті­жә­не­өз­бе­тін­ше­орын­дай­ала­тын­«өзі­рет­тей­тін­әре­кет­тер»­
ау­ма­ғы­на­қа­ра­ма­қар­сы­қой­ыла­ды.­ЖАДА­да­ере­сек­адам­өза­ра­қа­рым­қа­ты­нас­ба­ры­сын­да­тап­
сыр­ма­ны­ал­дың­ғы­бі­лім­дер­жә­не­тә­жі­ри­бемен­бай­ла­ныс­ты­ра­оты­рып­жә­не­қыз­мет­ті­жү­зе­ге­асы­ру­
да­ба­ла­ның­мақ­сат­ты­түр­де­қа­ты­суы­на­мүм­кін­дік­бе­ре­оты­рып­бас­шы­лық­жа­сай­ды.

«Кө­пір­ше­лер»­жә­не­олар­дың­ЖАДА­ға­қа­ты­на­сы
«Кө­пір­ше­лер»­–­оқу­шы­ға­ЖАДА­бой­ын­ша­қол­дау­көр­се­тіп,­бі­реу­дің­кө­ме­гін­сіз­орын­дай­ал­

май­тын­тап­сыр­ма­ны­орын­дау­ға­мүм­кін­дік­бе­ру­үшін­мұ­ға­лім­дер­ұсы­на­тын­ин­терак­тив­ті­мүм­кін­
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дік­тер­ді­си­пат­тау­үшін­қол­да­ны­ла­тын­ме­тафора.­Ме­тафора­ға­сәй­кес,­кө­пір­ше­лер­уа­қыт­ша­құ­рал­
жә­не­ба­ла­ның­бі­лім­дағ­ды,­бі­лік­жә­не­өз­бе­тін­ше­әре­кет­ету­мүм­кін­ді­гін­да­мы­ту­ға­орай­бе­рік­ор­
ны­ғып,­ны­ғай­ып­не­ме­се­бөл­шек­те­ліп­не­то­лы­ғы­мен­жой­ыла­алу­мүм­кін­ді­гі­не­ие.­Бас­тап­қы­да­Вуд,­
Брунер­жә­не­Росс­(1976)­әзір­ле­ген­ал­ғаш­қы­сөй­леу­ді­иге­ру­жә­не­сә­би­лер­ге­ата­ана­ның­тәр­бие­бе­руі­
мәнмә­ті­нін­де­гі­кө­пір­ше­лер­–­әлеу­мет­тік­құ­рас­ты­рыл­ған­үде­ріс­ре­тін­де­оқу­дың­ал­ғышарт­та­ры­на­
не­гіз­дел­ген­ме­тафора­(Выготский­бой­ын­ша)­бо­лумен­бір­ге,­оқу­дың­бас­қа­да­мәнмә­тін­де­рін­де­ара­
ла­су­жә­не­қол­дау­ды­бей­не­леу­үшін­жиі­қол­да­ны­ла­ды­(Wood,­1998).

Мер­сер­жә­не­Фишер­(1993)­ЖАДА­ның­тап­сыр­ма­ны­орын­дау­жау­ап­кер­ші­лі­гін­бі­лім­алу­шы­ға­
бе­ру­қа­сие­тін­кө­пір­ше­лер­дің­бас­ты­мақ­са­ты­деп­қа­рай­ды.­Кө­пір­ше­деп­са­на­лу­үшін­оқы­ту­мен­оқу­
да­мы­на­дай­жағ­дай­лар­ке­рек:

а)­оқу­шы­лар­ға­өз­бе­тін­ше­орын­дай­ал­май­тын­тап­сыр­ма­ны­орын­дау­ға­мүм­кін­дік­бе­ру;
ә)­ оқу­шы­ны­ тап­сыр­ма­ны­ өз­ бе­тін­ше­ орын­дау­ға­ мүм­кін­дік­ бе­ре­тін­ құзырет­ті­лік­ке­ жет­кі­зуді­

мақ­сат­ету;
б)­кө­пір­ше­лер­тә­жі­ри­бе­сін­қол­да­ну­нә­ти­же­сін­де­оқу­шы­лар­дың­өзін­дік­құзырет­ті­лік­тің­жо­ға­ры­

дең­гейі­не­қол­жет­кі­зуі­не­жағ­дай­ту­ды­ру­(Wells,­1999).
Атал­ған­жағ­дай­лар­ды­анық­тау­да­оқы­ту­дың­ти­іс­ті­тә­жі­ри­бе­сін­құ­ру­бой­ын­ша­мұ­ға­лім­нің­бі­лім­

дағ­ды­ла­рын­да­мы­ту­да­оқу­шы­мен­мұ­ға­лім­ара­сын­да­ғы­ын­ты­мақ­тас­тық­қа­ба­са­на­зар­ау­да­ры­ла­ды.
Мер­сер­ (2005)­ құр­дас­тар­ то­бын­да­ғы­ өза­ра­ қа­рым­қа­ты­нас­ оқу­да­ма­ңыз­ды­ рөл­ ат­қа­ра­ты­нын­

көр­сет­ті.­Оқу­шы­лар­жұп­та­не­ме­се­топ­тар­да­жұ­мыс­іс­те­ген­де,­олар­«мұ­ға­лім­оқу­шы»­сұхба­ты­тү­
рін­де­гі­өза­ра­іс­қи­мыл­ға­қа­ра­ған­да­мей­лін­ше­«симметрия­лы»­бо­лып­та­бы­ла­тын­өза­ра­іс­қи­мыл­ға­
тар­ты­ла­ды,­осы­лай­ша,­не­гіз­дел­ген­дә­лел­дер­ді­әзір­леу­де­жә­не­қа­да­ға­ла­на­тын­оқи­ға­лар­ды­си­пат­тау­
да­түр­лі­мүм­кін­дік­тер­ге­ие­бо­ла­ды

Тіл­–­тә­жі­ри­бе­ні­ұжым­дық­қа­был­дау­дың­не­гіз­гі­құ­ра­лы.­Не­гі­зін­де,­бі­лім­алу­диалог­ар­қы­лы­
бе­рі­ле­ді­де,­оқу­шы­лар­дың­сы­нып­тық­жұ­мыс­та­ғы­өза­ра­бай­ла­ныс­пен­ке­лі­су­ші­лік­ті­қа­был­дау­дең­
гей­ін­ біл­ді­ре­тін­ қыз­мет­тің­ диалогпен­ қа­лай­ша­жа­на­са­ты­ны­на­ бай­ла­ныс­ты­ бо­ла­ды.­Мұ­ға­лім­мен­
жә­не­бас­қа­оқу­шы­лар­мен­әң­гі­ме­ле­су­–­оқу­шы­ның­қыз­мет­бел­сен­ді­лі­гін­қам­та­ма­сыз­ете­тін­жә­не­
тү­сі­нігін­да­мы­та­тын­ма­ңыз­ды­құ­рал.

Алек­сандер­(2008)­диалог­тү­рін­де­оқы­ту­оқу­шы­лар­ды­ын­талан­ды­ру­жә­не­да­мы­ту­үшін­әң­гі­
ме­кү­шін­қол­да­ну­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді­деп­са­най­ды.­Диалог­тү­рін­де­оқы­ту­Бах­тин­(1981),­Мер­сер­
(2005),­Велс­(1999)­жә­не­Вуд­(1998)­жұ­мыс­та­рын­да­бей­не­лен­ген.­Алек­сандер­дің­пай­ым­дау­ын­ша,­
диалог­ар­қы­лы­мұ­ға­лім­дер­күн­де­лік­ті­ой­тал­қы­лар­да­«са­ла­уат­ты»­ке­ле­шек­мүм­кін­дік­те­рін­анық­
тап,­ оқу­шы­лар­дың­ да­мып­ ке­ле­ жат­қан­ идеяла­ры­мен­ жұ­мыс­ жа­сау­ла­ры­на­ жә­не­ тү­сін­беу­ші­лік­
ті­же­ңе­бі­луле­рі­не­кө­мек­те­се­ала­ды.­Оқу­шы­лар­ға­әр­түр­лі­жә­не­ке­ңей­тіл­ген­сы­нып­та­жүр­гі­зіл­ген­
диалогтер­ге­қа­ты­су­мүм­кін­дік­те­рі­бе­ріл­ген­де,­олар­өзін­дік­же­ке­тү­сі­нік­те­рі­нің­өрі­сін­зерт­тей­ала­
ды.­Бұл­мүм­кін­дік­тер­олар­дың­тіл­ді­бі­лім­ді­құ­ру­құ­ра­лы­ре­тін­де­қол­да­ну­дың­жа­ңа­тә­сіл­де­рін­тә­жі­
ри­бе­ден­өт­кі­зуі­не­жол­аша­ды.

Са­бақ­ба­ры­сын­да­ғы­әлеу­мет­тік­өза­ра­іс­әре­кет­тер­оқу­да­ма­ңыз­ды­рөл­ат­қа­ра­ды.­«Мұ­ға­
лім­оқу­шы»­жә­не­«оқу­шы­оқу­шы»­жағ­дай­ын­да­ғы­қа­рым­қа­ты­нас­тү­сі­нік­ті­да­мы­ту­мен­
ма­ғы­на­ны­ашудың­елеу­лі­бө­лі­гін­құ­рай­ды.

Соң­ғы­зерт­теу­лер­оқу­қай­жер­де­өте­ті­ні­не­қа­ра­мас­тан,­жал­пы­бел­гі­ле­рі­бо­ла­ты­нын­дә­лел­де­ді,­
атап­айт­қан­да:

•­ Адам­дар­ассоциа­ция­лар­ар­қы­лы,­мнемони­ка,­жат­тығулар,­имита­ция,­нұс­қау­лық­бе­ру­ді­пай­
да­ла­на­оты­рып,­бі­лім­ала­ды,­бұл­тү­сі­нік­пен­дағ­ды­лар­дың­ке­зең­ке­зең­мен­қа­лып­та­суы­на­ық­
пал­ете­ді.­Ассоциатив­ті­оқы­ту­нақ­ты­мә­лі­мет­ті­жаң­ғыр­ту­не­ме­се­ес­те­сақ­тау­ға­жол­аша­ды.
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•­ Адам­дар­бел­сен­ді­зерт­теу­лер­–­зер­де­леу,­эксперимент,­бас­қа­лар­дың­же­тек­ші­лі­гі­мен­зерт­
теу,­тап­сыр­ма­лар­ды­орын­дау,­ой­лау­ар­қы­лы­тү­сі­нік­пен­дағ­ды­лар­ды­құ­ра­оты­рып­бі­лім­ала­
ды.­Сын­дар­лы­оқы­ту­дағ­ды­лар­дың­ық­пал­да­суы­на­жә­не­те­ре­ңі­рек­тү­сі­ну­ге­әке­ле­ді.

•­ Адам­дар­диалог­әді­сін­қол­да­на­оты­рып,­мә­се­лен,­тал­қы­лау,­де­бат,­ын­ты­мақ­тас­тық,­бі­лім­ді­
бір­ле­сіп­құ­ру­ар­қы­лы­тү­сі­нік­пен­дағ­ды­лар­ды­қа­лып­тас­ты­ру­ар­қы­лы­бі­лім­ала­ды.­Әлеу­мет-
тік-сын­дар­лы­оқы­ту­да­дағ­ды­лар­дың­ық­пал­да­суы­на­жә­не­те­ре­ңі­рек­тү­сі­ну­ге­әке­ле­ді.

Бар­лық­әдіс­тер­мы­на­лар­ға­на­зар­ау­да­ра­ды:
•­ оқу­шы­ның­бел­сен­ді­лі­гі;
•­ кү­ті­ле­тін­қа­жет­ті­нә­ти­же­лер­ге­сай­сын­дар­лы­қыз­мет­ба­ғыт­та­рын­жү­зе­ге­асы­ру;
•­ ке­рі­бай­ла­ныс­тың­ма­ңыз­ды­лы­ғы;
•­ шо­ғыр­ла­ну­(тә­жі­ри­бе)­жә­не­ық­пал­да­су­мүм­кін­ді­гі.
Сон­да­мек­теп­мұ­ға­лі­мі­ үшін­ бұ­лар­дың­ма­ңы­зы­ не?­Оқу­ тео­рия­сы­мұ­ға­лім­дер­ үшін­ ті­ке­лей­

нұс­қау­бер­ме­ге­ні­мен,­оқу­мүм­кін­дік­те­рін­ұл­ғай­ту­үшін­оқу­ор­та­сын­қа­лай­құ­ру­ту­ра­лы­нақ­ты­қо­
ры­тын­ды­лар­ды­тұ­жы­рым­дау­ға­мүм­кін­дік­аша­ды.
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ОҚЫ ТУ МЕН ОҚУ ДА ҒЫ ЖА ҢА ТӘ СІЛ ДЕР:

Мұ ға лім дер қа лай оқу ке рек ті гін үй ре те ді
Ал­дың­ғы­бө­лім­де­оқы­ту­–­бұл­же­ке­лен­ген­құ­бы­лыс­не­ме­се­дағ­ды­емес,­ол­оқу­шы­лар­дың­оқу­ға­

қа­бі­ле­тін­жақ­сар­ту­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­тін­педагогика­лық­те­тік­тер­дің­бір­тұ­тас­ке­ше­ні­деп­ай­қын­дал­
ған.­Іс­ке­тар­тыл­ған­педагогика­лық­те­тік­тер­дің­ішін­де­мы­на­лар­ды­атап­өту­ге­бо­ла­ды:

•­ оқы­ту­не­гі­зін­тү­сі­ну,­оқы­ту­стиль­де­рін­на­зар­ға­алу­жә­не­өмір­бойы­өзін­өзі­оқы­ту­дың­қа­
жет­ті­лі­гін­мой­ын­дау­жә­не­оның­әдіс­те­рін­таң­дау;

•­ жүй­елі­ой­ла­ну­ға­үй­ре­ту;
•­ шы­ғар­ма­шы­лық­талантта­рын­жә­не­олар­ды­ба­рын­ша­жақ­сы­пай­да­ла­ну­жол­да­рын­зерт­теу­

жә­не­анық­тау;
•­ оқу­үде­рі­сі­үшін­жә­не­өзін­өзі­та­ну­әді­сі­ре­тін­де­оқу­ды­жақ­сы­кө­ру;
•­ тіл­ді,­есеп­теу­ді­жақ­сы­иге­ру­жә­не­ке­ңіс­тік­тік­ой­лау­қа­бі­ле­ті­нің­бо­луы;
•­ сан­дық­техно­ло­гия­лар­са­ла­сын­да­ғы­жо­ға­ры­құзырет­ті­лік.­Ке­ле­сі­бө­лім­де­біз­«оқу­ды­үй­ре-

ту»­деп­тү­сі­не­тін­құ­бы­лыс­ты­жә­не­мұ­ға­лім­оқу­шы­лар­ға­осын­дай­оқу­те­тік­те­рін­қа­лай­бе­ре­
ала­ты­нын­қа­рас­ты­ра­мыз.

Қа лай оқу ке рек ті гін үй ре ту

«Оқу­ды­үй­ре­ту­дің»­қоз­ғау­шы­кү­ші­«ме­та­та­ну»­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Бас­қа­ша­айт­қан­да,­оқу­бар,­
бі­рақ­со­ны­мен­бір­ге­оқу­ды­үй­ре­ту­де­бар.­Адам­дар­ой­лау­ға­қа­бі­лет­ті­жә­не­ой­лау­ту­ра­лы­ой­ла­ну­ға­
да­қа­бі­лет­ті.­Тап­осы­си­яқ­ты­та­ным­дық­қа­бі­лет­бар­да,­сол­си­яқ­ты­та­ным­ды­та­ну­да­бар.­«Ме­та­
та­ну»­деп­индивид­қа­лай­ой­лай­ты­нын,­оқи­ты­нын­қа­да­ға­лау,­ба­ға­лау,­ба­қы­лау,­кей­ін­гі­оқу­үде­рі­сін­
де­мұн­дай­ой­лау­дың­нә­ти­же­ле­рін­са­на­лы­қол­да­ну­үде­рі­сі­ре­тін­де­си­пат­тау­ға­бо­ла­ды.­Бұл­үде­ріс­те­
мұ­ға­лім­оқу­шы­ға:

•­ бі­лім­мін­де­ті­қоя­тын­талап­тар­ды­тү­сі­ну­ге;
•­ же­ке­ой­лау­үде­ріс­те­рін­жә­не­олар­дың­жұ­мыс­қа­ғи­дат­та­рын­зерт­теу­ге;
•­ мін­дет­тер­ді­орын­дау­ст­ра­тегия­ла­рын­әзір­леу­ге­жә­не­ой­лас­ты­ру­ға;
•­ нақ­ты­мін­дет­үшін­сәй­кес­ке­ле­тін­ст­ра­тегия­лар­ды­таң­дау­ға­кө­мек­те­се­ді.
Осы­төрт­тар­мақ­ты­іс­ке­асы­ру­үшін­оқу­шы­лар­дан­оқу­ды­үй­ре­ну­талап­еті­ле­ді.­Мұ­ға­лім­дер,­өз­

ке­зе­гін­де,­өзі­нің­са­бақ­бе­руі­не­емес,­оқу­шы­лар­дың­оқу­еп­ті­лі­гін­да­мы­ту­ға­на­зар­ау­да­руы­ти­іс.­Осы­
мақ­сат­та­мұ­ға­лім­оқы­ту­ор­та­сын­құ­ру­ке­рек,­со­ның­ар­қа­сын­да­оқу­шы­лар­ақ­па­рат­ты­ен­жар­қа­был­
да­май,­оқу­үде­рі­сі­не­бел­сен­ді­қа­тыса­тын­бо­ла­ды.­Әң­гі­ме­ге­ар­қау­бол­ған­бө­лім­нің­не­гіз­гі­идея­сы­
ақ­па­рат­бе­рі­ле­ді­де­ген­ге­саяды,­бі­рақ­бі­лім­мен­тү­сі­нік­оқу­шы­бой­ын­да­қа­лып­та­са­ды,­ал­мұ­ға­лім­–­
бұл­үде­ріс­те­кө­мек­көр­се­те­тін­жан.

Сы нып та «оқу ды үй ре те тін» бі лім ор та сын құ ру

Сы­нып­та­ғы­оқу­үде­рі­сі­нің­пай­да­сын­ай­қын­дай­тын­не­гіз­гі­фак­тор­лар­мы­на­лар:­(1)­ба­ла­лар­дың­
оқу­үде­рі­сін­тү­сі­нуі;­(2)­не­ні­оқу­ке­рек­ті­гін­тү­сі­нуі;­(3)­оқу­үде­рі­сін­қа­лай­құ­ры­лым­дау­қа­жет­екен­
ді­гі­ту­ра­лы­ұғым­ның­қа­лып­та­суы;­(4)­оқу­нә­ти­же­лі­лі­гін­ба­ға­лау­мүм­кін­ді­гін­иге­руі­(9-су­рет).
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9-су­рет.­Ба­ла­лар­ға­оқу­қа­ғи­дат­та­рын­үй­ре­нуде­кө­мек­көр­се­ту

Ке­ле­сі­бө­лім­дер­аудито­рия­ның­ ішін­де­не­бо­лып­жат­қа­ны­на­ар­на­ла­ды,­бұл­орай­да­сы­нып­тар­
бү­кіл­бі­лім­бе­ру­жүй­есі­нің­же­ке­ле­ген­бөл­шек­те­рі­бо­лып­та­бы­ла­ты­нын­ұмыт­па­ған­жөн­жә­не­бұл­
бай­ла­ныс­оқу­ма­те­ри­алын­әзір­леу­ке­зін­де­ес­ке­рі­луі­ти­іс.­Нә­ти­же­сін­де­оқу­шы­лар­өз­де­рі­нің­от­ба­
сы­та­ра­пы­нан­қол­дау­та­ба­ды,­сон­дай­ақ­мек­теп­тің­ ішін­де­жә­не­одан­тыс­жер­лер­де­олар­дың­оқу­
әлеуеті­ар­та­ды.

Ба­ла­лар­дың­қа­лай­оқи­ты­нын­на­зар­да­ұс­тау
Бі­лім­үде­рі­сі­нің­нә­ти­же­лі­бо­луы­мұ­ға­лім­дер­дің­оқу­шы­өз­ді­гі­нен­мең­ге­ріп,­та­ны­та­біл­ген­бі­лім­

дағ­ды­ла­ры­мен­амал,­көз­қа­рас­та­рын­зей­ін­қой­ып,­зер­де­лей­біл­ген­бі­лім­модель­де­рі­ая­сын­да­ға­на­
жү­зе­ге­асы­ры­ла­ды.­Бі­лім­бе­ру­бағ­дар­ла­ма­сы­ның­ба­сын­да­мұ­ға­лім­дер­оқу­шы­лар­не­бі­ле­ді,­олар­да­
қан­дай­қа­те­пай­ым­дау­лар­бар­жә­не­бұ­ны­қа­лай­тү­зе­ту­дұ­рыс­еке­нін­бі­лу­үшін­ар­найы­құ­рал­дар­ды­
пай­да­ла­на­ды.­Бұ­ның­ал­дын­да­ғы­бө­лім­оқу­үде­рі­сі­нің­ба­сын­да­оқу­шы­лар­дың­тал­қы­ла­на­тын­та­қы­
рып­ту­ра­лы­ша­ма­лы­бі­лі­мі­бол­ға­нын­жә­не­осы­бас­тап­қы­бі­лім­жа­ңа­ма­те­ри­ал­ды­иге­ру­үшін­бас­тау­
бо­лып­та­бы­ла­ты­нын­көр­сет­ті.­Егер­мұ­ға­лім­мен­оқу­шы­ның­бі­лім­иге­ру­ді­бас­тау­нүк­те­сі­өза­ра­үй­
лес­пей­тін­бол­са,­он­да­оқу­да­та­быс­қа­же­ту­күмән­ді­бо­ла­ды.­Егер­бі­лім­иге­ру­ді­бас­тау­нүк­те­сі­қо­
лай­сыз­таң­да­лы­нып­алын­са,­он­да­тіп­ті­ең­жақ­сы­оқу­шы­лар­дың­өз­де­рі­не­де­ал­ған­бі­лім­де­рін­ес­те­
сақ­тау­қи­ын­дық­ту­ды­ра­ды,­тес­ті­ден­не­ме­се­емтихан­нан­өт­кен­нен­кей­ін­мүл­дем­ұмы­тып­қа­ла­ды.

Осы­ған­орай,­әр­са­бақ­та­оқу­шы­лар­ға­оқу­үде­рі­сі­нің­бар­лық­ас­пек­ті­ле­рі­не­бел­сен­ді­қа­ты­су­ке­
рек:­олар­өз­де­рі­нің­бол­жам­да­ры­мен­сұ­рақ­та­рын­құ­рас­ты­ра­ды,­бір­бі­рі­не­ке­ңес­бе­ре­ді,­өз­ал­ды­на­
мақ­сат­қоя­ды,­алын­ған­нә­ти­же­лер­ді­қа­да­ға­лай­ды,­идеялар­мен­эксперимент­жа­сай­ды­жә­не­қа­те­лер­
оқу­дың­ажы­ра­мас­бө­лі­гі­еке­нін­тү­сі­не­оты­рып,­тәуе­кел­ге­ба­ра­ды­(10-су­рет).
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10-су­рет.­Оқу­пирамида­сы

Мұ­ға­лім­оқу­шы­лар­дың­зер­са­лып­тың­дау­ын­сақ­тап­қа­лу­мақ­са­тын­да­жұ­мыс­үде­рі­сі­ба­рын­ша­
күр­де­лі­жә­не­әр­түр­лі­бо­лу­ын­қа­да­ға­лай­ды,­бұл­рет­те­олар­ға­қой­ыл­ған­мін­дет­тер­ді­орын­дау­үшін­
қа­жет­ті­дағ­ды­лар­мен­бі­лім­ді­бе­ре­ді.­Мұ­ға­лім­оқу­шы­лар­да­Чиксентмихаи­(2008)­«өзін­дік­мақ­сат»­
деп­атай­тын­(11-су­рет)­жә­не­Райан­мен­Деки­(2009)­«іш­кі­уәж»­деп­атай­тын­қа­си­ет­тер­дің­бо­лу­ына­
жағ­дай­жа­сау­ға­ ты­ры­су­ға­ ти­іс.­ Бас­қа­ша­ айт­қан­да,­ оқу­шы­лар­ өзін­өзі­ ын­талан­ды­ра­ ала­ды­жә­не­
осы­ған­орай,­олар­да­ұм­ты­лыс­пен­қы­зығу­шы­лық­пай­да­бо­ла­ды.­Бұ­ны­жа­за­лау­ға­ұшы­ра­мау­не­ме­се­
емтихан­нан­құ­ла­мау­түрт­кі­бо­лып­та­бы­ла­тын­сырт­қы­ын­та­дан­ажы­ра­та­біл­ген­жөн.
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Дереккөз: Flow: The Psychology of Optimal Experience 
Михай Чиксентмихай (74-бет)
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11-су­рет.­Оқу­шы­лар­да­«өзін­дік­мақ­сат­ты»­қа­лып­тас­ты­ру­ға­ар­нал­ған­жағ­дай­лар
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Осы­мақ­сат­та­мұ­ға­лім­дер­жұ­мыс­үде­рі­сі­не­мақ­сат­қа­же­ту­жүй­есін­ен­гі­зе­ді,­нә­ти­же­сін­де­оқу­
шы­лар­дың­жос­пар­лау­мен­бел­гі­лі­бір­нә­ти­же­ге­же­ту­же­тіс­ті­гі­не­кө­ңіл­де­рі­то­ла­ды.­Са­бақ­тар­жүйесі­
оқу­шы­лар­дың­нақ­ты­жай­ға­на­зар­ау­да­ру­қа­бі­ле­ті­дами­тын­дай­жә­не­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­ның­ма­те­
ри­алын­жүй­елі­түр­де­игере­оты­рып­ұзақ­уа­қыт­на­зар­да­ұс­тай­тын­дай­құ­ры­ла­ды.­Мұ­ға­лім­дер­оқу­
шы­лар­ды­жұ­мыс­қа­ын­талан­ды­ра­ды­жә­не­сы­нып­та­бо­ла­тын­жағ­дай­лар­дың­бә­рі­не­бел­сен­ді­қа­ты­су­
ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.

Түй­ін­де­ме:­оқу­шы­оқу­үде­рі­сі­не­бел­сен­ді­қа­тыс­қан­да­ға­на­ма­те­ри­ал­ды­те­рең­мең­ге­ру­ге­қол­
жет­кі­зе­ді.­Бас­қа­ша­айт­сақ,­же­ке­бағ­дар­лан­ған­оқы­ту­шең­бе­рін­де,­оқу­шы­лар­дың­сы­нып­қа­кел­ген­
кез­де­гі­бас­тап­қы­се­нім­де­рін,­бі­лі­мін­жә­не­өзін­дік­ой­ын­не­гіз­ге­ала­оты­рып,­өз­пай­ым­дау­ын­жа­сау­
ға­қа­бі­лет­ті­еке­нін­мұ­ға­лім­тү­сі­не­ді.­Егер­оқу­үде­рі­сі­оқу­шы­мен­оқу­ма­те­ри­алын­қо­са­тын­«кө­пір­ді­
са­лу­ға»­не­гіз­дел­се,­ он­да­ осы­үде­ріс­ті­ үй­лес­ті­ре­тін­мұ­ға­лім­дер­ кө­пір­дің­ екі­жа­ғын­да­ қа­да­ға­лай­
бі­луі­ти­іс.­Мұ­ға­лім­дер­оқу­шы­лар­дың­не­бі­ле­ті­нін­жә­не­не­ні­жа­сай­ала­ты­нын,­сон­дай­ақ­олар­дың­
қы­зығу­шы­лық­та­рын,­әр­оқу­шы­ның­не­ні­жақ­сы­кө­ре­ті­нін­жә­не­не­іс­те­гі­сі­ке­ле­ті­нін­тү­сі­ну­ге­ты­ры­
са­ды.

Бі­рін­ші­тезис:­Жа­ңа­нәр­се­ні­оқы­ту­адам­ның­не­ні­бі­ле­ті­ні­мен­жә­не­тү­сі­не­ті­ні­мен­бай­ла­ныс­ты.
Екін­ші­тезис:­Оқы­ту­оқу­шы­ның­бас­тап­қы­бі­лі­мі­мен­дағ­ды­ла­рын­на­зар­ға­алып,­олар­ды­өріс­
тету­ді­мақ­сат­ет­кен­де­мән­ді­бо­ла­ды.
Үшін­ші­тезис:­Осы­бай­ла­ныс­тар­ды­да­мы­тып,­ны­ғай­ту­үшін­проблема­лар­ды­ше­шу­үде­рі­сін­
то­лық­қан­ды­қа­тыс­ты­ру­қа­жет.
Төр­тін­ші­тезис:­Оқу­шы­лар­ға­гипотеза­жа­сау­ға,­оны­қор­ғау­ға,­сы­нақ­тан­өт­кі­зу­ге­жә­не­құ­ру­ға­
уа­қыт­бе­рі­ңіз.
Бе­сін­ші­тезис:­Оқу­шы­лар­дың­бір­бі­рін­оқы­туы­на­мүм­кін­дік­бе­рі­ңіз.

Оқы­ту­маз­мұ­ны­ның­жә­не­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­жос­пар­лау­үде­рі­сі­нің­үй­ле­
сім­ді­лі­гі

Мұ­ға­лім­нің­оқу­шы­ның­оқу­үл­ге­рі­мін­ға­на­емес,­тү­сі­ніп­оқуын­ес­ке­ре­тін­оқу­үде­рі­сі­ма­те­ри­
ал­ды­те­рең­иге­ру­ге­ық­пал­ете­ді.­Тес­ті­леу­ба­ры­сын­да­оң­нә­ти­же­ге­же­ту­үшін­ма­те­ри­ал­ды­мең­ге­ру­
ба­ға­сын­ға­на­көз­дей­тін­«так­ти­ка­лық­оқу»­–­қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­ну­үде­рі­сін­де­са­лыс­тыр­ма­лы­
түр­де­«мұзтау­дың­су­бе­тін­де­гі­бө­лі­гін­дей»­ға­на­мән­ге­ие­(12-су­рет).

Оқу дағдылары

Түсіну

Метатану

Тану тұжырымдамасы

Нәтижелерді бағалау

12-су­рет.­Оқу­так­ти­ка­сы­жә­не­нә­ти­же­лер­ді­ба­ға­лау
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Өз­пәнін­бі­ле­тін­мұ­ға­лім­дер­пән­ді­оқу­шы­лар­дың­өз­тү­сі­нігі­мен­пі­кі­рі­қа­лып­та­са­тын­дай­етіп­
өт­кі­зе­ала­ды.­Олар­пән­нің­ло­гика­сы­мен­оқу­шы­лар­ға­ти­ім­ді­қар­қынмен­ма­ғы­на­ны­ұғын­ды­ру­әдіс­
те­ме­сін­тү­сі­не­ді.­Осы­лай­ша,­оқу­шы­лар­өз­дағ­ды­ла­рын­қол­да­ну­ды­үй­ре­не­ді,­сон­дай­ақ­пән­нің­құ­
ры­лы­мы­мен­маз­мұ­ны­на­те­рең­дей­ді.­Олар­пән­нің­не­гі­зін­қа­лай­тын­қа­ғи­дат­тар­мен­бас­ты­идеяны­
тү­сі­не­ді.­Бұл­үшін­оқы­ту­ тә­сіл­де­рін­ қол­да­ну­ қа­жет,­ осы­ның­ ар­қа­сын­да­оқу­шы­лар­оқу­жос­па­ры­
пән­де­рі­нің­«өзін­дік­ландшафтта­рын»­зерт­теу­ге­қа­бі­лет­ті­бо­ла­ды.­Бұл­жер­ге­бей­ім­делу­ге­ұқ­сай­ды:­
Сіз­ау­мақ­ты­зер­де­леп,­қан­дай­ресурстар­дың­қолже­тім­ді­еке­нін­жә­не­бұл­ресурстар­ды­өз­қыз­ме­ті­
ңіз­де­өнім­ді­пай­да­ла­ну­жол­да­рын­бі­ле­тін­бо­ла­сыз.

Бі­лім­ге­бағ­дар­лан­ған­оқу­үде­рі­сін­де­мұ­ға­лім­дер­үс­тірт­оқы­ту­ға­қа­ра­ған­да­ти­янақ­ты­бі­лім­бе­ру­
ді­көз­дей­ді.­Мұн­дай­үде­ріс­те­оқу­шы­лар­ой­лау­ға­түрт­кі­бо­ла­тын­тү­сі­нік­те­ме­лер­жа­сай­ды,­же­тек­ші­
сұ­рақ­тар­қоя­ды,­сон­дай­ақ­өз­идеяла­ры­мен­жол­дас­та­ры­ның­идеяла­рын­тал­дай­оты­рып,­проблема­
лар­ды­ ше­шу­ жол­да­рын­ ба­ян­дай­ды.­ Оқу­шы­лар­ тәуе­кел­ге­ ба­ру­дан­ қо­рық­пай­ды,­ ке­рі­сін­ше,­ олар­
үшін­«тұй­ық­қа­ті­релу»­–­жа­ңаны­бі­лу­жо­лын­да­ғы­ке­зек­ті­қа­дам.

Ал­тын­шы­тезис:­Бел­гі­лі­бір­уа­қыт­ішін­де­жұ­мыс­іс­теу­ге­ар­нал­ған­ма­те­ри­ал­дың­кө­ле­мі­шек­
теу­лі­бо­луы­ке­рек.
Же­тін­ші­тезис:­Мұ­ға­лім­дер­оқу­шы­лар­ға­рефлек­сия­ны­ын­талан­ды­ру­жә­не­өз­идеяла­рын­ой­
лас­ты­ру­ар­қы­лы­ал­ған­бі­лім­де­рін­қо­ры­тын­ды­лап­тал­дау­ға­кө­мек­те­суге­ти­іс.

Мұ­ға­лім­дер­оқу­ды­ба­ға­лау­мен­(жи­ын­тық­ба­ға­лау)­қа­тар,­оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­ды­(фор­ма­тив­тік­
ба­ға­лау­ды)­пай­да­лан­ған­да,­ба­ға­лау­оқу­да­ғы­аса­пай­да­лы­құ­рал­ға­ай­на­ла­ды.­Оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­–­
оқу­шы­лар­уа­қыт­ке­зе­ңінің­ішін­де­өз­бі­лім­де­рі­нің­дең­гей­ін­өз­де­рі­ба­ға­лай­тын,­кей­ін­мұ­ға­лім­дер­
мен­бір­ге­өзін­өзі­же­тіл­ді­ру­жо­лын­да­ғы­ке­ле­сі­қа­дам­да­рын­ай­қын­дай­тын­үде­ріс.­Ашық­сау­ал­дар,­
оқы­ту­мін­дет­те­рі­мен­ал­ма­су­си­яқ­ты­әдіс­тер­оқу­шы­лар­дың­өз­бі­лі­мі­не­бел­сен­ді­қа­ты­су­қа­бі­ле­ті­не­
қат­ты­әсер­ете­ді.­Егер­бұл­ти­ім­ді­жү­зе­ге­асы­рыл­са,­оқу­шы­лар­да­рефлек­сия­ға­жет­кі­лік­ті­уа­қыт­қа­ла­
ды.­Оқу­шы­лар­жұппен­де,­өз­бет­те­рі­мен­де­өз­бі­лім­дең­гей­ле­рін­ба­ға­лау­ға­жә­не­оған­қа­лай­жет­ке­
нін­тү­сі­ну­ге­мүм­кін­дік­те­рі­бар.­Олар­өзін­жә­не­бі­рін­бі­рі­ба­ға­лай­ды,­бұл­те­ре­ңі­рек­тү­сі­ну­ге­ық­пал­
ете­ді.­Оқу­шы­лар­өзі­нің­оқу­үл­ге­рі­мі­нің­дең­гей­ін­бі­ле­ді­жә­не­ал­да­ғы­мақ­сат­тар­ға­қа­рай­жыл­жи­ды.

Оқу­шы­лар­оқ­шау­ла­нып­оқы­май­ды.­Бү­гін­гі­таң­да­өзек­ті­бо­лып­отыр­ған­«оқу­қо­ғам­дас­ты­ғы»­
де­ген­ұғым­бар,­он­да­оқу­шы­лар­да,­мұ­ға­лім­дер­де­өз­де­рін­бі­лім­алу­шы­лар­деп­есеп­тей­ді.­Оқу­шы­
лар­дың­ара­сын­да­бір­лес­кен­жұ­мыс,­бір­бі­рін­қол­дау,­топ­тық­рух­ма­дақ­тала­ды.­Олар­топпен­жұ­мыс­
іс­тей­ді,­он­да­тың­дау,­де­не­қи­мыл­да­ры,­ке­ліс­пеу­ші­лік­ті­құр­мет­пен­біл­ді­ру­қа­бі­лет­те­рі­не­на­зар­ау­да­
ры­ла­ды.­Бұл­фи­лософия­одан­ары­оқу­да­нық­тұ­ру­үшін­қа­жет­ті­өзін­өзі­құр­мет­теу­мен­жә­не­өзін­өзі­
бас­қа­ру­ды­да­мы­тумен­си­пат­тала­ды;­нә­ти­же­сін­де­тәу­ел­сіз­жә­не­ой­шыл,­өмір­бойы­оқу­ға­қа­бі­лет­ті­
тұл­ға­қа­лып­та­са­ды.

Се­гі­зін­ші­тезис:­қо­лай­лы­оқу­үшін­адам­дар­ға­ке­рі­бай­ла­ныс­пен­ма­дақ­тау­қа­жет,­сон­дық­тан­
ба­ға­лау­із­гі­бо­луы­ке­рек.

Ме­та­та­ну­жә­не­қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­ту
Оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­ды­пай­да­ла­ну­ар­қы­лы­мұ­ға­лім­дер­оқу­шы­лар­дың­ал­ға­қой­ған­мақ­сат­қа­же­ту­

үшін­таң­да­ған­ст­ра­тегия­ла­ры­ның­та­быс­ты­лы­ғын­ес­ке­ре­оты­рып,­ке­рі­бай­ла­ныс­әді­сі­мен­өз­бі­лі­мін­
қа­да­ға­лау­ға­жә­не­ба­ға­лау­ға­кө­мек­те­се­ді.­Оқу­шы­лар­мұн­дай­бі­лім­мен­қа­бі­лет­тер­ді­ал­ған­да,­олар­
үшін­бұл­әдет­те­гі­фи­лософия­ға­ай­на­ла­ды,­олар­дың­оқу­үл­ге­рі­мі­жо­ға­ры­лай­ды.­Егер­мұ­ға­лім­дер­
оқу­үде­рі­сін­оқу­шы­лар­бағ­дар­ла­ма­ның­маз­мұ­нын­иге­ріп­қа­на­қой­май,­оқу­ға­де­ген­өз­қа­бі­ле­тін­да­
мы­та­ала­тын­дай­етіп­әзір­лей­ал­са,­бұл­ти­ім­ді­рек­оқу­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.­Педагогика­лық­ст­ра­тегия­
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ре­тін­де­оқу­үшін­ба­ға­лау­ар­қы­лы­ме­та­та­ну­дың­ғы­лы­ми­не­гі­зі­бар­жә­не­ол­мек­теп­тер­де,­сон­дай­ақ­
жо­ға­ры­оқу­орын­да­рын­да,­со­ны­мен­қа­тар­ғы­лым­да­қол­да­ны­ла­тын­көп­те­ген­жүй­елер­де­әре­кет­ете­
ді.­Ме­та­та­ну­дың­тап­осы­қа­ғи­дат­та­ры­тес­ті­леу­нә­ти­же­ле­рін­де­де,­қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­ту­де­де­
осын­дай­бі­лім­модель­де­рі­нің­та­быс­ты­лы­ғын­тү­сін­ді­ре­ді.

Оқу­қа­ғи­дат­та­рын­оқы­ту­да­оқу­шы­лар­ға­кө­мек­те­су­үшін­мұ­ға­лім­дер­дің­ай­на­лы­са­ты­ны­ның­ай­
тар­лық­тай­бө­лі­гі­ме­та­та­ну­әлеу­етін,­атап­айт­қан­да,­олар­дың­қа­лай­ой­лай­ты­нын­әрі­оқи­ты­нын­қа­
да­ға­лау,­ба­ға­лау,­ба­қы­лау­жә­не­өз­гер­ту­қа­бі­ле­тін­да­мы­ту­дан­тұ­ра­ды.­Бұл­же­ке­тұл­ға­ға­бағ­дар­лан­ған­
оқы­ту­дың­ең­бас­ты­идея­сы­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Оның­се­бе­бі,­ме­та­та­ну­дың­же­ке­адам­ға­бағ­дар­лан­
ған­бі­лім­де­аса­ма­ңыз­ды­бо­лып­есеп­те­ле­тін­ком­понент­тер­ді,­мә­се­лен,­бі­лім­бе­ру­ді­ба­ға­лау­си­яқ­ты­
бөл­шек­тер­ді­қамти­тын­ды­ғын­да.­Ме­та­та­ну­дағ­ды­ла­ры­ның­өріс­теуі­бі­лім­алу­шы­лар­ға­он­дай­қа­бі­
лет­те­рі­ай­қын­дал­ма­ған­оқу­шы­лар­мен­са­лыс­тыр­ған­да­жа­ңа­та­қы­рып­тар­ды,­пән­дер­ді­жә­не­пән­са­
ла­ла­рын­жыл­да­мы­рақ­оқу­ға­жә­не­мұ­ға­лім­та­ра­пы­нан­қо­сым­ша­на­зар­ау­да­ру­ды­талап­ет­пеу­ге­жол­
аша­тын­ерек­ше­мүм­кін­дік­тер­бе­ре­ді.­Бас­қа­ша­айт­қан­да,­ме­та­та­ным­дық­қа­бі­лет­тер­оқу­шы­лар­ға­бі­
лім­алу­ын­да­тәу­ел­сіз­дік­бе­ре­ді.­Со­ның­сал­да­ры­ре­тін­де,­олар­әдет­те:

•­ма­те­ри­ал­ды­«ес­те­сақ­тау»­жә­не­«тү­сі­ну»­ұғым­да­ры­ның­әр­түр­лі­әдіс­те­рі­бар­еке­нін­мой­ын­дап,­
ма­ғы­на­сын­ажы­ра­та­алу­ға­үй­ре­не­ді­(мен­мұ­ны­ес­те­сақ­тай­ала­мын­ба?­ма­ған­мұ­ны­ес­те­сақ­тау­қа­
жет­пе?­бұл­та­қы­рып­ты­мен­шы­ны­мен­игер­дім­бе?);

•­ма­те­ри­ал­ды­са­рап­тап,­оны­күр­де­лі­лік­дең­гейі­мен­на­зар­ау­да­ру­талап­та­ры­ның­дә­ре­же­сі­бойын­
ша­бө­лу­ге­қа­бі­лет­ті­(мы­на­фрагмент­қа­ра­пай­ым,­ал­ке­ле­сі­ге­на­зар­ау­да­ру­ке­рек);

•­ма­те­ри­ал­ды­иге­ру­дең­гей­ін­анық­тай­оты­рып,­өз­өз­де­рін­тек­се­ру­ге­жә­не­тес­ті­леу­ге­қа­бі­лет­ті­
(мен­мұ­ны­дұ­рыс­тү­сін­дім­бе?);

•­қай­кез­де­мұ­ға­лім­нің­ара­ла­суы­қа­жет­еке­нін­бі­ле­ді­(мен­ты­ғы­рық­қа­ті­рел­дім­жә­не­ме­нің­ст­ра­
тегия­ла­рым­нә­ти­же­сіз­бо­лып­шық­ты,­сон­дық­тан­ма­ған­кө­мек­қа­жет).

Соң­ғы­тар­мақ­ерек­ше­ма­ңыз­ды.­Әдет­те­топ­та­мұ­ға­лім­нен­үне­мі­кө­мек­сұ­рай­тын­бір­не­ше­оқу­
шы­бо­ла­ды.­Кей­бір­өті­ніш­тер­бос­сөз,­әрі­ол­оқу­шы­ның­мұ­ға­лім­ге­аса­тәу­ел­ді­екен­ді­гін­көр­се­те­ді:­
ме­та­та­ну­ды­игер­ме­ген­оқу­шы­лар­қи­ын­дық­кез­дес­кен­кез­де­үне­мі­бас­қа­адам­нан­кө­мек­сұ­рай­ды.­
Ме­та­та­ну­ әдіс­те­рін­ игер­ген­ оқу­шы­лар­ оқы­ту­мен­ оқу­дың­ үз­дік­сіз­ үде­рі­сі­нің­жал­пы­мүд­де­сін­де­
мұ­ға­лім­дер­мен­тең­әре­кет­те­се­ді­жә­не­ақыр­со­ңын­да­мұ­ға­лім­нің­қыз­ме­тін­өз­де­рі­ ат­қа­ра­ды.­Егер­
оқу­шы­лар­өз­де­рі­нің­оқу­үде­рі­сін­ба­қы­лау­ды­үй­ре­ніп,­шын­қа­жет­бол­ған­да­ға­на­кө­мек­сұ­ра­ған­жағ­
дай­да,­мұ­ға­лім­дер­де­оқу­үде­рі­сін­өнім­ді­қы­лу­мақ­са­тын­да­оқу­шы­лар­мен­же­ке­жұ­мыс­жүр­гі­зу­ге­
уа­қы­ты­кө­бейеді.­Бі­лім­де­тәу­ел­сіз­дік­ті­қам­та­ма­сыз­ету­оқу­ды­да­ра­лау­дың­ше­шу­ші­крите­рийі­бо­
лып­та­бы­ла­ды.­Кей­бір­оқы­ту­модель­де­рін­де­мұ­ға­лім­оқу­үде­рі­сін­де­өте­ба­сым­по­зи­ция­да­бо­ла­ды:­
ол­бі­лім­мін­дет­те­рін­жә­не­олар­ды­іс­ке­асы­ру­дың­нақ­ты­тә­сіл­де­рін­таң­дай­ды;­мін­дет­ті­ше­шу­ке­
зін­де­оқу­шы­ға­же­тек­ші­лік­ете­ді;­жұ­мыс­қа­жұм­са­ла­тын­уа­қыт­регла­мен­тін­бел­гі­лей­ді;­оқу­шы­ның­
жұ­мы­сы­жө­нін­де­ба­ға­бе­ре­ді­жә­не­пі­кір­ай­та­ды.­Осын­дай­тип­ті­жүйе­де­оқу­шы­мұ­ға­лім­ге­тәу­ел­ді­
бо­ла­ды.­Ке­рі­сін­ше­ бол­ған­жағ­дай­да,­ оқу­шы­жұ­мыс­тың­же­ке­ құн­ды­лы­ғын­ ай­қын­дай­ды,­ оқу­дың­
маз­мұ­ны­мен­регла­мен­тін­таң­дай­ды­жә­не­кү­ті­ле­тін­нә­ти­же­лер­ді­өзі­жос­пар­лай­ды.­Мұн­дай­жүйе­де­
оқу­шы­үшін­ші­тұл­ға­лар­дың­бас­қа­ру­қыз­ме­ті­не­тәу­ел­сіз­бо­ла­ды.­Екі­тә­сіл­дің­де­ар­тық­шы­лық­та­ры­
бар­жә­не­олар­ды­бел­гі­лі­бір­жағ­дай­лар­ға­қол­да­ну­ға­бо­ла­ды.­Бі­рақ­оқу­шы­лар­дың­есей­іп,­бі­лім­нің­
күр­де­ле­нуі­не­жә­не­кә­сі­би­қыз­мет­ке­тар­ты­лу­ына­бай­ла­ныс­ты­тәу­ел­сіз­дік­ке­қа­жет­ті­лік­те­рі­ар­та­ды.­
Қар­қын­ды­да­мып­жат­қан­өмір­жағ­дай­ын­да­үз­дік­сіз­бі­лім­алу­қа­жет­ті­гі­біз­ден­тәу­ел­сіз­оқи­бі­лу­қа­
бі­ле­тін­талап­ете­ді.­Со­ны­мен,­жа­ңа­ке­зең­дер­ден­өтуі­не­қа­рай­бас­қа­адам­дар­ға­тәу­ел­ді­лі­гін­қыс­қар­
ту­қа­бі­ле­ті­не­ие­бол­ған­оқу­шы­ең­нә­ти­же­лі­оқу­шы­бо­ла­ды.­Тәу­ел­сіз­оқу­шы­лар­да­тә­сіл­дер,­са­па­лар,­
дағ­ды­лар­жә­не­бі­лім­ке­ше­ні­бо­ла­ды,­олар­бір­нәр­се­ні­үй­ре­ну­қа­жет­бол­ған­кез­кел­ген­жағ­дай­да­оны­
іс­ке­қо­са­ала­ды.­Есей­ген­сай­ын­оқу­шы­тәу­ел­сіз­дік­ті­кө­бі­рек­қа­жет­сі­не­ді;­оқы­ту­дың­әр­бір­ке­зе­ңін­
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оқу­шы­тәу­ел­ді­жағ­дай­да­бас­тай­ды,­со­дан­соң­ (қо­лай­лы­жағ­дай­да)­мұ­ға­лім­нің­қол­дауы­мен­жә­не­
ма­дақ­тауы­мен­дер­бес­тік­пен­тәу­ел­сіз­дік­тің­жо­ға­ры­дең­гейі­не­кө­те­рі­ле­ді.­Өзін­өзі­бас­қа­ру­да­ғы­ме­
такогнитив­тік­қа­бі­лет­тер­тә­жі­ри­бе­ге­қа­рай­жә­не­уа­қыт­өте­жақ­са­ра­ды­деп­ой­ла­ға­ны­мыз­дұ­рыс.

Пай да ла ныл ған әде би ет

Csikszentmihalyi,­M.,­(2008).­Flow.­[Ағым].­Harper­Perennial.
Ryan,­ R.M.,­ &­ Deci,­ E.L.,­ (2009).­ Promoting­ self-determined­ school­ engagement:­ Motivation,­
learning,­ and­ well-being.­ [Өзін­өзі­ анық­тай­тын­ мек­теп­те­гі­ қы­зығу­шы­лық­ты­ арт­ты­ру:­ ын­
талан­ды­ру,­оқу­жә­не­аху­ал].­In­K.­R.­Wentzel­&­A.­Wigfield­(Eds.),­Handbook on motivation at 
school.­[Мек­теп­те­ын­талан­ды­ру­жө­нін­де­гі­нұс­қау­лық]­(pp.­171–196).­New­York:­Routledge.
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СЫ НЫП ТА ҒЫ ДИАЛОГТІҢ МА ҢЫ ЗЫ

Ғы­лы­ми­зерт­теу­нә­ти­же­ле­рі­са­бақ­та­диалогтің­ма­ңыз­ды­рөл­ат­қа­ра­ты­нын­көр­сет­ті.­Мер­сер­мен­
Литлтон­(2007)­өз­ең­бек­те­рін­де­диалог­са­бақ­та­оқу­шы­лар­дың­қы­зығу­шы­лы­ғын­арт­ты­ру­мен­қа­тар,­
олар­дың­бі­лім­дең­гей­інің­өсуі­не­үлес­қо­са­тын­ды­ғын­атап­көр­се­те­ді.­ Зерт­теу­лер­де­ ере­сек­тер­мен­
ин­терак­тив­ті­қа­рым­қа­ты­нас­пен­дос­та­ры­мен­бі­рі­гіп­жүр­гі­зіл­ген­жұ­мыс­тың­ба­ла­лар­дың­оқуы­на­
жә­не­когнитив­ті­да­муы­на­әсер­ете­тін­ді­гі­ай­тыл­ған.

Выготский­кі­ші­жас­та­ғы­ба­ла­лар­ды­когнитив­ті­да­му­әре­кет­те­рі­әлеу­мет­тік­қа­рым­қа­ты­
нас­ үде­рі­сін­де,­ яғ­ни,­ анағұр­лым­қа­бі­лет­ті­ оқу­шы­лар­мен­ ара­ла­су­жә­не­мә­де­ни­ет,­ қор­ша­ған­
ор­та­мен­өза­ра­қа­рым­қа­ты­нас­жа­сау­ар­қы­лы­оқу­шы­лар­ды­ере­сек­терше­ой­лау­әді­сі­не­үй­ре­
ту­ке­зін­де­қа­лып­та­са­тын­субъ­ек­ті­ре­тін­де­су­рет­тей­ді.­Со­ны­мен­қа­тар­Выготский­когнитив­ті­
да­мудың,­оқу­шы­лар­өз­де­рі­нің­«Жа­қын­ара­да­ғы­да­му­ай­ма­ғын­да»­(ЖАДА)­жұ­мыс­іс­те­се,­
жақ­са­ра­тын­ды­ғын­ атап­ көр­сет­кен.­ЖАДА­оқу­шы­ да­мы­та­тын­ дағ­ды­мен­ қа­бі­лет­тер,­ өз­ бе­
ті­мен­ жа­сай­ ал­май­тын­ тап­сыр­ма­лар­ кө­ле­мін­ ай­қын­дай­ды.­ Бұл­ тап­сыр­ма­лар­ды­ орын­дау­да­
оқу­шы­лар­ға­жа­ңаны­үй­ре­нуде­ті­рек­бо­ла­тын­ере­сек­тер­дің­кө­ме­гі­не­ме­се­қол­дауы­ке­рек.­Бұл­
қол­дау­қа­рым­қа­ты­нас­ты­қамтиды­жә­не­Выготский­бұл­жағ­дай­ды­оны­оқы­ту­дың­не­гіз­гі­құ­
ра­лы­деп­есеп­тей­ді.

Выготский­дің­ оқы­ту­ моде­лі­ оқу­шы­ диалог­ құ­ру­ нә­ти­же­сін­де­ бі­лім­ ала­ды­ деп­ жо­ра­мал­дай­
ды.­Сон­дық­тан,­оқу­шы­ның­бі­лім­дең­гей­ін­да­мы­ту­ға­әлеу­мет­тік­қол­дау­көр­се­ту­де­мұ­ға­лім­нің­рөлі­
ерек­ше.­Оқу­шы­лар­дың­кө­бі­рек­бі­ле­тін­бас­қа­адам­дар­мен,­әри­не,­бұл­рөл­дер­де­сы­нып­тас­та­ры­мен­
мұ­ға­лім­де­рі­бо­луы­мүм­кін,­диалог­жүр­гі­зу­мүм­кін­ді­гі­бол­ған­жағ­дай­да,­оқы­ту­же­ңіл­бол­мақ.­Тал­
да­на­тын­идеялар­оқу­шы­тү­сі­нігі­нің­нақ­ты­бө­лі­гі­бол­ма­ға­ны­мен,­ЖАДА­ая­сын­да­қа­рас­ты­рыл­ған­
дық­тан­оқы­ту­та­быс­ты­бол­мақ.

Выготский­дің­ оқы­ту­да­ғы­ сөз­дің,­ сөй­леу­дің­ не­гіз­гі­ рөлі­ ту­ра­лы­ пі­кі­рі­ эмпирия­лық­ зерт­теу­де­
қол­дау­тап­қан.­Барнс­(1971)­сы­нып­та­тіл­қан­ша­лық­ты­қол­да­ныл­са,­оқу­шы­лар­дың­оқуы­на­сон­ша­
лық­ты­әсер­ете­ті­нін­ай­та­ды.­Барнс­оқы­ту­дың­мұ­ға­лім­ді­сел­қос­тың­да­ған­да­ға­на­емес,­вербал­ды­құ­
рал­дар­ды­қол­да­ну­нә­ти­же­сін­де,­яғ­ни­сөй­ле­су,­тал­дау­жә­не­дә­лел­деу­ба­ры­сын­да­жү­зе­ге­аса­ты­нын­
көр­сет­ті.­Кей­іні­рек­Мер­сер­жә­не­Ходжкинсон­(2008)­зерт­теу­ле­рі­Барнстың­ер­те­рек­те­гі­жұ­мы­сы­на­
не­гіз­де­ле­құ­ры­лып,­оқы­ту­ба­ры­сын­да­ғы­диалог­ат­қа­ра­тын­не­гіз­гі­рөл­ге­на­зар­ау­да­ру­ды­мақ­сат­ете­
ді.­Қа­зір­дің­өзін­де­сы­нып­та­ғы­оқу­шы­лар­дың­бір­лес­кен­сұхба­ты­үл­кен­пай­да­кел­ті­ре­тін­ді­гін­көр­се­
те­тін­жет­кі­лік­ті­дә­лел­дер­бар.­Олар:

•­ оқу­шы­лар­дың­та­қы­рып­бой­ын­ша­өз­ой­ла­рын­біл­ді­руі­не­мүм­кін­дік­бе­ре­ді;
•­ бас­қа­адам­дар­да­түр­лі­идеялар­дың­бо­ла­тын­ды­ғын­оқу­шы­лар­дың­тү­сі­нуле­рі­не­кө­мек­те­се­ді;
•­ оқу­шы­лар­дың­өз­идеяла­рын­дә­лел­деуі­не­кө­мек­те­се­ді;
•­ мұ­ға­лім­дер­ге­оқу­шы­лар­ды­оқы­ту­ба­ры­сын­да­олар­дың­оқу­шы­ла­ры­қан­дай­дең­гей­де­екен­ді­

гін­тү­сі­ну­ге­кө­мек­те­се­ді.
Көп­жағ­дай­да­сы­нып­та­ғы­тал­қы­лау­мұ­ға­лім­нің­бас­қа­руы­мен­та­қы­рып­тө­ңі­ре­гін­де,­оқу­шы­ның­

дұ­рыс­тап­жә­не­ор­ны­мен­не­ні,­қа­шан­жә­не­қа­лай­ай­ту­қа­жет­ті­гі­си­па­тын­да­бо­ла­ды.­Көп­те­ген­сы­
нып­тар­да­оқу­шы­лар­дың­әң­гі­ме­ге­қа­ты­су­ға­құ­қық­та­ры­ша­ма­лы.­Мә­се­лен,­мұ­ға­лім­ге:­«Бұл­көз­қа­
рас­қы­зық­ты­екен»­деп­ай­ту­ға­көп­те­ген­оқу­шы­лар­дың­дәт­те­рі­бар­май­ды.­Зерт­теу­де­тоқ­тал­ған­дай,­
мұ­ға­лім­сұхбат­ты­ба­қы­лап,­ма­ңыз­ды­сұ­рақ­тар­қой­ып,­оқу­шы­лар­дың­жау­ап­та­рын­қай­талап­жә­не­
ма­дақ­тап­оты­ра­тын­сы­нып­та­ғы­қа­лып­ты­әң­гі­ме­стилі­оқу­шы­лар­дың­ой­лау­дең­гей­ле­рін­де,­сөй­леу­
дағ­ды­ла­рын­да­да­мыт­пай­ды.
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Сы­нып­та­ғы­диалогтік­әң­гі­ме­ні­да­мы­ту
Алек­сандер­(2004)­оқы­ту­да­ғы­әң­гі­ме­ле­су­–­қа­рым­қа­ты­нас­жа­сау­дың­бірса­рын­ды­үде­рі­сі­емес,­

ке­рі­сін­ше,­идеялар­екіжақ­ты­ба­ғыт­та­жү­ре­ді­жә­не­осы­ның­не­гі­зін­де­оқу­шы­ның­бі­лім­алу­үде­рі­сі­
ал­ға­жыл­жи­ды­деп­тұ­жы­рым­дай­ды.­Диалог­ба­ры­сын­да­оқу­шы­лар­(со­ны­мен­қа­тар­олар­дың­мұ­ға­
лім­де­рі­де)­ке­лі­сіл­ген­нә­ти­же­ге­же­ту­үшін­күш­жі­ге­рін­жұм­сай­тын­жә­не­Мер­сер­(2000)­си­пат­та­
ған­дай,­бі­лім­ді­бір­ле­сіп­алу­да­не­ме­се­«пі­кір­ал­ма­су»­ба­ры­сын­да­тең­құ­қы­лы­се­рік­тес­тер­бо­лып­
та­бы­ла­ды.­Пі­кір­ал­ма­су­оқу­шы­лар­мен­диалог­құ­ру­ар­қы­лы­іс­ке­аса­ды,­де­ген­мен­оны­оқу­шы­лар­
бір­лес­кен­зерт­теу­ба­ры­сын­да­да­анық­тай­ала­ды.

Мер­сер­дің­зерт­теуі­не­сәй­кес,­әң­гі­ме­ле­су­оқу­шы­лар­дың­оқуы­ның­ажы­ра­мас­бөл­ше­гі­бо­лып­та­
бы­ла­ды­жә­не­әң­гі­ме­ле­судің­үш­тү­рі­бар­(3-кес­те).

3-кес­те.­Оқу­да­қол­да­ны­ла­тын­әң­гі­ме­ле­су­түр­ле­рі
Әң­гі­ме­де­бат­ба­ры­сын­да:
1)­ ой­пі­кір­лер­де­үл­кен­ал­шақ­тық­бо­ла­ды­жә­не­

әр­қай­сы­сы­өз­ше­шім­де­рін­де­қа­ла­ды;
2)­ ресурстар­ды­ бі­рік­ті­ру­ге­ ба­ғыт­тал­ған­ аз­да­

ған­тал­пыныс­жа­са­ла­ды;
3)­ қа­рым­қа­ты­нас­кө­бі­не­«Иә,­бұл­со­лай»,­«Жоқ,­

олай­емес»­де­ген­ба­ғыт­та­жү­зе­ге­аса­ды;
4)­ Ор­та­бір­ле­суден­гө­рі,­кө­бі­не­бә­се­ке­лес­тік­ке­

ба­ғыт­тал­ған.­

Топ­тық­әң­гі­ме­ба­ры­сын­да­бай­қа­ла­тын­жай­лар:
1)­ ай­тыл­ған­пі­кір­лер­мен­тың­дау­шы­лар­дың­әр­

қай­сы­сы­ме­ха­ни­ка­лық­түр­де­ке­лісе­бе­руі;
2)­ әң­гі­ме­ бі­лім­ ал­ма­су­ мақ­са­тын­да­ жүр­гі­

зіл­ге­ні­мен,­ оған­ қа­ты­су­шы­лар­дың­ өз­ге­
лер­ұсын­ған­қан­дай­да­бол­сын­идеялар­ды­
төзім­ді­лік­пен­тың­дауы;

3)­ идея­ қай­тала­на­ды­ жә­не­ жа­са­лы­на­ды,­
бірақ­үне­мі­мұ­қи­ят­ба­ға­ла­на­бер­мей­ді.­

Зерт­теу­ші­лік­әң­гі­ме­жүр­гі­зілу­үс­тін­де:
1)­ әр­кім­ақыл­ға­қо­ным­ды­мә­лі­мет­ұсы­на­ды;
2)­ әр­кім­нің­идея­сы­пай­да­лы­ре­тін­де­ба­ға­лан­ға­ны­мен,­мұ­қи­ят­ба­ға­лау­жүр­гі­зі­ле­ді;
3)­ қа­ты­су­шы­лар­бір­бі­рі­не­сұ­рақ­қоя­ды;
4)­ қа­ты­су­шы­лар­сұ­рақ­қоя­ды­жә­не­айт­қан­да­рын­дә­лел­дей­ді,­осы­лай­ша­әң­гі­ме­де­дә­лел­де­ме­«кө­

рі­не­ді»;
5)­ топ­та­ғы­қа­ты­су­шы­лар­ке­лі­сім­ге­же­ту­ге­ты­ры­са­ды­(олар­ке­лі­сім­ге­ке­луі­де,­кел­меуі­де­мүм­

кін,­ең­бас­ты­сы­–­ке­лі­сім­ге­ұм­ты­лу).

Көп­те­ген­ тал­қы­лау­лар,­ әдет­те,­ әр­түр­лі­ әң­гі­ме­ түр­ле­рі­нен­ құ­ра­ла­ды.­ Мер­сер­дің­ ай­ту­ын­ша,­
ұжым­дық­тү­сі­ну­мен­бі­лім­бе­ру­ге­қол­жет­кі­зу­ая­сын­да­ғы­та­быс­ты­тал­қы­лау­лар­да­әң­гі­ме­ле­судің­
зерт­теу­ші­лік­тү­рі­ба­сым­дық­қа­ие­бо­ла­ды.

Зерт­теу­ші­лік­әң­гі­ме
Зерт­теу­жұ­мыс­та­рын­тал­дау­ба­ры­сын­да­оқу­шы­лар­дың­бі­лім­алуы,­тың­дауы­жә­не­сөй­леуі­ара­

сын­да­ғы­бай­ла­ныс­анық­тал­ды.­Барнс­(1976)­пен­Мер­сер­дің­(2000)­ай­ту­ын­ша,­зерт­теу­ші­лік­әң­гі­
ме­–­мұ­ға­лім­дер­дің­оқу­шы­лар­ды­әң­гі­ме­ге­тар­ту­ке­зін­де­да­мы­ту­қа­жет­бо­лып­та­бы­ла­тын­әң­гі­ме­
нің­тү­рі.­Зерт­теу­ші­лік­әң­гі­ме­ба­ры­сын­да­оқу­шы­лар­өз­сы­нып­тас­та­ры­мен­ша­ғын­топ­тар­да­жұ­мыс­
іс­тей­ді.­Олар­да­ор­тақ­проблема­бо­ла­ды,­бұл­мә­се­ле­бой­ын­ша­бір­лес­кен­тү­сі­нік­қа­лып­тас­ты­ра­ды;­
идеялар­мен­пі­кір­ ал­ма­сып,­ бір­бі­рі­нің­идеяла­рын­ тал­қы­лай­ды,­ба­ға­бе­ре­ді;­ ұжым­дық­бі­лім­мен­
тү­сі­нік­ті­қа­лып­тас­ты­ра­ды.­Бас­қа­ша­айт­қан­да,­оқу­шы­лар­бір­ге­ой­ла­на­ды.­Оқу­шы­лар­зерт­теу­ші­лік­
әң­гі­ме­ге­тар­тыл­ған­да,­өз­ой­ла­рын­дау­ыс­тап­ай­та­ды;­бол­жам­дар­ұсы­нып,­тал­қы­лай­ды.­Тал­қы­лау­
ке­зін­де­ олар­ «мүм­кін»,­ «егер»,­ «бәл­кім»­де­ген­ си­яқ­ты­ сөз­дер­ді­ қол­да­нып,­ өз­ идея­сын­дә­лел­деу­
үшін­ «сон­дық­тан»­ де­ген­ сөз­ді­ пай­да­ла­нып,­ топ­ та­ра­пы­нан­ қол­дау­ қа­жет­ бол­ған­да­ «Со­лай­ емес­
пе?»­де­ген­сұ­рақ­қа­сүй­ене­ді.
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Осын­дай­сценарий­бой­ын­ша­оқу­шы­лар­бір­бі­рін­тың­дап,­өз­жау­ап­та­рын­тал­дай­ды.­Бұ­лай­жұ­
мыс­іс­те­ген­оқу­шы­лар­дың­дә­лел­де­рі­пі­кір­ал­ма­су­дың­нә­ти­же­сі­бо­лып­шы­ға­ды.­Алай­да,­бұл­әң­гі­ме­
олар­үшін­қа­лып­та­ғы­дү­ние­емес,­сол­се­беп­ті­де­мұ­ға­лім­дер­бі­рі­гіп­іс­те­ген­жұ­мыс­тың­құн­ды­лы­ғын­
тү­сі­нуле­рі­не­кө­мек­те­су­ке­рек.

Сұ­рақ­қою
Сы­нып­та­ сұ­рақ­ қоюдың­ үл­гі­сі­ «бас­та­ма­жау­ап­кей­ін­гі­ әре­кет»­ (БЖӘ)­ ны­са­ны­ бой­ын­ша­

қойыл­ған­сұ­рақ­екен­ді­гі­анық­тал­ды.­Мы­сал­ға:
Бас­та­ма­(мұ­ға­лім):­Адам­де­не­сін­де­не­ше­сүй­ек­бар?
Жау­ап­(оқу­шы):­Екі­жүз­ал­ты.
Кей­ін­гі­әре­кет­(мұ­ға­лім):­Дұ­рыс.
Бұл­модель­әң­гі­ме­ге­сы­нып­та­бас­та­ма­жа­сай­тын­жә­не­де­оны­ба­қы­лап­оты­ра­тын­адам­мұ­ға­лім­

бо­ла­тын­жағ­дай­лар­ды­көр­се­те­ді­ (Mercer,­1995).­Бұн­дай­сы­нып­тар­да­оқу­шы­лар­дың­бі­лім­алу­ына­
ық­пал­ете­тін­диалогтік­сұхбат­құ­ру­ға­мүм­кін­дік­бе­ріл­мей­ді.

Сұ­рақ­қою­ма­ңыз­ды­дағ­ды­лар­дың­бі­рі­бо­лып­та­бы­ла­ды,­се­бе­бі­сұ­рақ­дұ­рыс­қой­ыл­ған­жағ­
дай­да­са­бақ­бе­ру­дің­ти­ім­ді­құ­ра­лы­на­ай­на­ла­ды­жә­не­де­оқу­шы­лар­дың­оқуы­на­қол­дау­көр­се­тіп,­
оны­жақ­сар­та­жә­не­ке­ңей­те­ала­ды.­Оқу­шы­лар­дың­та­қы­рып­ты­тү­сі­нуі­не­қол­жет­кі­зуі­үшін­мұ­
ға­лім­дер­қол­да­на­тын­сұ­рақ­тар­дың­екі­тү­рі:­тө­мен­дә­ре­же­лі­жә­не­жо­ға­ры­дә­ре­же­лі­сұ­рақ­тар­кең­
қол­да­ны­ла­ды­де­ген­пі­кір­бар.­Кей­кез­де­рі­тө­мен­дә­ре­же­лі­сұ­рақ­тар­ды­«жа­бық»­не­ме­се­«дұ­рыс­
емес»­сұ­рақ­тар­деп­те­атай­ды.­Олар­жат­тап­алу­ға­ба­ғыт­тал­ған­жә­не­де­оған­бе­ріл­ген­жау­ап­(«дұ­
рыс»­не­ме­се­«дұ­рыс­емес»­деп)­ба­ға­ла­на­ды.­Ал­жо­ға­ры­дә­ре­же­лі­сұ­рақ­тар­қой­ыл­ған­да,­оқу­шы­
лар­ ақ­па­рат­ты­бел­гі­лі­ бір­жол­дар­мен­ қол­да­ну­ға,­ қай­та­ құ­ру­ға,­ ке­ңей­ту­ге,­ ба­ға­лау­ға­жә­не­ тал­
дау­ға­ ти­іс­ бо­ла­ды.­ Ти­ім­ді­ педагогика­ ая­сын­да­ бұл­ сұ­рақ­тар­дың­ екі­ тү­рі­ де­ қол­да­ны­ла­ды,­ тек­
қой­ыла­тын­сұ­рақ­тың­тү­рі­оның­мақ­са­ты­на­қа­рай­өз­ге­ріп­тұ­ра­ды.­Оның­үс­ті­не,­сұ­рақ­ты­оқу­шы­
лар­дың­бі­лім­алу­қа­бі­лет­те­рі­не­сәй­кес­бо­ла­тын­дай­етіп­құ­ру­қа­жет.­Түр­лі­мүм­кін­дік­тер­ге­жә­не­
түр­лі­оқу­шы­лар­ға­қа­рай­сұ­рақ­тар­ды­са­ра­лау­ға­бо­ла­ды.­Оқу­шы­ның­бі­лім­алу­ын­қол­дау­үшін­сұ­
рақ­қоюдың­түрт­кі­бо­лу,­сы­нақ­тан­өт­кі­зу­жә­не­қай­та­ба­ғыт­тау­си­яқ­ты­әр­түр­лі­тех­ни­ка­ла­рын­
пай­да­ла­ну­ға­бо­ла­ды.

Түрт­кі­бо­лу:­түрт­кі­бо­лу­ға­ар­нал­ған­сұ­рақ­тар­бі­рін­ші­жау­ап­алу­үшін­жә­не­оқу­шы­ның­жа­уа­
бын­тү­зе­ту­ге­кө­мек­те­су­үшін­қа­жет,­ай­та­лық,­сұ­рақ­ты­қа­ра­пай­ым­етіп­қою,­өт­кен­ма­те­ри­ал­ға­ора­
лу,­ой­ға­са­лу,­дұ­ры­сын­қа­был­дау­жә­не­то­лы­ғы­рақ­жау­ап­бе­ру­ге­итер­ме­леу.

Сы­нақ­тан­өт­кі­зу:­сы­нақ­тан­өт­кі­зу­ге­ар­нал­ған­сұ­рақ­тар­оқу­шы­лар­ға­анағұр­лым­то­лық­жау­ап­
бе­ру­ге,­өз­ой­ла­рын­анық­біл­ді­ру­ге,­өз­идеяла­рын­да­мы­ту­ға­кө­мек­те­се­тін­дей­етіп­құ­ры­луы­қа­жет,­
сон­дай­ақ­«Сіз­мы­сал­кел­ті­ре­ала­сыз­ба?»­де­ген­си­яқ­ты­сұ­рақ­тар­тап­сыр­ма­ны­орын­дау­ба­ры­сын­да­
оқу­шы­ға­бағ­дар­бе­ріп­оты­ра­ды.

Қай­та­ба­ғыт­тау:­сұ­рақ­ты­бас­қа­оқу­шы­лар­ға­қай­та­ба­ғыт­тау,­мы­са­лы,­«Кө­мек­те­се­ала­тын­дар­
бар­ма?»

Оқы­ту­ды­диалогтік­тә­сіл­мен­да­мы­ту­да­ғы­сұ­рақ­тар­дың­ма­ңы­зын­қа­рас­ты­ра­тын­бол­сақ,­сұ­рақ­
қою­ар­қы­лы­мұ­ға­лім:

•­ оқу­шы­лар­ды­та­қы­рып­бой­ын­ша­жә­не­сын­дар­лы­сөй­леу­ге­ын­талан­ды­ра­ды;
•­ оқу­шы­лар­дың­шы­найы­қы­зығу­шы­лы­ғы­мен­се­зім­де­рін­анық­тай­ды;
•­ бі­лім­ге­құш­тар­лық­ты­да­мы­та­ды­жә­не­зерт­теу­ге­ын­талан­ды­ра­ды;
•­ оқу­шы­лар­ға­бі­лі­мін­қа­лып­тас­ты­ру­ға­жә­не­вербал­дан­ды­ру­ға­кө­мек­те­се­ді;
•­ оқу­шы­лар­дың­сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­уы­на­ық­пал­ете­ді;
•­ оқу­шы­лар­ға­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ға­кө­мек­те­се­ді;
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•­ оқу­шы­лар­дың­бір­бі­рі­нен­үй­ре­нуі­не,­бас­қа­оқу­шы­лар­дың­идеяла­рын­құр­мет­теуі­не­жә­не­ба­
ға­ла­уы­на­ық­пал­ете­ді;

•­ әң­гі­ме­ле­су­жә­не­ой­еле­гі­нен­өт­кі­зу­кө­ме­гі­мен­ой­ын­жи­нақ­тау­ға­кө­мек­бе­ре­ді,­іс­әре­кет­те­рін­
те­рең­де­те­ді­жә­не­шо­ғыр­лан­ды­ра­ды;

•­ оқы­ту­да­ғы­қи­ын­дық­тар­мен­тү­сін­бес­тік­тер­ді­анық­тай­ды.

Оқу­шы­лар­ды­тың­дау­жә­не­олар­ға­жау­ап­бе­ру
Мұ­ға­лім­дер­бас­тап­қы­да­қоя­тын­сұ­рақ­тар­ға­на­емес,­оқу­шы­лар­дың­жау­ап­та­ры­мен­мұ­қи­ят­

та­ныс­қан­нан­кей­ін­ту­ын­дай­тын­сұ­рақ­тар­дың­да­ма­ңы­зы­зор.­Диалогтік­әң­гі­ме­де­де­мұ­ға­лім­сұ­рақ­
та­ры­мен­олар­ға­бе­ріл­ген­жау­ап­тар,­со­ны­мен­қа­тар­оқу­шы­лар­дың­да­сұ­рақ­та­ры­ма­ңыз­ды.­Мұ­ға­лім­
оқу­шы­лар­дың­жа­уа­бын­олар­дың­бі­лім­дең­гей­ле­рін­тек­се­ру­үшін­ға­на­емес,­олар­ға­өз­ой­ла­рын­анық­
жет­кі­зу­ге,­да­мы­ту­ға­жә­не­ке­ңей­ту­ге­мүм­кін­дік­бе­ру­үшін­де­пай­да­ла­на­ды.­Рэгг­жә­не­Браун­(2001)­
оқу­шы­лар­дың­жау­ап­та­ры­мен­тү­сі­нік­те­ме­ле­рі­не­қа­рай­әре­кет­ету­дің­бір­не­ше­түр­ле­рін­ұсы­на­ды.­
Мұ­ға­лім­дер:

•­ жау­ап­ты­еле­мей,­на­за­рын­бас­қа­оқу­шы­ға,­та­қы­рып­қа­не­ме­се­сұ­рақ­қа­ау­да­ра­ала­ды;
•­ жау­ап­ты­мой­ын­дап,­оны­ке­ле­сі­сұхбат­қа­не­гіз­ете­ала­ды;
•­ ма­ғы­на­ны­кү­шей­ту­ үшін­не­ме­се­ оны­бас­қа­лар­дың­да­ ес­туі­ үшін­жау­ап­ты­ сөз­бе­сөз­ қай­

талай­ала­ды;
•­ бел­гі­лі­бір­эле­мент­ті­атап­көр­се­ту­үшін­жау­ап­тың­бір­бө­лі­гін­қай­талай­ала­ды;
•­ нақ­ты­ке­зең­де­гі­не­ме­се­ал­да­ғы­әң­гі­ме­ле­су­же­лі­сі­не­қо­су­мақ­са­тын­да­жау­ап­ты­бас­қа­сөз­дер­

мен­қай­талап­ай­та­ала­ды;
•­ жау­ап­ты­мақ­тай­ала­ды­(осы­не­ме­се­одан­кей­ін­гі­әң­гі­ме­ле­суде­қол­да­на­оты­рып,­ті­ке­лей­не­

ме­се­жа­на­ма);
•­ жау­ап­ты­тү­зете­ала­ды;
•­ оқу­шы­лар­ды­бұ­дан­әрі­де­ақ­па­рат­не­ме­се­тү­сі­нік­те­ме­із­деу­ге­ын­талан­ды­ра­ала­ды;
•­ оқу­шы­лар­ға­ма­ңыз­ды­мә­се­ле­ге­на­зар­ау­да­ру­ға­кө­мек­те­се­ала­ды.
Оқу­шы­лар­дың­ бар­ на­за­рын­ ал­дын­ ала­ бел­гі­лі­ жау­ап­ты­ та­бу­ға­ ау­дар­ған­ мұ­ға­лім­дер,­ әдет­те,­

олар­дың­ақ­па­рат­ты­иге­ру­үде­рі­сін­ба­қы­лау­дан­шы­ға­рып­ала­ды.­Оқу­шы­лар­ға­жау­ап­бе­ру­ге­уа­қыт­
бе­ру­ке­рек­жә­не­де­мүм­кін­бол­са,­бұ­дан­кей­ін­гі­сұ­рақ­тар­мен­жау­ап­тар­ды­олар­дың­сөз­де­рі­не­орай­
лас­ты­рып­құр­ған­дұ­рыс.­Сұ­рақ­ қой­ыл­ған­нан­ кей­ін­гі­кі­ді­ріс­пен­қа­тар,­ зерт­теу­де­мұ­ға­лім­оқу­шы-
ның­жа­уа­бын­ал­ған­нан­кей­ін­де­кі­ді­ріс­жа­сау­қа­жет­еке­ні­атап­көр­се­тіл­ген.­Харгривс­пен­Гэлтон­
(2002)­жал­пы­ал­ған­да,­мұ­ға­лім­сұ­рақ­қой­ған­нан­кей­ін­оны­қай­талап­не­ме­се­сол­сұ­рақ­ты­өз­ге­оқу­
шы­ға­бас­қа­ша­қой­мас­бұ­рын­ша­мамен­екі­се­кунд­тай­кі­ді­ре­тін­ді­гін­анық­та­ған.

Харгривс­пен­Гэлтон­мұ­ға­лім­нің­шұ­ғыл­жә­не­инстинк­ті­лік­реак­ция­сы­жау­ап­ты­ба­ға­лау­ға,­қай­
талау­ға­не­ме­се­бас­қа­сөз­дер­мен­қай­талап­ай­ту­ға­ұм­ты­лы­сы­бо­луы­ти­іс­дей­ді.­Күту­уа­қы­тын­үш­тен­
же­ті­се­кундқа­дей­ін­со­зып­жі­бер­се,­бұл­тө­мен­де­гі­дей­бас­қа­да­па­ра­метрлер­дің­со­зы­лып­ке­туі­не­
әке­ле­ді:

1.­Оқу­шы­лар­дың­жау­ап­та­ры­ның­ұзақ­ты­ғы.
2.­Ерік­ті­жау­ап­тар­дың­са­ны.
3.­Оқу­шы­лар­сұ­рақ­та­ры­ның­жиі­лі­гі.
4.­Қа­бі­лет­те­рі­тө­мен­деу­оқу­шы­лар­жау­ап­та­ры­ның­са­ны.
5.­«Оқу­шы­оқу­шы»­әді­сі­бой­ын­ша­өза­ра­іс­қи­мыл.
6.­Пі­кір­талас­ты­жау­ап­тар­дың­жиі­лі­гі.
Ой­ла­ну­ға­бе­рі­ле­тін­уа­қыт­тың­ұл­ғаюы­(әсі­ре­се­күр­де­лі­жау­ап­тар­үшін)­оқу­шы­лар­ға­өз­жау­ап­

та­рын­ тү­зе­ту­ге,­ нақ­ты­лау­ға­жә­не­ дұ­рыс­тау­ға­мүм­кін­дік­ бе­ре­ді.­Оның­ үс­ті­не,­ мақ­сат­қа­ қа­тыс­ты­
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жыл­дам­дық­ту­ра­лы­ұмыт­пау­ке­рек­–­жа­бық­сұ­рақ­тар­то­бы­орын­ды­бо­луы­мүм­кін,­бі­рақ­кей­жағ­
дай­лар­да­сұ­рақ­тар­ға­оқу­шы­лар­дың­ба­рын­ша­ой­лас­ты­рыл­ған­әрі­те­рең­жау­ап­бер­ген­де­рі­ке­рек.

Қо­рыта­ай­та­ры­мыз,­оқу­шы­лар­дың­бі­ле­тін­ді­гін­жә­не­біл­мей­тін­ді­гін­анық­тау­үшін­жақ­сы­да­
мыған­ком­му­ни­катив­тік­дағ­ды­лар­жә­не­тү­сі­ніс­тік­пен­қа­рау­талап­еті­ле­ді.­Оқу­шы­лар­қыс­қа­ға­на­
жау­ап­бе­ре­тін­мұ­ға­лім­нің­сұ­ра­ғы­мен­са­лыс­тыр­ған­да­диалогтік­сұхбат­та­су­мұ­ға­лім­дер­де,­оқу­шы­
лар­да­бі­лім­алу­ға­қомақ­ты­үлес­қо­са­тын­өза­ра­іс­қи­мыл­дың­шын­мә­нін­де­гі­ти­ім­ді­тү­рі­бо­лып­
та­бы­ла­ды.
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ҚА ЛАЙ ОҚУ КЕ РЕК ТІ ГІН ҮЙ РЕ НУ

«Қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­ну»­модулі­нің­атауы­«өзін­өзі­рет­теу»­үде­рі­сі­не­жа­та­ды.­Бұл­үде­ріс­
те­оқу­шы­лар­ме­та­та­ну­үде­рі­сі­ар­қы­лы­тү­сі­ну,­ба­қы­лау­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сі­не­қа­да­ға­лау­жүр­гі­зу­
қа­бі­лет­те­рін­да­мы­та­ды.­Қа­зір­гі­за­ман­ғы­бір­қа­тар­зерт­теу­лер­де­3­жас­та­ғы­оқу­шы­лар­ға­мүм­кін­дік­
жа­сал­ған­жағ­дай­да,­олар­өзі­нің­оқуы­на­ас­қан­жау­ап­кер­ші­лік­пен­қа­рау­ға­қа­бі­лет­ті­екен­ді­гі­анық­
тал­ды­(Whitebread,­2008).­Олар­бал­ғын­жас­ерек­ше­лі­гі­не­қа­ра­мас­тан,­өз­де­рі­нің­оқуы­на­са­на­лы­түр­
де­қа­рай­ды,­тап­сыр­ма­лар­ды­ше­шу­үшін­өзін­дік­әдіс­тә­сіл­дер­ді­қол­да­на­ды,­сон­дай­ақ­өз­де­рін­оқу­
шы­ре­тін­де­се­зі­не­бас­тай­ды.­Өзін­өзі­рет­теу­мен­ме­та­та­ну­дың­мұн­дай­дағ­ды­ла­рын­да­мы­ту­бұл­
ба­ла­лар­дың­са­на­лы­оқу­шы­бо­лып­шы­ғула­ры­ның­кіл­ті­екен­ді­гін­рас­та­ды.­Бұл­зерт­теу­атал­ған­
қа­бі­лет­тер­ді­да­мы­ту­3–5­жас­ара­лы­ғын­да­бо­ла­тын­ды­ғын,­сон­дай­ақ­мұ­ға­лім­дер­дің­осы­ке­зең­де­жо­
ға­ры­са­па­лы­педагогтік­тә­сіл­дер­ді­қол­да­нып­қомақ­ты­үлес­қо­са­ала­тын­ды­ғын­көр­сет­ті.

Ме­та­та­ну­де­ге­ні­міз­не?
«Ме­та­та­ну»­ термині­ оқу­шы­лар­дың­ са­на­лы­ бі­лім­ алуы­мен­ ой­ла­уын­ да­мы­ту­ға­ық­пал­ ете­тін­

бір­қа­тар­үде­ріс­тер­ге­қа­тыс­ты­қол­да­ны­ла­ды­(Flavell,­1976).­Ме­та­та­ну­ға­та­ным­дық­үде­ріс­тер­ді­бі­лу,­
тү­сі­ну­жә­не­рет­теу­не­ме­се­олар­ту­ра­лы­ой­лау,­қа­те­сін­та­нып­бі­лу­жә­не­ой­лау­ды­рет­теу­де­ген­анық­
та­ма­бе­ру­ге­бо­ла­ды.

Флейвелл­(1976)­өт­кіз­ген­ал­ғаш­қы­кең­кө­лем­ді­ме­та­та­ну­зерт­теуін­де­ер­те­жас­та­ғы­ба­ла­лар­ға­
ес­ке­сақ­тау­ға­тап­сыр­ма­лар­бе­ріл­ді.­Бес­тен­же­ті­жас­қа­дей­ін­гі­оқу­шы­лар­ға­зерт­теу­ші­бел­гі­лі­рет­пен­
бір­қа­тар­зат­тар­ды­көр­сет­ті.­Он­бес­се­кунд­тан­кей­ін­ба­ла­лар­дан­осы­рет­ті­лік­ті­бұзбай­ес­ке­тү­сі­ру­
сұ­рал­ды.­Ере­сек­теу­ба­ла­лар­бір­нәр­се­ні­ес­ке­сақ­тау­қа­жет­бол­са,­ол­үшін­күш­са­лу­ке­рек­екен­ді­гін­
тү­сін­ді.­Олар­қай­талау­тә­сі­лін­пай­да­ла­нып,­ке­зек­ті­лік­ре­тін­ес­ке­сақ­та­ды.­Ал­неғұр­лым­кі­ші­рек­
ба­ла­лар­бұл­тә­сіл­ді­пай­да­лан­ба­ған­дық­тан,­ес­ке­сақ­тай­ал­ма­ды.­Қай­талау­қа­жет­ті­гі­ту­ра­лы­ке­ңес­
ал­ған­нан­ кей­ін­ ға­на­ олар­ тап­сыр­ма­ны­ дұ­рыс­ орын­дап­шық­ты.­Ке­ңес­ бе­ріл­ме­ген­жағ­дай­да­ оқу­
шы­лар­ бі­лім­ алу­ уа­қы­тын­ өнім­сіз­ (ти­ім­сіз)­ пай­да­лан­ды.­Флейвелл­мұн­дай­ қа­бі­ле­ті­же­тіп­ тұр­са­
да,­ ст­ра­тегия­ны­ пай­да­ла­ну­ бой­ын­ша­ ке­рі­ нә­ти­же­лер­ді­ «өнім­ді­лік­ тап­шы­лы­ғы»­ деп­ си­пат­тай­ды­
(Whitebread,­2000).

Ме­та­та­ну­ас­пек­ті­ле­рін­са­нат­тау
Өз­жұ­мы­сы­ның­нә­ти­же­сін­де­Флейвелл­(1976)­ме­та­та­ну­ды­өл­шеу­дің­үш­құ­ры­лы­мын­(өл­шем­

де­рін)­си­пат­тай­оты­рып,­ба­ла­лар­ме­та­та­нуы­ның­монито­рингі­мен­тал­дауы­ның­не­гі­зін­анық­та­ды:
•­өзін­оқу­шы­деп­бі­лу;
•­мақ­сат­тар­мен­тап­сыр­ма­лар­ды­бі­лу,­тү­сі­ну­жә­не­ба­ға­лау;
•­тап­сыр­ма­ны­орын­дау­ға­қа­жет­ті­ст­ра­тегия­лар­ды­бі­лу­жә­не­оның­монито­рингі.
Бі­рін­ші­өл­шем­же­ке­бі­лім­ге­қа­тыс­ты;­өзін­оқу­шы­ре­тін­де­та­ни­оты­рып,­ба­ла,­мы­са­лы,­өзі­нің­

мық­ты­жә­не­әл­сіз­жақ­та­рын­се­зі­не­ді,­оқу­үде­рі­сін­де­не­ұнай­ты­нын,­не­ұна­май­ты­нын­тү­сі­не­ді­жә­
не­же­ке­мақ­сат­тар­ды­бел­гі­леу­қа­бі­ле­ті­ту­ын­дай­ды.­Флейвелл­оқу­шы­лар­дың­өзі­нің­оқуын­са­на­лы­
түр­де­се­зінуі­да­мыған­сай­ын­(бұл­да­сол­жұ­мыс­та)­ба­ла­лар­дың­бас­қа­оқу­шы­лар­дың­да­өз­оқуы­на­
қа­тыс­ты­таң­дауы,­күш­ті­жә­не­әл­сіз­жақ­та­ры­бар­екен­ді­гі­ту­ра­лы­ме­такогнитив­ті­тү­сі­нігі­нің­де­ке­
ңейетін­ді­гін­анық­та­ды.

Флейвел­дің­екін­ші­өл­шемі­тап­сыр­ма­ға­ба­ғыт­тал­ған­бо­лып­та­бы­ла­ды­жә­не­оқу­шы­ның­мақ­
са­ты­мен­тап­сыр­ма­ла­рын­бі­лу,­тү­сі­ну­жә­не­ба­ға­лау­ды­қамтиды.­Ме­та­та­ну­дың­бұл­ас­пек­ті­сі­оқу­
шы­ның­тап­сыр­ма­ны­қа­лай­тал­дай­ты­нын­жә­не­ба­ға­лай­ты­нын­не­ме­се­күр­де­лі­лік­дең­гей­ін­қа­лай­са­
лыс­ты­ра­ты­нын­көр­се­те­ді.­Сон­дай­ақ,­үшін­ші­ме­такогнитив­ті­құ­ры­лым­ды­Флейвелл­тап­сыр­ма­ны­
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орын­дау­ға­қа­жет­ті­бі­лім­мен­тә­сіл­дер­монито­рингі­ре­тін­де­анық­тай­ды.­Оқу­шы­лар­дың­орын­дауы­
қа­жет­тап­сыр­ма­ны­анық­тауы­жә­не­бір­не­ме­се­бір­не­ше­тә­сіл­дер­дің­кө­ме­гі­мен­тап­сыр­ма­ны­орын­дау­
жос­па­рын­құ­руы­ст­ра­тегия­лық­ба­қы­лау­көр­сет­кі­ші­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Түр­лі­тә­сіл­дер­дің­са­лыс­тыр­
ма­лы­түр­де­гі­ти­ім­ді­лі­гі­ба­ға­ла­нып,­оқу­шы­лар­өз­әре­кет­те­рін­тү­сін­ді­ре­ді.­Оқу­шы­лар­дың­таң­дауы­
мүм­кін­тә­сіл­де­рі­нің­бі­реуі­–­бас­қа­лар­дың­бі­лім­ая­сы­ке­ңі­рек­бо­луы­мүм­кін­де­ген­же­ке­көз­қа­ра­сы­на­
бай­ла­ныс­ты­олар­дан­кө­мек­сұ­рау.

Та­быс,­ұм­ты­лыс­жә­не­ти­ім­ді­тә­сіл­дер­ді­қол­да­ну­ара­сын­да­ғы­не­гіз­гі­бай­ла­ныс­ты­қа­лып­тас­ты­
ра­тын­бол­ған­дық­тан,­ме­та­та­ну­ұғы­мын­бір­оқу­шы­ның­«қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­нуі»­деп­қа­рас­
ты­ру­ға­бо­ла­ды.

Шанк­пен­Циммерман­(1994)­ба­ла­лар­дың­өз­оқуын­ба­қы­лау­мен­монито­рингі­үде­рі­сін­де­дер­
бес­ті­гін­қа­лып­тас­ты­ру­ға­ба­са­на­зар­ау­да­ра­ды.­Өз­бе­тін­ше­жұ­мыс­іс­теу­жә­не­да­му­ние­тін­ав­тор­
лар­ме­та­та­ну­дың­ма­ңыз­ды­ас­пек­ті­сі­ре­тін­де­та­ни­ды.­Оқу­үде­рі­сі­нің­та­быс­ты­бо­луы­ын­талан­ды­
ру,­әлеу­мет­тік­жә­не­эмоцио­нал­дық­се­беп­тер­ара­сын­да­ғы­күр­де­лі­әре­кет­тес­тік­пен­ме­такогнитив­ті­
бі­лім­ге­бай­ла­ныс­ты.

Ер­те­жас­та­ғы­оқу­шы­лар­ме­та­та­ну­ға­қа­бі­лет­ті­ме?
Ер­те­жас­та­ғы­оқу­шы­лар­да­ме­такогнитив­ті­қа­бі­лет­тер­дің­бар­екен­ді­гі­жу­ық­ара­да­ға­на­бел­гі­лі­

бол­ды.­Флейвелл­ер­те­жас­та­ғы­оқу­шы­лар­дың­ме­та­та­ну­мүм­кін­ді­гі­шек­теу­лі­екен­ді­гін­ай­та­ды,­олар­
әр­уа­қыт­та­өз­жа­ды­ла­рын­бас­қа­ру­ға,­ проблема­лар­ды­ше­шу­ге­жә­не­ше­шім­қа­был­дау­ға­ қа­бі­лет­ті­
емес.­Алай­да,­жа­ды­ның­ас­пек­ті­ле­рін­ зерт­теу­бой­ын­ша­жүр­гі­зіл­ген­бұ­дан­кей­ін­гі­жұ­мыс­тар­3–4­
жас­та­ғы­ба­ла­лар­дың­өз­де­рі­көп­су­рет­тер­ге­қа­ра­ған­да,­ са­ны­азы­рақ­су­рет­тер­ді­ ес­те­сақ­тау­же­ңі­
лірек­екен­ді­гін­се­зі­не­ала­тын­ды­ғын­анық­та­ды­(Flavell­et­al,­1995).­Брон­сон­мек­теп­жа­сы­на­дей­ін­гі­
ба­ла­лар­мен­ба­лабақ­ша­да­ғы­ба­ла­лар­дың­когнитив­ті­да­муын­зерт­тей­оты­рып,­олар­дың­көп­ші­лі­гі­
ерік­ті­түр­де­іш­тей­өзін­өзі­рет­теу­ге­қа­бі­лет­ті­де­ген­ше­шім­ге­кел­ді.­Зерт­теу­ші­олар­да­«қа­лай­оқу­
ке­рек­ті­гін­үй­ре­не­ді»­де­ген­бол­жам­жа­са­ған.­Осы­ған­қа­ра­мас­тан,­олар­ше­шім­ді­қа­лай­қа­был­да­ған­
да­рын­не­ме­се­қан­дай­тә­сіл­ді­қол­дан­ға­нын­үне­мі­ тү­сін­ді­ріп­бе­ре­ал­май­ды,­бұл­жас­та­ғы­ба­ла­лар­
когнитив­ті­әре­кет­ке­зін­де­«өз­дік­бас­қа­ру»­қыз­ме­тін­пай­да­ла­на­ды.­Өсе­ке­ле,­олар­өз­дең­гей­ле­рі­не­
сәй­кес­ке­ле­тін­тап­сыр­ма­ның­тү­рін­таң­дау­ға,­олар­ды­ти­ім­ді­пай­да­ла­ну­ға,­өз­де­рі­нің­әре­ке­тін­тү­зе­ту­
ге­не­ме­се­қа­жет­бол­ған­жағ­дай­да­кө­мек­сұ­рау­ға,­сон­дай­ақ­іс­әре­кет­аяқ­тал­ған­ша­не­ме­се­мақ­сат­қа­
жет­кен­ше­«үде­ріс­ті»­тоқ­тат­пау­ға­қа­бі­лет­ті­бо­ла­бас­тай­ды­(Bronson,­2000).

Өз­ді­гі­нен­рет­те­ле­тін­оқу­ды­мұ­ға­лім­дер­қа­лай­ын­талан­ды­ра­ала­ды?
Не­гіз­гі­ал­ғышарт­мұ­ға­лім­дер­дің­қол­дан­ған­әдіс­тә­сіл­де­рі­нің­оқу­шы­лар­дың­ме­такогнитив­ті­не­

ме­се­өз­ді­гі­нен­рет­те­ле­тін­оқуын­да­мы­ту­ға­ық­пал­ете­тін­ді­гі­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Оқы­ту­дың­әлеу­мет­
тік­мә­де­ни­тео­рия­сын­да­мы­ту­ба­ры­сын­да­Выготский­оқу­шы­ның­өз­бе­ті­мен­қол­жет­кі­зе­ал­май­тын­
оқу­дең­гей­ін­ере­сек­не­ме­се­«ма­ңыз­ды»­(ық­пал­ды)­адам­ның­қам­та­ма­сыз­ету­де­гі­рөлі­ту­ра­лы­жа­
за­ды;­мұн­дай­оқу­дың­әлеу­ет­тік­кө­ле­мі­ЖАДА­ре­тін­де­анық­тал­ды­(Vygotsky,­1978).­Қол­дау­көр­се­
те­тін­ере­сек­адам­«рефлек­сив­ті­агент»­ре­тін­де­жұ­мыс­іс­тей­оты­рып,­оқу­шы­ның­әре­ке­ті­не­жау­ап­
бе­ре­ді­жә­не­оның­оқуы­ның­да­муын­қам­та­ма­сыз­ете­ді.­Оқу­дың­да­муы­ба­ры­сын­да­же­тек­ші­нің­қол­
дау­көр­се­туі­нің­тү­рі­мен­дең­гейі­өз­ге­ріп­оты­ра­ды,­со­ны­мен­бір­ге­түрт­кі­бо­лу,­ба­ғыт­та­лу­шы­лық,­
да­мудың­тұ­жы­рым­да­ма­лық­не­гіз­де­рі­нің­ти­ім­ді­лі­гін­қам­та­ма­сыз­ету­мақ­са­тын­да­түр­ле­не­ді.­Бұл­үр­
діс­ті­Жером­Брунер­«ор­ман­өсі­ру»­деп­тау­ып­айт­қан.­«Ор­ман­өсі­ру»­ұғы­мының­ме­тафора­лық­түр­
де­қол­да­нылуы­ның­ас­та­рын­да­же­тек­ші­нің­оқу­шы­лар­ды­бір­тін­деп­тап­сыр­ма­ны­орын­дау­ды­аяқ­тау­
ға­«итер­ме­леуін­де»­кө­рі­ніс­бе­ре­тін,­үне­мі­ұл­ғай­ып,­ар­тып­оты­ра­тын­қол­дауы­де­ген­тү­сі­нік­жа­тыр.­
Же­тек­ші­нің­оқу­шы­же­тіс­ті­гі­не­де­ген­реак­ция­сы­да­қол­дау­ре­тін­де­қа­рас­ты­ры­ла­ды.­Оқу­дың­да­муы­
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ба­ры­сын­да­оқу­шы­ға­жол­көр­се­ту­бір­тін­деп­азай­ты­луы­қа­жет,­се­бе­бі­оқу­үде­рі­сін­да­мы­ту­ар­қы­лы­
оның­мә­ні­де­ай­қын­да­ла­бас­тай­ды:­оқу­тәу­ел­сіз­си­пат­алып,­өз­ді­гі­нен­рет­те­ле­тін­бо­ла­ды.

Өз­ді­гі­нен­рет­те­ле­тін­оқу­дың­үш­эле­мен­ті­аса­ма­ңыз­ды­бо­лып­та­бы­ла­ды­(Perry­et­al,­2002):
•­ тап­сыр­мамен­жұ­мыс­ба­ры­сын­да­өз­ді­гі­нен­ба­ғыт­та­лу­шы­лы­ғы;
•­ оқу­шы­ның­проблема­лар­мен­мақ­сат­тар­ды­өз­ді­гі­нен­ай­қын­дауы,
•­ проблема­ны­ше­шу­мен­мақ­сат­қа­же­ту­үшін­әдіс­тә­сіл­дер­ді­өз­ді­гі­нен­таң­дауы.
Таң­да­лып­алын­ған­тап­сыр­ма­лар­өзін­өзі­рет­теу­тә­сіл­де­рін­жү­зе­ге­асы­ру­ға­ық­пал­етуі­қа­жет.­Өз­

ді­гі­нен­рет­те­лу­тап­сыр­ма­ға­қы­зығу­шы­лық­тың­неғұр­лым­жо­ға­ры­дең­гейі­не­өту­ге­ық­пал­ете­ді;­Перри­
бас­та­ған­зерт­теу­ші­лер­то­бы­Британ­Колумбия­сы­ба­лабақ­ша­сын­да­ғы­(3­жас­та­ғы)­ба­ла­лар­ға­ба­қы­лау­
жүр­гі­зудің­нә­ти­же­сін­де­бұл­іс­ке­үл­кен­үлес­қос­ты.­Олар­өз­ба­қы­лау­ла­рын­мұ­ға­лім­дер­ден­сұ­рау­алу­
ар­қы­лы­то­лық­ты­ра­оты­рып,­ба­ла­лар­дың­жос­пар­лау,­ба­қы­лау,­тап­сыр­ма­ны­ше­шу­жә­не­өзі­нің­оқуын­
ба­ға­лау­ға­бел­сен­ді­ара­ла­су­үл­гі­сін­жа­са­ды.­Ба­ла­лар­ға­таң­дау­бе­ріл­ді,­бұл­олар­дың­өз­таң­дау­ла­рын­
тап­сыр­ма­ның­күр­де­лі­лі­гі­мен,­өз­жұ­мы­сын­жә­не­бас­қа­ба­ла­лар­дың­жұ­мы­сын­ба­ға­лау­жо­лы­мен­бай­
ла­ныс­ты­тү­сін­ді­ру­ге­мүм­кін­дік­бер­ді.­Ба­қы­лау­жұ­мыс­та­ры­ба­ла­лар­дың­оқу­жә­не­жа­зу­жұ­мыс­та­ры­на­
қа­тыс­ты­өт­кі­зі­ліп,­оқу­бағ­дар­ла­ма­сы­ның­өн­бой­ын­да­қол­да­ну­ға­бо­ла­тын­жә­не­ме­та­та­ну­үде­рі­сі­ке­
зін­де­сөй­леу­ді­да­мы­ту­ға­үлес­қо­са­тын­тә­жі­ри­бе­лі­педагогтік­әдіс­тә­сіл­дер­дә­ле­лі­бо­лып­та­бы­ла­ды.

Оқу­шы­лар­дың­тә­жі­ри­бе­сін­пай­да­ла­ну
Оқу­үде­рі­сі­нің­«са­на­лы»­бо­лу­қа­жет­ті­лі­гі­ту­ра­лы­тұ­жы­рым­дар­ба­ла­лар­дың­же­ке­тә­жі­ри­бе­сі­нің­

мә­де­ние­ті­мен­құн­ды­лы­ғы­оқу­үде­рі­сі­нің­ти­ім­ді­лі­гін­елеу­лі­түр­де­ай­қын­дай­тын­ма­ңыз­ды­мәнмә­
тін­ деп­ қа­был­да­на­тын­ды­ғы­на­ не­гіз­дел­ген.­Мұн­дай­ не­гіз­де­ме­ «жағ­даят­тық­ та­ну­ға»­ ар­қау­ бо­лып­
та­бы­ла­ды­ (Lave­ 1988;­ Lave­ and­Wenger,­ 1991),­ осы­ған­ сәй­кес­ ай­қын­дал­ған­жағ­даят­тар­ пі­кір­лер­
мен­ұс­та­ным­дар­дың­сәй­кес­типте­рін­анық­тай­ды.­Ньюнс­жә­не­бас­қа­лар­дың­жұ­мыс­та­рын­да­(1993)­
Бразилия­да­ғы­ кө­ше­ ба­ла­ла­ры­ның­ күн­де­лік­ті­ на­рық­та­ғы­ сау­да­ жағ­даят­та­рын­да­ есеп­тер­ді­ ой­ша­
жақ­сы­шы­ғар­ға­ны­мен,­мек­теп­те­гі­ма­те­ма­ти­ка­пәні­нен­қа­ра­пай­ым­жаз­ба­ша­тап­сыр­ма­лар­ды­орын­
дау­ба­ры­сын­да­қи­ын­дық­тар­ға­кез­дес­ке­ні­анық­көр­се­тіл­ген.

Оқу­шы­лар­дың­пі­кі­рін­на­зар­ға­алу
Жу­ық­ ара­да­Ұлыбрита­ния­да­жүр­гі­зіл­ген­ зерт­теу­лер­де­ оқу­шы­лар­дың­ оқы­ту­мен­ оқу­ ту­ра­лы­

пі­кір­ле­рі­не­на­зар­ ау­да­рыл­ды.­Мек­теп­тер­де­«Оқу­шы­үні­не»­кө­ңіл­бө­лу­ге­ба­са­на­зар­ ау­да­ры­лып­
ке­ле­ді.­Джин­Раддок­ «Оқу­шы­үні­нің»­ бел­гі­лі­жақ­тау­шы­сы­ре­тін­де­ «Оқу­шы­лар­мен­пі­кір­ле­судің­
мақ­са­ты­–­қа­был­дау­шы­ның­көз­қа­ра­сы­тұр­ғы­сы­нан­ал­ған­да­оқу­дың­не­екен­ді­гін­тү­сі­ну,­же­ке­ле­ген­
оқу­шы­лар­мен­топ­тар­үшін­оқу­ды­қа­лай­жақ­сар­ту»­екен­ді­гін­жа­за­ды­(Rudduck­et­al,­2004).

«Қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­ну»­бой­ын­ша­жүр­гі­зіл­ген­ау­қым­ды­зерт­теу­ба­ры­сын­да­Кембридж­
уни­вер­си­те­ті­нің­зерт­теу­ші­ле­рі­«Оқу­шы­үні»­жо­ба­сы­бой­ын­ша­жұ­мыс­қа­тар­тыл­ды.­Ол­жо­ба­ның­
мақ­сат­та­ры:

•­ оқу­шы­ның­оқу­мен­оқы­ту­ту­ра­лы­пі­кі­рін­ес­ке­ру;
•­ оқу­шы­ға­ке­ңес­бе­ру­дің­әдіс­тә­сіл­де­рі­бой­ын­ша­мұ­ға­лім­дер­ге­ар­нал­ған­нұс­қау­лық­әзір­леу;
•­ мә­де­ни­ет­мек­теп­те­рін­де­ашық­жә­не­қау­іп­сіз­диалог­құ­ру­дың­проблема­ла­ры­мен­мүм­кін­дік­

те­рін­анық­тау­бо­ла­тын.
Осы­ жо­ба­ бой­ын­ша­ оқу­шы­лар­мен­ мек­теп­ өмі­рі­не­ бай­ла­ныс­ты­ көп­те­ген­ мә­се­ле­лер,­ со­ның­

ішін­де­ма­дақ­тау­мен­жа­за­лау­жүй­есін­өз­гер­ту­си­яқ­ты­та­қы­рып­тар­бой­ын­ша­ке­ңес­жүр­гі­зіл­ді.
Со­ны­мен­қа­тар­топ­қа­жыл­дық­жос­пар­лау:­ата­ана­лар­ға­ар­нал­ған­кеш­тер­ді­өт­кі­зу,­сы­нып­та­ғы­

оқу­ға­ық­пал­ете­тін­не­ме­се­ке­дер­гі­жа­сай­тын­жағ­дай­лар­ды­анық­тау­ға­қа­тыс­ты­сұ­рақ­тар­қой­ыл­ды.­
Зерт­теу­лер­оқу­шы­лар­дың­көп­ші­лі­гі­нің­ сы­нып­ты­«мұ­ға­лім­нің­ай­ма­ғы»­ре­тін­де­қа­был­дап,­оқы­
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ту­мен­оқу­ту­ра­лы­сақ­тық­пен­сөй­лей­тін­ді­гін­көр­сет­ті.­Бас­тау­ыш­сы­нып­оқу­шы­ла­ры­мұ­ға­лім­нің­
әре­ке­ті­не­тү­сі­нік­бе­ру­«олар­дың­жұ­мы­сы­емес»­деп­са­на­ды.­Алай­да,­оқу­шы­лар­зерт­теу­ші­лер­ге­
өзек­ті­педагогика­лық­проблема­лар­мен­боссөз­ді­лік­ті­жік­тей­қа­рас­ты­ра­оты­рып,­не­ні­өз­герт­кі­ле­рі­
ке­ле­ті­ні­ту­ра­лы­өз­пі­кір­ле­рін­жет­кіз­ді.

Оқу­шы­лар­мен­пі­кір­ле­су­–­бас­шы­лық­тың­дәс­түр­лі­ қа­ты­на­сы­нан­өз­ге­ше­жә­не­оқу­шы­лар­мен­
мұ­ға­лім­дер­ара­сын­да­ың­ғай­сыз­жағ­дай­ту­ды­руы­мүм­кін­күр­де­лі­үде­ріс.­Оқу­шы­лар­мен­әң­гі­ме­ле­
су­ба­ры­сын­да­еш­қан­дай­ала­лау­ға­жол­бе­ріл­меу­ма­ңыз­ды,­әсі­ре­се,­«үн­де­мей­тін»­жә­не­«же­ке­да­ра»­
оқу­шы­лар­дың­бар­лы­ғы­ның­да­пі­кір­ле­рі­ес­ке­рі­лу­ге­ти­іс.­Сон­дай­ақ,­оқу­шы­лар­дың­пі­кір­ле­суде­шы­
найы­бо­луы,­оқы­ту­мен­оқу­ға­бай­ла­ныс­ты­оқу­шы­лар­ға­қы­зық­ты­жә­не­ма­ңыз­ды­сұ­рақ­тар­қамты­
луы­аса­ма­ңыз­ды.

«Оқу­шы­үні»­жо­ба­сы­аяқ­тал­ған­соң,­жо­ба­ға­қа­тыс­қан­мұ­ға­лім­дер­ара­сын­да­сау­ална­ма­жүр­гі­
зі­ліп,­оның­нә­ти­же­сін­де­оқу­шы­лар­мен­пі­кір­ле­су:

•­ оқу­шы­лар­дың­өзін­өзі­құр­мет­теуін;
•­ мек­теп­пен­оқу­ға­қа­тыс­ты­жа­ғым­ды­көз­қа­рас­ту­ын­дау­ын;
•­ мұ­ға­лім­дер­ге­де­ген­эмоцио­нал­дық­жа­ғым­ды­қа­ты­нас­ту­ын­дау­ын­да­мы­ту­ға­ық­пал­ете­тін­ді­гі­

рас­тал­ды.
Жо­ба­ға­ қа­тыс­қан­ мұ­ға­лім­дер­ оқу­шы­лар­дың­жау­ап­кер­ші­лі­гі­ мен­ сын­дар­лы­лы­ғы­на­ таң­ғал­са,­

оқу­шы­лар­өз­ке­зе­гін­де­пі­кір­ле­судің­ар­тық­шы­лы­ғын­мой­ын­да­ды.­Нә­ти­же­сін­де­олар:
•­ өз­ге­лер­дің­өз­де­рін­құр­мет­тей­тін­ді­гін,­олар­ды­тың­дап,­пі­кір­ле­рі­мен­са­на­са­тын­ды­ғын­се­зін­ді;
•­ мә­се­ле­ні­ше­шуде­олар­дың­пі­кір­ле­рі­есеп­ке­алы­на­тын­ды­ғы­на­көз­де­рін­жет­кіз­ді;
•­ өзін­дік­бі­лім­алу­ын­ба­қы­лау­дең­гей­ін­анық­та­ды;
•­ бір­ле­сіп­тал­қы­лау­ға­бо­ла­тын­сұ­рақ­тар­ау­қы­мын­анық­та­ды;
•­ оқу­ды­қа­лай­жақ­сар­ту­ға­бо­ла­ты­ны­ту­ра­лы­се­нім­ді­ны­ғайт­ты;
•­ мек­теп­пен­оқу­ға­де­ген­жа­ғым­ды­қа­рым­қа­ты­нас­ты­қа­лып­тас­тыр­ды.
Оқу­шы­лар­мен­бі­лім­бе­ру­мә­се­ле­ле­рі­бой­ын­ша­пі­кір­ле­су­олар­дың­өзін­өзі­рет­теуін­да­мы­туы­на­

ық­пал­ете­ді.­Өз­оқуы­на­ба­қы­лау­ды­жү­зе­ге­асы­ру,­ол­ту­ра­лы­пі­кір­ай­ту­ға,­өз­оқуын­же­тіл­ді­ру­ге­ық­
пал­ете­ала­тын­ды­ғы­на­се­нім­ді­бо­луы­мек­теп­пен­сы­нып­жұ­мы­сы­на­қа­ты­сы­бар­та­қы­рып­та­оқу­шы­
лар­мен­ашық­пі­кір­ле­судің­жа­ғым­ды­әсе­рі­бо­лып­та­бы­ла­ды.

Пай да ла ныл ған әде би ет

Bingham,­S.­&­Whitebread,­D.,­ (2008).­ ‘Teachers­ supporting­ children’s­ self-regulation­ in­ conflict­
situations­within­an­early­years­setting’.­[Ер­те­жас­та­ғы­шие­ле­ніс­ті­жағ­дай­лар­да­оқу­шы­лар­дың­
өзін­өзі­рет­теуін­мұ­ға­лім­дер­дің­қол­дауы].­in­Papatheodorou,­T.­&­Moyles,­J.­(eds).

Bronson­M.,­(2000).­Self-regulation­in­early­childhood:­Nature­and­Nurture.­[Ер­те­жас­та­ғы­өзін­өзі­
бас­қа­ру:­та­би­ғат­жә­не­тәр­бие].­New­York­London:­Guilford­Press.

Bruner­ J.,­ (1996).­The­Culture­ of­Education.­ [Бі­лім­ бе­ру­мә­де­ние­ті].­ (Cambridge,­MA,­Harvard­
University­Press).

Flavell,­ J.H.,­ (1976).­ Metacognitive­ aspects­ of­ problem­ solving.­ [Проблема­ны­ ше­шудің­ ме­
такогнитив­ті­ ас­пек­ті­ле­рі].­ in:­ Resnick,­ L.B.­ (Ed)­ The­ Nature­ of­ Intelligence­ (Hillsdale,­ NJ,­
Erlbaum).

Flavell,­ J.H.,­ Green,­ F.L.,­ and­ Flavell,­ E.R.,­ (1995).­ Young­ children’s­ knowledge­ about­ thinking.­
Monographs­of­ the­Society­for­Research­in­Child­Developmen.­ [Кіш­кен­тай­ба­ла­лар­дың­ой­лау­
ту­ра­лы­бі­лі­мі].­ 60­ (1,­Serial­No,243)­Forrest­Pressley,­D.L.,­MacKinnon,­G.E.­&­Waller,­T.G.­
(eds)­(1985)­Metacognition,­Cognition­&­Human­Performance,­New­York:­Academic­Press.



Faculty of Education

48

Center 
of Excellence

Lave,­J.,­(1988).­Cognition­in­Practice.­[Тә­жі­ри­бе­ар­қы­лы­та­ну].­Cambridge­University­Press.
Lave,­J.,­&­Wenger,­E.,­(1991).­Situated­learning:­Legitimate­peripheral­participation.­[Жағ­даят­тық­

оқы­ту:­Заң­ды­периферия­лық­қа­ты­су].­New­York,­Cambridge­University­Press.
Learning­Together­in­the­Early­Years:­Exploring­Relational­Pedagogy.­[Ер­те­жас­та­ғы­бір­лес­кен­оқу:­

реля­ция­лық­педагогика­ны­зер­де­леу]­London:­Routledge.
Nunes,­T;­Schliemann,­A.­D.­&­Carraher,­D.­W.­(1993).­Street­Mathematics­and­School­Mathematics.­

[Кө­ше­ма­те­ма­ти­ка­сы­жә­не­мек­теп­ма­те­ма­ти­ка­сы].­Cambridge­University­Press.
Perry,­N.E.,­VandeKamp,­K.J.­O.,­Mercer,­L.K.­&­Nordby,­C.J.,­(2002).­Investigating­Teacher-Student­
Interactions­that­Foster­Self-Regulated­Learning.­[Өз­ді­гі­нен­бас­қа­ры­ла­тын­оқы­ту­дың­да­муы­на­
ық­пал­ете­тін­мұ­ға­лім­оқу­шы­өза­ра­іс­қи­мыл­да­рын­зерт­теу].­Educational­Psychologist,­37,­1,­
5–15.

Rudduck,­J.­and­Flutter,­J.­(2004)­How to Improve your School: Giving Pupils a Voice [Сіз­дің­мек­теп­
ті­қа­лай­жақ­сар­ту­ға­бо­ла­ды:­оқу­шы­лар­ға­ой­ла­рын­ай­ту­ға­мүм­кін­дік­бе­ру].­Continuum­Press.

Schunk,­D.­&­Zimmerman,­B.,­(Eds.).­(1994).­Self-regulation­of­learning­and­performance:­Issues­
and­educational­applications.­[Оқу­ды­жә­не­үл­ге­рі­мін­өз­ді­гі­нен­рет­теу;­мә­се­ле­лер­жә­не­бі­лім­
бе­ру­де­қол­да­ну].­Hillsdale,­NJ:­Erlbaum.

Tharp,­R.G.­&­Gallimore,­R.,­(1988).­Rousing­minds­to­life.­[Са­на­ны­ояту].­Cambridge­University­
Press.

Vygotsky,­L.S.,­ (1978).­Mind­in­Society.­ [Қо­ғам­да­ғы­са­на].­(Cambridge,­MA,­Harvard­University­
Press).

Whitebread­ D.,­ (2000).­ Organising­ activities­ to­ help­ children­ remember­ and­ understand.­ [Өза­
ра­ тү­сі­нісу­ мен­ тү­сі­нісуде­ ба­ла­лар­ға­ кө­мек­ көр­се­ту­ге­ ар­нал­ған­ қыз­мет­ті­ ұй­ым­дас­ты­ру].­
in­Whitebread­D­(ed)­The­Psychology­of­Teaching­and­Learning­in­the­Primary­School­London­
Routledge.



Faculty of Education

49

Center 
of Excellence

СЫНИ ТҰР ҒЫ ДАН ОЙ ЛАУ ҒА ҮЙ РЕ ТУ

Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­«ой­лау­ту­ра­лы­ой­ла­ну»­деп­си­пат­тал­ған.­Ол­ма­ңыз­ды­мә­се­ле­лер­ді­тал­
қы­лау­жә­не­тә­жі­ри­бе­ні­ой­еле­гі­нен­өт­кі­зуді­қамтиды.­Мұ­ға­лім­дер­педагогика­лық­бі­лі­мі­бар­жә­не­
қо­сым­ша­оқы­ту­мен­өз­бі­лік­ті­лі­гін­ арт­ты­ру­шы­субъ­ек­ті­лер­бол­ған­дық­тан,­ олар­да­бұл­дағ­ды­лар­
да­мыған­жә­не­іс­тә­жі­ри­бе­де­қол­да­ны­ла­ды­деп­ой­лай­мыз.­Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­–­Қа­зақ­стан­да­ғы­
бі­лім­бе­ру­ді­да­мы­ту­үшін­ма­ңыз­ды­бо­лып­та­бы­ла­тын­қа­зір­гі­ең­бас­ты­педагогика­лық­тү­сі­нік.­Бұл­
модуль­оқу­шы­лар­дың­да,­мұ­ға­лім­дер­дің­де­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ды­да­мы­ту­ды­са­на­лы­жә­не­ой­мен­
қа­был­дау­ын­көз­дей­ді.

Бұл­модуль­шең­бе­рін­де­біз,­ со­ны­мен­қа­тар­1­модуль­де­ кел­ті­ріл­ген­ әлеу­мет­тік­сын­дар­лы­ тә­
сіл­дер­ді,­оқы­ту­ды­да­мы­ту­үшін­ти­ім­ді­ба­ға­лау­ды­(3­модуль)­жә­не­түр­лі­жас­та­ғы­ба­ла­лар­ға­бі­лім­
бе­ру­дің­са­ра­лан­ған­тә­сі­лін­қол­да­ну­ды­(5­­жә­не­6­модуль­дер)­қа­рас­ты­ра­мыз.

Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ту­ра­лы­жал­пы­тү­сі­нік
Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­–­ба­қы­лау­дың,­тә­жі­ри­бе­нің,­ой­лау­мен­тал­қы­лау­дың­нә­ти­же­сін­де­алын­

ған­ақ­па­рат­ты­ой­лау­ға,­ба­ға­лау­ға,­тал­дау­ға­жә­не­син­тез­деу­ге­ба­ғыт­тал­ған­пән­дік­ше­шім.­Ол­бо­ла­
шақ­та­әре­кет­жа­сау­ға­не­гіз­бо­ла­ала­ды.­Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­кө­бі­не­се­қар­сы­пі­кір­ай­ту­ға,­ба­ла­
ма­лы­ше­шім­дер­ді­қа­был­дау­ға,­ой­лау­жә­не­іс­әре­ке­ті­міз­ге­жа­ңа­не­ме­се­түр­лен­ді­ріл­ген­тә­сіл­дер­ді­
ен­гі­зу­ге­дай­ын­бо­лу­ға,­ұй­ым­дас­ты­рыл­ған­қо­ғам­дық­әре­кет­тер­ге­жә­не­бас­қа­лар­ды­сыни­тұр­ғы­дан­
ой­лау­ға­баулу­ды­біл­ді­ре­ді.

Не­гіз­гі­дең­гей­де­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­үде­рі­сі:
•­ ре­левант­тық­ақ­па­рат­тар­жи­нау­ды;
•­ дә­лел­дер­ді­сыни­тұр­ғы­дан­тал­дау­мен­ба­ға­лау­ды;
•­ ке­піл­ден­ді­ріл­ген­ше­шім­дер­мен­жи­нақ­тал­ған­қо­ры­тын­ды­лар;
•­ ау­қым­ды­тә­жі­ри­бе­не­гі­зін­де­бол­жам­дар­мен­ұсы­ныс­тар­ды­қай­та­қа­рау­ды­қамтиды.
Оқы­ту­мен­оқу­ды­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­си­яқ­ты­күр­де­лі­мін­дет­тер­мен­қа­тар,­қа­рас­ты­рыл­ма­ған­

бол­жам­дар­мен­құн­ды­лық­тар­ды,­мә­се­ле­лер­ді­мой­ын­дау­жә­не­олар­ды­ше­шудің­ти­ім­ді­құ­рал­да­рын­
та­буды,­ба­сым­дық­тар­ды­бе­кі­ту­дің­ма­ңыз­ды­лы­ғы­мен­мін­дет­тер­ді­ше­шуде­гі­ар­тық­шы­лы­ғын­тү­сі­
нуді­қа­рас­ты­ра­ды.

Сы­нып­та­ғы­ба­ла­лар­мен­жасөспі­рім­дер­дің­сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­уы
Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ды,­әдет­те,­бі­лім­бе­ру­дің­кей­ін­гі­ке­зең­де­рі­мен­–­ор­та­мек­теп­тің­жо­ға­ры­сы­

нып­та­ры­мен­жо­ға­ры­оқу­орын­да­рын­да­ғы­оқу­шы­лар­мен­бай­ла­ныс­ты­ра­ды.­Алай­да­сыни­тұр­ғы­дан­
ой­лау­дың­не­гіз­де­рін­кіш­кен­тай­ба­ла­лар­мен­жұ­мыс­ба­ры­сын­да,­қа­жет­ті­дағ­ды­лар­ды­да­мы­ту­мақ­са­
тын­да­бі­лім­бе­ру­дің­ер­те­ке­зе­ңі­нен­да­мы­ту­ға­бо­ла­ды.­Бұл­жол­да­ғы­ең­оңтай­лы­тә­сіл­–­ба­ла­лар­дың­
же­ке­ба­сы­ның­тә­жі­ри­бе­сін­де­гі­дә­лел­дер­ге­мән­бе­ру­ге­ын­талан­ды­ру.­Біз­де­ба­ла­лар­дың­қы­зығу­шы­
лы­ғын­оя­тып,­олар­дың­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­дағ­ды­ла­рын­да­мы­ту­үшін­қол­да­ну­ға­бо­ла­тын,­әлем­нің­
түр­лі­бө­лік­те­рін­де­гі­жә­не­та­рихтың­түр­лі­ке­зең­де­рін­де­гі­тұр­мыс­сал­ты­ту­ра­лы­мы­сал­дар­жет­кі­лік­ті.

Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­мәнмә­тін­ді­есеп­ке­ала­оты­рып,­ба­қы­лау­мен­тың­дау­ар­қы­лы­дә­лел­дер­
жи­нас­ты­ру­жә­не­ше­шім­қа­был­дау­үшін­талап­қа­сай­өл­шем­дер­ді­қол­да­ну­си­яқ­ты­дағ­ды­лар­ды­да­
мы­ту­ды­қа­рас­ты­ра­ды.­Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­дың­бұл­дағ­ды­ла­ры­тө­мен­де­гі­дей­си­пат­тала­ды:

•­ ба­қы­лау;
•­ тал­дау;
•­ қо­ры­тын­ды;
•­ ин­терпре­та­ция.
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Мә­се­лен,­та­рих­не­ме­се­геогра­фия­ны­үй­ре­нуде­қол­да­ны­ла­тын­үде­ріс­тер­мен­дағ­ды­лар:
•­ су­рет­тер,­фо­тосу­рет­тер,­ес­те­лік­жаз­ба­ла­ры­си­яқ­ты­дә­лел­дер­ді­жи­нақ­тау­жә­не­топ­тас­ты­

ру­ды;
•­ не­гіз­гі­де­реккөз­дер­ді­ба­ға­лау­ды­жә­не­со­лар­ға­сәй­кес­сұ­рақ­тар­қоюды;
•­ не­гіз­гі­де­реккөз­дер­ді­жағ­даят­тық­қо­ры­тын­ды­лар­мен­жә­не­уа­қыт­ша­жи­нақ­тау­лар­мен­са­лыс­

ты­ру­жә­не­тал­қы­лау­ды;
•­ анағұр­лым­кең­ тә­жі­ри­бе­ не­гі­зін­де­ бол­жам­дар­мен­ ұсы­ныс­тар­ды­ қай­та­ қа­рау­ды­ қамтуы­

мүм­кін.
Оқу­шы­лар­дың­жұ­мы­сын­зер­де­леу­дің­кей­ін­гі­ке­зе­ңін­де­мұ­ға­лім­дер­мен­тал­қы­лау,­олар­дың­уа­

қыт­ша­қо­ры­тын­ды­ла­рын­қа­рас­ты­ру­жә­не­қай­та­қа­рау­ар­қы­лы­ба­ла­лар­ды­оқы­ту­дың­же­ке­үде­ріс­те­
рін­тү­сі­нуді,­со­ны­мен­қа­тар­тө­мен­де­гі­лер­ді­де­рет­теу­ге­кө­мек­бе­ру­ге­бо­ла­ды:

•­ ба­ға­лау;
•­ тү­сін­ді­ру;
•­ ме­та­та­ну.
Тө­мен­де­ба­ла­ның­бас­қа­лар­дың­кө­ме­гі­не­жү­гі­не­оты­рып­жа­сай­тын­қа­дам­да­ры­мен­сы­нып­жұ­

мы­сын­жү­зе­ге­асы­ру­ке­зін­де­қол­да­ны­ла­тын­дағ­ды­ла­ры­бе­ріл­ген:
1.­Кө­ру­ар­қы­лы­не­ме­се­ау­ыз­ша­дә­лел­дер­ден­алын­ған­ақ­па­рат­тар­мен­та­ны­сы­ңыз­дар.­Бұл­тап­

сыр­ма­не­гіз­гі­де­реккөз­дер­ден­оқу­ар­қы­лы­алын­ған­ақ­па­рат­қа­да,­шо­лулар­мен­сау­ална­ма­
дан­жи­нақ­тал­ған­ де­рек­тер­ге­ де,­ оқу­лық,­ энциклопедия­ не­ме­се­Web­сайт­ си­яқ­ты­ қо­сал­қы­
де­реккөз­дер­ден­жи­нал­ған­ақ­па­рат­қа­да­қол­да­нылуы­мүм­кін.

2.­Дә­лел­дер­ді­зерт­теу­ді­құ­рай­тын­не­ме­се­дә­лел­ге­не­гіз­етіп­алын­ған,­ке­ші­рек­жа­сал­ған­іс­әре­
кет­тер­ді­ай­қын­дай­тын­не­гіз­гі­тар­мақ­тар­ды,­бол­жам­дар­ды­не­ме­се­ұсы­ныс­тар­ды­анық­та­ңыз.

3.­Бұл­не­гіз­гі­құ­рам­дар,­кө­ру­жә­не­ау­ыз­ша­дә­лел­дер­қа­лай­бі­рік­ті­ріл­ге­нін­жә­не­бір­бі­рі­мен­өза­
ра­бай­ла­ны­са­ты­нын­тал­даңыз.

4.­ Же­ке­ле­ген­ су­рет­тер­дің­ не­ме­се­ түр­лі­ же­ке­ пі­кір­лер­ мен­ ес­те­лік­тер­дің­ ұқ­сас­тық­та­ры­ мен­
айыр­ма­шы­лық­та­рын­са­лыс­ты­ры­ңыз­жә­не­зерт­те­ңіз.

5.­Дә­лел­дер­мен­бір­қа­тар­ой­лар­ды­құ­ру­үшін­түр­лі­ақ­па­рат­көз­де­рін­бі­рік­ті­рі­ңіз.­Сіз­дің­ойы­ңыз­
ды­қа­лып­тас­ты­ра­тын­жә­не­қол­дай­тын­түр­лі­ақ­па­рат­көз­де­рі­ара­сын­да­бай­ла­ныс­ор­на­ты­ңыз.

6.­Сіз­дің­зерт­теуі­ңіз­бен­бай­ла­ныс­ты­дә­лел­дер­дің­заң­ды­лы­ғы­мен­бе­рік­ті­гін­жә­не­дә­лел­дер­Сіз­
дің­бол­жам­да­ры­ңыз­бен­ой­ла­ры­ңыз­ды­қан­ша­лық­ты­қол­дай­ты­нын­не­ме­се­қай­шы­лық­тар­ту­
ды­ра­ты­нын­ба­ға­ла­ңыз.

7.­Зерт­теу­дің­не­гі­зі­не­алын­ған­сұ­рақ­тар­дың­жау­ап­та­рын­ин­терпре­та­ция­лау­нә­ти­же­сін­де­алын­
ған­бі­лі­міңіз­ді­қол­да­ны­ңыз.

8.­Жа­сал­ған­қо­ры­тын­ды­лар­ды­не­гіз­деп,­өзек­ті­лі­гі­мен­ма­ңыз­ды­лы­ғын­анық­та­ңыз.

Диалог­ар­қы­лы­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ды­да­мы­ту
Сы­нып­та­ғы­қа­рым­қа­ты­нас­ты­зерт­теу­ді­көз­де­ген­ең­бек­тер­бел­гі­лі­бір­өза­ра­әре­кет­тес­тік­үл­гі­ле­рі,­

зерт­теу­ші­лік­әң­гі­ме,­дәй­ек­пен­диалогтің­мұ­ға­лім­дер­мен­оқу­шы­лар­ды­ма­ғы­на­мен­бі­лім­ді­иге­ру­де­
гі­ бір­лес­кен­ іс­әре­кет­ке­ тар­ты­лу­ымен­қа­тар,­жо­ға­ры­дең­гей­де­гі­ ой­лау­қа­бі­лет­те­рі­ өріс­теуі­не­жә­не­
зияткер­лік­қыр­ла­ры­ның­да­муы­на­ық­па­лын­ти­гі­зе­тін­ді­гін­көр­сет­ті.­Алек­сандер­дің­(2001,­2008)­Диа­
логтік­оқы­туы­на­сәй­кес,­сы­нып­тың­қол­дан­ба­лы­зерт­теуін­зер­де­лер­бол­сақ,­ол­диалек­ти­ка­лық­жә­не­
диалогтік­педагогика­тұр­ғы­сы­нан­оқу­шы­лар­дың­ой­пі­кір­ле­рі­на­зар­ға­бол­ма­шы­ға­на­алы­на­тын­сы­
нып­та­ғы­қа­рым­қа­ты­нас­тың­дәс­түр­лі­моде­лі­не­күмән­мен­қа­рай­ды.­Көз­бен­кө­ру­жә­не­ау­ыз­ша­ақ­па­рат­
көз­де­рі­мен­ті­ке­лей­қа­рым­қа­ты­нас­жа­сау­ба­ла­лар­ға­дәй­ек­теу­дағ­ды­ла­рын­шы­нық­ты­ру­ға­жә­не­же­ке­
тә­сіл­дер­мен­бі­лім­алу­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді­жә­не­фор­мал­ды­түр­де­оқу­ды­азай­та­ды.­Олар­кі­тап­ар­қы­лы­
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оқы­ту­си­яқ­ты­дәс­түр­лі­тә­сіл­дер­ге­на­ра­зы­лық­біл­ді­ре­ді­жә­не­мұ­ға­лім­дер­бі­лім­мен­зерт­теу­үде­ріс­те­
рін­бас­қар­май,­ба­ғыт­тап­оты­ру­үшін­өз­де­рі­нің­рөл­де­рін­қай­та­қа­рас­ты­руы­ке­рек.

Ба­ла­лар­ды­диалог­пен­дәй­ек­теу­ге,­тал­қы­лау­ға­тар­ту­бел­сен­ді­жүр­гі­зіл­ген­жағ­дай­да­олар­
дың­оқуы­ти­ім­ді­рек­жә­не­зияткер­лік­же­тіс­тік­те­рі­жо­ға­ры­бо­ла­ты­нын­дә­лел­дей­тін­зерт­теу­лер­де­кө­
бейе­тү­суде.­Осы­лай­ша­ба­ла­лар­ды­ХХІ­ға­сыр­да­жә­не­кей­ін­гі­ға­сыр­лар­да­да­өмір­сүру­үшін­қа­жет­ті­
дағ­ды­лар­мен­жә­не­қа­си­ет­тер­мен­қа­ру­лан­ды­ру­–­мұ­ға­лім­дер­үшін­ын­талан­ды­ру­шы­күш­бо­лып­та­
бы­ла­ды.­Ба­ла­лар­күн­нен­күн­ге­қолже­тім­ді­лік­ар­тып­ке­ле­жат­қан­анағұр­лым­кең­ком­му­ни­ка­ция­лық­
үде­ріс­тер­ге­ти­ім­ді­жә­не­ой­да­ғы­дай­қа­ты­су­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­тін­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­мен­зерт­теу­
дағ­ды­ла­рын­да­мы­туы­ке­рек­(Wolfe­and­Alexander,­2008).

Біз­ба­ла­ма­лы­мүм­кін­дік­тер­заң­ды­лы­ғы­на­жә­не­адам­дар­дың­тә­жі­ри­бе­сі­не­сүй­ене­оты­рып,­қа­
зір­гі­бі­лім­жи­ын­тық­та­ры­мен­ой­лау­нор­ма­ла­рын­үй­ре­ту­ара­сын­да­ғы­шие­ле­ніс­кен­қа­ты­нас­тар­ды­
рет­теу­тә­сіл­де­рін­қа­рас­ты­руымыз­ке­рек.

Қол­да­нылуы­мүм­кін­әдіс­тер­ре­тін­де­«Зерт­теу­ші­лік­әң­гі­ме»­не­ме­се­«дәй­ек­теу»­жә­не­«диалогтік­
оқы­ту»­мен­«қол­дау»­көр­се­тіл­ген.­Алек­сандер­тә­жі­ри­бе­де­зерт­тел­ген­диалогтің­бес­үл­гі­сін­анық­
та­ды:

•­ ме­ха­ни­ка­лық­ес­те­сақ­тау­(үне­мі­қай­талап­оты­ру­ар­қы­лы­фак­ті­лер­ді,­ой­лар­ды­жә­не­күн­де­
лік­ті­іс­әре­кет­тер­ді­жат­тау);

•­ декла­ма­ция­(тес­ті­леу­үшін­дай­ын­дал­ған­сұ­рақ­тар­ар­қы­лы­не­ме­се­бұ­рын­өт­кен­дер­ді­ес­ке­
тү­сі­ру­ге­ын­талан­ды­ру­үшін­сұ­рақ­та­бе­ріл­ген­сіл­те­ме­лер­ге­сүй­ене­оты­рып,­жау­ап­ты­ой­лау­ға­
жол­сіл­теу­ар­қы­лы­жи­нақ­тал­ған­бі­лім­мен­ұғым­дар­ды­то­лық­ты­ру);

•­ нұс­қау­лық/маз­мұн­да­ма­(оқу­шы­ға­не­іс­теу­ке­рек­ті­гін­тү­сін­ді­ру­не­ме­се­ақ­па­рат­ты­жет­кі­зу,­
со­ны­мен­бір­ге­фак­ті­лер­ді,­қа­ғи­дат­тар­мен­рәсім­дер­ді­тү­сін­ді­ру);

•­ тал­қы­лау­(ақ­па­рат­тар­ды­та­ра­ту­жә­не­мә­се­ле­лер­ді­ше­шу­мақ­са­тын­да­ой­бө­лі­су);
•­ диалог­(қа­те­лік­тер­мен­тәуе­кел­дер­ді­азай­та­оты­рып,­таң­дау­ды­қыс­қар­ту­ға­жә­не­тү­сі­нік­тер­

мен­қа­ғи­дат­тар­ды­«жет­кі­зуді»­тез­де­ту­ге­ық­пал­ете­тін­сау­ална­ма­мен­тал­қы­лау­дың­жи­ын­ты­
ғы­ар­қы­лы­өза­ра­тү­сі­ніс­тік­ке­қол­жет­кі­зу)­(Алек­сандер,­2001,­2008).

Әң­гі­ме­нің­са­па­сы­мен­маз­мұ­ны­ба­ла­лар­дың­оқуы­үшін­ма­ңыз­ды­бо­лып­та­бы­ла­ды
Тал­қы­лау­мен­диалог­өзі­нің­ та­ным­дық­ әлеу­еті­мен­ ерек­ше­ле­не­ді.­Диалог­ба­ры­сын­да­ба­ла­

лар­ға­ба­ла­ма­лы­мүм­кін­дік­тер­бе­рі­ліп,­бас­қа­адам­ның­көз­қа­ра­сын­өзі­нің­тұ­жы­рым­да­ма­лық­тү­сі­
нігін­те­рең­де­тіп,­да­муын­ын­талан­ды­ра­тын­әдіс­тер­мен­қа­рас­ты­ру­ұсы­ны­ла­ды.­Бұл­–­мұ­ға­лім­дер­дің­
көп­ші­лі­гі­нің­тү­сі­нігі­бой­ын­ша,­диалог­пен­ау­ызе­кі­не­ме­се­«ин­терак­тив­ті»­оқы­ту­дың­ара­сын­да­ғы­
ай­ыр­ма­шы­лық­ты­ ло­гика­лық­ жә­не­ ұтым­ды­ дә­лел­ ре­тін­де­ қол­да­ны­ла­тын­ «диалек­ти­ка»­ эле­мен­ті­
(Wolfe­and­Alexander,­2008).

Дә­лел­де­ме­ге­идея­мен­мүм­кін­дік­тер­ді­ ал­ға­жыл­жыту­жә­не­ке­лі­су­де­ген­ анық­та­ма­бе­ріл­ген.­
Оқу­шы­лар­өз­де­рі­нің­құр­дас­та­ры­мен,­са­рап­шы­лар­мен­диалог­жүр­гі­зу­ба­ры­сын­да­тә­жі­ри­бе­жи­нақ­
тап­жә­не­ой­әре­ке­ті­нің­жо­ға­ры­дең­гейі­не­кө­те­рі­лу­ге­тал­пы­на­оты­рып,­ба­ла­ма­лы­мүм­кін­дік­тер­ту­
ра­лы­сыни­ тұр­ғы­дан­ой­лап,­ зерт­теу­жүр­гі­зу­ге­ қа­бі­лет­ті­ бо­ла­ тү­се­ді.­Тү­сі­нуді­ бас­ты­на­зар­ға­ ала­
оты­рып­ын­ты­мақ­тас­тық­пен­оқу­не­ме­се­мә­се­ле­ні­ше­шу­үде­рі­сі­ оқу­шы­лар­дың­ ти­ім­ді­ дә­лел­дер­ді­
жүй­елеу­қа­бі­лет­те­рін­жо­ға­ры­ла­та­ды.

Сұ­рақ­тар­ту­ын­да­ған­жағ­дай­да,­мұ­ға­лім­дер­дің­ақ­па­рат­кө­зі­бо­луы­мін­дет­ті­емес,­оқу­шы­лар­мен­
мұ­ға­лім­дер­бір­ле­сіп­ин­тер­нет­кө­ме­гі­мен­зерт­теу­жұ­мыс­та­рын­жүр­гі­зе­ала­ды,­мұ­ға­лім­дер­оқу­шы­
лар­ға­та­был­ған­ақ­па­рат­тар­дан­кажет­ті­ле­рін­таң­дап,­ба­ға­бе­ріп,­із­деу­дің­тә­сіл­де­рі­ту­ра­лы­сыни­тұр­
ғы­дан­ой­лау­ға­кө­мек­те­се­ала­ды.­Диалогтік­педагогика­–­ба­ла­лар­мен­мұ­ға­лім­дер­дің­жа­ңа­лық­ашу­
мен­оқу­да­өза­ра­қа­рым­қа­ты­нас­ор­на­туы.



Faculty of Education

52

Center 
of Excellence

Мер­сер­сы­нып­та­тал­қы­лау­да­ғы­дә­лел­дің­үш­тү­рін­анық­та­ды,­олар:
•­ пі­кір­талас­тық­әң­гі­ме,­оқу­шы­лар­бә­се­ке­ге­қа­бі­лет­ті,­бас­қа­адам­дар­дың­көз­қа­ра­сын­қа­был­

дау­ды­қа­ла­май­ды;
•­ кумулятив­тік­әң­гі­ме,­мұн­да­оқу­шы­лар­бір­бі­рі­нің­үле­сін­сы­на­май­ды­жә­не­сын­дар­лы­лық­қа­

не­гіз­де­ле­ді;
•­ зерт­теу­ші­лік­әң­гі­ме,­ұсы­ныс­тар­жай­ын­да­күмән­ту­ып,­қар­сы­дау­ай­ты­лып,­не­гіз­дел­ген­дә­

лел­мен­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ар­қы­лы­жал­ға­са­ды­(Mercer,­2000).
Мұ­ға­лім­ диалог­жүр­гі­зудің­ ере­же­ле­рі­ ту­ра­лы­ ке­лі­сім­ді­ нақ­ты­лап,­ сы­нып­та­ диалогтік­ үл­гі­

құ­руы­ке­рек,­оқу­шы­лар­бір­бі­рі­мен­жа­ңа­жә­не­ең­ти­ім­ді­тә­сіл­ді­із­дес­ті­ре­жә­не­ма­ғы­на­құ­ру­дың­
бір­лес­кен­тә­сіл­де­рі­мен­әре­кет­ете­оты­рып­жұ­мыс­жа­сауы­ке­рек.­Ол­үшін­оқу­шы­лар­дың­ерек­ше­
лі­гі­мен­қы­зығу­шы­лы­ғын­тү­сі­ніп,­олар­дың­қа­рым­қа­ты­нас­та­ры­мен­эмоция­ла­ры­на­кө­ңіл­ау­да­ру­
қа­жет.

Оқу­шы­лар­дың­іс­те­ген­де­рі­мен­айт­қан­да­рын­тың­дап,­тал­дай­оты­рып,­олар­ға­жау­ап­бер­ген­кез­де­
мұ­ға­лім­дер­оқу­шы­лар­ға­бі­лім­алу­да­ти­ім­ді­қол­дау­көр­се­ту­мүм­кін­ді­гі­не­ие­бо­ла­ды,­«Оқы­ту­ба­ға­
лау­тә­різ­ді»­де­ген­ұғым­мен­фор­ма­тив­ті­ба­ға­лау­қа­ғи­да­ты,­бі­лім­алып­қа­на­қой­май,­бі­лім­ді­тү­зе­тін­
әдіс­тер­ге­қа­ты­су­ар­қы­лы­оқу­де­ген­ді­біл­ді­ре­ді.

Бұл­идеялар­оқу­шы­лар­ды­оқу­мен­оқы­ту­үде­рі­сі­нің­бел­сен­ді­қа­ты­су­шы­сы­ре­тін­де­қа­рас­ты­ра­
тын­сын­дар­лы­лық­құ­ры­лы­мы­на­сай.­Адам­дар­дың­қай­тұр­ғы­дан­ал­ған­да­да­бір­бі­рі­не­икем­делуі­
құр­мет­пен­се­нім­ге­не­гіз­дел­ген.­Диалогтік­оқы­ту­ұжым­дық­(мұ­ға­лім­мен­ба­ла­бі­рі­гіп­тап­сыр­ма­ны­
орын­дай­ды)­жә­не­өза­ра­бі­лім­ал­ма­су­ға­жағ­дай­ту­ғы­за­тын­ (мұ­ға­лім­дер­мен­ба­ла­лар­бір­бі­рін­
тың­дап,­идеялар­мен­бө­лісе­ді­жә­не­ба­ла­ма­көз­қа­рас­тар­ды­қа­рас­ты­ра­ды)­жә­не­қол­дау­шы­(ба­ла­лар­
қа­те­жау­ап­бер­ге­ні­үшін­қо­рық­пай,­өз­идеяла­рын­ер­кін­жет­кі­зіп,­бір­бі­рі­не­өза­ра­тү­сі­ніс­тік­ке­же­
туле­рі­не­кө­мек­те­се­ді)­бо­лып­та­бы­ла­ды.

Мұ­ға­лім­дер­дің­сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­уы
Қа­зақ­стан­да­ғы­кә­сі­би­да­мудың­жа­ңа­бағ­дар­ла­ма­сы­на­сай­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лай­тын­мұ­ға­лім­

дер­ба­ла­лар­дың­сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­уы­на­қа­тыс­ты­жо­ға­ры­да­ай­тыл­ған­құ­ры­лым­мен­үде­ріс­тер­ге­
сүйенуі­мүм­кін.­Бі­рақ,­ең­ал­ды­мен,­біз­рефлек­сив­ті­оқы­ту­ұғы­мын­са­ра­лап,­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­
дың­бі­лім­бе­ру­бағ­дар­ла­ма­сын­да­ту­ын­да­ған­қа­жет­ті­лі­гін­ес­ке­руі­міз­ке­рек.

Сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­әді­сі­не­гіз­дел­ген­дә­лел­дер­мен­мәнмә­тін­дер­ді,­тұ­жы­рым­ды­лық­пен­әдіс­
тер­жә­не­крите­рийлер­ді­қол­да­на­бі­ле­тін,­ны­са­на­лы,­өзін­рет­тей­ала­тын­ой­үде­рі­сі­ре­тін­де­бей­не­
ле­ніп­отыр.­Ба­ла­лар­дың­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­қа­бі­лет­те­рін­да­мы­ту­ға­бай­ла­ныс­ты,­атап­айт­қан­да:­
тың­дау­мен­зерт­теу­ар­қы­лы­оқу,­мәнмә­тін­ге­кө­ңіл­бө­ліп,­ше­шім­қа­был­дау­үшін­ти­іс­ті­өл­шем­дер­ді­
қол­да­на­бі­лу­си­яқ­ты­дағ­ды­лар­мен­қо­са,­мұ­ға­лім­дер:

•­ бі­лім­бе­ру­бағ­дар­ла­ма­сы­мен­оқы­ту­үде­рі­сін­тү­сі­ну­үшін­қа­жет­ті­тео­рия­лық­ба­за­ны;
•­ қо­ры­тын­ды­мен­тұ­жы­рым­дар­ды­қа­лып­тас­ты­ру­дың­ти­іс­ті­әдіс­те­рі­мен­техно­ло­гия­ла­рын­да­

мы­ту­ке­рек.

Рефлек­сив­тік­оқы­ту
Мұ­ға­лім­дер­дің­көп­ші­лі­гі,­бі­лім­де­рі­мен­кә­сі­би­дай­ын­дық­та­ры­на­сәй­кес,­өз­де­рі­нің­жұ­мыс­та­ры­

ту­ра­лы­тол­ға­ныс­та­бо­ла­ты­ны­шын­дық,­де­ген­мен­бұл­жер­де­гі­мақ­сат­–­үде­ріс­ті­жар­қын­бей­не­лі,­
жүй­елі­жә­не­бас­қа­адам­мен­ор­тақ­ету.­«Рефлек­сив­ті­прак­тик»­де­ген­ұғым­фи­лософ,­психолог­жә­
не­оқу­рефор­ма­то­ры­Джон­Дьюи­мен­фи­лософ,­индустрия­лық­жә­не­техно­ло­гия­лық­зерт­теу­ші­До­
нальд­Шон­ның­жұ­мыс­та­ры­нан­шы­ғып­отыр.­Дьюидің­«Біз­қа­лай­ой­лай­мыз?»­(1910)­де­ген­кі­та­бы­
рефлек­сив­тік­ой­ды­ше­шу­ге­жа­та­тын­мә­се­ле­лер­ді­зияткер­лен­ді­ру­тұр­ғы­сы­нан­қа­рас­ты­ра­оты­рып,­
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идеялар­мен­бол­жам­дар­ды­да­мы­тып,­прак­ти­ка­лық­жағ­даят­тар­дың­зерт­теу­ле­рі­не­бас­та­ма­жа­сап­жә­
не­іс­ке­асы­ра­оты­рып­оқы­ту­ға­ерек­ше­ық­пал­ет­ті.

Үде­ріс­тің­бұл­ма­ғы­на­сы­Шон­ның­соң­ғы­ең­бек­те­рін­де­рефлек­сив­ті­ тә­жі­ри­бе­ні­педагогтер­дің­
проблема­ны­ анық­тау­жә­не­ өз­ іс­әре­кет­те­рін­де­ эксперимент­жүр­гі­зе­ оты­рып­ше­шу­ әді­сі­ ре­тін­де­
қа­рас­ты­ра­ты­на­бай­ла­ныс­ты.­Шон­ның­«Рефлек­сив­ті­прак­тик:­кә­сі­би­іс­әре­кет­те­қа­лай­ша­ой­ла­
на­ды»­(1983)­де­ген­кі­та­бы­ның­ық­па­лы­күш­ті­бол­ды.­Ол­«тех­ни­ка­лық­ұтым­ды­лық»­ұғы­мын­кә­сі­
би­бі­лім­не­гі­зі­деп­та­ну­ды­жоқ­қа­шы­ға­ра­оты­рып,­кә­сіпқой­лар­дың­не­іс­тей­тін­ді­гін­тү­сі­ну­не­гі­зі­не­
«ой­ла­ну»­тү­сі­нігін­қоюы­бұл­іс­ке­қос­қан­зор­үле­сі­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Тех­ни­ка­лық­ұтым­ды­лық­
кә­сі­би­лік­пен­са­лыс­тыр­ған­да­не­гіз­гі­па­ра­дигма­бо­ла­ал­ма­ды.­Оның­«іс­әре­кет­те­гі­тол­ға­ныс»­де­
ген­ұғы­мы­кей­де­«іс­ба­ры­сын­да­ғы­тол­ға­ныс»­ре­тін­де­де­си­пат­тала­ды.­Бұл­біз­дің­тә­жі­ри­беміз­ге,­
біз­дің­се­зім­де­рі­міз­ге­бай­ла­ныс­ты­жә­не­пай­да­ла­нуда­ғы­біз­дің­тео­риямыз­ға­кө­ңіл­бө­лу­ді­қамтиды;­
аху­ал­өз­гер­ген­жағ­дай­да­біз­дің­іс­әре­кет­те­рі­міз­өз­ге­руі­үшін­жа­ңа­ұғым­ды­тү­зу­ге­әке­ле­ді.­Бұл­үде­
ріс­тен­кей­ін­«іс­әре­кет­тен­кей­ін­гі­тол­ға­ныс»­жү­ре­ді.

Бұл­ үде­ріс­ кей­іні­рек,­ біз­жаз­ба­ны­ аяқ­тап,­ оны­ әріп­те­сі­міз­бен­ не­ме­се­ тәлім­гер­мен­ тал­қы­лай­
бас­та­ған­да­жү­зе­ге­асы­ры­ла­ды.­«Іс­әре­кет­те­гі­тол­ға­ныс»­ак­ті­сі­топ­та­не­бо­лып­жат­қа­нын,­өзі­міз­дің­
бел­гі­лі­бір­жағ­дай­да­не­ге­дәл­осын­дай­іс­әре­кет­жа­са­ға­ны­мыз­ды­зерт­теу­ге­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.­Со­
ны­мен­қа­тар­біз­өзі­міз­дің­іс­әре­ке­ті­міз­бен­тә­жі­ри­беміз­ге­қа­тыс­ты­бір­қа­тар­ой­лар­мен­сұ­рақ­тар­ды­
анық­тай­мыз.

Тө­мен­де­гі­дағ­ды­лар­дың­кей­бі­реуі­рефлек­сив­тік­оқы­ту­тұр­ғы­сы­нан­қол­да­ны­ла­ды:
•­ мә­се­ле­лер­ді­мой­ын­дап,­олар­ды­ше­шудің­ти­ім­ді­құ­рал­да­рын­із­деу;
•­ ба­сым­ды­лық­ты­бел­гі­леу­дің­ма­ңыз­ды­лы­ғын­жә­не­мін­дет­тер­ді­ше­шуде­олар­дың­ба­сым­мә­нін­

тү­сі­ну;
•­ ре­левант­ты­ақ­па­рат­ты­жи­нақ­тау­мен­сұ­рып­тау;
•­ нақ­ты­жә­не­тү­сі­нік­ті­си­пат­та­ма;
•­ бел­гі­лен­бе­ген­жо­ра­мал­мен­құн­ды­лық­тар­ды­мой­ын­дау;
•­ ше­шім­қа­был­дап,­дә­лел­де­ме­лер­ді­ба­ға­лау­үшін­нә­ти­же­лер­ді­өз­бе­тін­ше­тү­сін­ді­ру;
•­ қол­жет­кі­зіл­ген­тұ­жы­рым­дар­мен­жал­пылау­лар­ды­қу­ат­тау;
•­ алын­ған­тә­жі­ри­бе­нің­не­гі­зін­де­ұс­та­ным­модель­де­рін­тү­зе­ту.

Ба­ла­ның­не­үй­рен­ге­ні­ту­ра­лы­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау
Рефлек­сив­ті­оқы­ту­ға­ба­ла­лар­дың­үй­рен­ген­де­рі­жай­ын­да­сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­уы­жа­та­ды.­Бұл­

олар­көр­сет­кен­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­тәр­тіп­те­рі­мен­дағ­ды­ла­рын­зерт­теу­ді,­жа­зып­алу­ды­жә­не­ба­
ға­лау­ды­талап­ете­ді.­Бұл­қа­бі­лет­тер­мен­дағ­ды­лар­оқу­үде­рі­сін­де­гі­бел­гі­лі­бір­дә­лел­дер­ді­тал­қы­лап,­
қа­рас­ты­ру­ды­қа­жет­ете­тін­тап­сыр­ма­лар­ды­орын­дау­ба­ры­сын­да­кө­рі­ніс­бе­ре­ді.­Бұл­ар­қы­лы­олар,­
мә­се­лен,­сая­хат­шы­лар­мен­кө­лік­ту­ра­лы­бі­ле­ді,­өйт­ке­ні­бұл­адам­дар­дың­өмір­жо­лын­тіл­ге­тиек­ете­
оты­рып,­қа­жет­ті­лік­тер­ді­та­нып­бі­лу­ге­құ­рыл­ған­не­ме­се­та­рих­та­ғы­өз­ге­ріс­тер­мен­үз­дік­сіз­із­де­ніс­
тер­ту­ра­лы­бі­ліп,­адам­ның­әлеу­мет­тік­эко­но­ми­ка­лық­өмі­рі­не­әсер­ете­тін­қор­ша­ған­ор­та­мен­техно­
ло­гия­ның­ара­сын­да­ғы­қа­рым­қа­ты­нас­тар­мен­та­нысу­мүм­кін­дік­те­рі­не­ие­бо­ла­ды.

Со­ны­мен­қа­тар­гуманитар­лық­ғы­лым­мен­социо­ло­гия­ның­кез­кел­ген­ас­пек­ті­сін,­мы­са­лы,­ба­
ла­лық­шақ­пен­от­ба­сы,­та­мақ,­ас­паз­дық­ілі­мі­мен­та­ғам­дар,­ки­ім­мен­дү­кен­ге­ба­ру,­бос­уа­қыт­пен­
спорт,­му­зы­ка­мен­ой­ын­сау­ық­си­яқ­ты­лар­ды­тал­қы­лау­ға­бо­ла­ды.

Ба­ла­лар­дың­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­қа­бі­лет­те­рі­нен­та­буды­қа­жет­ете­тін­не­гіз­гі­ерек­ше­лік­тер:
Ұтқыр­лық:­ең­жақ­сы­тү­сі­нік­те­ме­ні­та­бу­ға­ұм­ты­лу;­үзіл­ді­ке­сіл­ді­жау­ап­тар­ды­із­деу­дің­ор­ны­на­

сұ­рақ­тар­қою;­дә­лел­дер­ді­талап­етіп,­кез­кел­ген­дә­лел­ді­есеп­ке­алып­оты­ру;­эмоция­ға­емес,­се­беп­ке­
не­гіз­делу­(бі­рақ­тө­мен­де­ай­ты­ла­тын­өзін­өзі­та­ну­ға­қа­тыс­ты­эмоция­да­бо­луы­ық­тимал).
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Сыңар­жақ­ты­лық­тың­ бол­мауы:­ бар­лық­ қо­ры­тын­ды­лар­ды­ ба­ға­лау;­ бол­жам­ды­ көз­қа­рас­тар­
мен­мүм­кін­дік­тер­дің­бар­лы­ғын­қа­рас­ты­ру;­ба­ла­ма­лы­ин­терпре­та­ция­лар­ға­ашық­бо­лу­ға­ұм­ты­лу.

Пай­ым:­дә­лел­дер­дің­дең­гейі­мен­ма­ңы­зын­мой­ын­дау;­ба­ла­ма­жо­ра­мал­дар­мен­мүм­кін­дік­тер­
дің­орын­ды­екен­ді­гін­не­ме­се­ар­тық­шы­лы­ғын­мой­ын­дау.

Тәр­тіп:­ти­янақ­ты,­нақ­ты­жә­не­жан­жақ­ты­бо­лу­(бар­лық­дә­лел­дер­ді­есеп­ке­алып,­көз­қа­рас­тар­ға­
кө­ңіл­бө­лу).

Өзін­дік­са­на­се­зім:­өзі­міз­дің­эмоциямыз­бен­көз­қа­ра­сы­мыз­дың,­се­ні­міміз­бен­бол­жам­да­ры­
мыз­дың­субъ­ек­тив­ті­еке­нін­се­зіну.

Жал­пы­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лай­тын­оқу­шы­лар­бел­сен­ді­бо­ла­ды,­олар­сұ­рақ­қой­ып,­дә­лел­дер­ді­
тал­дай­ды,­ма­ғы­на­ны­анық­тау­үшін­са­на­лы­түр­де­ст­ра­тегия­лар­қол­да­на­ды;­олар­ау­ыз­ша,­жаз­ба­ша,­
көз­бен­шо­лу­дә­лел­де­рі­не­се­нім­сіз­дік­пен­қа­рай­оты­рып,­еш­те­ңе­ге­сен­бей­ді,­мұн­дай­адам­дар­жа­
ңашыл­идеялар­мен­ке­ле­шек­ке­ашық­бо­ла­ды.

Тө­мен­де­бе­ріл­ген­құ­ры­лым­ды­өзі­ңіз­дің­оқы­туыңыз­бен­ба­ла­ның­оқуы­жай­ын­да­сыни­тұр­ғы­дан­
ой­ла­нып­тол­ғануда­да­қол­да­ну­ға­бо­ла­ды:

1.­Ба­ла­лар­ды­оқы­ту­үде­рі­сін­ба­қы­лау­нә­ти­же­сін­де­алын­ған­дә­лел­де­ме­лер­мен­та­ны­сы­ңыз.
2.­Тап­сыр­ма­лар­маз­мұ­нын­құ­рай­тын­оқу­мақ­са­тын­тү­сі­ні­ңіз.
3.­Оқу­мақ­сат­та­ры­мен­ол­мақ­сат­тар­ға­же­ту­үшін­оқу­шы­лар­ат­қа­ра­тын­жұ­мыс­тар­дың­әдіс­те­рі­

мен­олар­дың­же­тіс­тік­те­рі­ара­сын­да­ғы­қа­рым­қа­ты­нас­тар­ға­тал­дау­жа­са­ңыз.
4.­Же­ке­оқу­шы­лар­дың­көр­сет­кен­түр­лі­дең­гей­де­гі­тү­сі­нік­те­рі­мен­дағ­ды­ла­рын­са­лыс­ты­ры­ңыз.
5.­Бар­лық­сы­нып­кө­ле­мін­де­көр­се­тіл­ген­іс­әре­кет­тің­нә­ти­же­сі­ту­ра­лы­ой­ла­ну­үшін­өз­зерт­теу­

ле­рі­ңіз­бен­осы­ақ­па­рат­көз­де­рін­бі­рік­ті­ріп,­жи­нақ­та­ңыз.
6.­Ба­ла­лар­ға­бі­лім­бе­ру­ге­қа­тыс­ты­қыз­мет­тің­шарт­ты­түр­де­гі­та­бы­сы­не­ме­се­күй­реуі­ту­ра­лы­

қо­ры­тын­ды­жа­сап,­ба­ға­ла­ңыз.
7.­Бұл­сыни­ба­ға­лау­дан­ал­ған­тү­сі­нік­те­рі­ңіз­ді­ке­ле­сі­тап­сыр­ма­лар­мен­жо­ба­лар­ды­жос­пар­лау­да­

пай­да­ла­ны­ңыз.
8.­Дә­лел­дер­ді­ да­мы­тып,­ тұ­жы­рым­да­ма­лар­мен­қо­ры­тын­ды­лар­ды­құ­рас­ты­ру­үшін,­ қо­ғам­дық­

ғы­лым­дар­да­оқу­жә­не­оқы­ту­нә­ти­же­ле­рін­анық­тау­үшін­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­дың­пай­да­ла­
нылу­ын­не­гіз­деңіз.

«Сыпып­та­оқы­ту­үде­рі­сін­де­гі­бі­лім­бе­ру­тұ­жы­рым­да­ма­сы­мен»­та­нысу­үшін­рефлек­сив­тік­оқы­
ту­дың­Web­сай­ты­на­кі­рі­ңіз.
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ОҚЫ ТУ ҮШІН БА ҒА ЛАУ ЖӘ НЕ ОҚУ ДЫ БА ҒА ЛАУ

Сы­нып­та­ғы­ба­ға­лау­тек­қа­на­тех­ни­ка­лық­тә­сіл­емес.­Мұ­ға­лім­дер­жаз­ба­ша­не­ме­се­ауыз­
ша­түр­де­ба­ға­қою­жо­лы­мен­ба­ға­лай­ды.­Олар­қол­да­на­тын­кез­кел­ген­ны­сан­ның­ар­тын­да­­
объ­ек­тив­ті­не­ме­се­жет­кі­лік­ті­дә­ре­же­де­объ­ек­тив­ті­емес­нор­ма­лар­мен­стан­дарт­тар­ға­на­емес,­
сон­дай­ақ­ба­ла­ның­да­муы,­оқуы­жә­не­ын­та­сы­ту­ра­лы­тү­сі­нік,­со­ны­мен­қа­тар­өзін­өзі­ба­ға­лау,­
қа­бі­лет­ті­лік­жә­не­күш­жі­гер­си­яқ­ты­ұғым­дар­ға­қа­тыс­ты­құн­ды­лық­тар­жа­та­ды­(­Алек­сандер,­
2001).

Ба­ға­лау­–­одан­ар­ғы­оқу­ту­ра­лы­ше­шім­ді­қа­был­дау­мақ­са­ты­мен­оқы­ту­дың­нә­ти­же­ле­рін­жүй­елі­
түр­де­жи­ын­тық­тау­ға­ба­ғыт­тал­ған­қыз­мет­ті­бел­гі­леу­үшін­қол­да­ны­ла­тын­термин.

Фор­ма­тив­тік­(қа­лып­тас­ты­ру­шы)­жә­не­жи­ын­тық­мақ­сат­ара­сын­да­ғы­ай­ыр­ма­шы­лық­1960­
жыл­дар­дан­бас­тап­бел­гі­лен­ген,­бі­рақ,­бе­ріл­ген­екі­термин­нің­мә­ні­нақ­ты­анық­тал­ма­ған.­Іс­жү­зін­де­
бұ­дан­аны­ғы­рақ­ай­ыр­ма­шы­лық­жік­теу­жә­не­есеп­бе­ру­үшін­өт­кі­зі­ле­тін­оқу­ды­ба­ға­лау­жә­не­нақ­ты­
мақ­са­ты­оқу­шы­лар­дың­оқуы­на­ық­пал­ету­ге­ар­нал­ған­оқы­ту­дың­бө­лі­гі­ре­тін­де­ба­ға­лау­ды­қол­да­ну­
бо­лып­та­бы­ла­тын­оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­ара­сын­да­жүр­гі­зі­ле­ді.

Оқы­ту­ды,­ әдіс­тер­ді­ жә­не­ осы­ мүм­кін­дік­тер­ді­ іс­ке­ асы­ру­ түр­ле­рін­ жақ­сар­ту­ мүм­кін­дік­те­рін­
анық­тау­ға­ба­ғыт­тал­ған­ба­ға­лау­фор­ма­тив­ті­не­ме­се­оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­(ОүБ)­бо­лып­та­бы­ла­ды.­
«Оқы­ту­үшін­ба­ға­лау»­дер­бес­тұ­жы­рым­да­ма­ре­тін­де­1999­жыл­ғы­зерт­теу­нә­ти­же­ле­рі­ту­ра­лы­мұ­
ға­лім­дер­ді­жә­не­ әдіс­те­ме­жа­сау­шы­лар­ды­ ақ­па­рат­тан­ды­ру­мақ­са­ты­мен­ 1989­жыл­дан­ бас­тап­жұ­
мыс­жүр­гіз­ген­Ұлыбрита­ния­академик­те­рі­нен­құ­рал­ған­Ба­ға­лау­Рефор­ма­сы­ның­То­бы­(Assessment­
Reform­Group)­ав­тор­бол­ған­осы­ат­тас­(ОүБ)­кі­тап­ша­жа­рия­лан­ған­нан­кей­ін­бел­гі­лі­бол­ды.

Егер­ба­ға­лау­мақ­са­ты­ба­ға­қою,­сертифи­кат­тау­не­ме­се­оқы­ту­дың­ал­ға­жылжуын­тір­кеу­үшін­
оқы­ту­қо­ры­тын­ды­сын­шы­ға­ру­бол­са,­он­да­өзі­нің­функ­ция­сы­бой­ын­ша­ба­ға­лау­жи­ын­тық­бо­лып­
та­бы­ла­ды­жә­не­кей­де­оны­оқу­ды­ба­ға­лау­деп­атай­ды.­Жи­ын­тық­ба­ға­лау­оқу­шы­ның,­мұ­ға­лім­нің­
не­ме­се­мек­теп­тің­мәр­те­бе­сі­не­не­ме­се­бо­ла­ша­ғы­на­ық­пал­етуі­(яғ­ни,­анық­тай­тын­мән­ге­ие)­мүм­кін­
бо­ла­тын­ше­шім­ді­қа­был­дау­үшін­қол­да­ныл­ған­жағ­дай­да­өл­шем­дер­дің­се­нім­ді­лі­гін­қам­та­ма­сыз­ету­
ке­рек,­бұл­ақ­па­рат­тың­маз­мұ­ны­мен­оны­қа­лып­тас­ты­ру­шар­тын­ба­қы­лау­ды­бел­гі­лей­тін­ар­найы­тес­
ті­лер­ді­қол­да­ну­ке­зін­де­мүм­кін­бо­ла­ды.

Ба­ға­лау­дың­мақ­са­ты­не­де?
Әдет­те­ба­ға­лау­мақ­са­ты­әр­мұ­ға­лім­нің­ба­ға­лау­ды­(тес­ті­леу­ді)­қан­дай­мақ­сат­та­жә­не­кім­үшін­

(сы­нып­та­тес­ті­леу­жүр­гі­зу­си­яқ­ты),­қа­лай­өт­кі­зуі­ке­рек­екен­ді­гі­ту­ра­лы­тү­сі­нігі­не­не­гіз­де­ле­ді.­Ба­
ға­лау­дың­бас­ты­мақ­сат­та­ры­тө­мен­де­қыс­қа­ша­ай­тыл­ған.

1.­ Оқы­ту­дың­ қи­ын­дық­та­рын­ анық­тау.­Ор­та­ мек­теп­тер­де­ мы­са­лы,­ сау­ат­ты­лық­ жә­не­ ма­
те­ма­ти­ка­са­ла­сын­да­ғы­проблема­лар­ды­анық­тау­үшін­тес­ті­лер­өт­кі­зілуі­мүм­кін;­одан­кей­ін­
өзін­дік­тү­зе­ту­жә­не­тес­ті­леу­жұ­мыс­та­рын­қай­талап­өт­кі­зу­ге­бо­ла­ды.

2.­Же­тіс­тік­ке­жет­кен­ді­гін­көр­се­те­тін­ке­рі­бай­ла­ныс­(оқу­шы­лар,­мұ­ға­лім­дер­жә­не­ата­ана­лар­
үшін).­Мұн­дай­ке­рі­бай­ла­ныс­«әсер­дің»­бейрес­ми­ба­ға­ла­нуы­нан­бас­тап­рес­ми­жаз­ба­ша­тес­
ті­лер­ге­дей­ін­түр­ле­нуі­мүм­кін,­бі­рақ­не­гіз­гі­мақ­сат­оқу­шы­лар­мен­мұ­ға­лім­дер­ге­же­тіс­тік­тер­
мен­да­му,­мы­са­лы,­бі­лім,­тү­сі­ну­жә­не­дағ­ды­ту­ра­лы­ха­бар­ла­ма­бе­ру­бо­лып­та­бы­ла­ды.

3.­Уәж.­Ке­рі­бай­ла­ныс­кө­бі­не­се­уәж­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Ын­талан­ды­ру­ре­тін­де­тес­ті­нің­не­ме­
се­емтихан­ның­өт­кі­зілуі­әдет­те­кей­бір­оқу­шы­лар­мен­мұ­ға­лім­дер­дің­ой­ла­рын­жи­нақ­тап,­
әре­кет­ ету­ге­ итер­ме­лей­ді.­Мұн­дай­ сырт­қы­ын­талан­ды­ру­ оқы­ту­ үшін­ ма­дақ­тау­ға­ не­гіз­
бо­луы­мүм­кін,­бі­рақ­мұ­қи­ят­ба­қы­лау­жүр­гі­зіл­ме­се,­мәжбүр­леу­құ­ра­лы­на­ай­на­луы­да­ық­
тимал.
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4.­ Бол­жау­жә­не­сұ­рып­тау.­Оқу­шы­ның­бі­лі­мі­жә­не­дағ­ды­ла­рын­ба­ға­лау­ар­қы­лы­мұ­ға­лім­дер­
олар­дың­бо­ла­шақ­та­ғы­мі­нез­құл­қы­мен­да­муын­бол­жай­ды.­Мем­ле­кет­тік­емтихан­дық­жүйе­
нің­нә­ти­же­ле­рі,­кө­бі­не­се­сұ­рып­тау­мақ­са­тын­да,­атап­айт­қан­да­бұ­дан­ар­ғы­(жо­ға­ры)­оқы­ту­
не­ме­се­жұ­мыс­қа­ор­на­ла­су­ға­мүм­кін­дік­үшін­қол­да­ны­ла­ды.­Мек­теп­шең­бе­рін­де­әдет­те­оқу­
шы­лар­топ­тар­мен­сы­нып­тар­ға­бө­лін­ген­ге­дей­ін­гі­ба­ға­лау­дың­бел­гі­лі­ны­са­ны­бо­ла­ды.

5.­ Стан­дарт­тар­ды­ба­қы­лау­жә­не­орын­дау.­Ба­ға­лау­нә­ти­же­сін­де­бі­лік­ті­лік­дә­ре­же­сін,­ал­мем­
ле­кет­тік­емтихан­нә­ти­же­ле­рі­бой­ын­ша­–­жо­ға­ры­бі­лім­алу­мүм­кін­бо­ла­ды,­мы­са­лы,­«бі­лік­ті­
лі­гі»­бар­тұл­ға­лар­да­олар­дың­ти­іс­ті­стан­дарт­тар­ға­сәй­кес­екен­ді­гі­не­не­гіз­дел­ген­ке­піл­дік­тер­
бо­луы­қа­жет.­PISA­(Оқу­шы­лар­дың­оқу­же­тіс­тік­те­рін­ба­ға­лау­бой­ын­ша­ха­лы­қа­ра­лық­бағ­дар­
ла­ма)­си­яқ­ты­ха­лы­қа­ра­лық­тест­бой­ын­ша­алын­ған­мә­лі­мет­тер­тал­дауы­ха­лы­қа­ра­лық­стан­
дарт­тар­ға­сәй­кес­тік­ке­ба­ғыт­тал­ған,­одан­бас­қа­стан­дарт­тың­мик­ро­жә­не­макро­дең­гей­де­гі­
стан­дарт­та­ры­на­сәй­кес­ті­гін­ба­қы­лау­үшін­ұлт­тық­жә­не­жер­гі­лік­ті­тес­ті­лер­қол­да­ны­ла­ды.

6.­ Оқы­ту­бағ­дар­ла­ма­сы­ның­маз­мұ­нын­жә­не­оқы­ту­стилін­ба­қы­лау.­Көп­те­ген­мұ­ға­лім­дер­
үшін­бұл­ба­қы­лау­ба­ға­лау­дың­не­гіз­гі­мақ­са­ты­на­ті­ке­лей­қа­ты­сы­жоқ­екін­ші­ке­зек­ті­бо­лып­
та­бы­ла­ды.­Алай­да,­тех­ни­ка­лық­тә­сіл­дер­мен­ба­ға­лау­жә­не­емтихан­ның­жиі­лі­гі­бі­лім­бе­ру­
бағ­дар­ла­ма­сы­ның­маз­мұ­ны­мен­ оның­ қа­лай­ оқы­ты­ла­тын­ды­ғы­на­ едәу­ір­ық­пал­ ете­ті­ні­ еш­
күмән­ту­ғыз­бай­ды.

Оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­дың­ма­ңыз­ды­лы­ғы
Кез­ кел­ген­ мұ­ға­лім­ Оқы­ту­ үшін­ Ба­ға­лау­ (ОүБ)­ не­лік­тен­ оқы­ту­ды­ жә­не­ оқу­ды­ же­тіл­ді­ру­

проблема­ла­рын­ше­шудің­ ма­ңыз­ды­ мә­се­ле­сі­не­ ай­на­лып­ отыр­ де­ген­ сұ­рақ­ қоюы­ мүм­кін,­ оны­сы­
орын­ды­да.­Өз­де­рі­нің­бұ­рын­ғы­тә­жі­ри­бе­сі­бой­ын­ша­көп­те­ген­мұ­ға­лім­дер,­оқу­шы­лар­жә­не­олар­
дың­ата­ана­ла­ры­ба­ға­лау­ды­оқы­ту­жә­не­оқу­дан­кей­ін­бо­ла­тын­нәр­се­ре­тін­де­қа­рас­ты­ра­ды.­Ба­ға­лау­
оқы­ту­мен­оқу­дың­ажы­ра­мас­бө­лі­гі­бо­луы­мүм­кін­де­ген­ой­біз­дің­тү­сі­нігіміз­де­гі­едәу­ір­өз­ге­ріс­ті­
талап­ете­ді­жә­не­Оқы­ту­үшін­Ба­ға­лау­ұғы­мы­де­ге­ні­міз­де­осы­бо­лып­та­бы­ла­ды.

Ба­ға­лау­дың­мә­ні
«Ба­ға­лау»­ термині­ «жа­қын­ оты­ру»­ де­ген­ді­ біл­ді­ре­тін­ ла­тын­ сө­зі­нен­ шық­қан­ды­ғы­ кез­дей­соқ­

емес,­се­бе­бі­ба­ға­лау­дың­не­гіз­гі­си­па­ты­бір­адам­бас­қа­адам­ның­не­ай­тып,­не­іс­те­ге­нін­не­ме­се­өзін­өзі­
ба­қы­лау­жағ­дай­ын­да­өзі­нің­дер­бес­ой­ла­уын,­тү­сі­нігін­не­ме­се­тәр­ті­бін­мұ­қи­ят­ба­қы­ла­уы­бо­лып­та­бы­
ла­ды.­Бұл­жо­ра­мал­рес­ми­тес­ті­лер­ден­жә­не­емтихан­дар­дан­бас­тап,­мұ­ға­лім­дер­сы­нып­тар­да­кү­ні­не­
жүз­рет­өт­кі­зе­тін­бейрес­ми­ба­ға­лау­ға­дей­ін­гі­ бү­кіл­ба­ға­лау­ спектрі­не­қа­тыс­ты.­Бұ­ған­қа­ра­мас­тан,­
ба­ға­лау­түр­лі­ны­сан­да­бо­луы­мүм­кін:­бір­тес­ті­лер­қол­да­ғы­қа­рын­даш­пен­қа­ғаз­дың­кө­ме­гі­мен­жүр­
гі­зіл­се,­бас­қа­ла­ры­сы­нып­та­ғы­әдет­те­гі­сөй­ле­су­ке­зін­де­сұ­рақ­қоюға­не­гіз­де­ле­ді:­ба­ға­лау­дың­бар­лық­
түр­ле­рі­не­жал­пы­си­пат­та­ма­лар­тән.­Ба­ға­лау­дың­бар­лық­түр­ле­рі­тө­мен­де­гі­лер­ді­қамтиды:

1)­ба­қы­лау;
2)­алын­ған­мә­лі­мет­тер­дің­ин­терпре­та­ция­сы;
3)­бұ­дан­ар­ғы­іс­әре­кет­ті­анық­тау­үшін­қол­да­нылуы­мүм­кін­ше­шім­дер­ді­қо­ры­тын­ды­лау.

Ба­қы­лау
Ба­ға­лау­ды­өт­кі­зу­үшін­оқу­шы­лар­дың­не­ні­бі­ле­тін­ді­гін­жә­не­не­ іс­тей­ала­тын­ды­ғын,­со­ны­мен­

қа­тар­олар­қан­дай­қи­ын­дық­тар­мен­кез­де­суі­мүм­кін­екен­ді­гін­анық­тау­қа­жет.­Сы­нып­та­ғы­әдет­те­гі­
іс­әре­кет­ті,­яғ­ни,­ба­ла­лар­дың­өза­ра­әң­гі­ме­сін­тың­дап,­тап­сыр­ма­ны­орын­дап­отыр­ған­оқу­шы­лар­ды­
ба­қы­лау­не­ме­се­олар­дың­орын­да­ған­сы­нып­жә­не­үй­жұ­мыс­та­рын­тек­се­ру­бір­талай­ақ­па­рат­бе­руі­
мүм­кін,­бі­рақ­кей­жағ­дай­лар­да­қа­жет­ті­ақ­па­рат­ты­алу­дың­ерек­ше­ой­лас­ты­рыл­ған­тә­сі­лін­қол­да­ну­
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ке­рек­бо­луы­мүм­кін.­Жаз­ба­ша­тап­сыр­ма­не­ме­се­тест­жо­ға­ры­да­ай­тыл­ған­мақ­сат­тар­ды­іс­ке­асы­ра­
ала­ды,­бі­рақ­кей­жағ­дай­лар­да­дұ­рыс­таң­дал­ған­ау­ыз­ша­сұ­рақ­тың­өзі­де­ти­ім­ді­бо­лып­шы­ғуы­мүм­
кін.­Оқу­шы­ның­сұ­рақ­тар­ға­бер­ген­жау­ап­та­ры­ба­қы­ла­нуы­ке­рек.­Бас­қа­сөз­бен­айт­қан­да,­ба­ға­лай­
тын­тұл­ға­алын­ған­мә­лі­мет­тер­дің­мә­нін­анық­тауы­қа­жет.

Ин­терпре­та­ция
Ин­терпре­та­ция­қы­зығу­шы­лық­ту­ды­ра­тын,­яғ­ни,­ерек­ше­дағ­ды­лар,­көз­қа­рас­тар­не­ме­се­оқы­ту­

түр­ле­рі­не­қа­тыс­ты­жүр­гі­зі­ле­ді.­Мұн­дай­па­ра­метрлер­ді­кө­бі­не­се­өл­шем­деп­атай­ды­жә­не­олар­ды­
оқы­ту­дың­мақ­сат­та­ры­на­не­ме­се­мін­дет­те­рі­не­жат­қы­за­ды.­Әдет­те,­ба­ға­лау­бө­лі­гі­ре­тін­де­гі­ба­қы­лау­
ал­дын­ала­қа­лып­тас­ты­рыл­ған­өл­шем­дер­бой­ын­ша­жүр­гі­зі­ле­ді,­бі­рақ­кей­де­мұ­ға­лім­дер­жос­пар­лан­
ба­ған­өза­ра­әре­кет­те­су­ші­лік­ті­не­ме­се­нә­ти­же­лер­ді­ба­қы­лай­ды­жә­не­өт­кен­ді­шо­лу­өл­шем­де­рін­қол­
да­на­ды.­Ин­терпре­та­ция­ның­ кө­ме­гі­мен­мі­нез­құ­лық­ты­ си­пат­тау­ға­ не­ме­се­ тү­сін­ді­ру­ге­ тал­пыну­ға­
бо­ла­ды­не­ме­се­ин­терпре­та­ция­ны­ло­гика­лық­тұр­ғы­дан­мі­нез­құ­лық­тан­шы­ға­ру­ға­бо­ла­ды,­мы­са­лы,­
ба­ла­айт­қан­нәр­се­оның­са­намен­ой­ла­уы­ның­нә­ти­же­сі­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Осы­ған­бай­ла­ныс­ты­ин­
терпре­та­ция­ны­кей­де­ло­гика­лық­қо­ры­тын­ды­деп­атай­ды.

Қо­ры­тын­ды
Мә­лі­мет­тер­ді­ин­терпре­та­ция­лау­не­гі­зін­де­ба­ға­лау­ды­қамти­тын­қо­ры­тын­ды­жа­са­ла­ды.­Бұл­ке­

зең­де­ба­ға­лау­үде­рі­сі­ол­қыз­мет­ете­тін­түр­лі­мақ­сат­тар­ға­жә­не­ақ­па­рат­қол­да­ны­ла­тын­та­ғай­ын­дау­
лар­ға­сәй­кес­түр­ліше­ұсы­ныл­ған.

Оқы­ту­үшін­ба­ға­лау
ОүБ­ке­зін­де­ба­қы­лау,­ин­терпре­та­ция­жә­не­өл­шем­дер­оқы­ту­ды­ба­ға­лау­ке­зін­де­қол­да­ны­ла­тын­

өл­шем­дер­ге­ұқ­сас­бо­луы­мүм­кін,­бі­рақ­олар­дан­туатын­қо­ры­тын­ды­жә­не­ше­шім­бас­қа­си­пат­та­бо­
ла­ды.­Не­гі­зі­нен,­ОүБ­ба­ла­лар­оқы­ту­үде­рі­сі­нің­қан­дай­ке­зе­ңін­де­еке­нін,­әсі­ре­се­олар­дың­мық­ты­
жә­не­әл­сіз­жақ­та­ры­ның­си­па­ты­мен­се­беп­те­рі­қан­дай­екен­ді­гі­ту­ра­лы­алын­ған­мә­лі­мет­тер­ге­бас­ты­
на­зар­ау­дар­та­ды.­Осы­лай­ша,­ОүБ­қо­ры­тын­ды­сы­ары­қа­рай­да­мы­ту­үшін­олар­дың­не­іс­теуі­мүм­кін­
екен­ді­гі­не­не­гіз­дел­ген.

Ба­ға­лау­Рефор­ма­сы­ның­То­бы­(2002а)­оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­ға­мы­на­дай­анық­та­ма­бе­ре­ді:
Оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­–­бұл­бі­лім­алу­шы­лар­өз­де­рі­нің­оқу­дың­қан­дай­са­ты­сын­да­тұр­ға­

нын,­қан­дай­ба­ғыт­та­да­му­ке­рек­жә­не­қа­жет­ті­дең­гей­ге­қа­лай­же­ту­ке­рек­екен­ді­гін­анық­тау­
үшін­ оқу­шы­лар­ жә­не­ олар­дың­ мұ­ға­лім­де­рі­ қол­да­на­тын­ мә­лі­мет­тер­ді­ із­деу­ жә­не­ тү­сін­ді­ру­
үде­рі­сі.

Бе­ріл­ген­ анық­та­ма­ның­ ма­ңыз­ды­ эле­мент­те­рі­нің­ бі­рі­ оқу­шы­лар­дың­ де­рек­тер­ді­ қол­да­нуы­на­
ба­са­на­зар­ау­дар­ту­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Бұл­рет­те,­мұ­ға­лім­дер­жал­ғыз­ба­ға­лау­шы­тұл­ға­бол­май­тын­
ды­ғы­на­ на­зар­ ау­да­ры­ла­ды.­Оқу­шы­лар­ өз­де­рі­нің­ сы­нып­тас­та­рын­жә­не­ өз­де­рін­ ба­ға­лау­ға­ тар­туы­
мүм­кін­жә­не­мұ­ға­лім­дер­ба­ға­лау­ды­бел­сен­ді­жүр­гіз­ген­кез­де,­оқу­шы­лар­бел­сен­ді­қа­ты­суы­ке­рек.­
Тал­пын­ған­дар­ға­на­бі­лім­ала­ала­ды.­Бі­лім­алу­шы­лар­өз­бі­лі­мін­арт­ты­ру­үшін­ба­ға­лау­ды­үй­ре­нуі­қа­
жет,­сон­дық­тан­оқу­шы­лар­ға­өзі­нің­оқуын­жақ­сар­ту­үшін­ке­рі­бай­ла­ныс­ар­қы­лы­алын­ған­ақ­па­рат­қа­
сәй­кес­жұ­мыс­ іс­теу­қа­жет.­Бұл­олар­дан­ тү­сі­ну­ші­лік­ті,­ қы­зығу­шы­лық­ты­жә­не­ықы­лас­пен­әре­кет­
ету­ді­талап­ете­ді.

Оқу­ды­ба­ға­лау
Оқу­ды­ба­ға­лау­дың­мақ­са­ты,­ке­рі­сін­ше,­оқу­шы­қа­зір­гі­уа­қыт­та­не­оқып­біл­ге­нін­жи­нақ­тау­бо­

лып­та­бы­ла­ды.­Не­гі­зі­нен,­ол­ті­ке­лей­ке­ле­шек­оқы­ту­ға­үлес­қо­су­ға­ба­ғыт­тал­ма­ған,­бі­рақ­ма­ңыз­ды­
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мә­ні­ бар­ тес­ті­леу­оқы­ту­үде­рі­сі­не­ ке­рі­ әсе­рін­ ти­гі­зуі­мүм­кін­ (Assessment­Reform­Group,­ 2002b).­
Оқу­ды­ба­ға­лау­ке­зін­де­бір­оқу­шы­ның­же­тіс­тік­те­рі­нің­бел­гі­лен­ген­нор­ма­лар­мен­не­ме­се­бір­дей­жас­
та­ғы­оқу­шы­лар­то­бы­ның­қол­жет­кіз­ген­дең­гей­імен­арақа­ты­на­сы­са­лыс­ты­рыл­ған­соң­қо­ры­тын­ды­
жа­са­ла­ды.­Мұн­дай­қо­ры­тын­ды­лар­стан­дарт­қа­не­ме­се­әдет­те­балл­не­ме­се­дең­гей­тү­рін­де­кел­ті­ріл­
ген­меже­лік­ке­«сәй­кес/сәй­кес­емес»­де­ген­ны­сан­да­жа­са­ла­ды.­Бұл­олар­не­гіз­дел­ген­өл­шем­дер­мен­
стан­дарт­тар­дың­таң­ба­ла­нуы.

Мұн­дай­қыс­қа,­кей­де­тү­сі­нік­сіз­түр­де­ұсы­ны­ла­тын­ұғым­ата­ана­лар,­кей­жағ­дай­да­мұ­ға­лім­ді­
ау­ыс­ты­ру­ға­кел­ген­жа­ңа­мұ­ға­лім,­жер­гі­лік­ті­жә­не­ұлт­тық­дең­гей­де­мек­теп­тің­бі­лім­бе­ру­қыз­ме­
тін­ба­қы­лау­ға­қы­зығу­шы­лық­та­ныт­қан­бас­шы­лар­си­яқ­ты­адам­дар­ға­есеп­бе­ру­ге­қо­лай­лы­бо­ла­ды.­
Осы­лай­ша,­есеп­бе­ру,­ірік­теу­жә­не­монито­ринг­жүр­гі­зу­ақ­па­рат­ты­ба­ға­лау­дың­не­гіз­гі­си­па­ты­бо­лып­
та­бы­ла­ды.

Жи­ын­тық­мә­лі­мет­тер­ді­фор­ма­тив­ті­пай­да­ла­ну­ға­бо­ла­ма?
Оқу­шы­лар­то­бы­нан­жүй­елі­түр­де­жи­на­ла­тын­бал­дар­мен­дең­гей­лер­әдет­те­«мә­лі­мет­тер»­деп­

атала­ды.­Жи­нақ­тал­ған­жи­ын­тық­мә­лі­мет­тер­жұ­мыс­үл­гі­сін­сәй­кес­тен­ді­ру­ді­жә­не­кү­ті­ле­тін­дең­гей­
ден­жо­ға­ры­не­ме­се­тө­мен­дә­ре­же­де­жұ­мыс­іс­тей­тін­топ­тар­ға­мұ­ға­лім­дер­ден­ерек­ше­на­зар­ау­да­ру­
ды­қам­та­ма­сыз­ете­ді.­Бі­лім­алу­шы­лар­дың­оқу­да­ғы­же­тіс­тік­те­рін­ба­ға­лау­жө­нін­де­гі­Ха­лы­қа­ра­лық­
бағ­дар­ла­ма­(PISA)­ОЭСР­си­яқ­ты­Ха­лы­қа­ра­лық­зерт­теу­лер­қа­ты­су­шы­ел­дер­ден­оқу­шы­лар­мін­дет­ті­
оқы­ту­курсын­аяқ­та­ған­соң­игер­ген­қо­ғам­өмі­рі­не­то­лық­қан­ды­қа­ты­су­үшін­қа­жет­ті­бі­лім­мен­икем­
ді­лік­қан­ша­лық­ты­дә­ре­же­де­екен­ді­гі­ ту­ра­лы­«мә­лі­мет­тер­ді»­жи­нақ­тау­ға­ба­ғыт­тал­ған.­Де­ген­мен,­
мұн­дай­«мә­лі­мет­тер­дің»­қа­лай­жи­на­ла­тын­ды­ғын­анық­тап,­кел­ті­ріл­ген­қо­ры­тын­ды­лар­ға­қай­та­дан­
тал­дау­жүр­гі­зу­қа­жет.

Мек­теп­тер­бұ­дан­әрі­«мә­лі­мет­тер­дің»­алы­ну­се­беп­те­рін­бі­лу­мен­бұ­дан­кей­ін­гі­іс­әре­кет­те­рін­
жос­пар­лау­үшін­«мә­лі­мет­тер­ді»­жи­най­ды.­Осы­лай­ша,­же­ке­оқу­шы­дең­гей­ін­де­жи­ын­тық­ба­ға­лау­
же­тіс­тік­тер­дең­гей­ін­жә­не­оқу­шы­ның­әрі­қа­рай­да­муы­үшін­мақ­сат­ре­тін­де­бе­рі­ле­тін­кей­ін­гі­дең­
гей­лер­ді­анық­тау­үшін­қол­да­ны­ла­ды.­Бі­рақ,­бұ­дан­кей­ін­гі­ке­зең­дер­де­оқу­шы­лар­ды­қол­дау­ды­қам­
та­ма­сыз­ету­бас­ты­мін­дет­бо­ла­тын­бол­са,­он­да­балл­мен­дең­гей­лер­ді­анық­тау­үшін­ұсы­ны­ла­тын­
не­гіз­де­ме­лер­мен­өл­шем­дер­мін­дет­ті­түр­де­аса­мұ­қи­ят­зер­де­ле­ну­ге­ти­іс.­Орын­дал­ған­тап­сыр­ма­ның­
не­гіз­гі­ас­пек­ті­ле­рі­не­қа­тыс­ты­са­па­лы­ақ­па­рат­оқу­шы­лар­мен­ке­рі­бай­ла­ныс­үшін­қол­да­нылу­мүм­кін­
екен­ді­гін­ұмыт­пау­ке­рек.­Мы­са­лы,­егер­ба­ла­ға­оның­бел­гі­лі­дең­гей­ге­жет­кен­ді­гін­айт­са,­он­да­бұл­
оған­үз­дік­нә­ти­же­ге­же­ту­үшін­не­іс­теу­ке­рек­ті­гін­тү­сі­ну­ге­кө­мек­тес­пей­ді;­бұл­рет­те­егер­ба­ла­мен­
бір­ге­оның­жұ­мы­сын­да­мұн­дай­ба­ға­лау­ға­не­әкел­ге­нін­жә­не­ба­ға­лау­өл­шем­де­рін­тү­сін­ді­ру­ге­тал­дау­
жа­са­са,­он­да­бұл­ба­ла­ға­өзі­нің­нә­ти­же­сін­жақ­сар­ту­үшін­кей­ін­не­ іс­теу­ке­рек­ті­гін­тү­сі­ну­ге­мүм­
кін­дік­бе­ре­ді.­Осы­тұр­ғы­сы­нан­жи­ын­тық­ба­ға­лау­(сан­дық­түр­де)­бас­ты­бо­лып­та­был­май­ды­жә­не­
мұ­ға­лім­олар­не­гіз­дел­ген­мә­лі­мет­тер­ге­(ба­қы­лау­жә­не­ин­терпре­та­ция)­қай­тып­ора­ла­ды.­Одан­кей­ін­
мұ­ға­лім­бұл­мә­лі­мет­тер­оқу­шы­ның­оқу­дең­гей­ін­қа­лай­анық­тай­тын­ды­ғы­ту­ра­лы,­оған­қан­дай­дең­
гей­ге­же­ту­ке­рек­жә­не­мұ­ны­қа­лай­жа­сау­ке­рек­екен­ді­гі­ту­ра­лы­фор­ма­тив­ті­ба­ға­лау­(ау­ыз­ша­түр­де)­
құ­ра­ды.

Ба­ға­лау­си­па­тын­өз­гер­ту­ар­қы­лы­оқу­ды­ба­ға­лау­оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­ға­ау­ыс­ты­ры­луы­мүм­кін.­
Бі­рақ­бұл­ті­ке­лей­оқы­ту­ға­үлес­қо­са­тын­мә­лі­мет­тер­ді­алу­үшін­жос­пар­лан­ба­ған­дық­тан,­ол­оқы­ту­
үшін­ба­ға­лау­ды­ес­ке­ре­оты­рып­жос­пар­лан­ған­ба­ға­лау­мен­са­лыс­тыр­ған­да,­бұл­мақ­сат­үшін­он­ша­
сәй­кес­кел­меуі­мүм­кін.­Мұ­ға­лім­жүр­гі­зе­тін­жи­ын­тық­ба­ға­лау­ға­қа­ра­ған­да­сырт­қы­тес­ті­лер­анағұр­
лым­проблема­лы­бо­лып­та­бы­ла­ды,­се­бе­бі­мұ­ға­лім­дер­де­бал­дар­мен­дең­гей­лер­ге­не­гіз­бол­ған­мә­лі­
мет­тер­ді­алу­ға­үне­мі­мүм­кін­дік­бо­ла­бер­мей­ді,­оның­үс­ті­не­мұ­ға­лім­жиі­кез­де­се­тін­қа­те­лер­тал­
дау­ын­қол­да­на­ала­ды.
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Қо­ры­тын­ды
Түпнұс­қа­лық­зерт­теу­де­сы­нып­тың­«қа­ра­жәшік»­си­яқ­ты­тех­ни­ка­лық­ме­тафора­сы­қол­да­ныл­

ған­жә­не­сол­ар­қы­лы­оқы­ту­үшін­ба­ға­лау­ды­қол­да­ну­«қа­ра­жәшік»­ішін­де­гі­жұ­мыс­ре­тін­де­бел­гі­лі­
бол­ды­(13-су­рет).

Жо­ға­ры­да­ай­тыл­ған­зерт­теу­ба­ға­лау­ар­қы­лы­оқы­ту­ды­жақ­сар­ту­бір­қа­ра­ған­да­қа­ра­пай­ым­бо­
лып­кө­рі­не­тін­бес­бас­ты­фак­тор­дан­тұ­ра­тын­ды­ғын­көр­сет­ті:

1.­Оқу­шы­лар­мен­ти­ім­ді­ке­рі­бай­ла­ныс­ты­қам­та­ма­сыз­ету.
2.­Оқу­шы­лар­дың­өзін­дік­оқу­ға­бел­сен­ді­қа­ты­суы.
3.­Ба­ға­лау­нә­ти­же­ле­рін­ес­ке­ре­оты­рып,­оқы­ту­ды­өз­гер­ту.
4.­Ба­ға­лау­дың­оқу­шы­лар­дың­өзін­өзі­ба­ға­ла­уы­мен­қы­зығу­шы­лы­ғы­на­едәу­ір­ық­пал­ете­тін­ді­гін­

мой­ын­дау,­бұл­өз­ке­зе­гін­де­бі­лім­алу­ға­түбе­гей­лі­түр­де­ық­пал­ете­ді.
5.­Оқу­шы­лар­дың­өз­де­рін­өз­де­рі­ба­ға­лай­алуы­жә­не­өз­де­рі­нің­оқуын­қа­лай­жақ­сар­ту­ға­бо­ла­

тын­ды­ғын­тү­сі­нудің­қа­жет­ті­лі­гі.

Сұрақтың дұрыс 
қойылуы

Сыныптасын және 
өзін-өзі бағалау

Кері байланысты 
қамтамасыз ету

Оқушымен бірге 
критерийлерді талдау

«Қара жәшік» ішіндегі жұмыс

13-су­рет.­Оқу­шы­ның­өзін-өзі­ба­ға­ла­уын­да­мы­ту

Пай да ла ныл ған әде би ет

Alexander,­ R.,­ (2001).­ Culture­ and­ pedagogy.­ [Мә­де­ни­ет­ пен­ педагогика].­ Wiley­Blackwell­
Assessment­Reform­Group,­(2002а).­Assessment­for­Learning:­10­Principles.­[Оқы­ту­үшін­ба­ға­
лау:­10­ұс­та­ным].­University­of­Cambridge­Faculty­of­Education.

Assessment­Reform­Group,­(2002b).­Testing,­Motivation­and­Learning.­[Тес­ті­леу,­қы­зық­ты­ру­жә­не­
оқы­ту].­University­of­Cambridge­Faculty­of­Education.
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ОҚЫ ТУ МЕН ОҚУ ДА АҚ ПА РАТ ТЫҚ-КОМ МУ НИ КА ЦИЯ ЛЫҚ  
ТЕХНО ЛО ГИЯ ЛАР ДЫ ҚОЛ ДА НУ

Ақ­па­рат­тық­ком­му­ни­ка­ция­лық­ техно­ло­гия­лар­дың­ (бұ­дан­ әрі­ –­АКТ)­ да­муы­ бі­лім­ді­ ба­
ға­лау­жә­не­пай­да­ла­ну­жүй­есін­де­уақ­ты­лы­өз­гер­тіп­оты­руды­талап­ете­ді.­Осы­ған­бай­ла­ныс­
ты­оқы­ту­да­қол­да­ны­ла­тын­әдіс­тә­сіл­дер,­әдіс­те­ме­лер,­техно­ло­гия­лар­жа­ңар­ты­лып­оты­ра­ды.­
Мы­сал­үшін­Ұлыбрита­ния­да­мұ­ға­лім­ма­ман­ды­ғын­таң­дап­ал­ған­бү­гін­гі­жас­тар­дың,­өз­де­рі­
нің­ бо­ла­шақ­оқу­шы­ла­ры­ си­яқ­ты,­жет­кі­лік­ті­ дә­ре­же­де­ сан­дық­ сау­аты­бар,­ се­бе­бі­ олар­өмір­
жағ­дай­ла­ры­ның­бар­лық­ас­пек­ті­ле­рін­де­жа­ңа­техно­ло­гия­ның­бар­мүм­кін­дік­те­рін­пай­да­ла­на­
оты­рып,­ сан­дық­ техно­ло­гия­лар­мен­ үне­мі­ өза­ра­ әре­кет­те­се­тін­ ұр­пақ­ өкі­лі­не­ жа­та­ды.­ АКТ­
оқу­шы­лар­ға­ ғы­лы­ми­ ұғым­дар­ды­ тү­сін­ді­ру­ді­ жә­не­ олар­дың­ қа­был­дау­ын,­ тү­сі­нуін­же­ңіл­де­
ту­ге­мүм­кін­дік­бе­ріп,­мұ­ға­лім­дер­ге­са­бақ­бе­ру­де­кө­мек­те­се­тін­ма­ңыз­ды­құ­рал­бо­лып­отыр.­
Сон­дық­тан­оқы­ту­ба­ры­сын­да­осы­техно­ло­гия­лар­ды­ти­ім­ді­қол­да­ну­ма­ңыз­ды­бо­лып­са­на­ла­
ды.­Осы­та­рау­да­ұсы­ныл­ған­ақ­па­рат­тар­мұ­ға­лім­дер­ге­оқы­ту­ба­ры­сын­да­ғы­лы­ми­же­тіс­тік­тер­
ді­пай­да­ла­ну,­оқы­ту­ды­же­тіл­ді­ру­мақ­са­тын­да­жа­ңа­сан­дық­техно­ло­гия­лар­ды­қол­да­ну­бой­ын­
ша­кө­мек­көр­се­ту­ге­ар­нал­ған.

Бі­лім­са­ла­ла­ры
Рефлек­сив­ті­кә­сіпқой­ды­да­яр­лау­же­ке­тұл­ға­лық,­жал­пы­мә­де­ни­бі­лім­ді­лік­ті,­кә­сі­би­педагогика­

лық,­тә­жі­ри­бе­лік­ше­бер­лік­ті,­сы­нып­та­прак­ти­ка­лық­зерт­теу­жүр­гі­зу­тә­жі­ри­бе­сін­жә­не­әлеу­мет­тік,­
мі­нез­құ­лық­тық­ғы­лым­дар­са­ла­сын­да­ғы­зерт­теу­лер­ді­бі­лу­ді­қа­жет­ете­ді.­Осы­Бағ­дар­ла­ма­оқу­мен­
бі­лім­бе­ру­үде­рі­сі­нің­ғы­лы­ми­тео­рия­лық­бі­лім­де­рі­нің­тә­жі­ри­бе­лік­са­бақ­тар­нә­ти­же­сін­де­алын­ған­
тә­жі­ри­бе­лік­бі­лім­дер­ден­ай­ыр­ма­шы­лы­ғы­на­ерек­ше­кө­ңіл­ау­да­ра­ды.­Бұл­рет­те­мұ­ға­лім­да­яр­лы­ғы­
ның­са­па­сы­тео­рия­лық­жә­не­тә­жі­ри­бе­лік­бі­лім­дер­дің­бір­лі­гін­қа­жет­ете­ті­ні­ерек­ше­атап­көр­се­тіл­
ген­(14-су­рет).

білімге апаратын екі жол

Тәжірибелік білім

Сынилылықтың­артуы

Құзыреттіліктің­артуы

14-су­рет.­Мұ­ға­лім­дер­ді­да­яр­лау­дың­тұ­жы­рым­да­ма­лық­құ­ры­лы­мы
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Бі­лік­ті­мұ­ға­лім­үшін­жо­ға­ры­да­ атал­ған­бі­лім­ түр­ле­рі:­ тео­рия­лық­жә­не­ тә­жі­ри­бе­лік­бі­лім­дер­
өза­ра­ты­ғыз­бай­ла­ныс­та­бо­луы­тән.­АКТ­ен­гіз­ген­кез­де,­тео­рия­лық­жә­не­тә­жі­ри­бе­лік­бі­лім­дер­дің­
бір­тұ­тас­ты­ғы­олар­ды­ти­ім­ді­қол­да­ну­ды­қам­та­ма­сыз­ете­ді,­ал­бұл­оқы­ту­жә­не­оқу­үде­ріс­те­рін­жақ­
сар­ту­ға­жағ­дай­жа­сай­тын­бо­ла­ды.­Са­бақ­та­тео­рия­лық­жә­не­тә­жі­ри­бе­лік­бі­лім­дер­ді­қол­дан­ған­кез­
де,­анық­тау­шы­фак­тор­оқы­ту­үр­ді­сі­нің­маз­мұ­ны,­әдіс­те­ме­сі,­техно­ло­гия­сы­са­ла­сын­да­ғы­бі­лім­нің­
қа­лып­тас­қан­ды­ғы­бо­лып­та­бы­ла­ды­(15-су­рет).

Ке­ле­сі­та­рау­да­атал­ған­са­ла­лар­дың­әр­қай­сы­сы­на­тү­сі­нік­те­ме­бе­рі­ліп,­олар­дың­өза­ра­әре­кет­те­
суі­нә­ти­же­сін­де­қа­лып­та­са­тын­оқы­ту­тү­рі­анық­тала­ды.

Мәнмәтіндер

Технологиялық
білім
(ТБ)

Технологиялық, 
педагогикалық және 

мазмұндық білім 
(ТПМБ)

Мазмұндық 
педагогикалық 

білім 
(МПБ)

Технологиялық, 
педагогикалық 

білім 
(ТПБ)

Мазмұндық 
технологиялық 

білім 
(МТБ)

Педагогикалық 
білім 
(ПБ)

Мазмұндық 
білім 
(МБ)

15-су­рет.­Бі­лім­са­ла­ла­ры­(http://tpack.org/)

Пән­дік­бі­лім­дер­(ПБ)
Пән­дік­бі­лім­дер­де­ге­ні­міз­–­оқы­ты­ла­тын­пән­нің­өзек­ті­бі­лім­де­рі.­Ай­та­лық,­химия­пәні­нің­

бі­лік­ті­мұ­ға­лі­мі­қа­зір­гі­за­ман­ғы­ғы­лы­ми­идеялар­мен­тұ­жы­рым­да­ма­лар­ды­жет­кі­лік­ті­түр­де­бі­ліп,­
химия­ту­ра­лы­прак­ти­ка­лық­тү­сі­нігі­бо­ла­ды.­Мы­сал­үшін,­Ұлыбрита­ния­да­атал­ған­са­па­лық­бел­
гі­лер­бака­лавриат­дә­ре­же­сін­де,­со­ны­мен­қа­тар­химия­са­ла­сын­да­дип­ломнан­кей­ін­гі­бі­лім­бе­ру­
дең­гей­ін­де­гі­оқу­ба­ры­сын­да­же­тіл­ді­рі­ле­ді.­Ор­та­мек­теп­те­гі­11­жас­тан­18­жас­қа­дей­ін­гі­оқу­шы­
лар­ға­ар­нал­ған­химия­пәні­бой­ын­ша­бі­лім­бе­ру­бағ­дар­ла­ма­сы­ның­маз­мұ­ны­оқу­шы­лар­дың­нақ­ты­
жас­ерек­ше­лік­те­рі­не­сәй­кес­тү­сі­нік­те­ұсы­ны­лып,­ұғын­ды­ры­ла­ды.­Химия­пәні­мұ­ға­лі­мі­не­оқы­ты­
ла­тын­пән­ді­жақ­сы­бі­лу,­химия­да­қол­да­ны­ла­тын­түй­ін­ді­ұғым­дар­ды,­тео­рия­лар­мен­ша­ра­лар­ды­
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тү­сі­ну­ қа­жет.­Оның­ үс­ті­не­жа­ра­ты­лыс­та­ну­ ғы­лым­да­ры­ның­мұ­ға­лім­де­рі­ зерт­теу­лер­жүр­гі­зудің­
ерек­ше­лі­гін,­тео­рия­сы­мен­әдіс­те­ме­сін­тү­сі­нуі­ке­рек.­Алай­да­пән­маз­мұ­нын­жан­жақ­ты­бі­лу­мұ­
ға­лім­нің­бі­лік­ті­лі­гі­не­жә­не­оқу­шы­лар­дың­оқу­нә­ти­же­лі­лі­гі­не­ке­піл­дік­бер­мей­ді.­Осы­лай­ша,­жа­
ра­ты­лыс­та­ну­ ғы­лым­да­ры­ мұ­ға­лі­мі­нің­ бі­лік­ті­лі­гі­ педагогика­лық­ бі­лім­дер­ді­ да­мы­ту­ қа­жет­ті­гін­
көр­се­те­ді.

Педагогика­лық­бі­лім­дер­(ПедБ)
Педагогика­лық­бі­лім­дер­–­бі­лім­бе­ру­дің­жал­пы­не­гіз­де­рін,­оқы­ту­мақ­са­ты­мен­мін­дет­те­рін­

бі­лу­ге­не­гіз­де­ле­тін­оқу­мен­оқы­ту­үде­ріс­те­рі,­тә­жі­ри­бе­сі­мен­әдіс­те­рі­ту­ра­лы­те­рең­бі­лім­ді­лік.­Кез­
кел­ген­мұ­ға­лім­үшін­осы­бі­лім­дер­ке­ше­ні­қа­жет­ті­бо­лып­та­бы­ла­ды­жә­не­оқу­шы­ны­оқы­ту­үр­ді­сі­не,­
сы­нып­ты­бас­қа­ру­ға,­са­бақ­ты­жос­пар­лау­жә­не­өт­кі­зу­ге,­оқу­шы­лар­ға­ба­ға­қоюға­қа­тыс­ты­мә­се­ле­
лер­ді­қамтиды.­Со­ны­мен­қа­тар­ПедБ­құ­ра­мы­на­са­бақ­та­қол­да­ны­ла­тын­тә­сіл­дер­мен­әдіс­тер­ді­бі­лу,­
мақ­сат­ты­аудито­рия­си­па­ты,­оқу­шы­лар­дың­оқу­ма­те­ри­алын­мең­ге­ріп­алу­ын­ба­ға­лау­ст­ра­тегия­сы­
кі­ре­ді.­Бі­лік­ті­мұ­ға­лім­оқу­шы­лар­дың­бі­лім­дер­ді­мең­ге­руі­нің­жә­не­дағ­ды­лар­ды­қа­лып­тас­ты­ру­ының­
үде­ріс­те­рін­тү­сі­ну­ге­кө­мек­те­се­тін­те­рең­педагогика­лық­бі­лім­ге­ие,­олар­дың­ақыл­ой­қа­си­ет­те­рін,­
оқу­ға­де­ген­эмоция­лық­жа­ғым­ды­қа­ты­на­сын­да­мы­та­ды.­Шын­мә­ні­сін­де,­педагогика­лық­бі­лім­дер­
оқы­ту­дың­са­на­лы,­әлеу­мет­тік­жә­не­да­мы­ту­шы­тео­рия­ла­рын,­олар­ды­сы­нып­та­ғы­оқу­шы­лар­ға­қа­
тыс­ты­қол­да­ну­әдіс­те­рін­тү­сі­нуде­бі­лік­ті­лік­ті­қа­жет­ете­ді.­16-су­рет­те­педагогика­лық­бі­лім­дер­ге­
не­гіз­де­ле­тін­ти­ім­ді­оқу­мен­оқы­ту­дың­то­ғыз­түй­ін­ді­ұс­та­ны­мы­си­пат­тал­ған.

Оқушыға бүкіл 
өміріне жеткілікті 

білім береді

Білімді 
арттырады

Алдын ала зерттеу 
мен тәжірибеге 

негізделеді

Оқушының 
іскерлікпен 
белсенді 

қатысуына 
ықпал етеді

Оқыту үшін 
бағалау мен 

оқытуды бағалауды 
қолданады

Оқытуды 
қолдайды

Әлеуметтік және 
жеке процеске 

ықпал етеді

Мазмұндық 
оқытуды жүзеге 

асырады

Кәсіби дайындық 
деңгейін 

жетілдіреді

16-су­рет.­Оқу­мен­оқы­ту­дың­түй­ін­ді­то­ғыз­қа­ғи­да­ты

Жа­ра­ты­лыс­та­ну­ ғы­лым­да­рын­ оқы­ту­ тө­мен­гі­ сы­нып­ оқу­шы­ла­ры­ның­ ғы­лы­ми­ идеялар­ды­ қа­
лып­тас­ты­ру­ының­ерек­ше­тә­сі­лін­қа­жет­ете­тін­ді­гін­ай­та­ке­ту­ке­рек,­бұл­бі­лім­дер­дің­педагогика­лық­
ас­пек­ті­сі­бо­лып­та­бы­ла­ды.



Faculty of Education

64

Center 
of Excellence

Бі­лім­дер­дің­педагогика­лық­ас­пек­ті­сі­(БПА)
Бі­лім­дер­дің­ педагогика­лық­ ас­пек­ті­сі­маз­мұн­ды­ педагогика­лық­ ық­пал­ды­ фор­ма­лар­ға­

ай­нал­ды­ру­мүм­кін­ді­гін­ бе­ре­тін­ құ­рам­дас­ бө­лік­тер­дің:­ оқу­маз­мұ­ны­мен­педагогика­лық­бі­
лім­дер­дің­ бір­тұ­тас­ты­ғы­ бо­лып­ та­бы­ла­ды­ (Shulman,­ 1986).­Жа­ра­ты­лыс­та­ну­ ғы­лым­да­ры­ са­
ла­сын­да­ғы­бі­лім­бе­ру­мәнмә­ті­нін­де­атал­ған­бір­тұ­тас­тық­оқы­ты­ла­тын­ғы­лы­ми­тұ­жы­рым­да­
ма­лар­ды­бі­лік­ті­тү­сі­ну­оқу­шы­лар­дың­олар­ды­түй­сі­нуі­мен­тү­сі­нуін­де­кө­мек­те­су­қа­бі­ле­ті­мен­
ажы­ра­мас­бай­ла­ныс­та­бо­лу­ын­көз­дей­ді.­Осы­лай­ша,­жа­ра­ты­лыс­та­ну­ғы­лым­да­ры­ның­бі­лік­ті­
мұ­ға­лі­мі­абст­рак­ті­лі­ғы­лы­ми­идеялар­мен­үде­ріс­тер­ді­оқу­шы­лар­дың­бел­гі­лі­бір­то­бы­на­бұ­
лар­ды­өз­бе­ті­мен­зерт­теу­үде­рі­сін­қам­та­ма­сыз­ете­оты­рып­ұсы­на­тын­дай­етіп­құ­рам­дас­бө­лік­
тер­ге­бө­ле­алуы­ти­іс.

БПА­нә­ти­же­лі­лік­ті­қам­та­ма­сыз­ете­тін­анало­гия,­су­рет­теу,­мы­сал­дар,­тү­сін­ді­ру­жә­не­көр­се­ту­
әдіс­те­рін­қол­да­на­оты­рып,­оқы­ту­да­ ғы­лы­ми­идеялар­ды­қол­да­ну­дың­ти­ім­ді,­оңтай­лы­фор­ма­ла­ры­
бо­лып­та­бы­ла­ды.­Шын­мә­нін­де,­БПА­оқу­шы­лар­ға­ғы­лым­ды­тү­сі­нік­ті­жол­мен­көр­се­ту­дің­әрі­ұсы­
ну­дың­ тә­сі­лі­ бо­лып­ та­бы­ла­ды.­ Со­ны­мен­ қа­тар­ бі­лім­дер­дің­ педагогика­лық­ ас­пек­ті­сі­ мұ­ға­лім­нің­
оқу­шы­лар­дың­же­ке­ле­ген­та­қы­рып­тар­ды­оңай­не­ме­се­қи­ын­мең­ге­руі­нің­се­беп­те­рін­тү­сін­ді­ру­мен­
қам­та­ма­сыз­ете­ді.­Бұл­се­беп­тер­кей­жағ­дай­лар­да­оқу­шы­лар­дың­ғы­лы­ми­тұ­жы­рым­да­ма­лар­ды­тү­
сін­беуімен,­ал­кей­де­әр­түр­лі­жас­та­ғы­жә­не­бі­лім­дең­гейі­әр­түр­лі­оқу­шы­лар­дың­мек­теп­ке­өз­на­ным­
се­нім­де­рі­мен­не­ме­се­те­ріс­ұғым­да­ры­мен­ке­ле­тін­ді­гі­мен­тү­сін­ді­рі­ле­ді.

Техно­ло­гия­лық­бі­лім­дер­(ТБ)
Техно­ло­гия­лық­бі­лім­дер­–­оқы­ту­дың­қо­сал­қы­құ­рал­да­ры­(бей­не,­же­лі­лік­ма­те­ри­ал­дар,­сан­

дық­бұ­қа­ра­лық­ақ­па­рат­құ­рал­да­ры­жә­не­т.б.)­ту­ра­лы­бі­лім.­Бұл­бі­лім­дер­техно­ло­гия­лық­құ­рыл­ғы­
лар­са­ла­сын­да­ғы­жет­кі­лік­ті­ха­бар­дар­лық­ты­да,­олар­ды­бас­қа­ру­үшін­қа­жет­ті­дағ­ды­лар­ға­ие­бо­лу­ды­
да­мең­зей­ді.­Сан­дық­техно­ло­гия­лар­ға­қа­тыс­ты­ал­ған­да­осы­бі­лім­дер­опе­ра­ция­лық­жүй­елер­жә­не­
компьютер­лік­ап­па­рат­тық­құ­рал­дар­ды­бі­лу­ді,­сон­дай­ақ­мә­тін­дер­ді­те­ру­мен­тү­зе­ту­ге,­элект­рон­ды­
кес­те­лер­құ­ру­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­тін­бағ­дар­ла­ма­лық­құ­рал­дар­дың­стан­дарт­ты­жи­ын­ты­ғын,­браузер­
лер­мен­элект­рон­ды­пош­та­ны­пай­да­ла­на­алу­қа­бі­ле­ті­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Сон­дай­ақ,­ТБ­құ­ра­мы­на­
периферия­лық­құ­рыл­ғы­лар­ды­ор­на­ту­ды­жә­не­алып­тас­тау­ды,­бағ­дар­ла­ма­лық­жаб­дық­тау­жүй­еле­
рін,­құ­жат­тар­ды­құ­ру­жә­не­мұ­ра­ғат­тау­ды­т.б.­бі­лу­кі­ре­ді.

Бі­лім­дер­дің­техно­ло­гия­лық­ас­пек­ті­сі­(БТА)
Бі­лім­дер­дің­техно­ло­гия­лық­ас­пек­ті­сі­–­техно­ло­гия­лық­бі­лім­дер­(ТБ)­мен­пән­дік­бі­лім­дер­дің­

(ПБ)­өза­ра­әре­кет­те­суі­нің­тә­сі­лін­бі­лу.­АКТ­ны­қол­да­ну­зат­тар­ту­ра­лы­то­лық­тү­сі­нік­тің­қа­лып­та­
суы­на­ық­пал­ет­пе­ген­нің­өзін­де,­қа­зір­гі­за­ман­ғы­инно­вация­лық­техно­ло­гия­лар­зат­тар­ту­ра­лы­жа­ңа,­
алу­ан­түр­лі­тү­сі­нік­қа­лып­тас­ты­ру­ды­жә­не­осы­тү­сі­нік­тер­ді­бас­қа­ру­да­ғы­ау­қым­ды­икем­ді­лік­ті­қам­
та­ма­сыз­ете­ала­ды.­Мұ­ға­лім­өзі­са­бақ­бе­ре­тін­пән­ді­ға­на­емес,­оқы­ту­техно­ло­гия­ла­рын­қол­да­ну­
ар­қы­лы­осы­пән­ді­же­тіл­ді­ру­тә­сіл­де­рін­де­бі­луі­ке­рек.

Мы­са­лы,­ жа­ра­ты­лыс­та­ну­ ғы­лым­да­ры­ са­ла­сын­да­же­лі­ ар­қы­лы­ қолже­тім­ді­ көп­те­ген­ үл­гі­
леу­лер­(симуля­ция­лар)­бар.­Үл­гі­леу­(симуля­ция)­олар­дың­әре­кет­етуі­ту­ра­лы­мә­лі­мет­алу­үшін­
жа­ра­ты­лыс­та­ну­ жүй­еле­рін­ не­ме­се­ адам­ жүй­еле­рін­ ғы­лы­ми­ үл­гі­леу­ үшін­ жиі­ қол­да­ны­ла­ды.­
Үл­гі­леу­ба­ла­ма­лы­шарт­тар­дың­жә­не­іс­әре­кет­жос­пар­ла­ры­ның­бол­жам­ды,­шы­найы­әсер­ле­рін­
көр­се­ту­үшін­қол­да­нылуы­мүм­кін.­Сон­дай­ақ,­ үл­гі­леу­нақ­ты­жүйе,­ оған­қол­жет­кі­зу­мүм­кін­
бол­мауы­на­бай­ла­ныс­ты­қол­да­ны­ла­ал­ма­ған­жағ­дай­да­не­ме­се­оның­қол­да­нылуы­қау­іп­ті­бол­са­
не­бол­ма­са­рұқ­сат­етіл­ме­се,­жүйе­ен­ді­жа­са­лып­жат­қан­да­не­ме­се­мүл­де­жоқ­бол­ған­да­қол­да­
ны­ла­ды.
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Техно­ло­гия­лық,­педагогика­лық­жә­не­маз­мұн­дық­бі­лім­(ТПМБ)
Үш­бі­лім­са­ла­сы­ның­қи­ылы­су­ор­та­сын­да­Техно­ло­гия­лық,­педагогика­лық­жә­не­маз­мұн­

дық­бі­лім­(ТПМБ)­ор­на­лас­қан.­Осы­тә­сіл­ді­ал­ғаш­рет­2006­жы­лы­Мишра­жә­не­Кёлер­қа­рас­
тыр­ды,­олар­дың­ай­ту­ын­ша,­егер­жа­ңа­техно­ло­гия­оқу­ды­жақ­сар­ту­жа­ғы­на­өз­гер­ту­ге­қа­бі­лет­ті­
бо­лу­ға­ти­іс­бол­са,­он­да­жос­пар­лау­үде­рі­сі­пән­нің­ерек­ше­бі­лім­де­рін­оқу­шы­лар­қа­лай­тү­сі-
не­ті­нін­бі­ле­оты­рып,­осы­бі­лім­дер­дің­ық­пал­да­суын­қамтуы­ке­рек.­Оның­үс­ті­не,­Мишра­мен­
Кёлер­дің­пай­ым­дау­ын­ша,­бар­лық­үш­бі­лім­са­ла­сы­ара­сын­да­өза­ра­бай­ла­ныс­ты­іс­ке­асы­ру­ға­
қа­бі­лет­ті­мұ­ға­лім­жо­ға­ры­дең­гей­де­гі­кә­сіпқой­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Со­ны­мен­қа­тар­зерт­теу­ші­
лер­дің­ай­ту­ын­ша,­осын­дай­мұ­ға­лім­дер­зертха­на­да­жұ­мыс­іс­тей­тін­ға­лым­дар­мен­не­ме­се­жа­ңа­
техно­ло­гия­лар­ды­пай­да­ла­ну­жө­нін­де­бі­лім­де­рі­жет­кі­лік­сіз­бағ­дар­ла­ма­шы­лар­мен­тә­жі­ри­бе­лі­
мұ­ға­лім­дер­си­яқ­ты­техно­ло­гия­лық­са­рап­шы­лар­мен­са­лыс­тыр­ған­да­ау­қым­ды­кә­сі­би­бі­лім­ге­
ие­бо­ла­ды.

Қо­рыта­ кел­ген­де,­ же­ке­ле­ген­ пән­дер­ді­ оқы­ту­ға­ бі­лім­ техно­ло­гия­ла­рын­ ық­пал­дас­ты­ру­ мұ­ға­
лім­нің­қар­қын­ды­да­муы­на,­оқу­дың­бар­лық­үш­ас­пек­ті­сін­өза­ра­бай­ла­ныс­та­бел­сен­ді­қол­да­нуы­на­
дайын­бо­лу­ын­қа­жет­ете­тін­ді­гін­жә­не­бұл­оқу­мен­оқы­ту­үде­ріс­те­рін­бі­лік­ті­тү­сі­ну­көр­сет­кі­ші­
бо­лып­та­бы­ла­тын­ды­ғын­ба­са­ай­ту­ке­рек.

АКТ­ны­қа­лай­қол­да­ну­ке­рек
Техно­ло­гия­лық­бі­лім­сы­нып­та­АКТ­ны­қол­да­ну­жө­нін­де­гі­бі­лім­дер­ді­қамтиды.

Мектептегі­технологияларға­мыналар­жатады:
•­ Теледидар­бағдарламалары;
•­ Сандық­теледидар;
•­ Интернет/­WWW;
•­ Ұялы­телефон;
•­ Ұтқыр­қондырғылар;
•­ Компьютер/ноутбук.

Сан­дық­бей­не­ні­(видео)­қол­да­ну
Бағ­дар­ла­ма­лық­жа­сақ­та­ма­(БЖ)
Windows­тың­кө­шір­ме­ле­рі­нің­кө­бісін­де­бей­не­ні­редак­ция­лау­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­тін­те­гін­жә­не­

қол­да­ныс­та­өте­же­ңіл­Windows­MovieMaker­бағ­дар­ла­ма­лық­жа­сақ­та­ма­сы­бір­ге­жү­ре­ді.­БЖ­ның­те­
гін­бо­лу­ына­қа­ра­мас­тан,­бей­не­ні­редак­ция­лау­да­тап­тыр­май­тын­құ­рыл­ғы.­Осы­БЖ­ның­біз­ге­ұсы­на­
тын­мүм­кін­дік­те­рі­құ­ны­жүз­де­ген­фунтқа­же­те­тін­бас­қа­бағ­дар­ла­ма­лар­ұсы­на­тын­мүм­кін­дік­тер­ден­
еш­кем­түс­пей­ді.­Бі­рақ­бұл­құ­рыл­ғы­да­қол­да­ну­шы­лар­дың­кө­бі­әдет­те­қол­да­на­бер­мей­тін­бір­қа­тар­
жо­ға­ры­тех­ни­ка­лық­функ­ция­лар­жоқ.­БЖ­ор­на­тыл­ған­iMovie­деп­атала­тын­Macintosh­компьюте­рі­
нің­кө­бісін­де­осы­ған­ұқ­сас­функ­ция­лар­ор­на­лас­ты­рыл­ған.
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Кей­де­бей­нека­ме­ра­ны­қол­да­ну­қи­ын­бо­лып­жа­та­ды,­де­ген­мен­Сіз­де­ка­ме­ра­мен­бір­ге­жү­ре­тін­
диск­жә­не­қол­да­ну­жө­нін­де­гі­нұс­қау­лық­бол­са,­жұ­мы­сы­ңыз­же­ңіл­дей­ді.­Бағ­дар­ла­ма­лық­жаб­дық­
тар­ды­се­нім­ді­түр­де­кол­да­ну­дың­жал­ғыз­жо­лы­–­олар­ды­пай­да­ла­ну­ды­бас­тау.­Ол­үшін­кез­кел­ген­
қыс­қа­бей­неклип­ті­жүк­теп­алып,­өзі­ңіз­дің­бағ­дар­ла­ма­лық­жа­сақ­та­ма­ңыз­ға­ен­гі­зіп,­оны­мен­мұ­қи­ят­
жұ­мыс­іс­те­ңіз.­Бұл­жұ­мыс­ал­ға­шын­да­бі­раз­уа­қы­ты­ңыз­ды­алуы­мүм­кін,­бі­рақ­кей­ін­нен­же­ңіл­жә­не­
жыл­дам­жұ­мыс­іс­теуі­ңіз­ге­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.

Жа­рық­тан­ды­ру
Бұл­на­ғыз­проблема­бо­луы­мүм­кін.­Сан­дық­ка­ме­ра­лар­дың­кө­бін­де­ав­то­мат­ты­жа­рық­ты­икем­

деу­функ­ция­сы­бар.­Тү­сіп­тұр­ған­жа­рық­кө­зі­сай­бо­лып,­әрі­ка­ме­раңыз­жыл­жы­май,­бір­жер­де­тұ­
ра­тын­бол­са,­бұл­функ­ция­ың­ғай­лы­бо­ла­ды.­Ал­ка­ме­раңыз­орын­ау­ыс­ты­рып,­жа­рық­тү­су­дең­гейі­
өз­ге­ріп­тұр­са,­бұл­на­ғыз­проблема­ға­ай­на­луы­мүм­кін.­Егер­ка­ме­раңыз­дың­ор­нын­ау­ыс­ты­рып­тұ­ру­
ды­жос­пар­ла­са­ңыз,­орын­ау­ыс­ты­ру­жо­лын­ал­дын­ала­ой­лас­ты­ры­ңыз,­өйт­ке­ні­дұ­рыс­емес­орын­ға­
(мы­са­лы,­те­ре­зе­ге­ар­қаңызбен)­тұ­рып­қа­лу­ыңыз­мүм­кін.­Фо­тосу­рет­тер­де­жа­рық­дең­гей­ін­өз­гер­ту­
ай­тар­лық­тай­ оңай,­Windows­MovieMaker­ си­яқ­ты­ кей­бір­ бей­небағ­дар­ла­ма­лар­ да­жа­рық­дең­гей­ін­
өз­гер­тіп,­редак­ция­лай­ала­ды.­Бі­рақ­жа­рық­тан­ды­ру­мә­се­ле­сін­ал­дын­ала­ой­лас­ты­рып­ал­ған­дұ­рыс.

Мик­рофон­дар
Көп­те­ген­ ка­ме­ра­лар­дың­ ор­на­тыл­ған­мик­рофоны­ бар,­ бі­рақ­Сіз­ге­ тү­сі­ріп­жат­қан­ бей­не­ңіз­

дің­ды­быс­тық­жо­лы­ма­ңыз­ды­бол­са,­екін­ші­мик­рофоны­ңыз­бол­ға­ны­дұ­рыс.­Кей­бір­сан­дық­бей­
нека­ме­ра­лар­дың­екін­ші­мик­рофон­ды­қо­су­ға­ар­нал­ған­3,5­мм­ұя­сы­бо­ла­ды,­Мик­рофон­ды­қо­сар­
ал­дын­да­ка­ме­ра­ға­ор­на­тыл­ған­мик­рофон­ның­өші­рі­ліп,­теңшеу­лер­дің­бар­лы­ғын­жөн­ге­сал­ған­ды­
ғы­ңыз­ды­жә­не­мик­рофон­ды­ұс­тау­ың­ғай­лы­екен­ді­гін­тек­се­рі­ңіз­(ұзын­сы­мы­бар­мик­рофон­пай­
да­ла­ны­ңыз).­Та­ғы­бір­тә­сіл­–­саундтрек­жә­не­ба­ян­дау­ды­бө­лек­жа­зып,­кей­ін­оны­қо­су.­Бей­не­ні­
редак­ция­лау­ға­ар­нал­ған­БЖ­Сіз­ге­саундтрек­тер­ді­кей­ін­нен­қо­су­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді­(бір­не­ше­рет­
те­қо­су­ға­бо­ла­ды).

Аудио­жә­не­подкас­тинг
Подкас­тинг­–­бұл­ба­ла­лар­ға­өз­жұ­мы­сы­мен­жа­ңа­лық­та­рын­Ин­тер­нет­те­гі­өте­үл­кен­аудито­рия­

мен­бө­лі­судің­ке­ре­мет­тә­сі­лі.­Мек­теп­ұжы­мы­не­іс­теп­жат­қан­да­ры­ту­ра­лы­ай­ту­үшін­жә­не­ба­ла­ла­
ры­ның­же­тіс­тік­те­рін­ме­ре­ке­леу­үшін­Ин­тер­нет­ті­жиі­пай­да­ла­на­ды,­ал­подкас­тинг­–­бұ­ны­көр­се­ту­
дің­та­ма­ша­тә­сі­лі.

Подкаст­де­ген­не?
Подкаст­ра­диоқой­ылым­ға­ұқ­сас­(ин­тер­нет­те­ор­на­лас­ты­рыл­ған,­цифрлан­ған­бағ­дар­ла­ма).­Бі­рақ­

ті­ке­лей­эфирден­шы­ға­ру­дың­ор­ны­на­подкаст­жа­зы­ла­ды­жә­не­кей­ін­нен­кез­кел­ген­уа­қыт­та­тың­дай­
ала­тын­дай­етіп­Ин­тер­нет­ар­қы­лы­та­ра­ты­ла­ды.­Жал­пыға­қы­зық­ты­ой­ын­сау­ық­тан­бас­тап­бел­гі­лі­та­
қы­рып­тар­бой­ын­ша­(мы­са­лы,­компьютер­лер/­му­зы­ка/­бі­лім)­ма­ман­дан­ды­рыл­ған­мың­да­ған­қолже­
тім­ді­подкасттар­бар.

Қа­лай­тың­дау­ке­рек
Сіз­подкасттар­ды­олар­ды­жа­са­ған­адам­дар­дың­web­сайтта­ры­нан­ті­ке­лей­тың­дай­ала­сыз­(тө­мен­

де­гі­кей­бір­мы­сал­дар­ды­қа­раңыз).­Бі­рақ­Сіз­ге­iPodder­жә­не­iTunes­си­яқ­ты­БЖ­пай­да­ла­на­оты­рып,­
подкасттар­ға­«жа­зы­лу­ға»­бо­ла­ды.­Бұл­бағ­дар­ла­ма­лар­соң­ғы­шоулар­ды­ав­то­ма­ты­түр­де­жүк­тей­ді­
жә­не­Сіз­олар­ды­өз­компьюте­рі­ңіз­ден­жә­не/не­ме­се­mp3­плеер­мен­тың­дай­ала­сыз.­Подкастқа­жа­зы­
лу­үшін­Сіз­де­RSS­тас­па­(бұл­ақ­па­рат­подкасттың­web­сай­тын­да­бо­лу­ға­ти­іс)­бо­лу­ке­рек.­iTunes­те­
анық­та­ма­бар,­Сіз­тек­«Жа­зы­лу»­(«Subscribe»)­түй­ме­сін­ба­сып,­шоуға­жа­зы­ла­ала­сыз.

Подкаст­жа­сау­дың­ба­ла­лар­үшін­қан­дай­пай­да­сы­бар?
•­ Өз­жұ­мы­сын­көр­се­ту­үшін­олар­ға­мың­да­ған­адам­нан­тұ­ра­тын­әлеу­ет­ті­аудито­рия­ны­құ­ра­ды.
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•­ Сау­ат­ты­лық­дағ­ды­ла­рын­да­мы­ту­ға­кө­мек­те­се­ді­(сценарийлер,­сұхбат­жа­зу­жә­не­т.б.)­әрі­ба­
ла­ға­сөй­леу­ма­шық­та­рын­іс­жү­зін­де­қол­да­ну­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді,­со­ны­мен­қа­тар­олар­АКТ­
ны­қол­да­ну­жө­нін­де­бел­гі­лі­бір­дағ­ды­лар­ды­үй­ре­не­ді.

•­ Подкасттар­ин­терак­тив­ті­бо­луы­мүм­кін­жә­не­аудито­рия­өз­пі­кір­ле­рін­біл­ді­ре­ала­ды,­бұл­ба­
ла­лар­ға­олар­дың­жұ­мы­сы­ту­ра­лы­ба­ға­лы­ке­рі­бай­ла­ныс­алу­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.

•­ Подкаст­құ­ру­ко­ман­дамен­жұ­мыс­іс­теу­ма­шық­та­рын­да­мы­ту­ға­да­үл­кен­пай­да­сын­ти­гі­зе­ді.­
Та­ма­ша­бағ­дар­ла­ма­жа­сау­ға­ұм­тыл­ған­дық­тан,­ба­ла­лар­бір­бі­рі­мен­ын­ты­мақ­та­су­ға­ты­ры­са­ды.

Подкастты­қа­лай­құ­ру­ға­бо­ла­ды?
Мек­теп­подкас­ты­мек­теп­тің­web­сай­ты­на­ор­на­лас­ты­ры­ла­тын­бір­оқи­ға­дан­бас­тап,­ке­лу­

ші­лер­ RSS­ тас­па­сы­ ар­қы­лы­ жа­зы­ла­ ала­тын­ му­зы­ка­сы­ мен­ сұхба­ты­ бар­ ап­та­ сай­ын­ғы­ ра­
диоқой­ылым­ға­дей­ін­ өз­гере­ ала­ды.­Сіз­дің­подкасттың­қан­дай­бо­ла­ты­ны­же­ке­өзі­ңіз­ге­ ға­на­
бай­ла­ныс­ты.

Подкаст­құ­ру­үшін­Сіз­ге­жа­за­тын­құ­рыл­ғы­(іш­кі­жә­не­сырт­қы­мик­рофон)­мен­Audacity­бағ­
дар­ла­ма­лық­жа­сақ­та­ма­сы­(http://audacity.sourceforge.net/)­бар­компьютер­қа­жет.­Бұл­бағ­дар­ла­ма­лық­
жа­сақ­та­ма­те­гін­жүр­гі­зі­ле­ді­жә­не­Сіз­ге­жаз­ба­жа­сап,­со­дан­кей­ін­оны­mp3­файл­ре­тін­де­экспорт­тау­
ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.­Кей­іні­рек­Сіз­оны­мек­теп­тің­web­сай­ты­на­жүк­тей­ала­сыз.

Сон­дай­ақ­тө­мен­де­гі­лер­ді­пай­да­ла­на­оты­рып,­өзі­ңіз­дің­подкас­ты­ңыз­ды­әзір­лей­ала­сыз:
•­ Жаз­ба­ны­ ғи­ма­рат­ ішін­де­ емес,­mp3­ плеері­нің­жаз­ба­ құ­рыл­ғы­сын­ пай­да­ла­ну­ға­ мүм­

кін­ді­гі­бар­нақ­ты­бір­жер­де,­мек­теп­тің­жа­нын­да­не­ме­се­ұжым­мен­се­ру­ен­ге­шық­қан­да­
жа­зып­кө­рі­ңіз.­Сон­да­Сіз­бұл­тү­сі­рі­лім­ді­өз­компьюте­рі­ңіз­ге­жүк­теп,­шоуыңыз­ға­қо­са­
ала­сыз.

•­ Подкастшы­лар­ға­ ар­нал­ған­ плей­па­рақ­та­ры­ның­ күй­ін­ кел­ті­ру­ге­ жә­не­ подкасттар­дан­ ті­ке­
лей­mp3­ке­жа­зу­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­тін­күр­де­лі­бағ­дар­ла­ма­лық­жа­сақ­та­ма­Mixcast­Live­(PC)­
пай­да­ла­ны­ңыз.­Со­ны­мен­қа­тар­өзі­ңіз­дің­мек­теп­подкастта­ры­ңыз­үшін­iTunes­жә­не­Nicecast­
комбинация­сын­пай­да­ла­нуыңыз­ға­бо­ла­ды.

Подкастқа­не­қо­су­ға­бо­ла­ды?
•­ Мек­теп­жа­ңа­лық­та­ры­–­ба­ла­лар­мен­ата­ана­лар­ға­мек­теп­те­не­бо­лып­жат­қа­ны­ту­ра­лы­ха­

бар­лау­дың­та­ма­ша­тә­сі­лі.
•­ Ба­ла­лар­жұ­мыс­та­ры­–­ба­ла­лар­өз­жұ­мы­сын­бас­қа­бі­реу­лер­мен­бө­ліс­кен­ді­жақ­сы­кө­ре­ді.­

Олар­дан­өз­бас­та­ры­нан­кеш­кен­оқи­ға­ла­ры­жай­лы­жа­зу­ды­не­ме­се­мек­теп­те­жа­сап­көр­ген­іс­
әре­кет­те­рі­ту­ра­лы­есеп­жа­зуын­сұ­раңыз.

•­ Мек­теп­өлең­де­рі.
•­ Сұхбат­–­мек­теп­ұжы­мымен,­ба­ла­лар­мен,­қо­ғам­дас­тық­мү­ше­ле­рі­мен­жә­не­мек­теп­ке­ке­лу­

ші­лер­мен.
•­ Му­зы­ка­–­ав­тор­лық­құ­қық­тың­бұ­зы­ла­ты­ны­на­бай­ла­ныс­ты­подкасттар­да­коммерция­лық­му­

зы­ка­ны­ пай­да­лан­ба­ған­да­ры­ңыз­ жөн.­ Ав­тор­лар­дың­ рес­ми­ ке­лі­сі­мін­ ал­ған­ жағ­дай­да­ ға­на­
подкасттар­да­ав­тор­му­зы­ка­сын­пай­да­ла­ну­ға­рұқ­сат­бе­рі­ле­ді.

Wiki­бет­те­рі
Wiki­де­ге­ні­міз­не?
Wiki­бір­топ­адам­ға­HTML­не­ме­се­бас­қа­бағ­дар­ла­ма­ті­лін­біл­мей­ақ,­web­сайт­ты­бір­ле­сіп­да­

мы­ту­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.­Кез­кел­ген­адам­wiki­де­бет­тер­ді­қо­са­ала­ды­не­ме­се­редак­ция­лай­ала­
ды­–­бұл­то­лық­эгалитар­лы­(тең­құ­қы­лы)­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Бет­тің­аты­мен­жа­ңа­сіл­те­ме­ні­жа­сай­
оты­рып,­кез­кел­ген­адам­wiki­дің­жа­ңа­бет­те­рін­жа­сай­ала­ды.­Бет­тер­иерар­хия­лық­қа­ғи­дат­пен­емес,­
олар­дың­ара­сын­да­ғы­гипер­сіл­те­ме­лер­мен­бай­ла­ныс­ты­рыл­ған.
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Кейс­стади:­wiki­бе­тін­жа­ра­ты­лыс­та­ну­ғы­лым­да­ры­ның­са­бақ­та­рын­да­пай­да­ла­ну
Са­бақ­жос­па­ры­на­қыс­қа­ша­шо­лу
Са­бақ­бас­тал­ған­ға­дей­ін­мен­үш­оқу­шы­дан­тұ­ра­тын­топ­ты­ұй­ым­дас­тыр­дым.­Мен­оқу­шы­лар­
ды­тек­олар­дың­қа­бі­лет­те­рін­ға­на­емес,­тұл­ға­лық­ерек­ше­лік­те­рін­не­гіз­ге­ала­оты­рып,­ең­ти­ім­ді­
комбинация­лар­жа­сай­тын­дай­етіп­топ­тас­ты­ру­ға­ты­рыс­тым.­Тұ­тас­тың­бөл­шек­те­рін­қа­лай­бө­
лу­ге­бо­ла­ды­де­ген­си­яқ­ты­нақ­ты­та­қы­рып­бой­ын­ша­әр­түр­лі­ақ­па­рат­көз­де­рі­нен­тұ­ра­тын­же­ті­
түр­лі­wiki­бет­те­рін­жа­са­дым.­Ақ­па­рат­дұ­рыс,­дұ­рыс­емес­не­ме­се­жар­ты­лай­аяқ­тал­ма­ған­бо­луы­
мүм­кін­еді­жә­не­де­бұл­оқу­шы­лар­үшін­бас­тап­қы­ма­те­ри­ал­бо­ла­тын.
Мен­жа­са­ған­wiki­бет­те­рін­де­топ­ішін­де­тал­қы­лау­ға­түрт­кі­бо­ла­тын­«бас­тап­қы­ма­те­ри­ал­дың»­
бел­гі­лі­бір­мөл­ше­рі­бол­ды.­Әр­түр­лі­топ­үшін­түр­лі­мөл­шер­де­гі­ма­те­ри­ал­ды­таң­дау­ыма­бар­лық­
оқу­шы­лар­үшін­тап­сыр­ма­лар­спектрін­қам­та­ма­сыз­ету­се­беп­бол­ды.­Ал­бір­топ­қа­ең­қи­ын­тап­
сыр­ма­бе­ріл­ді,­олар­ға­еш­қан­дай­ма­те­ри­ал­бе­ріл­мей,­тек­та­за­па­рақ­пен­атауы­бе­ріл­ді.
Оқу­шы­лар­ды­wiki­ді­пай­да­ла­ну­ға­тар­ту­ды­қам­та­ма­сыз­ету
Бұл­оқу­шы­лар­то­бы­үшін­са­бақ­та­wiki­ді­пай­да­ла­ну­жа­ңа­лық­бол­ды.­Біз­ал­дың­ғы­са­бақ­та­«Ви­
кипедия»­де­ген­не­еке­нін­тү­сі­ну­ге­бір­не­ше­ми­нут­қа­на­бөл­дік,­бі­рақ­та­қы­рып­то­лық­ашыл­ған­
жоқ.­Оқу­шы­лар­ды­тар­ту­жә­не­олар­ды­әре­кет­тер­ге­қа­тыс­ты­ру­үшін,­олар­да­бі­реу­дің­жұ­мы­сын­
өз­гер­ту­ге­жә­не­оны­өзі­нің­тү­сі­нігі­мен­ау­ыс­ты­ру­ға­жет­кі­лік­ті­се­нім­ді­лі­гі­бо­луы­ти­іс.­Са­бақ­тың­
ба­сын­да­пай­да­бо­ла­тын­проблема­лар­дың­ал­дын­алу­үшін,­мен­өзім­нің­wiki­бет­те­рі­ме­бел­гі­сіз­
бір­де­реккөз­ара­ла­сып­кет­кен­дей­етіп­көр­се­тіп,­одан­әрі­та­қы­рып­ты­қай­та­қа­рау­ке­зін­де­бет­
тер­дің­то­лық­ке­ше­ні­нің­бо­луы­үшін­олар­ды­тү­зе­ту­ге­сы­нып­оқу­шы­ла­ры­нан­кө­мек­сұ­ра­дым.
Ме­нің­бет­те­рім­ді­өз­гер­ту­де­жә­не­үй­жұ­мы­сы­ре­тін­де­бе­ріл­ген­бір­бі­рі­нің­wiki­бет­те­рін­редак­
ция­лау­тап­сыр­ма­сы­ке­зін­де­де­оқу­шы­лар­да­қи­ын­дық­ту­ды­ра­тын­дай­еш­қан­дай­мә­се­ле­бол­ған­
жоқ,­бұл­«өзін­өзі­же­тіл­ді­ру»­ре­тін­де­қа­рал­ды.
Жұ­мыс­тың­бұл­тү­рін­пай­да­ла­ну­ға­үй­рен­ген­сы­нып,­кей­ін­бір­бі­рі­нің­жұ­мы­сын­емін­ер­кін­тү­
зете­жә­не­жақ­сар­та­алу­мүм­кін­ді­гі­не­ие­бол­ды.­Ме­нің­ой­ым­ша­бұл­олар­дың­wiki­ді­дұ­рыс­пай­
да­ла­нуын­да­мы­ту­ға­кө­мек­тес­ті.

Бі­лім­нің­техно­ло­гия­лық­ас­пек­ті­ле­рі­(БТА)
Сан­дық­сау­ат­ты­лық­–­бұл­сан­дық­техно­ло­гия­ны­пай­да­ла­на­оты­рып,­ ақ­па­рат­тың­ор­на­лас­қан­

же­рін­ анық­тау,­ ақ­па­рат­ты­ ұй­ым­дас­ты­ру,­ тү­сі­ну,­ ба­ға­лау­ жә­не­ құ­ру­ қа­бі­ле­ті.­ Тех­ни­ка­лық­ жа­ғы­
нан­сау­ат­ты­бо­лу­оқу­шы­лар­дың­сан­дық­құ­рал­дар­ды­пай­да­ла­на­бі­луін­+­сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­уын­+­
әлеу­мет­тік­ ха­бар­дар­лы­ғын­+­ оқу­ға­ әлеу­мет­тік­ тар­ты­лу­ын­біл­ді­ре­ді.­ Тө­мен­де­гі­ диаг­рам­ма­да­ он­
лайн­жә­не­смартфон­дар­да­қолже­тім­ді­web­2.0­құ­рал­жаб­дық­та­ры­ның­кей­бір­түр­ле­рі­көр­се­тіл­ген­
(17-су­рет).
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17-су­рет.­Web­2.0­құ­рал­да­ры

Маз­мұн­ды­бі­лу­дің­техно­ло­гия­лық­ас­пек­ті­сі­нің­элект­рон­дық­қау­іп­сіз­ді­гі
БАҚ­пен­жұ­мыс­іс­теу­де­гі­құзыр­лы­лық­дәс­түр­лі­жә­не­жа­ңа­бай­ла­ныс­қыз­мет­те­рі­ұсы­нып­отыр­

ған­мүм­кін­дік­тер­ді­пай­да­ла­ну­үшін­адам­дар­ға­да,­қо­ғам­ға­да­ма­шық­тар­ды,­бі­лім­мен­тү­сі­нік­ті­иге­
ру­ге­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.­Со­ны­мен­қа­тар­БАҚ­көз­де­рі­мен­жұ­мыс­та­ғы­құзыр­лы­лық­адам­дар­ға­маз­
мұн­ды­жә­не­ком­му­ни­ка­ция­лар­ды­бас­қа­ру­ға,­осы­қыз­мет­тер­ді­пай­да­ла­нумен­бай­ла­ныс­ты­әлеу­ет­ті­
тәуе­кел­дер­ден­өзін­жә­не­өзі­нің­от­ба­сын­қор­ғау­ға­кө­мек­те­се­ді.

Бі­рақ­мұ­ға­лім­дер­дің­не­гіз­гі­рөлі­оқу­шы­лар­ға­Ин­тер­нет­ті­қау­іп­сіз­пай­да­ла­ну­ды­үй­ре­ту­ге­не­гіз­
де­ле­ді.

Ең­үл­кен­қау­іп:­же­ке­ақ­па­рат­ты­аша­тын­оқу­шы­лар
Шын­мә­нін­де­ тый­ым­ са­лын­ған­ де­рек­тер­ді­ онлайн­режим­де­ кө­ру­ оқу­шы­лар­ үшін­ аса­ қау­іп­

ті­емес.­Өзі­ту­ра­лы­ақ­па­рат­ты­көр­се­те­тін­ба­ла­ның­аң­қау­лы­ғын­пай­да­ла­на­тын­дар­дан­нақ­ты­қау­іп­
төне­ді.­Әсі­ре­се­тіл­ал­май­тын­жасөспі­рім­дер­ата­ана­ла­ры­ның­ес­кер­туле­рі­не­кө­ңіл­бөл­мей­тін­дік­тен­
бо­лар,­со­лар­ға­көп­қау­іп­төне­ді.­Ба­ла­өзі­ту­ра­лы,­мы­са­лы­үй­дің­те­ле­фоны­не­ме­се­ме­кен­жайы­ту­ра­
лы­же­ке­ақ­па­рат­пен­онлайн­бө­лі­суі­нен­туатын­қа­тер­әдеп­сіз­су­рет­тер­қа­рау­дан­әл­де­қай­да­қау­іп­ті.

Ин­тер­нет­ті­пай­да­ла­ну­ке­зін­де­ба­ла­ла­ры­ңыз­ға­же­ке­ақ­па­рат­ты­сақ­тау­ды­үй­ре­ту­Сіз­дің­не­гіз­гі­
мін­де­ті­ңіз­бо­луы­ти­іс.­Қан­дай­жағ­дай­бол­ма­сын­Сіз­дің­ба­ла­ла­ры­ңыз­Ин­тер­нет­те­өзі­нің­атын,­те­ле­
фоны­ның­нө­мі­рін­не­ме­се­ме­кен­жай­ын­то­лық­жаз­бауы­ти­іс.
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Техно­ло­гия­лық,­педагогика­лық­жә­не­маз­мұн­ды­бі­лім­(ТПМБ)
5­кес­те­АКТ­ны­ен­гі­зу­ке­зін­де­мұ­ға­лім­дер­дің­тә­сіл­де­рін­де­гі­өз­ге­ріс­тер­ді­көр­се­те­ді.

5-кес­те.­Мұ­ға­лім­дер­дің­АКТ-ны­қол­да­нуда­ғы­тә­сіл­де­рі
Дәс­түр­лі­педагогика Жа­ңа­педагогика
Кі­тап­та­қан­ша­бар­бол­са,­сон­ша­жә­не­мұға­
лім­қан­ша­айт­са,­сон­ша­бі­лу­

Не­ні­бі­лу­ді­жә­не­не­ні­ес­ке­сақ­тау­ды­ше­шу­

Мұ­ға­лім­оқу­шы­ға­бі­лім­бе­ре­ді­ Мұ­ға­лім­оқу­шы­лар­ға­ ақ­па­рат­ты­ба­ға­лау­ға,­ таң­
дау­ға,­ұй­ым­дас­ты­ру­ға­жә­не­сақ­тау­ға­кө­мек­те­се­ді­

Мұ­ға­лім­оқу­үшін­оқу­шы­лар­қа­ғаз­ға­жа­за­ды­ Оқу­шы­лар­ дискке­ жа­за­ды­ жә­не­ же­ліде­ жа­рия­
лай­ды­

Анық,­қол­мен­жа­зыл­ған­есеп Кә­сі­би,­қа­ғаз­ға­ба­сыл­ған­құ­жат­тар­
Оқу­шы­лар­дың­ ақ­па­рат­ көз­де­рін­ таң­дауы­
шек­теу­лі

Оқу­шы­лар­же­ке­таң­дау­жа­сай­ды­деп­кү­ті­ле­ді­

Оқу­шы­лар­ бір­бі­рі­нен­ жаз­ба­ны­ жа­сы­ра­ды­
жә­не­мұ­ға­лім­ге­ға­на­оқу­ға­бо­ла­ды­

Оқу­шы­лар­ өз­ жұ­мыс­та­рын­ редак­ция­лау­ жә­не­
тек­се­ру­ке­зін­де­пі­кір­ал­ма­са­ды

Кейс­стади
Бұл­тап­сыр­ма­ме­нің­тә­жі­ри­бем­де­Мен­де­леевтің­период­тық­кес­те­сін­де­гі­бір­эле­мент­ту­ра­лы­
ақ­па­рат­жи­нау­үшін­оқу­шы­лар­же­ке­жұ­мыс­іс­тей­тін,­бар­лы­ғы­на­аян­«тек­ше­ні­қа­лып­тас­ты­ру»­
қа­ғи­да­ты­на­ не­гіз­дел­ген­ тап­сыр­ма­лар­ды­ оқы­ту­ды­ қол­да­ну­ нә­ти­же­сін­де­ құ­рыл­ды.­Жи­нал­ған­
ақ­па­рат,­әдет­те,­тұ­сау­ке­сер­жа­сау­үшін­тек­ше­тү­рін­де­жи­нақ­тала­ды.­Мен­бұл­идеяны­ақ­па­рат­
жи­нау­ үшін­лай­ық­тау­ды­жә­не­ оқу­шы­лар­оны­ма­ған­ ұсы­на­ ала­тын­жа­ңа­жол­дар­ды­қа­рау­ды­
ұй­ғар­дым.­Мен­ сы­нау­лар­жә­не­ қа­те­лер­ әді­сі­мен­ оқу­шы­лар­ды­ша­ғын­ топ­ бо­лып­ (3–4­ адам)­
жұ­мыс­іс­теу­қа­жет­ті­гі­ту­ра­лы­қо­ры­тын­ды­ға­кел­дім,­он­да­әр­оқу­шы­же­ке­эле­ментпен­жұ­мыс­
іс­тей­ді,­кей­ін­олар­өз­де­рі­нің­зерт­те­ген­ақ­па­ра­тын­ха­бар­ла­ма­не­ме­се­жар­на­ма­лық­ролик­тү­рін­
де­ұсы­нуы­ти­іс.
Жұ­мыс­сыз­ба­сы­өзім­нің­жа­ра­ты­лыс­та­ну­пәні­бой­ын­ша­екі­са­ба­ғы­ма­жә­не­та­ғы­бір­са­бақ­қа­
не­гіз­де­ле­ді,­бі­рақ­бұ­ны­үш­са­бақ­та­іс­теу­ге­не­ме­се­екі­са­бақ­қа­дей­ін­қыс­қар­ту­ға­бо­ла­ды.­Са­тып­
алу­шы­лар­ға­әсер­ету­үшін­БАҚ­жар­на­ма­лық­роликті­қа­лай­пай­да­ла­на­ты­ны­на­көп­уа­қыт­бө­лу­ді­
ұй­ғар­дым.­Мә­се­лен,­егер­са­бақ­та­уа­қыт­жет­кі­лік­сіз­бол­са,­оқу­шы­лар­ға­өз­де­рі­нің­жар­на­ма­лық­
ролик­те­рін­ой­лап­шы­ға­ру­ға­жә­не­ай­на­лы­су­ға­қо­сым­ша­уа­қыт­бе­ру­ге­бо­ла­ды.­Бі­рақ­мен­осы­
идеялар­қа­лай­бол­ған­да­да,­қыс­қа­ша­бол­са­да,­көр­се­тіл­ге­нін,­тү­сін­ді­ріл­ге­нін­ұсы­на­мын,­се­бе­бі­
оқу­шы­лар­да­елік­тей­тін­үл­гі­бо­ла­тын­дық­тан,­түпкі­жар­на­ма­ролик­те­рін­анағұр­лым­ық­шам­әрі­
ұтым­ды­етер­еді.
Са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­да­оқу­шы­лар­ға­жар­на­ма­лық­роликті­редак­ция­лау­ға­жә­не­олар­ға­әсер­мен­
атау­лар­қо­су­үшін,­со­дан­кей­ін­оны­сы­ныппен­кө­ріп,­ең­жақ­сы­роликке­сы­нып­қа­лай­дау­ыс­бе­
ре­ті­нін­ба­қы­лау­үшін­мен­соң­ғы­са­бақ­ты­пай­да­лан­дым.­Де­ген­мен­тү­сі­ріл­ген­ролик­тер­ді­ға­на­
көр­се­тіп­не­ме­се­мұ­ға­лім­олар­ды­өзі­редак­ция­ла­уы­ар­қы­лы­уа­қыт­ты­үнем­деу­ге­бо­ла­ды.
Мен­ролик­тер­тү­сі­ру­үшін­оқу­шы­лар­ды­топпен­үзі­ліс­ке­зін­де­не­ме­се­түс­кі­ас­уа­қы­тын­да­жұ­
мыс­іс­теу­ге­ша­қыр­ған­пай­да­лы­еке­нін­анық­та­дым.­Бұл­шы­нын­да­да­нә­ти­же­бер­ді,­се­бе­бі­оқу­
шы­лар­ролик­те­рі­нің­сы­нып­тан­тыс­та­ныс­ты­ры­лы­мының­ал­дын­да­өз­де­рін­се­нім­ді­ұс­та­ды­жә­не­
олар­ды­жа­зып­алу­үшін­бар­лы­ғы­қай­тып­ке­лу­ге­ты­рыс­ты.



Faculty of Education

71

Center 
of Excellence

СА­БАҚ
Са­бақ­жар­на­ма­лық­роликті­тү­сін­ді­ру­жә­не­жар­на­ма­лау­шы­лар­дың­адам­дар­ды­өз­өнім­де­рін­са­
тып­алу­ға­қа­лай­көн­ді­ре­тін­де­рі­ту­ра­лы­тү­сі­нік­бе­ру­ден­бас­тал­ды;­бұл­сон­дай­ақ­PowerPoint­та­
ныс­ты­ры­лы­мы­мен­түр­лі­жар­на­ма­лар­дың­сан­дық­бей­неклипте­рін­көр­се­ту­тү­рін­де­ұсы­ныл­ды.­
Біз­аяқ­та­ған­нан­кей­ін­сы­нып­ты­3–4­оқу­шы­дан­тұ­ра­тын­топ­тар­ға­бөл­дік.­Әр­топ­қа­зерт­теу­үшін­
түр­лі­эле­мент­бе­ріл­ді­жә­не­олар­кі­тап­тар­мен­Ин­тер­нет­ті­пай­да­ла­на­оты­рып,­оның­не­гіз­гі­си­
пат­та­ма­ла­ры­ту­ра­лы­ақ­па­рат­жи­на­ды.­Осы­дан­кей­ін,­топ­тар­дан­өз­эле­мен­ті­ту­ра­лы­жар­на­ма­
ны­қа­лай­ұсы­на­ты­ны­ту­ра­лы­ой­лау­сұ­рал­ды.­Оқу­шы­лар­ға­кө­мек­ре­тін­де,­әр­топ­қа­оқу­шы­лар­
қо­су­ға­ти­іс­ақ­па­рат­ту­ра­лы­нұс­қау­лы­ғы­бар­жұ­мыс­па­ра­ғы­бе­ріл­ді.­Бі­рін­ші­са­бақ­оқу­шы­лар­
өз­де­рі­нің­бо­ла­шақ­жар­на­ма­ла­ры­ның­жо­ба­жаз­ба­ла­рын­тол­ты­ру­мен­жә­не­өз­де­рі­не­қа­жет­бо­ла­
тын­қо­сым­ша­ма­те­ри­ал­дар­(мы­са­лы,­қо­сым­ша­слайдтар­жә­не­т.б.)­та­бумен­аяқ­тал­ды.­Оқу­шы­
лар­ға,­сы­нып­тан­шық­қан­ға­дей­ін,­үзі­ліс­ке­жә­не­түс­кі­ас­қа­бе­ріл­ген­уа­қыт­ты­жар­на­ма­тү­сі­ру­
үшін­пай­да­ла­ну­ұсы­ныл­ды.­Ке­ле­сі­са­бақ­та­бей­не­ні­жа­сау­ға,­редак­ция­лау­жә­не­көр­се­ту­үшін­
Microsoft­Movie­Maker­пай­да­ла­ну­ға­ша­мамен­30­ми­нут­бө­лін­ді.

Пай да ла ныл ған әде би ет
Koehler,­M.­J.,­Mishra,­P.,­&­Yahya,­K.,­(2007).­Tracing the development of teacher knowledge in a 
design­seminar:­Integrating­content,­pedagogy­and­technology.­[Жо­ба­лық­семи­нар­да­мұ­ға­лім­нің­
бі­лі­мін­да­мы­ту­ды­қа­да­ға­лау:­Бі­рік­ті­ре­тін­маз­мұн,­педагогика­мен­техно­ло­гия].­Computers­&­
Education,­49(3),­740–762.

Mishra,­P.,­&­Koehler,­M.­J.,­(2006).­Technological pedagogical content knowledge: A framework for 
teacher­knowledge.­[Техно­ло­гия­лық,­педагогика­лық­маз­мұн­дық­бі­лім:­мұ­ға­лім­нің­бі­лі­мі­үшін­
құ­ры­лым].­Teachers­College­Record,­108(6),­1017–1054.

Shulman,­L.­S.,­(1986).­Those­who­understand:­Knowledge­growth­in­teaching.­[Тү­сі­не­тін­дер­үшін:­
оқы­ту­да­ғы­бі­лім­нің­өсуі].­Educational­Researcher,­15(2),­4–14.
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ТАЛАНТ ТЫ ЖӘ НЕ ДА РЫН ДЫ БА ЛА ЛАР ДЫ ОҚЫ ТУ

Бар­лық­мұ­ға­лім­дер­ба­ла­лар­ға­бі­лім­бе­ру­де­ба­рын­ша­жо­ға­ры­же­тіс­тік­тер­ге­қол­жет­кі­зу­үшiн­
қо­лай­лы­ор­та­жа­сау­ға­ты­ры­са­ды.­Да­рын­ды­жә­не­талант­ты­ба­ла­лар­ға­қа­тыс­ты­бұл­ой­лау­ды,­тал­
қы­лау­ды­жә­не­мұ­қи­ят­жос­пар­лау­ды­ талап­ ететiн­ едәу­ір­ күр­де­лі­мә­се­ле.­Әр­түрлi­ тео­рия­лар­мен­
ст­ра­тегия­лар­ба­ла­лар­ды­оқы­ту­дың­маз­мұ­нын­анық­тау­үшін­ти­іс­ті­бағ­дар­ла­ма­шең­берiнде­қол­да­
ны­ла­ды.­Тәжiри­бе­ге­жа­сал­ған­тал­дау­оқу­шы­лар­дың­қа­жет­ті­лік­те­рін­қа­на­ғат­тан­ды­ру­да­мек­теп­бү­
кіл­оқу­шы­лар­үшін­мек­теп­стан­дар­тын­күр­де­лен­ді­ре­оты­рып,­бас­тау­ыш­бу­ын­дең­гей­ін­де­«жал­
пымек­теп­тік­сая­сат­ты»­жә­не­ор­та­бу­ын­дең­гей­ін­де­«ке­ңей­тіл­ген»­мек­теп­тә­сі­лін­құр­ған­жағ­дай­
да­анағұр­лым­жо­ға­ры­нә­ти­же­лер­ге­қол­жет­кі­зе­ала­ты­нын­көр­сет­ті.­Талант­ты­не­ме­се­қа­бі­лет­ті­
үне­мі­ ай­қын­дай­ оты­рып­ бас­тау­ыш­мек­теп­тердiң­мұ­ғалiмдерi­ өз­де­рін­ «да­рын­ды­ ба­қы­лау­
шы­лар»­ретiнде­көр­се­ту­ге­ти­іс»­(Eyre­and­Lowe,­2002).

Мұ­ғалiм­оқу­шы­ның­талант­ты­не­ме­се­да­рын­ды­еке­нін­қа­лай­анық­тай­ды?
Бұл­ ұғым­ның­маз­мұн­дық­жа­ғы­ әр­түр­лі­ бо­луы­мүм­кін.­ Ба­ла­лар­ бiр­ ға­на­ пәннен­ емес­ бір­не­

ше­ академия­лық­ пән­дер­ден­ олар­дан­ күт­кен­нен­жо­ға­ры­ дең­гей­ көр­се­туі­мүм­кін:­мә­се­лен,­ әр­тіс­
тік,­спорт­тық,­му­зы­ка­лық­жә­не­бас­қа­талантта­ры­мен­та­нылуы­ық­тимал.­Со­ны­мен­қа­тар­олар­бiр­
са­ла­да­ да­рын­ды­ бол­са,­ бас­қа­ са­ла­да­ қи­ын­дық­қа­ тап­ бо­луы­ мүм­кін;­ олар­ да­мудың­ бiр­ ке­зе­ңін­
де­өте­ қабiлеттi­ бол­са,­ ке­ле­сі­ ке­зең­дер­де­ қабiлет­терiн­ та­ныт­пауы­мүм­кін.­Бұл­да­рын­ды­лық­пен­
қабiлеттiлiктер­ді­мұ­ғалiмдер,­ата­ана­лар,­топ­тың­бас­қа­мү­ше­лерi­не­ме­се­ба­ла­лар­дың­өз­де­рі­ай­қын­
дай­ала­ды.­Ба­ла­лар­дың­қабiлеттiлiктерiн,­бі­лік­ті­лі­гін,­әлеу­ет­ті­мүм­кін­дік­те­рін­көр­се­ту­үшiн­олар­ға­
жағ­дай­ту­ғы­зу­қа­жет­жә­не­де­бұл­олар­дың­ер­те­жа­сын­да­олар­үшін­өте­қи­ын­ға­со­ғуы­мүм­кін.

Британ­дық­оқы­ту­жә­не­оқу­академия­сы­талант­ты­жә­не­да­рын­ды­ба­ла­лар­ды­да­мы­ту­тә­жі­ри­бе­
сі­нен­алын­ған­жа­ғым­ды­мы­сал­дар­ды­көр­се­те­тін­көп­те­ген­кейс-стади­әзір­ле­ді.­Олар­ба­ла­лар­дың­
осы­са­на­ты­мен­жұ­мыс­тың­ти­ім­ді­әдіс­те­рін­мой­ын­дау­жө­нін­де­гі­де­бат­тар­дың­ма­ңыз­ды­ас­пек­ті­ле­
рін­көр­се­те­тін­мы­сал­ре­тін­де­осы­та­рау­ды­пай­да­ла­на­тын­бо­ла­ды.

Британ­дық­оқы­ту­жә­не­оқу­академия­сы­ның­«Талант­ты­жә­не­да­рын­ды­ба­ла­лар­ды­анық­тау»­жө­
нін­де­гі­кейс-стадиі­сы­нып­тар­дың­әр­қай­сы­сын­да­талант­ты­жә­не­да­рын­ды­ба­ла­лар­ды­анық­тау­жө­
нін­де­гі­әр­түр­лі­әдіс­тер­ді­қол­да­нып,­олар­дың­1­то­бы­ның­ба­ла­ла­ры­мен­(4–7­жас­ша­ма­сын­да)­жүр­гі­
зіл­ген­үш­жо­ба­ны­су­рет­тейдi:

1)­бі­рін­ші­зерт­теу­де­мұ­ға­лім­дер­ес­ту­қа­бі­ле­ті­на­шар­жә­не­ағыл­шын­ті­лі­ ана­ті­лі­ емес­ба­ла­
лар­үшін­ке­ңей­тіл­ген,­тап­сыр­ма­ла­ры­та­ным­дық­си­пат­та­ғы­мек­тепі­ші­лік­бағ­дар­ла­ма­жа­са­ды.­
Шек­теу­лі­вербал­ды­қа­рым­қа­ты­нас­ты­қол­да­на­оты­рып,­осы­тап­сыр­ма­лар­қа­бі­лет­тің­жо­ғар­
ғы­дең­гей­ін­көр­сет­ті.­Бір­тап­сыр­ма­да­қа­ра­пай­ым­вербал­ды­қа­рым­қа­ты­нас­пен­де­не­қи­мы­
лын­қол­да­на­оты­рып,­олар­су­дың­ағы­сын­көр­сет­ті,­ал­екін­ші­сін­де­өз­де­рі­не­жә­не­аюға­жет­кі­
лік­ті­кең­үй­ді­жа­сау­үшін­су­рет­ті­нұс­қау­лар­ды­пай­да­лан­ды;­ал­үшін­ші­тап­сыр­ма­да­олар­ән­ді­
тың­да­ған­соң­жа­уа­бын­жа­зу­үшін­әр­тіс­тік­қа­си­ет­те­рін­пай­да­лан­ды.­Со­ңын­да­олар­жыл­дам­
сөй­лей­ал­ма­са­да,­жо­ға­ры­дең­гей­де­гі­се­нім­ді­лік­те­рін,­зей­ін­мен­тың­дай­ала­ты­нын­жә­не­тұ­
рақ­ты­қы­зығу­шы­лық­та­ры­ұзақ­қа­со­зы­ла­ты­нын­көр­сет­кен­да­рын­ды­жә­не­талант­ты­ба­ла­лар­
екен­ді­гі­анық­тал­ды.

2)­екін­ші­жо­ба­да­ба­ла­лар­дың­қуа­ны­шын­жә­не­сы­нып­тың­сау­ална­ма­сы­на­қа­ты­су­ға­дай­ын­екен­
ді­гін­ба­ға­лау­үшін­«бі­ре­гей»­жә­не­«үл­ге­рі­мі­на­шар»­да­рын­ды­жә­не­талант­ты­оқу­шы­лар­дың­
тұр­мыс­тық­аху­алын­ба­ға­лай­тын­тест­пай­да­ла­ныл­ды.­Ал­ған­де­рек­тер­бой­ын­ша­бір­үл­гер­
мей­қал­ған­талант­ты­оқу­шы­ның­та­быс­ты­лы­ғы­мен­қы­зығу­шы­лы­ғы­ның­тө­мен­бол­ған­ды­ғын,­
бі­рақ­со­ны­мен­қа­тар­оның­нақ­ты­іс­әре­кет­тер­дің­түр­ле­рі­не­қа­бі­лет­ті­жә­не­оң­көз­қа­рас­пен­



Faculty of Education

73

Center 
of Excellence

қа­рай­тын­ды­ғын­көр­сет­ті.­Мұ­ға­лім­дер­осы­ақ­па­рат­ты­оның­бі­лім­ді­лік­мүм­кін­ді­гін­өз­гер­ту­
үшін­пай­да­лан­ды­жә­не­бұл­оның­сы­нып­та­ғы­пән­дер­ге­қы­зығу­шы­лы­ғын,­өз­ор­та­сы­на­құш­
тар­лы­ғын­жо­ға­ры­ла­тып­жә­не­со­ны­мен­қа­тар­идеяла­ры­ның­дер­бес­ті­гін­арт­тыр­ды.

3)­үшін­ші­жо­ба­да­мұ­ға­лім­дер­да­рын­ды­жә­не­талант­ты­ба­ла­лар­ды­ай­қын­дау­ға­ата­ана­лар­
ды­ тар­ту­ мүм­кін­дік­те­рін­ анық­тау­ мін­де­тін­ қой­ды.­ Олар­ қан­дай­ әдіс­тер­дің­ кө­ме­гі­мен­
ба­ла­лар­дың­ ерек­ше­ талан­ты­ мен­ же­ке­ қы­зығу­шы­лық­та­рын­ анық­та­ға­нын­ тү­сін­дір­ді.­
Олар­ата­ана­лар­мен­ақыл­ой­қа­бі­лет­те­рі­ту­ра­лы­әң­гі­ме­ле­сіп,­ата­ана­лар­дың­қа­ра­пай­ым­
сау­ална­ма­ тол­ты­ру­ла­рын­ өтін­ді.­ Ата­ана­лар­ мен­ мұ­ға­лім­нің­ кез­де­суін­де­ бұл­ сау­ална­
ма­олар­дың­ба­ла­ла­ры­ның­мі­нез­құл­қы­нан­кел­ті­ріл­ген­мы­сал­дар­ды,­үй­де­жә­не­мек­теп­те­
ой­на­ла­тын­ой­ын­дар­ды­тал­дау­ға­не­гіз­бол­ды,­бұл­ере­сек­тер­ге­ба­ла­өзін­«ақыл­ды»­етіп­
көр­сет­кен­жағ­дай­лар­ды­анық­тау­ға,­сон­дай­ақ­да­мудың­ке­ле­сі­ке­зе­ңі­не­өту­ге­ше­шім­қа­
был­дау­ға­кө­мек­те­се­ді.

Мұ­ға­лім­дер­жү­зе­ге­асыр­ған­бұл­жо­ба­лар­«Да­рын­ды­жә­не­талант­ты­ба­ла­лар­ды­бі­рін­ші­не­гіз­гі­
ке­зең­де­тәр­бие­леу»­де­ген­жұ­мыс­та­жа­рия­лан­ды­(Koshy­et­al,­2006).

Ба­ла­ның­ал­ға­ба­суын­академия­лық­үл­ге­рім­нің­қо­ры­тын­ды­сы­бой­ын­ша,­сон­дай­ақ­олар­дың­да­
ры­нын­бей­не­лей­тін­портфолиосы­бой­ын­ша­рес­ми­түр­де­бел­гі­леу­ге­бо­ла­ды.­Бі­рақ­зияткер­лік­тұр­
ғы­дан­да­рын­ды­ба­ла­лар­дың­кей­де­өз­де­рін­көр­се­те­ал­май­ты­ны­на­не­ме­се­өз­де­рі­нің­ой­ла­рын­жи­нақ­
тау­үшін­әдет­те­гі­уа­қыт­тан­кө­бі­рек­уа­қыт­ты­қа­жет­ете­ті­не­мы­сал­дар­да­бар.­Кей­бір­ба­ла­лар­дың­
әдет­те­гі­бі­лім­алу­ор­та­сын­да­көр­се­те­ал­май­тын­ерек­ше­әлеу­мет­тік­дағ­ды­ла­ры­мен­көшбас­шы­лық­
қа­си­ет­те­рі­бар.­Мұ­ға­лім­дер­дің­ес­те­рі­не­да­рын­ның­санқыр­лы­лы­ғын­тү­сі­ру­үшін­«тұ­рақ­ты­се­зім­дер­
мен­пі­кір­лер­ді»­не­ме­се­«тү­сі­нік­сіз­әзіл­дік­се­зі­мін»­көр­се­те­тін­мі­нез­құ­лық­тар­си­па­тын­ай­қын­дай­
тын­сау­ална­ма­құ­рас­ты­рыл­ды.

Ор­та­мек­теп­тің­оқу­шы­сы­бір­нақ­ты­пән­бой­ын­ша­ай­рық­ша­да­рын­ды­лық­көр­се­тіп,­бас­қа­пән­
дер­бой­ын­ша­көз­ге­түс­пеуі­мүм­кін.­Ар­найы­пән­дер­бой­ын­ша­бір­қа­тар­ерек­ше­қа­бі­лет­тер­да­мыған­
бо­луы­мүм­кін.­Брита­ния­ның­геогра­фия­қау­ым­дас­ты­ғы­«күр­де­лі­үде­ріс­тер­ді­тү­сі­ну,­физика­лық­жә­
не­адам­дық­ор­та­ның­ара­сын­да­ғы­өза­ра­бай­ла­ныс»­си­яқ­ты­ма­ман­дан­ды­рыл­ған­ерек­ше­пән­дік­са­
ла­лар­ды­да,­сон­дай­ақ­се­нім­ді­қа­рым­қа­ты­нас­қа­тү­су,­шы­ғар­ма­шы­лық­жә­не­ой­лау­да­ғы­бі­ре­гей­лік,­
бас­қа­адам­дар­мен­қа­рым­қа­ты­нас­ор­на­та­бі­лу­си­яқ­ты­қа­си­ет­тер­ді­қамти­тын­ба­қы­лау­па­ра­ғын­құ­
рас­тыр­ды.­То­лық­ба­қы­лау­па­ра­ғын­web­сайттан­кө­ру­ге­бо­ла­ды.

Фриман­(1998)­тек­се­ру­па­рақ­та­ры­мұ­ға­лім­дер­ді­ша­тас­ты­рып,­да­рын­ды,­талант­ты­ба­ла­лар­ды­
анық­тау­ба­ры­сын­да­қа­те­ба­ғыт­бе­ре­ті­ні­жай­ын­да­зерт­теу­лер­ден­мы­сал­кел­ті­ре­ді.­Бі­рақ­тек­се­ру­па­
ра­ғын­да­зерт­теу­лер­ге­не­гіз­дел­ген­жә­не­ең­үз­дік­оқу­шы­лар­ды­анық­тай­тын­се­нім­ді­өл­шем­дер­ді­ти­
ім­ді­қол­да­ну­ға­бо­ла­ды,­олар­тө­мен­де­көр­се­тіл­ген­(Montgomery,­1996;­Freeman,­1991):

•­ ес­те­сақ­тау­жә­не­бі­лім:­олар­дың­ес­те­сақ­тау­қа­бі­лет­те­рі­өте­жо­ға­ры;­олар­ақ­па­рат­ты­бі­ліп­
қа­на­қой­май,­оны­пай­да­ла­на­ала­ды;

•­ өз­бі­лі­мін­же­тіл­ді­ру:­олар­оқы­ту­үде­рі­сі­нің­қа­лай­жү­ре­ті­нін­бас­қа­лар­дан­гө­рі­жақ­сы­бі­ліп,­
өз­де­рі­нің­оқуын­рет­тей­ала­ды.

•­ ой­лау­қа­бі­ле­ті­нің­жыл­дам­ды­ғы:­олар­жос­пар­лау­ға­көп­уа­қыт­жұм­сауы­мүм­кін,­бі­рақ­жос­
пар­дың­жү­зе­ге­асуы­на­тез­же­те­ді;

•­ мә­се­ле­ні­ше­шу:­олар­ақ­па­рат­ты­то­лық­ты­рып,­олар­дың­қай­шы­лық­та­рын­анық­тап,­мә­ні­не­
те­зі­рек­же­те­ді;

•­ икем­ді­лік:­бас­қа­лар­ға­қа­ра­ған­да­олар­дың­ой­лау­қа­бі­лет­те­рі­жақ­сы­ұй­ым­дас­ты­рыл­ған,­де­
ген­мен­олар­оқу­да­жә­не­пробла­ма­лар­ды­ше­шуде­ба­ла­ма­ше­шім­дер­ді­кө­ріп,­қа­был­дай­ала­ды;

•­ күр­де­лі­лік­ке­де­ген­сүй­іс­пен­ші­лік:­қы­зығу­шы­лы­ғын­арт­ты­ру­үшін­олар­күр­де­лі­ой­ын­мен­
тап­сыр­ма­лар­ға­ұм­ты­ла­ды;
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•­ шо­ғыр­ла­ну:­ер­те­жа­сы­нан­бас­тап­ерек­ше­қа­бі­лет­те­рін­ұзақ­уа­қыт­қа­шо­ғыр­лау­қа­бі­лет­те­рі­
бар;

•­ ер­те­символ­дық­бел­сен­ді­лік:­олар­ер­те­жа­сы­нан­сөй­лей,­оқи­жә­не­жа­за­бас­тай­ды­(Freeman,­
1998).

Осы­бел­гі­лер­ді­анық­тау­оқу­үде­рі­сі­нің­ба­ры­сын­да­оқу­шы­лар­ды­мұ­қи­ят­ба­қы­лау­ға­алу­ды­талап­
ете­ді­жә­не­олар­жо­ға­ры­да­ай­тыл­ған­зерт­теу­лер­дің­мы­сал­да­ры­мен­ты­ғыз­бай­ла­ныс­ты.

Өзі­нің­ оқуын­да­ осы­ қа­си­ет­тер­ді­ пай­да­ла­на­тын­ ба­ла­лар­ құр­дас­та­ры­ның­ тап­сыр­ма­ла­ры­нан­
өз­ге­ше­тап­сыр­ма­лар­ды­қа­жет­ете­ді.­Бұл­«ын­талан­ды­ра­тын»­не­ме­се­«күр­де­лі»­тап­сыр­ма­лар­дың­
бо­лу­ын­көз­дей­ді.­Эйр,­Выготский­жә­не­Катцтың­ең­бек­те­рі­нен­дәй­ексөз­дер­кел­ті­ре­оты­рып,­тео­
рия­мен­зерт­теу­лер­ді­та­би­ғат­ты­зерт­тей­тін­«мін­дет­тер»­ре­тін­де­қа­рас­ты­ра­ды.­Мін­дет­қоя­оты­
рып­жұ­мыс­ іс­теу­ оқу­шы­лар­ды­жай­лы­лық­ ай­ма­ғы­нан­ аз­дап­шы­ға­тын­ дең­гей­де­жұ­мыс­ іс­теу­ге­
мін­дет­тей­ді.­Ол,­Выготский­бой­ын­ша,­тым­күр­де­лі­жұ­мыс­ба­ла­лар­ға­орын­дал­май­тын,­ын­та­сын­
жоя­тын­жұ­мыс­бо­лып­кө­рі­не­тін­ді­гін­дә­лел­дей­тін­«Жа­қын­ара­да­ғы­да­му­ай­ма­ғы»­тео­рия­сы­не­
гі­зін­де­ба­ла­лар­дың­өзек­ті­қа­бі­лет­те­рі­нің­дең­гей­ле­рін­ба­ға­лау­дың­ти­ім­ді­екен­ді­гін­ба­са­ай­та­ды.­
Эйр­ой­лау­дың,­ бі­лік­ті­ да­мы­ту­жә­не­мін­дет­тер­ді­ше­шудің­ аса­жо­ға­ры­дең­гей­ін­ ұсы­на­оты­рып,­
да­рын­ды­ба­ла­лар­ға­ар­нал­ған­оқу­жос­па­ры­на­өз­ге­ріс­ен­гі­зу­жө­нін­де­гі­ұсы­ным­дар­да­тео­рия­ның­
осы­бө­лі­гін­пай­да­ла­на­ды.

Осын­дай­ба­ла­лар­ға­мұ­ға­лім­не­ұсы­на­ала­ды?
Тап­сыр­ма­лар­ды­күр­де­лен­ді­ру
Бұл­килігу­ст­ра­тегия­сы­ның­мы­сал­да­ры,­олар­дың­си­пат­та­ма­ла­ры­ның­бі­рі­оқу­шы­лар­ға­сы­нып­та­

жә­не­сы­нып­тан­тыс­оқы­ту­дың­күр­де­лен­ді­ріл­ген­бағ­дар­ла­ма­сын­ұсы­ну­бо­лып­та­бы­ла­ды.
Тап­сыр­ма­ны­ке­ңей­ту­анағұр­лым­те­рең­де­тіп­оқы­ту,­кең­кө­лем­ді­жо­ба­лар­не­ме­се­зияткер­лік­тап­

сыр­ма­лар­ды­ке­ңей­ту­тү­рін­де­бе­рі­луі­мүм­кін.­IGGY­жо­ба­сы­со­ған­үл­гі­бо­ла­ала­ды,­бұл­ор­та­мек­
теп­оқу­шы­ла­ры­үшін­онлайн­режимін­де­оқу­жос­па­рын­ке­ңей­ту­ді­ұсы­на­тын­жо­ба,­ол­ту­ра­лы­http://
www2.warwick.ac.uk/study/iggy/information/members/­сай­тын­да­то­лық­си­пат­та­ма­бе­ріл­ген.­Ба­ла­лар­
ға­сайт­қа­кі­ру­ұсы­ны­ла­ды,­бұл­сайтта­мұ­ға­лім­дер­тап­сыр­ма­лар­ды­күр­де­лен­ді­ру­ге­жә­не­мін­дет­тер­
ді­қоюға­кө­мек­те­се­ді.

«Ерек­ше­әлеу­ет»­та­ны­та­біл­ген­11­жас­та­ғы­әр­түр­лі­мек­теп­ба­ла­ла­ры­археоло­гия­бой­ын­
ша­тап­сыр­ма­дан­тұ­ра­тын­күр­де­лен­ді­ру­жө­нін­де­гі­жо­ба­ға­ша­қы­рыл­ды,­ол­«Сол­түс­тік­Сомер­
сет­те­гі­ Хилл­Форт­та­ғы­ Те­мір­ ға­сы­ры»­ та­қы­ры­бын­да­ да­рын­ды­ жә­не­ талант­ты­ ба­ла­лар­мен­
жұ­мыс»­ма­қа­ла­сын­да­си­пат­тал­ған­ (Dauban­and­Crossland,­2009).­Олар­ға­құр­бы­ла­ры­мен­қа­
рым­қа­ты­нас­жа­сау­ға­жә­не­құр­бы­ла­ры­қой­ып­отыр­ған­мей­лін­ше­ке­ңей­тіл­ген­тап­сыр­ма­лар­
ды­ ше­шу­ге­ мүм­кін­дік­ бе­ріл­ді,­ со­ның­ кө­ме­гі­мен­ олар­ өз­де­рі­нің­ бі­лім­ дең­гей­ін­ бел­гі­лі­ бір­
дә­ре­же­де­кө­те­ре­алар­еді.­Олар­кә­сі­би­археологпен­жұ­мыс­іс­те­ді,­олар­ға­қи­ял,­шы­ғар­ма­шы­
лық,­мін­дет­ті­ше­шу,­дедукция,­дедуктив­ті­жә­не­ло­гика­лық­ой­лау,­со­ны­мен­қа­тар­әлеу­мет­тік,­
вербал­ды­жә­не­та­ныс­ты­ры­лым­дық­дағ­ды­си­яқ­ты­жо­ға­ры­зияткер­лік­қа­бі­лет­тер­дің­то­лық­ті­
зі­мін­да­мы­ту­қа­жет­бол­ды.

Ор­та­мек­теп­те­өт­кі­зіл­ген­та­ғы­бір­жағ­даят­тық­зерт­теу­ге­11–18­жас­ара­лы­ғын­да­ғы­430­оқу­шы­
қа­тыс­ты.­Олар­жер­гі­лік­ті­уни­вер­си­тет­тер­де,­жер­гі­лік­ті­ғы­лы­ми­ор­та­лық­тар­да­жә­не­уни­вер­си­тет­тің­
оқу­ курста­рын­да­ бол­ды,­ ұлт­тық­ ғы­лы­ми­жа­рыс­тар­ға­ қа­тыс­ты,­мек­теп­тер­мен­ ғы­лы­ми­ клубтар­
да­ғы­лы­ми­дә­ріс­тер­ал­ды.­Олар­дан­алын­ған­сау­ална­ма­лар­мен­сұхбат­тар­дан­кел­ті­ріл­ген­үзін­ді­лер­
олар­дың­ күр­де­лі­ есеп­тер­ді­шы­ға­ру­дан,­ бел­сен­ді­ оқу­ға­ мүм­кін­дік­ ал­ған­нан,­ на­ғыз­ ға­лым­дар­мен­
кез­де­сіп,­олар­мен­бір­ле­се­жұ­мыс­іс­теу­ден­жә­не­бо­ла­шақ­та­ғы­мұ­рат­ман­са­бы­жай­лы­ха­бар­дар­лы­ғы­
арт­қан­ды­ғы­нан­ләззат­алып,­қа­на­ғат­тан­ған­дық­та­рын­көр­се­те­ді.
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Экстер­нат
Оқу­шы­лар­дың­оқу­бағ­дар­ла­ма­сын­жыл­дам,­тез­иге­руі­нің­та­ғы­бір­тү­рін­«экстер­нат»­деп­атай­

ды.­«8–9­жас­ара­лы­ғын­да­ғы­талант­ты­да­да­рын­ды­оқу­шы­лар­ға­ар­нал­ған­же­дел­де­те­оқы­ту­
жос­па­ры»­ат­ты­ар­найы­зерт­теу­дің­нә­ти­же­сін­де­ағыл­шын­ті­лі­мен­ма­те­ма­ти­ка­дан­бір­жыл­бұ­рын­
емтихан­тап­сы­ру­мек­теп­те­талант­ты­да­да­рын­ды­оқу­шы­лар­дың­оқу­ға­де­ген­қы­зығу­шы­лы­ғын­арт­
ты­ру­жә­не­да­мы­ту­да­ти­ім­ді­әдіс­бол­ған­ды­ғын­дә­лел­де­ді.­Бағ­дар­ла­ма­ны­ба­ға­лау­да­оқу­шы­лар­мен­
мұ­ға­лім­дер­дің­пі­кір­ле­рі­ес­ке­ріл­ді.­Әдет­те,­оқу­шы­лар­тап­сыр­ма­лар­дың­күр­де­ле­нуін,­та­бан­ды­жә­не­
жыл­дам­жұ­мыс­іс­теу­ді­қа­ла­са,­ал­ағыл­шын­ті­лі­мұ­ға­лім­де­рі­оқу­шы­лар­дың­кей­бір­мә­тін­дер­мен­жұ­
мыс­іс­теу­ге­қа­бі­лет­те­рі­сай­ке­ле­ті­ні­не­күмән­ту­дыр­ды.

Эйр­талант­ты­да­да­рын­ды­оқу­шы­лар­ды­оқы­та­бі­ле­тін­мек­теп­тер­дің­оқу­бағ­дар­ла­ма­сын­өз­гер­ту­
ар­қы­лы­мек­теп­те­гі­бар­лық­оқу­шы­лар­үшін­күр­де­лен­ді­ру­жә­не­аксе­лера­ция­модель­де­рін­қол­да­на­
ала­тын­ды­ғын­ай­та­ды.­Ол­үш­түр­лі­өз­ге­ріс­ен­гі­зу­не­гі­зін­де­Мейкер­жә­не­Нильсон­ның­оқу­жос­па­
рын­өз­гер­ту­дің­моде­лін­бей­ім­деп­жа­са­ды:

•­ маз­мұ­ны­на­өз­ге­ріс­тер­ен­гі­зу­(үде­ріс­пен­нә­ти­жені­қо­са­есеп­те­ген­де);
•­ қол­да­ны­ла­тын­әдіс­ті­өз­гер­ту;
•­ оқу­мәнмә­ті­нін­де­гі­өз­ге­ріс­тер.
Эйр­мұ­ға­лім­дер­дің­да­рын­ды­ба­ла­лар­ға­са­па­лы­тап­сыр­ма­бе­ру­мақ­са­ты­мен­өз­жос­пар­ла­рын­өз­

гер­ту­ге­ бо­ла­тын­ды­ғы­на­ бас­тау­ыш­ бу­ын­да­жүр­гі­зіл­ген­ша­ғын­ зерт­теу­лер­ден­ дә­лел­дер­ кел­ті­ре­ді.­
Осы­әдіс­ті­іс­тә­жі­ри­бе­де­қол­да­нып­жүр­ген­мұ­ға­лім­дер­қо­сым­ша­кө­мек­бе­ру­ар­қы­лы­ба­ла­лар­то­бы­
ның­ая­сын­ке­ңей­те­оты­рып,­бұ­дан­да­күр­де­лі­тап­сыр­ма­лар­ды­орын­да­ту­ға­бо­ла­ды­де­ген­қо­ры­тын­ды­
жа­сай­ды.­Бұл­ст­ра­тегия­ның­сы­нып­та­ғы­талант­ты­да­да­рын­ды­оқу­шы­лар­ды­анық­тау­да­ту­ын­дай­тын­
кей­бір­мә­се­ле­лер­ді­ше­шуде­кө­ме­гі­зор­екен­ді­гін­ай­та­ды.

«Өз­гер­тіл­ген­оқу­жос­па­ры»­әдіс­те­ме­сі­нің­кө­ме­гі­мен­сы­нып­та­ерек­ше­қа­си­ет­те­рі­мен­ерек­ше­
ле­не­тін­ша­ғын­ топ­тар­да­ орын­да­ла­тын­ тап­сыр­ма­лар­ дай­ын­дау­ға­ бо­ла­ды,­ бі­рақ­ топ­ құ­ру­ ке­зін­де­
бар­лық­оқу­шы­лар­үшін­ти­ім­ді­оқы­ту­үде­рі­сін­ұй­ым­дас­ты­ру­икем­ді­лік­ті­ талап­ете­ді.­Сон­дай­ақ,­
топ­тық­жұ­мыс­же­ке­леп­са­ра­лау­мақ­са­тын­да­да­қол­да­ны­ла­ды.­Бұл­амал­дың­ти­ім­ді­лі­гі­ег­жей­тег­
жей­лі­қа­рас­ты­ры­лу­да.

«Топ­та­ғы­жұ­мыс­ты­құ­ры­лым­дау»­ат­ты­кейс-стадидің­соң­ғы­мы­са­лы­ор­та­бу­ын­да­ма­
те­ма­ти­ка­пәнін­оқы­ту­жұ­мы­сын­зер­де­лей­ді.­Зерт­теу­дің­ал­ғаш­қы­ке­зе­ңін­де­мұ­ға­лім­са­бақ­жүр­
гіз­ген,­ ал­оның­екі­кө­мек­ші­сі­оқу­шы­лар­ды­ба­қы­лап,­ са­бақ­ба­ры­сын­да­оқу­шы­лар­ара­сын­да­
жүр­гі­зіл­ген­тал­қы­лау­ды­бей­не­тас­па­ға­тү­сі­ріп­отыр­ған.­Со­ны­мен­бір­ге­оқу­шы­лар­сау­ална­ма­
тол­ты­ра­ды.­Тал­дау­қо­ры­тын­ды­ла­ры­ке­ле­сі­са­бақ­тар­да­қол­да­ныл­ды.­Топ­құ­ра­мын­өз­гер­ту­ар­
қы­лы­топ­мү­ше­ле­рі­нің­жы­ны­сы­на­жә­не­мүм­кін­дік­те­рі­не­қа­рай­бас­қа­лар­мен­жұ­мыс­іс­теуі­нен­
пі­кір­талас­ар­қы­лы­ше­шуді­талап­ете­тін­күр­де­лен­ді­ріл­ген­есеп­ті­шы­ға­ру­ға­дей­ін­стан­дарт­ты­
емес­жұ­мыс­тың­ар­қа­сын­да­бұн­дай­са­бақ­тар­дың­са­па­сы­ар­тып­отыр.­Зерт­теу­оқу­шы­лар­дың­
ма­те­ма­ти­ка­лық­есеп­тер­ді­шы­ға­ру­да­өзін­се­нім­ді­се­зін­ге­нін­жә­не­үз­дік­бір­лес­кен­жұ­мыс­пен­
сын­дар­лы­әң­гі­ме­жүр­гіз­ген­бел­гі­лі­бір­топ­тар­да­жақ­сы­жұ­мыс­іс­те­ген­де­рін­анық­та­ды­(Seal,­
2006).

Пай да ла ныл ған әде би ет
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ОҚУ ШЫ ЛАР ДЫҢ ЖАС ЕРЕК ШЕ ЛІК ТЕ РІ НЕ СӘЙ КЕС ОҚЫ ТУ ЖӘ НЕ ОҚУ

Та­ным­дық­да­му­жә­не­жас­ерек­ше­лік­те­рі
Та­ным­дық­да­му­–­ба­ла­ның­оқу­жә­не­проблема­лар­ды­ше­шу­қа­бі­ле­ті.­Дәлірек­айт­қан­да,­та­

ным­дық­да­му­оқу­ға­де­ген­қа­бі­лет­тік,­сон­дай­ақ­зей­ін,­сөз­сөй­леу­дағ­ды­ла­ры,­ой­лау,­не­гіз­деу­
жә­не­шы­ғар­ма­шы­лық­зияткер­лік­си­яқ­ты­қа­бі­лет­тер­ді­да­мы­ту­ға­жә­не­тұ­рақ­тан­ды­ру­ға­қа­тыс­
ты.­Атал­ған­зияткер­лік­қа­бі­лет­тер­ой­лау­үде­ріс­те­рі­нің­си­па­ты­жә­не­жа­сы­на­қа­рай­олар­дың­
өз­ге­ру­ық­тимал­ды­ғы­ ту­ра­лы­ма­ңыз­ды­ ақ­па­ра­ты­ бар­ та­ным­дық­ да­му­ тео­рия­сы­шең­бе­рін­де­
си­пат­тала­ды.

Оқу
Жас­ерек­ше­лік­те­рі­не­бай­ла­ныс­ты­оқу­дың­же­ке­ле­ген­тео­рия­ла­ры­тө­мен­де­си­пат­тал­ған.

Оқы­ту­да­ғы­бихевиорис­ти­ка­лық­тә­сіл
Психоло­гия­да­ғы­бихевиорис­ти­ка­лық­ба­ғыт­ор­та­мен­өза­ра­бай­ла­ныс­та­ғы­мі­нез-құ­лық­ты­зер-

де­леу­үшін­эксперимент­тік­рәсім­дер­ді­пай­да­ла­ну­ды­қа­рас­ты­ра­ды.
Бихевиоризмнің­не­гі­зін­са­лу­шы­бо­лып­са­на­ла­тын­Джон.­Б.­Уотсон­психоло­гия­бағ­дар­лан­

ған­іш­кі­тә­жі­ри­бе­ні­ба­қы­лау­ға­бол­май­тын­дық­тан,­ти­іс­ті­түр­де­зерт­теу­мүм­кін­емес­деп­есеп­
те­ген.­Оның­ор­ны­на­ол­зертха­на­лық­эксперимент­тер­ге­сүй­ен­ген.­Нә­ти­же­сін­де­«түрт­кі­–­реак­
ция»­моде­лі­әзір­лен­ді,­он­да­ор­та­оған­орай­тұл­ға­әре­кет­ете­тін­түрт­кі­лер­ді­өн­ді­ру­ші­ре­тін­де­
қа­рас­ты­ры­ла­ды.­Эдвард.­Л.­Торндайк­си­яқ­ты­зерт­теу­ші­лер­осы­идеяны­не­гіз­ге­ала­оты­рып,­Т­Р­
(түрт­кі­реак­ция)­оқу­тео­рия­сын­әзір­ле­ді.­Олар­мі­нез­құ­лық­нә­ти­же­сін­де­реак­ция­кү­шейеті­нін­
не­ме­се­ әл­сі­рей­ті­нін­ атап­ өт­кен.­ Скиннер­ осы­ көз­қа­рас­ты­ бұ­дан­ әрі­ да­мыт­ты­ жә­не­ ол­ қа­зір­
«опе­рант­ты­ шарт­ты­лық»­ ре­тін­де­ бел­гі­лі:­ адам­дар­дың­ лай­ық­ты­ іс­әре­кет­те­рін­ ын­талан­ды­ру­
мақ­са­тын­да­олар­ды­кө­тер­ме­леу,­тоқ­та­ты­луы­қа­жет­мі­нез­құ­лық­ты­еле­меу­не­ме­се­ол­үшін­жа­за­
қол­да­ну.

Оқы­ту­да­ғы­та­ным­дық­тә­сіл
Бихевиористер­ ор­та­ны­ зерт­те­ген­ бол­са,­ Гештальт­ тео­рия­сы­ның­ із­ба­сар­ла­ры­ тұл­ға­ның­

ақыл-ой­үде­ріс­те­рі­не­сүй­ен­ген.­Осы­лай­ша,­іс-қи­мыл­не­ме­се­оқу­үде­рі­сі­ре­тін­де­са­на­олар­ды­едәуір­
қы­зық­тар­ған.

Жан­Пиаже,­Джин­Пиагет,­Мария­Монтес­сори­жә­не­Лев­Выготский­си­яқ­ты­теоретик­тер­оқу­
жә­не­да­му­маз­мұ­ны­ның­ұқ­сас­ты­ғын­қа­лып­тас­ты­ра­оты­рып,­та­ным­дық­тә­сіл­ді­да­мы­ту­да­одан­әрі­
іл­ге­рі­ле­ген.­Ға­лым­дар­кі­ші­жас­та­ғы­ба­ла­лар­дәл­өзін­қор­ша­ған­ор­та­мен­жә­не­адам­дар­мен­әре­
кет­те­су­ке­зін­де­оқу­жә­не­да­му­жү­зе­ге­аса­ды­деп­сен­дір­ген.­Зерт­теу­ші­Жан­Пиаже­ор­та­ның­әсе­рін­
мой­ын­да­ды­жә­не­іш­кі­та­ным­дық­құ­ры­лым­да­ғы­өз­ге­ріс­тер­ді­зерт­те­ді.­Ол­психи­ка­лық­да­мудың­
төрт­ са­ты­сын­ (сенсор­лы­мотор­лық,­ опе­ра­тив­ті­нің­ ал­дын­да­ғы,­ опе­ра­тив­ті­ жә­не­ опе­ра­тив­ті­ден­
кей­ін­гі)­ ай­қын­да­ды.­Джером­Брунер­жа­ңа­лық­ ашу­ ар­қы­лы­ оқу­ма­ңыз­ды­лы­ғын­ атап­ көр­се­тіп,­
ақыл­ой­үде­рі­сі­нің­оқы­тумен­өза­ра­бай­ла­нысу­мүм­кін­дік­те­рін­зерт­те­ген.­Бұл­тео­рия­оқу­үде­рі­
сі­не­ба­ла­лар­дың­бел­сен­ді­қа­ты­суын­атап­өте­ді,­тіп­ті­бас­тау­ыш­мек­теп­жа­сын­да­ғы­ба­ла­лар­оқу­
жә­не­да­му­үшін­қа­жет­ті­қыз­мет­түр­ле­рі­нің­ба­сым­бө­лі­гі­не­бас­та­ма­шы­лық­ете­ді­деп­сен­ді­ре­ді.­
Бұл­тео­рия­ны­бас­шы­лық­қа­ала­тын­мек­теп­тер­кі­ші­бу­ын­ды­оқы­ту­ор­та­сы­на­жә­не­оқу­маз­мұ­ны­на­
ерек­ше­на­зар­ау­да­ра­ды.­Педагогтер­мен­ере­сек­тер­ті­ке­лей­ба­ла­лар­мен­қа­рым­қа­ты­нас­жа­сай­ды,­
олар­орын­дай­тын­қыз­мет­түр­ле­рі­оқу­маз­мұ­нын­да­ғы­ба­ла­лар­тә­жі­ри­бе­сін­пай­да­ла­нуда­аса­ма­
ңыз­ды­бо­ла­ды.
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Оқы­ту­да­ғы­гуманис­тік­тә­сіл
Бұл­ тә­сіл­де­ адам­ның­ өсуі­не­ ерек­ше­ на­зар­ ау­да­рыл­ған.­ Бұл­ тә­сіл­дің­ не­гі­зін­ қа­лау­шы­лар­ –­

­Маслоу­мен­Роджерс.
1970­жә­не­1980­жыл­да­ры­жа­зыл­ған­ере­сек­тер­ге­бі­лім­бе­ру­жө­нін­де­гі­көп­те­ген­тео­рия­лық­ең­

бек­тер­ гуманис­тік­психоло­гия­ға­не­гіз­дел­ген.­Бұл­ тә­сіл­де­ өсу­ үшін­ адам­ әлеу­еті­не­ ерек­ше­на­зар­
ау­да­ры­ла­ды.­Өзі­не­де­ген­қа­рым­қа­ты­нас­–­«гуманис­тік­психоло­гия­ның­не­гіз­гі­ бел­гі­сі»­ (Tennant,­
1977).­Мұн­дай­әдіс­оқу­мен­ра­цио­на­лизм­объ­ек­ті­ле­рі­ре­тін­де­адам­ға­де­ген­қа­рым­қа­ты­нас­та­те­ріс­
көз­қа­рас­қа­әке­ліп­соқ­ты­жә­не­эмоцио­нал­ды­әрі­субъ­ек­тив­ті­әлем­же­ке­бос­тан­дық­ты,­таң­дау­ды,­ын­
талан­ды­ру­ды­жә­не­се­зім­дер­ді­қамти­ты­нын­рас­та­ды.­Бұл­рет­те­ең­бел­гі­лі­мы­сал­–­Абрахам­Маслоу­
бой­ын­ша­ын­талан­ды­ру­пирамида­сы­бо­луы­мүм­кін.­Оның­ең­тө­мен­гі­дең­гей­ін­де­физио­ло­гия­лық­
қа­жет­ті­лік­тер,­ең­жо­ға­ры­сын­да­өзін­іс­жү­зін­де­та­ны­ту­ор­на­лас­қан.­Жо­ға­рырақ­дең­гей­ге­өту­тек­тө­
мен­ор­на­лас­қан­қа­жет­ті­лік­тер­орын­дал­ған­жағ­дай­да­ға­на­мүм­кін­бо­ла­ды.

Оқы­ту­да­ғы­гуманис­тік­ тә­сіл­ді­ анағұр­лым­кө­ңіл­ге­қо­ным­ды­зерт­теу­ді­Карл­Роджерс­жүр­
гіз­ген­си­яқ­ты.­Оның­зерт­теуі­ло­гика­лық­жә­не­интуитив­ті,­зият­пен­се­зім­үй­ле­сім­тап­қан,­бар­
лық­тә­жі­ри­бе­сі­мен,­бі­лі­мімен­қо­са­ал­ған­да­же­ке­тұл­ға­ны­то­лық­қамтиды.­«Осын­дай­тә­сіл­мен­
оқы­ған­да,­біз­бү­тінбіз,­біз­ер­кек­ке­жә­не­әй­ел­ге­тән­қа­бі­лет­те­рі­міз­ді­то­лық­жү­зе­ге­асы­ра­мыз»­
(Rogers,­1983).

Оқы­ту­да­ғы­әлеу­мет­тік­жағ­даят­тық­тә­сіл
Оқу­шы­лар­әлем­ді­тү­сі­ну­үшін­құ­ры­лым­дар­мен­модель­дер­ді­иге­ріп­қа­на­қой­май,­өз­құ­ры­лы­мы­

бар­ор­та­ға­қа­тыса­ды.­Оқу­сан­алу­ан­тә­жі­ри­бе­лік­қыз­мет­ке­қа­ты­су­ды­қамтиды.
Психоло­гия­да­ адам­дар­ ба­қы­лау­ ар­қы­лы­ қа­лай­ оқи­ты­нын­ бі­рін­ші­ зерт­те­ген­ бихевиористер­

бол­ды.­Кей­іні­рек­зерт­теу­ші­Альберт­Бандура­өза­ра­әре­кет­тес­тік­ті­жә­не­та­ным­дық­үде­ріс­ті­зерт­
те­ді.­Субъ­ек­ті­лер­ге­бас­қа­лар­дың­мі­нез­құл­қы­ның­сал­да­рын­кө­ру­ге,­әр­түр­лі­мі­нез­құ­лық­тың­сал­
да­ры­ ту­ра­лы­бел­гі­лі­ тү­сі­нік­ алу­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­тін­ тә­сіл­дің­бі­рі­ –­ ба­қы­лау.­Егер­ адам­дар­не­
іс­теу­ке­рек­екен­ді­гін­бі­лу­үшін­тек­өзі­нің­ іс­қи­мыл­да­ры­ның­әсе­рі­не­ға­на­сүй­енсе,­оқу­ерек­ше­
жа­лық­ты­ра­тын,­тіп­ті­қау­іп­ті­бо­лар­еді.­Кө­бі­не­се­адам­ның­мі­нез­құл­қы­ба­қы­лау,­модель­дер­құ­
ру­ар­қы­лы­зер­де­ле­не­ді:­бас­қа­лар­ды­ба­қы­лай­оты­рып,­жа­ңа­мі­нез­құ­лық­қа­лай­қа­лып­та­са­ты­нын­
тү­сі­ну­ге­бо­ла­ды­жә­не­кей­ін­бұл­кодтал­ған­ақ­па­рат­іс­әре­кет­жа­сау­ға­бас­шы­лық­ете­ді­(Bandura,­
1977).­Мі­нез­құ­лық­қа­қа­ты­су,­оны­ық­тимал­модель­не­ме­се­па­ра­дигма­ре­тін­де­ес­те­сақ­тап,­түр­
лі­жағ­дай­лар­да­оның­қа­лай­кө­рі­ніс­бе­руі­мүм­кін­еке­нін­бол­жау­(репетиция)­–­ба­қы­лау­ға­не­гіз­дел­
ген­оқу­дың­не­гіз­гі­ас­пек­ті­ле­рі.

Зей­ін
Хаген­мен­Хейл­(1973)­5–6­жа­сар­ба­ла­лар­ды­бір­не­ше­ашықхат­та­ғы­су­рет­тер­ді­ес­те­сақ­тау­ды­

сұ­рау­ар­қы­лы­се­лек­тив­ті­зей­ін­нің­да­муын­көр­сет­ті.­Әр­ашықхат­қа­екі­су­рет­са­лын­ған,­бі­рақ­ес­те­
сақ­тау­үшін­оның­бі­реуі­ға­на­ма­ңыз­ды­бол­ды.­Мұн­дай­жағ­дай­лар­да­5–6­жа­сар­ба­ла­лар­ға­қа­ра­ған­
да,­14–15­жас­та­ғы­лар­аса­ма­ңыз­ды­су­рет­тер­ді­кө­бі­рек­ес­ке­сақ­та­ған.­Бі­рақ,­кі­ші­жас­та­ғы­ба­ла­лар­
ес­те­сақ­та­деп­сұ­ра­ма­ған­су­рет­тер­ді­кө­бі­рек­ес­те­сақ­тап­ты.­Осы­лай­ша,­ес­те­сақ­та­ған­ақ­па­рат­тың­
жал­пы­кө­ле­мі­екі­топ­та­ғы­ба­ла­лар­үшін­бір­дей­бол­ды,­бі­рақ­ере­сек­ба­ла­лар­зей­ін­де­рін­ти­ім­ді­рек­
шо­ғыр­лан­ды­ра­ал­ған.­Бұл­зерт­теу­біз­дің­се­лек­тив­ті­зей­іні­міз­ге­ес­ке­сақ­тау­дың­бел­сен­ді­си­па­ты­ай­
тар­лық­тай­әсер­ете­тін­ді­гін­анық­та­ды.­Осын­дай­оқы­ту­нә­ти­же­сін­де­гі­қо­ры­тын­ды­тап­сыр­ма­лар­ды­
ба­ла­лар­үшін­тар­тым­ды,­қы­зық­ты­жә­не­олар­ға­сәй­кес­ке­ле­тін­дей­етіп­жа­сау­ма­ңыз­ды.­Ба­ла­лар­дың­
на­за­рын­ау­да­ру­та­ну­дың­ма­ңыз­ды­эле­мен­тін­жә­не­олар­бі­ле­тін­ақ­па­рат­пен­бай­ла­ныс­ты­жа­ңа­ақ­па­
рат­алу­мүм­кін­ді­гін­қамти­тын­дай­бол­ға­ны­ма­ңыз­ды.



Faculty of Education

79

Center 
of Excellence

Жа­ды
Қыс­қа­мер­зім­ді­жа­ды­(жұ­мыс­жа­ды­сы)
Аткинсон­мен­Шифрин­(1968)­қыс­қа­мер­зім­ді­ес­те­сақ­тау­адам­ның­жа­дын­да­не­гіз­гі­орын­ала­ты­

нын­анық­та­ды.­Баддели­мен­Хитчтің­(1974)­кей­ін­гі­жұ­мыс­та­рын­да­ол­Жұ­мыс­жа­ды­сы­деп­атал­ды.­
Бұл­термин­стати­ка­лық­сақ­тау­емес,­динами­ка­лық­үде­ріс­тер­жи­ын­ты­ғын­әл­де­қай­да­нақ­ты­си­пат­
тай­тын­дық­тан­қа­зір­ке­ңі­нен­қол­да­нылу­да.­Біз­жұ­мыс­жа­ды­сы­ар­қы­лы­са­на­мыз­ға­ақ­па­рат­ен­гі­земіз,­
сон­дық­тан­біз­оны­мен­жұ­мыс­іс­тей­ала­мыз.­Оның­си­пат­та­ма­ла­ры­ның­ба­ла­лар­дың­жа­ды­сы­ның­да­
му­жол­да­рын­анық­тай­тын­көп­те­ген­та­ным­дық­мін­дет­тер­ді­орын­дау­қа­бі­ле­ті­үшін­не­гіз­гі­мә­ні­бар.

Ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды
Аткинсон­мен­Шифрин­нің­ұзақ­мер­зім­ді­ ес­те­ сақ­тау­ ту­ра­лы­бас­тап­қы­тұ­жы­рым­да­ма­сы­пы­

сық­та­лып,­кей­ін­гі­зерт­теу­лер­де­да­мы­тыл­ды.­Жал­пы­қа­был­дан­ған­қол­да­ныс­та­ғы­модель­ді­Тулвинг­
(1985)­ұсын­ды,­ол­ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды­үш­ай­қын­ком­понент­тен:­рәсім­дік,­эпизод­тық­жә­не­семан-
ти­ка­лық­жа­ды­дан­тұ­ра­ды­деп­есеп­те­ген.­Ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды­ның­осы­үш­тү­рі­қай­та­жаң­ғыр­туың­
түр­лі­тә­сіл­де­рі­не­бай­ла­ныс­ты­жә­не­әр­түр­лі­бі­лім­ді­сақ­тай­ды.

Рәсім­дік­жа­ды
Рәсім­дік­жа­ды­–­әре­кет­тер­ді­қа­лай­орын­дау­ке­рек­екен­ді­гі­ту­ра­лы,­мы­са­лы,­қа­сық­пен­та­мақ­

ішу,­түй­ме­тағу,­се­кі­ру,­велосипедпен­жү­ру,­қа­рын­дашпен­жа­зу,­доп­лақ­ты­ру­си­яқ­ты­іс­қи­мыл­дар­
ар­қы­лы­дами­тын­біз­дің­бі­лі­міміз­ді­сақ­тай­тын­«қой­ма».­Бұл­іс­әре­кет­тер­ді­қа­лай­іс­ке­асы­ру­ке­рек­
ті­гі­ту­ра­лы­бі­лім­ді­ен­жар­сақ­тай­ды­жә­не­са­на­лы­түр­де­вербал­да­ну­ға­жат­пай­ды.

Эпизод­тық­жа­ды
Эпизод­тық­жа­ды­де­ге­ні­міз­біз­дің­тә­жі­ри­беміз­дің­то­лық­ті­зі­мі­ал­ғаш­қы­бо­лып­сақ­тала­тын­жүйе.­

Көз­бен­шо­лу­аса­ма­ңыз­ды­бол­ға­ны­на­қа­ра­мас­тан,­эпизод­тық­жа­ды­ға­бас­қа­ақ­па­рат­тар­–­се­зім­мү­
ше­ле­рі­нен­ке­ле­тін­ақ­па­рат­тар­да­кі­ре­ді.­Бі­рақ,­бе­кі­тіл­ген­жә­не­су­рет­тік­жа­ды­ның­мә­ні­нің­эпизод­
тық­жа­ды­да­шек­теу­ле­рі­бо­лу­ына­қа­ра­мас­тан­ол­адам­ның­ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды­сы­ның­ма­ңыз­ды­ас­
пек­ті­сі­бо­лып­та­бы­ла­ды.

Семан­ти­ка­лық­жа­ды
Семан­ти­ка­лық­жа­ды­–­ұзақ­мер­зім­ді­жа­ды­ның­ең­соң­ғы­жә­не­теңмән­ді­емес­ас­пек­ті­сі,­се­бе­бі­

біз­дің­да­муымыз­да­жә­не­сөй­леуі­міз­де­аса­жиі­кө­рі­не­тін­біз­дің­символ­дар­жа­сау­қа­бі­ле­ті­міз­ге­бай­
ла­ныс­ты.­Бұл­біз­дің­ес­те­лік­те­рі­міз­дің­бір­бө­лі­гі,­он­да­біз­эпизодтар­ды­не­ме­се­оқи­ға­лар­ды,­біз­дің­
бел­гі­лі­бір­тә­жі­ри­беміз­ден­шы­ға­ра­тын­ой­ла­ры­мыз­ды,­идеяла­ры­мыз­ды,­жал­пы­қа­ғи­да­лар­ды,­қа­ғи­
дат­тар­ды,­тұ­жы­рым­да­ма­лар­ды­ес­те­сақ­тай­мыз.

Сөй­леу
Бихевиорис­ти­ка­лық­көз­қа­рас­тар­ға­сәй­кес,­ба­ла­лар­дың­тіл­ді­үй­ре­нуі­–­күр­де­лі­үде­ріс,­ол­ар­

қы­лы­ба­ла­үй­ре­не­тін­әр­сөз­ді­жә­не­сөз­дің­әр­фрагмен­тін­бас­тап­қы­да­елік­теп­көр­се­те­ді­жә­не­ере­
сек­тер­дің­жы­миюы­си­яқ­ты­құп­тауы­ық­пал­етіп­жат­тай­ды.­Бі­рақ,­ба­ла­лар­дың­сөз­ді­тү­сі­нуді­жә­не­
пай­да­ла­ну­ды­үй­ре­ну­жыл­дам­ды­ғы­–­бұл­тү­сі­нік­ке­сәй­кес­кел­мей­ді,­кез­кел­ген­жағ­дай­да­олар­әдет­
те­гі­дей­сөй­леу­дің­мүл­дем­жа­ңа­фрагмент­те­рі­нің­тұ­рақ­ты­ағы­нын­ай­та­ды.­Ағыл­шын­ті­лін­де­ба­ла­
лар­ай­та­тын­осы­жа­ңа­сөз­дер­мен­фраза­лар­дың­кө­бі­олар­өз­де­рі­үшін­шы­ғар­ған­модель­дер­мен­қа­
ғи­да­лар­ды­дұ­рыс­қол­дан­бау­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Мы­са­лы,­бас­тау­ыш­мек­теп­жа­сын­да­ғы­ба­ла­лар­ке­ше­
біз­дү­кен­ге­goed­(бар­дық)­жә­не­он­да­бір­де­ме­buyed­(са­тып­ал­дық)­дей­ді.­Ере­сек­тер­дің­осы­лай­айт­
қа­нын­ба­ла­лар­ес­ті­ген­жоқ­жә­не­етіс­тік­ке­«ed»­жал­ғау­ын­қо­су­ар­қы­лы­өт­кен­шақ­ты­жа­сау­ды­олар­ға­
еш­кім­үй­рет­кен­жоқ.­Бұл­өз­де­рі­нің­ағыл­шын­ті­лін­де­сөй­леу­тә­жі­ри­бе­сі­нен­шы­ғар­ған­моде­лі.

Төрт­жа­сар­ба­ла­лар­көп­сұ­рақ­қоя­ды­жә­не­«қай­да»,­«не»,­«кім»,­«не­ге»,­«қа­шан»­(осын­дай­тәр­
тіп­пен­жат­тал­ған)­си­яқ­ты­көп­те­ген­сұ­рақ­тар­ды­пай­да­ла­на­ды.­Олар­бес­сөз­ден­тұ­ра­тын­сөй­лем­ді­пай­
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да­ла­на­ала­ды­жә­не­олар­дың­1500­сөз­ден­тұ­ра­тын­сөз­дік­қо­ры­бар.­Бес­жа­сар­ба­ла­лар­ба­ғы­ның­қы­бө­
лік­те­рі­бар­ал­ты­сөз­ден­сөй­лем­құ­рай­ала­ды­жә­не­2­мың­сөз­пай­да­ла­на­ды.­Бі­рін­ші­сы­нып­оқу­шы­ла­ры­
6­мың­сөз­ге­дей­ін­пай­да­ла­на­ды,­ал­ере­сек­тер­25мың­сөз­пай­да­ла­на­ды­жә­не­50­мың­сөз­бі­ле­ді.

Оқу­ды­жә­не­жа­зу­ды­үй­ре­ну­ба­ла­лар­үшін­бел­гі­лі­бір­қи­ын­дық­тар­ту­ғы­за­ды.­Кей­бір­тіл­дер­де,­
мы­са­лы,­итальян,­тү­рік­ті­лі­си­яқ­ты­тіл­дер­де­бұл­өте­оңай,­сөз­дер­қа­лай­ай­тыл­са,­со­лай­жа­зы­ла­ды­
жә­не­де­қа­лай­жа­зыл­са,­со­лай­ай­ты­ла­ды.­Швед­не­ме­се­фран­цуз­тіл­де­рі­си­яқ­ты­бас­қа­тіл­дер­де­–­
модель­дер­ге­сәй­кес­тік­көп­бол­ған­дық­тан­оңай.­Кей­бір­тіл­дер­де­алфавит­мүл­дем­қол­да­ныл­май­ды,­
мы­са­лы,­қы­тай­ті­лін­де­символ­дар­дың­ұзын­ті­зі­мін­ес­ке­сақ­тау­үшін­жыл­дар­қа­жет.­Жапон­ті­лін­де,­
мы­са­лы,­ба­ла­лар­ға­жат­тап­алу­қа­жет­4­жүйе­бар,­кә­ріс­тер­де­символ­мен­ды­быс­ара­сын­да­ғы­анық­
өза­ра­бай­ла­ныс­бар­өз­әліпби­ле­рі­бар.

Ой­лау
Ме­та­са­на­де­ге­ні­міз­не?
Ме­та­са­на­ де­ген­ терминді­ «тұл­ға­ның­ өзін­өзі­ та­нуы­жә­не­ өз­ та­ным­дық­ үде­ріс­те­рі­мен­ ст­ра­

тегия­сын­қа­рас­ты­ру»­си­пат­та­ма­сы­ре­тін­де­Флейвелл­ен­гіз­ді­(Flavell,­1979).­Ме­та­са­на­жай­ой­лап­
әрі­ бі­ліп­ қа­на­ қой­май,­ адам­дар­дың­ қа­лай­ ой­лай­ты­нын,­ не­ бі­ле­ті­нін­ қа­рас­ты­ра­ оты­рып,­ өзін­дік­
рефлек­сия­жа­сау­мүм­кін­дік­те­рін­зер­де­леу­қа­бі­ле­ті­не­жа­та­ды.

Психолог­Уильям­Джеймс­ (1890)­интроспек­тив­ті­ба­қы­лау­дың­ма­ңыз­ды­лы­ғын­атап­өт­кен,­ ал­
Выготский­(1962)­са­на­лы­рефлек­сив­тік­ба­қы­лау­жә­не­бі­лім­ді­ке­мел­ден­ді­ре­иге­ру­мек­теп­те­оқы­ту­
дың­аса­ма­ңыз­ды­фак­тор­ла­ры­бо­лып­та­бы­ла­ты­нын­тү­сін­ген­дер­дің­ал­ғаш­қы­сы­бол­ды.­Зерт­теу­ші­
бі­лім­ді­да­мы­ту­дың­екі­фак­то­ры­ба­рын­ай­та­ды:­бі­рін­ші­сі­–­бі­лім­ді­ав­то­мат­ты­түр­де,­ұғын­бай­алу,­
одан­кей­ін­екін­ші­сі­–­алын­ған­бі­лім­ді­са­на­лы­түр­де­ұғы­нып­ба­қы­лау­дың­бір­тін­деп­өсуі­ке­ле­ді,­шын­
мә­нін­де­бұл­жай­лар­қыз­мет­тің­когнитив­ті­жә­не­ме­такогнитив­ті­ас­пек­ті­ле­рі­нің­ара­сын­да­ғы­ай­ыр­
ма­шы­лық­қа­ қыз­мет­ ете­ді.­Флейвелл­жә­не­ бас­қа­лар­ (1995)­ егер­ оқы­ту­ үде­рі­сін­ ұғыну­ дең­гейі­не­
ау­ыс­ты­ра­ала­тын­бол­са,­он­да­біз­ба­ла­лар­ға­өзін­дік­ой­лау­үде­рі­сін­жақ­сы­тү­сі­ну­ге,­өзі­нің­оқуын­ба­
қы­ла­уы­мен­ұй­ым­дас­ты­ру­ын­иге­ру­ге­кө­мек­бе­ре­алар­едік­де­ген­пі­кір­ді­ұсын­ды.­Бі­рақ­ти­ім­ді­оқы­ту­
қол­да­ны­лып­жүр­ген­бі­лім­қо­ры­на­ақ­па­рат­ты­кі­рік­ті­ру­үшін,­жай­ға­на­оны­мен­амал­әре­кет­жа­сау­
емес,­ол­ас­симиля­ция­лан­ған­ақ­па­рат­қа,­жа­ңа­ақ­па­рат­пен­бұ­ған­дей­ін­бел­гі­лі­бол­ған­ақ­па­рат­ара­
сын­да­ғы­өза­ра­бай­ла­ныс­ты­тү­сі­ну­ге,­осын­дай­тү­сі­нуді­ын­талан­ды­ра­тын­үде­ріс­тер­ді­ұғыну­ға­жә­не­
қан­ша­лық­ты­жа­ңа­әрі­қа­шан­зер­де­лен­ге­нін­бі­лу­ге­на­зар­ау­дар­та­ды.

Со­ны­мен­қа­тар­Флейвелл­мен­оның­әріп­тес­те­рі­(1995)­ме­та­са­на­қа­бі­ле­ті­жас­қа­бай­ла­ныс­ты­өз­
гере­ді­жә­не­жа­сы­үл­ке­ні­рек­ба­ла­лар­ме­такогнитив­тік­ақ­па­рат­ты­көп­те­ген­мөл­шер­де­игер­ген­дік­тен­
олар­дың­үл­ге­рі­мі­жо­ға­рырақ­деп­тұ­жы­рым­да­ған.­Бі­рақ,­мұн­дай­ст­ра­тегия­лар­ды­пай­да­ла­на­ал­мау­
жа­сы­на­емес,­тә­жі­ри­бе­сі­не­де­бай­ла­ныс­ты­деу­ге­бо­ла­ды.­Сон­дай­ақ­үде­ріс­ке­педагогтің­ара­ла­суы­
бас­тау­ыш­мек­теп­жа­сын­да­ғы­ба­ла­лар­ға­да­же­міс­ті­оқу­ст­ра­тегия­сы­бо­ла­тын­ме­та­са­на­ком­понент­
те­рі­нің­кей­бі­реуін­да­мы­ту­ға­кө­мек­те­се­ді.

Әдет­те,­ оқу­ба­ры­сын­да­оқу­шы­лар­өз­де­рін­де­бар­бі­лі­мі­мен­бі­лік­те­рін­ қол­дан­бай­ды,­мүм­кін­
олар­ст­ра­тегия­лар­ды­біл­мей­тін­не­ме­се­жос­пар­лай­ал­май­тын­шы­ғар,­ал­мін­дет­тер­ді­шешпек­бол­
ған­да,­өз­де­рі­нің­ал­ға­іл­ге­рі­леуін­қа­да­ға­лай­ал­май­ды.­Жүр­гі­зіл­ген­зерт­теу­лер­мұн­дай­оқу­шы­лар­дың­
әдет­те­са­бақ­ты­тү­сін­ді­ру­ге­ға­на­емес,­сон­дай­ақ­өзін­өзі­рет­теу­ге­жә­не­оқы­ту­монито­рингін­жақ­сар­
ту­үшін­ме­такогнитив­ті­кө­мек­ке­мұқ­таж­еке­нін­көр­се­те­ді.­Өте­қа­бі­лет­ті­жә­не­да­рын­ды­ба­ла­лар­дың­
ерек­ше­лік­те­рі­нің­бі­рі­–­қа­бі­ле­ті­ша­ма­лы­құр­дас­та­ры­мен­са­лыс­тыр­ған­да­олар­дың­ме­такогнитив­тік­
ха­бар­дар­лы­ғы­ның­жо­ға­ры­бо­луы­(Sternberg,­1983).­Олар­өз­де­рі­нің­не­бі­ле­ті­нін­жә­не­біл­мей­ті­нін,­
не­ні­ бі­ле­ ала­ты­нын­жә­не­бі­ле­ ал­май­ты­нын­анық­ тү­сі­не­ді.­Мұн­дай­ба­ла­лар­қа­жет­ті­ бі­лім­ді­ алу­
ға­өз­де­рі­не­не­нің­кө­мек­те­се­ті­нін­бі­ле­ді.­Оның­үс­ті­не,­олар­дың­креатив­ті­лі­гі­ой­лау­жыл­дам­ды­ғы­
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на­бай­ла­ныс­ты­емес.­Шын­мә­нін­де,­қол­да­бар­дә­лел­де­ме­лер­IQ­жо­ға­ры­ба­ла­лар,­шы­ғар­ма­шы­лық­
есеп­тер­ді­IQ­тө­ме­ні­рек­оқу­шы­лар­дан­жыл­дам­шы­ғар­май­ды,­алай­да­баяуырақ­ой­ла­са­да­те­ре­ңі­рек­
тү­сі­не­ті­нін­көр­се­те­ді­деп­бол­жау­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді­(Davison,­Deuser­&­Sternberg,­1996).

Ме­та­са­на­ны­оқы­ту­жол­да­ры­ның­бі­рі­–­ой­лау­ті­лін­анық­етіп­жа­сау,­оны­са­бақ­жос­па­ры­на­жә­не­
сы­нып­та­тал­қы­лау­ға­қо­су­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Мін­дет­–­вокабулярдың­үл­гі­сін­жа­сау,­оны­біз­«Бү­гін­
біз…­ту­ра­лы­ой­лай­мыз»,­«Бұл­са­бақ…­ту­ра­лы»,­«Не­ту­ра­лы­ой­ла­дық?»­де­ген­сау­ал­дар­ды­ой­бағ­дар­
ре­тін­де­ұсы­на­оты­рып,­біз­дің­са­бақ­бе­руі­міз­дің­си­па­тын­аша­тү­сіп,­ба­ла­ла­ры­мыз­дың­өзін­дік­ой­ла­
уы­мен­тү­сі­нігі­нің­ке­мел­де­нуі­не­пай­да­лы­бол­са­дей­міз.­Пай­да­ла­ныл­ған­термин­дер­ді­тү­сін­ді­ру­қа­
жет­ті­гі­мен­бір­ге­ба­ла­лар­ға­сол­термин­дер­ге­өз­сөз­де­рі­мен­анық­та­ма­бе­ру­мін­де­тін­де­жүк­теу­ке­рек.

Ой­жү­гір­ту
Бұл­бө­лім­де­біз­ой­жү­гір­ту­дің­үш­тү­рін:­ұқ­сас­тық­бой­ын­ша­ой­жү­гір­ту,­мораль­дік­пай­ым­дау­

жә­не­зер­де­тео­рия­сын­қа­рас­ты­ра­мыз.

Ұқ­сас­тық­бой­ын­ша­ой­жү­гір­ту
Ұқ­сас­тық­бой­ын­ша­ой­лау­қа­бі­ле­ті­–­адам­ның­са­на­сы­жә­не­бі­лім­алуы­үшін­аса­ма­ңыз­ды.­Ұқ­

сас­тық­бой­ын­ша­ой­жү­гір­ту­–­ой­жү­гір­ту­дің­жо­ға­ры­дең­гей­де­гі­дағ­ды­ла­ры,­олар­ға­проблема­лар­мен­
та­быс­ты­жұ­мыс­іс­теу­ге­мүм­кін­дік­бе­ре­ді,­әр­түр­лі­мәнмә­тін­нен­алын­ған­түр­лі­ақ­па­рат­ты­пай­да­ла­
ну­ар­қы­лы­оқы­ту­мен­бі­лім­ді­жа­ңа­жағ­дай­лар­ға­орай­лас­ты­ру­қа­бі­ле­ті­(Chen­et­al.,­1997;­Gentner­&­
Holyoak,­1997;­Goswami­&­Brown,­1990;­Richland­et­al.,­2006).

Мұ­ның­ал­дын­да­ғы­зерт­теу­ші­лер­ба­ла­лар­ұқ­сас­тық­бой­ын­ша­ой­жү­гір­те­ал­май­ды­деп­есеп­те­
ген.­Мы­са­лы,­Пиаже­фор­мал­ды­опе­ра­тив­тік­ке­зе­ңі­не­дей­ін­ұқ­сас­тық­тың­клас­си­ка­лық­проблема­
сын­ше­шу­ге­қа­жет­ті­бай­ла­ныс­ты­ор­на­ту­үшін­ба­ла­лар­дың­та­ным­дық­қа­бі­лет­те­рі­жоқ­деп­есеп­те­ген­
(Inhelder­&­Piaget,­1958).­Пиаже­A:B::C:?­су­рет­ті­проблема­лар­ды­ба­ла­лар­ға­ұсын­ды­жә­не­су­рет­ті­
жи­ын­тық­тан­D­та­буды­сұ­ра­ды.­Ол­ба­ла­лар­дың­проблема­ны­ше­шу­үшін­не­гі­зі­нен,­тө­мен­дең­гей­де­гі­
өза­ра­бай­ла­ныс­қа­сүй­ен­ге­нін,­мә­се­лен,­С­мен­бай­ла­ныс­ты­не­ме­се­С­ға­ұқ­сас­су­рет­тер­ді­таң­да­ға­
нын­анық­та­ды­(Piaget­et­al.,­1977).­Пиаже,­А­–­В­жә­не­C­–­D­ара­сын­да­ғы­дең­гейі­жо­ға­ры­өза­ра­бай­
ла­ныс­ты­анық­тау­ға­қа­бі­лет­тер­дің­бол­мауы­ба­ла­лар­дың­фор­мал­ды­опе­ра­тив­тік­са­ты­сы­на­(ша­мамен­
11­жас)­жет­кен­ге­дей­ін­ұқ­сас­тық­бой­ын­ша­ой­жү­гір­ту­ге­қа­бі­лет­ті­бол­май­ды­де­ген­тұ­жы­рым­жа­са­
ды.­Бі­рақ,­ал­дың­ғы­зерт­теу­лер­ба­ла­лар­дың­ұқ­сас­тық­бой­ын­ша­ой­жү­гір­ту­қа­бі­ле­ті­не­күмән­ту­ғызса­
да,­соң­ғы­зерт­теу­лер­бұл­пі­кір­ді­те­ріс­ке­шы­ғар­ды­(бас­тау­ыш­мек­теп­жа­сын­да­ғы­ба­ла­лар­ұқ­сас­тық­
бой­ын­ша­ти­ім­ді­ой­жү­гір­те­ала­ты­нын­көр­сет­ті).­Егер­үш­жас­та­ғы­ба­ла­лар­ға­проблема­ны­ше­шу­ге­
қа­жет­ті­өза­ра­қа­рым­қа­ты­нас­та­ныс­бол­са,­он­да­олар­A:B::C:D­клас­си­ка­лық­ұқ­сас­тық­ты­дұ­рыс­ор­
на­лас­ты­ра­ала­ды­(Goswami­&­Brown,­1989).­Чен­жә­не­оның­әріп­тес­те­рі­(1977)­13­ай­лық­нәрес­те­нің­
қо­лы­же­те­қой­май­тын­ой­ын­шық­ты­алу­мүм­кін­ді­гін­қа­рас­ты­ру­ға­ба­ғыт­тал­ған­мін­дет­тер­ді­орын­дау­
дың­үл­гі­амал­да­рын­көр­сет­кен­жағ­дай­да,­ол­бір­жас­қа­дей­ін­гі­қол­жет­кіз­ген­нә­ти­же­ле­рі­нің­не­гі­зін­
де­өз­көр­ген­түй­ген­де­рін­зер­де­леп,­қол­да­на­ала­ты­нын­ай­қын­көр­се­тіп­бер­ді.

Мораль­дік­пай­ым­дау
Өне­ге­лі­да­му­–­психоло­гия­мен­бі­лім­бе­ру­дің­не­гіз­гі­та­қы­рып­та­ры­ның­бі­рі.­Пиаже­өне­ге­лі­да­

мудың­екі­ке­зең­дік­үде­рі­сін­си­пат­та­ды,­ал­Кохлберг­өне­ге­лі­да­му­тео­рия­сын­да­әр­түр­лі­үш­дең­гей­
де­гі­ал­ты­ке­зең­ді­бө­ліп­көр­сет­ті.­Кохлберг­өне­ге­лі­да­му­–­бұл­өмір­бойы­жү­ре­тін­тұ­рақ­ты­үде­ріс­
деп­бол­жап,­Пиагет­тің­тео­рия­сын­да­мыт­ты.­Кохлберг­өз­тео­рия­сын­бас­тау­ыш­мек­теп­жа­сын­да­ғы­
ба­ла­лар­топ­та­ры­мен­жүр­гіз­ген­зерт­теу­лер­мен­сұхбат­та­ры­на­не­гіз­де­ді.­Бұл­зерт­теу­ге­қа­ты­су­шы­
лар­ға­мораль­дік­ди­лемма­лар­бе­ріл­ді,­со­ны­мен­бір­ге­әр­сценарий­бой­ын­ша­олар­дың­пай­ым­дау­ла­
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ры­ның­не­гі­зі­бол­ған­ой­жү­гір­тулер­ді­анық­тау­ұсы­ныл­ды.­Бұ­дан­әрі­Кохлбергтің­ба­ла­лар­ға­ұсын­ған­
жә­не­«Ганс­ди­лемма­сы»­деп­атал­ған­мы­са­лы­кел­ті­ріл­ген…

«Ганстың­дә­рі­ұр­ла­уы
Еуропа­да­бір­әй­ел­рак­тың­ерек­ше­тү­рі­мен­сыр­қат­та­нып­өлім­ау­зын­да­жа­та­ды.­Дә­рі­гер­лер-

дің­пі­кі­рін­ше­ол­әй­ел­ге­кө­мек­те­се­ала­тын­бір­дә­рі­бо­ла­ды.­Бұл­ра­дий­дің­бір­ны­са­ны­екен,­оны­осы­
қа­ла­да­тұ­ра­тын­фар­мацевт­жуыр­да­ой­лап­тап­қан­екен.­Мұн­дай­дә­рі­ні­шы­ға­ру­өте­қым­бат,­ал­
фар­мацевт­оны­шы­ға­ру­үшін­он­есе­қым­бат­ба­ға­қой­ған.­Ра­дий­үшін­ол­200­дол­лар­тө­ле­ді­жә­не­
дә­рі­нің­кіш­кен­тай­мөл­ше­рін­2000­дол­лар­ға­ба­ға­ла­ды.­Сыр­қат­әй­ел­дің­күй­еуі­Ганс­та­ныс­та­ры­ның­
бар­лы­ғы­нан­қа­рыз­сұ­ра­са­да,­сома­ның­жар­ты­құ­нын,­яғ­ни­1000­дол­лар­ға­на­жи­най­ды.­Ол­фар-
мацевке­әй­елі­нің­өлім­ау­зын­да­жат­қа­нын­ай­тып,­дә­рі­ні­ар­за­ны­рақ­са­ту­ды­не­ме­се­кей­іні­рек­тө-
леу­ге­рұқ­сат­ету­ді­сұ­рай­ды,­бі­рақ­фар­мацевт:­«жоқ,­мен­бұл­дә­рі­ні­тап­тым­жә­не­мен­осы­дә­рі-
мен­ақ­ша­та­бамын»­–­деп­жау­ап­бе­ре­ді.­Осы­сөз­ге­қат­ты­ашын­ған­Ганс­дә­ріха­на­ға­ба­са-көк­теп­
кір­ді­де­әй­елі­үшін­сол­дә­рі­ні­ұр­лап­әкет­ті.­Ганс­дәл­осы­лай­іс­теу­ге­ти­іс­пе­еді?»­(Kohlberg,­1963).

Кохлбергті­қы­зық­тыр­ға­ны­–­Ганс­дұ­рыс­іс­те­ді­ме­де­ген­сұ­рақ­қа­бе­ре­тін­жау­ап­та­ры­емес­еді,­ға­
лым­ды­қа­ты­су­шы­лар­дың­ше­ші­мі­не­гіз­дел­ген­ой­жү­гір­туле­рі­қы­зық­тыр­ды.­Жау­ап­тар­өне­ге­лі­да­му­
тео­рия­сын­не­гіз­деу­са­ты­ла­ры­бой­ын­ша­жік­тел­ді.

I­дең­гей.­Нор­ма­тив­тік­ке­дей­ін­гі­мораль­дік­пай­ым­дау
1­ке­зең.­Тілал­ғыш­тық­жә­не­жа­за­лау.
Өне­ге­лі­да­мудың­ең­ер­те­ке­зе­ңі,­бас­тау­ыш­мек­теп­жа­сын­да­ғы­ба­ла­лар­ара­сын­да­кең­та­ра­ған.­

Бұл­ке­зең­де­ба­ла­лар­ере­же­лер­ді­абсолютті­жә­не­мыз­ғы­мас­деп­са­най­ды.­Ере­же­ге­ба­ғыну­ма­ңыз­ды,­
се­бе­бі­бұл­жа­за­дан­құ­ты­лу­де­ген­ді­біл­ді­ре­ді.

2­ке­зең.­Тұл­ға­лық­ерек­ше­ле­ну­жә­не­өза­ра­әре­кет­те­су.
Өне­ге­лі­лік­да­мудың­осы­ке­зе­ңін­де­ба­ла­лар­да­ра­көз­қа­рас­тар­ды­ес­ке­ре­ді,­қы­лық­тар­ту­ра­лы­же­

ке­қа­жет­ті­лік­тер­ге­қан­ша­лық­ты­сәй­кес­ке­ле­ті­ні­не­қа­рай­ой­біл­ді­ре­ді.­Ганс­ди­лемма­сын­да,­ба­ла­лар­
Ганс­қа­жет­ті­лік­те­рі­не­қыз­мет­ете­тін­ іс­әре­кет­ең­дұ­ры­сы­де­ген­ді­ұс­тан­ды.­Өне­ге­лі­да­мудың­бұл­
са­ты­сын­да­өза­ра­тү­сі­ніс­тік­бо­луы­үшін­ол­же­ке­мүд­де­ге­сәй­кес­ке­лу­ге­ти­іс.

II­дең­гей.­Дәс­түр­лі­мораль­дік­пай­ым­дау
3­ке­зең.­Тұл­ғаара­лық­қа­ты­нас­тар.
Әдет­те­«жақ­сы­ұл­–­жақ­сы­қыз»­деп­қа­рас­ты­ры­ла­ды.­Бұл­са­ты­да­да­му­әлеу­мет­тік­тұр­ғы­дан­

кү­ті­ле­тін­нә­ти­же­мен­рөл­дер­ге­қол­жет­кі­зу­ге­шо­ғыр­ла­на­ды.­Конформизмге­жә­не­«жақ­сы»­бо­лып­
са­на­ла­тын­ның­бар­лы­ғы­на;­таң­дау­дың­өза­ра­қа­рым­қа­ты­нас­та­ры­на­әсе­рі­ту­ра­лы­ой­лар­ға­на­зар­ау­
да­ры­ла­ды.

4­ке­зең.­Әлеу­мет­тік­тәр­тіп­ті­қол­дау.
Өне­ге­лі­ да­мудың­бұл­ са­ты­сын­да­ адам­дар­пай­ым­дау­жа­са­ған­да­ қо­ғам­ды­ тұ­тас­ қа­рас­ты­ра­ды.­

Ере­же­лер­ді­орын­дау­жә­не­бо­рыш­пен­өкі­лет­ті­лік­ті­ат­қа­ру­ар­қы­лы­заң­мен­тәр­тіп­ті­қол­дау­ға­ерек­ше­
на­зар­ау­да­ры­ла­ды.

III­дең­гей.­Нор­ма­тив­тік­тен­кей­ін­гі­мораль­ді­пай­ым­дау
5­ке­зең.­Әлеу­мет­тік­шарт­жә­не­же­ке­құ­қық­тар.
Бұл­ке­зең­де­адам­дар­түр­лі­құн­ды­лық­тар­ды,­бас­қа­адам­дар­дың­пі­кі­рі­мен­көз­қа­рас­та­рын­ес­ке­ре­

бас­тай­ды.­Заң­ның­қа­ғи­да­ла­ры­қо­ғам­ды­қол­дау­үшін­аса­ма­ңыз­ды­де­сек­те­қо­ғам­мү­ше­ле­рі­мұн­дай­
стан­дарт­тар­мен­ке­лі­суге­ти­іс­еке­ні­сөз­сіз.

6­ке­зең.­Әмбебап­қа­ғи­дат­тар.
Колхберг­бой­ын­ша­мораль­дік­пай­ым­дау­дың­соң­ғы­дең­гейі­әмбебап­эти­ка­лық­қа­ғи­дат­тар­ға­жә­

не­абст­рак­ті­лі­пай­ым­дау­ға­не­гіз­де­ле­ді.­Бұл­ке­зең­де­адам­дар,­егер­олар­қа­ғи­да­лар­мен­жә­не­заң­дар­
мен­ке­ліс­пе­се­де,­әділ­дік­тің­үй­рен­шік­ті­бол­ған­қа­ғи­дат­та­ры­на­сүй­ене­ді.
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Зер­де­тео­рия­сы
«Зер­де­тео­рия­сы»­(ЗТ)­–­бас­қа­лар­ды­зер­де­лі­делдал­ре­тін­де­тү­сі­нудің­ерек­ше­когнитив­ті­қа­бі­

ле­ті,­бұл­олар­дың­көз­қа­ра­сын­се­нім­мен­ті­лек­си­яқ­ты­тео­рия­лық­тұ­жы­рым­да­ма­термин­де­рін­тү­сін­
ді­ру­үшін­қа­жет.­Зер­де­тео­рия­сы­деп­іс­әре­кет­тер­ге­әке­ле­тін­ақыл­ой­күй­інің­кең­спектрін­(се­нім,­
ті­лек,­ни­ет,­елес­тету,­эмоция­лар­жә­не­т.б.)­тү­сі­не­міз.­Қыс­қа­ша­айт­қан­да,­зер­де­тео­рия­сы­–­өз­са­наң­
ның­жә­не­бас­қа­адам­дар­са­на­сы­ның­маз­мұ­ны­на­ой­жү­гір­те­бі­лу­де­ген­сөз.

«Жал­ған­ұс­та­ным»
ЗТ­тұ­жы­рым­да­ма­сы­да­му­психоло­гия­сы­нан­шы­ға­ды.­Ба­ла­лар­ни­ет­ті­жә­не­бас­қа­да­ма­ңыз­ды­

са­на­лы­опе­ра­ция­лар­ды­ (көз­ ті­гу­ ба­ғы­ты,­ на­зар­ ау­да­ру,­ талап­та­ну)­ тү­сі­ну­ қа­бі­лет­те­рін­ ер­те­ көр­
се­те­ді.­Со­ған­қа­ра­мас­тан,­80­жыл­дар­дың­ба­сын­да­Г.Виммер­мен­Дж.Пер­нер­3–4­жас­қа­жет­кен­ге­
дей­ін­ЗТ­то­лық­қан­ды­да­мымай­ты­нын­көр­сет­ті.­Зерт­теу­лер­3­жас­тан­5­жас­қа­дей­ін­гі­ба­ла­лар­дың­
жал­ған­көз­қа­рас­ты­бас­қа­бі­реу­ге­та­ңуын­қа­да­ға­лау­жә­не­тек­се­ру­үшін­бір­не­ше­эксперимент­жүр­
гіз­ді.­Эксперимент­тер­дің­ бі­рін­де­ ба­ла­лар­ кей­іп­кер­Макси­дің­шокола­дын­жәшік­ке­ тас­тап­ кет­кен­
кез­де­оның­ана­сы­шоколадтың­кіш­ке­не­бө­лі­гін­ас­дай­ын­дау­ға­ала­ды­да,­тәт­ті­ні­бас­қа­жер­ге­қой­ып­
кет­ке­ні­ту­ра­лы­көріністі­ба­қы­лай­ды.­Макси­қай­тып­кел­ген­де­эксперимент­жа­сау­шы:­«Макси­шо­
коладты­қай­жер­ден­із­дей­ді?»­де­ген­сұ­рақ­қоя­ды.­1983­жыл­ғы­ал­ғаш­қы­нә­ти­же­лер,­5­жас­тан­үл­кен­
ба­ла­лар­да­Макси­ге­жал­ған­тү­сі­нік­бе­ру­проблема­ла­ры­кез­дес­пей­ті­нін,­бұл­жа­сы­кі­ші­рек­ба­ла­лар­да­
кез­де­се­ті­нін­көр­се­те­ді­(олар­Макси­шоколадты­ана­сы­қой­ған­жер­ден­із­дей­ді­деп­ой­лай­ды).­Жал­ған­
ұс­та­ным­ның­ал­ды­на­қой­ыл­ған­мін­дет­ба­ла­лар­да­муын­да­ғы­ке­зең­дер­ара­сын­да­ғы­нақ­ты­бө­лінуді­
ай­қын­дай­ды.­Ол­ке­зең­дер­ақыл­мен­шын­дық­ты­«ай­қын»­көр­се­ту­жә­не­ақыл­мен­шын­дық­ты­«ай­
қын­емес»­көр­се­ту.­Бұл­олар­дың­шы­ны­мен­бол­ған­жайт­пен­адам­дар­көз­қа­ра­сы­на­не­гіз­дел­ген­пі­
кір­ді­оңай­ай­ыра­ала­ты­нын­біл­ді­ре­ді.

Жал­ған­ұс­та­ным­мін­де­ті­нің­нә­ти­же­ле­рі­үш­жас­та­күрт­өз­ге­ріс­тер­бо­ла­ты­нын­көр­се­те­ді.­Бұл­
көп­те­ген­ психологтар­ мен­ фи­лософтар­ды­ (мә­се­лен,­ Leslie,­ 1987;­ Fodor,­ 1992)­ үш­ жас­қа­ қа­рай­
бел­сен­ді­рек­ бо­ла­тын­ туа­ біт­кен­модуль­ ре­тін­де,­ ЗТ­ үшін­жау­ап­ты­ те­рең­ та­ным­дық­ құ­ры­лым­ды­
си­пат­тау­ға­ әкел­ді.­ Бұл­ та­ным­дық­ құ­ры­лым­ психи­ка­лық­ ақау­лар­ бол­ған­да­ жұ­мыс­ іс­теуі­ не­ме­се­
едәу­ір­на­шар­ла­уы­мүм­кін.­Мұн­дай­көз­қа­рас­аутизм­си­яқ­ты­елеу­лі­психиатрия­лық­патоло­гия­лар­
дың­эксперимент­тік­зерт­теу­ле­рі­нің­нә­ти­же­ле­рі­бой­ын­ша­алын­ған­дә­лел­дер­ге­сәй­кес­ке­ле­ді­(Baron­
Cohen,­1995;­Frith­et­al.,­1994).­Аутизммен­ау­ыра­тын­ба­ла­лар­зияткер­лік­жә­не­сөй­леу­қа­бі­лет­те­рін­
тес­ті­леу­ге­ар­нал­ған­бас­қа­та­ным­дық­тап­сыр­ма­лар­ға­қа­ра­ған­да,­жал­ған­ұс­та­ным­мін­дет­те­рін­орын­
дау­ке­зін­де­тө­мен­көр­сет­кіш­бай­қа­та­ды.

Шы­ғар­ма­шы­лық
Шы­ғар­ма­шы­лық­ үде­ріс­ке,­ өнім­ге­ не­ме­се­ же­ке­ тұл­ға­ға­ қа­тыс­ты­ қа­рас­ты­ры­ла­ды­ (Barron,­

2002)­жә­не­ол­ар­қы­лы­бі­ре­гей,­жо­ға­ры­са­па­лы­жә­не­да­на­нә­ти­же­лер­шы­ға­тын­тұл­ғаара­лық­әрі­
тұл­ғаіші­лік­үде­ріс­деп­си­пат­тала­ды.­Бас­тау­ыш­мек­теп­жа­сын­да­ғы­ба­ла­лар­мен­жұ­мыс­іс­теу­ба­
ры­сын­да­шы­ғар­ма­шы­лық­әлеу­еті­нің­не­гі­зі­ре­тін­де­қа­ра­ла­тын­өзін­дік­идеялар­ды­да­мы­ту­ға­не­ме­
се­өн­ді­ру­ге,­яғ­ни­үде­ріс­ке­кө­ңіл­ау­да­ру­қа­жет.­Мұн­дай­үде­ріс­ті­тү­сі­ну­үшін­конвер­гент­ті­жә­не­
дивер­гент­ті­ой­лау­ара­сын­да­ғы­Гилфордтың­(1956)­ай­ыр­ма­шы­лық­ты­шек­теу­тү­сі­нік­те­рі­мен­та­
ныс­қан­пай­да­лы.­Конвер­гент­ті­ой­лау­ға­бай­ла­ныс­ты­проблема­лар­дың­кө­бі­не­бір­дұ­рыс­ше­ші­мі­
бо­ла­ды,­ал­дивер­гент­ті­ой­лау­ға­қа­тыс­ты­проблема­лар,­проблема­ны­ше­ше­тін­субъ­ек­ті­лер­дің­кей­
бі­реу­ле­рі­жа­ңа,­жо­ға­ры­са­па­лы­жұ­мыс­тар­ға­не­гіз­дел­ген,­сон­дық­тан­креатив­ті­ше­шім­дер­ге­бас­тау­
бо­ла­ды.

Ба­ла­лар­дың­креатив­ті­лі­гін­дұ­рыс­тү­сі­ну­үшін,­шы­ғар­ма­шы­лық,­зияткер­лік­қа­бі­лет­тер­мен­да­
рын­ара­сын­да­ғы­ай­ыр­ма­шы­лық­ты­тү­сі­ну­қа­жет.­«Да­рын­ды»­де­ген­термин­әдет­те­жо­ға­ры­зияткер­
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лік­ қа­бі­лет­тер­мен­па­ра­пар­ тә­різ­ді.­ Бі­рақ­Вал­лах­ (1970)­ зияткер­лік­ қа­бі­лет­ пен­шы­ғар­ма­шы­лық­
бір­бі­рі­не­тәу­ел­сіз­жә­не­шы­ғар­ма­шы­лы­ғы­жо­ға­ры­ба­ла­да­жо­ға­ры­зияткер­лік­қа­бі­лет­тер­бо­луы­да,­
бол­мауы­да­мүм­кін­деп­есеп­те­ген.­Ба­ла­лар­креатив­ті­лі­гі­нің­көп­те­ген­өл­шем­де­рі­ма­ғы­на­ны­жыл­
дам­ұғу­ға­шо­ғыр­лан­ған.­Ма­ғы­на­ны­жыл­дам­тү­сі­ну­ге­ар­нал­ған­есеп­тер­ба­ла­лар­дан­миға­ша­бу­ыл­
да­ғы­дай­ бел­гі­лі­ бір­ түрт­кі­ ой­лар­ға­ сәй­кес­ кө­бі­рек­жау­ап­тар­ ту­ын­да­ту­ды­ талап­ ете­ді.­Не­гі­зі­нен,­
маз­мұ­нын­жыл­дам­тү­сі­ну­шы­ғар­ма­шы­лық­үде­ріс­тің­аса­ма­ңыз­ды­си­пат­та­ма­сы­деп­са­на­ла­ды.­Ба­ла­
лар­дың­жау­ап­та­ры­қа­ра­пай­ым,­дағ­ды­лы­си­пат­та,­сон­дай­ақ­бі­ре­гей,­қай­талан­бас­маз­мұн­да­бо­луы­
мүм­кін,­бұл­рет­те­соң­ғы­сы­ның­шы­ғар­ма­шы­лық­әлеу­еті­бар­деп­са­на­ла­ды.­Осы­лай­ша,­біз­ба­ла­лар­
дан­«олар­дың­ой­ын­ша­«қы­зыл»­бо­ла­тын­бар­лық­зат­тар»­ту­ра­лы­ай­ту­ды­сұ­ра­дық,­ба­ла­лар­тек­ва­
гон,­ал­ма,­күр­те­лер­ді­ға­на­емес,­со­ны­мен­қа­тар­қы­зыл­ша­ау­ру­ын­жә­не­су­ық­қол­дар­ды­да­са­на­ға­нын­
көр­дік.­Бас­тау­ыш­мек­теп­жа­сын­да­ғы­ба­ла­лар­үшін­креатив­ті­лік­идеялар­ды­жи­нақ­тау­үде­рі­сін­де­
шо­ғыр­ла­на­ды.­Ере­сек­тер­дің­ көп­те­ген­идеялар­ды­ба­ға­лай­ ал­мауы­ның­өзі­ ба­ла­лар­ға­ көп­идеялар­
өн­ді­ру­ге­жә­не­өзін­өзі­ба­ға­лау­дың­ке­ле­сі­ке­зе­ңі­не­ау­ысуы­на­сеп­бо­ла­ды.­Идеялар­ды­өн­ді­ру­са­па­сы­
мә­се­ле­сі­нің­ма­ңыз­ды­лы­ғы­ба­ла­лар­да­өзін­өзі­ба­ға­лау­қа­бі­ле­ті­да­мыған­сай­ын­өріс­тей­бе­ре­ді.­Бұл­
жас­та­өзін­өзі­ба­ға­лау­ға­ерек­ше­на­зар­ау­да­ру­қа­жет,­сол­үшін­ба­ла­лар­өз­де­рі­нің­бол­жам­да­рын­өн­
ді­ру­мен­зер­де­леу,­сон­дай­ақ­осын­дай­ба­ға­лау­не­гі­зін­де­өз­идеяла­рын­қай­та­қа­рау­мүм­кін­дік­те­рін­
зерт­тей­ді.
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ОҚЫ ТУ ДА ҒЫ БАС ҚА РУ ЖӘ НЕ КӨШБАС ШЫ ЛЫҚ

Берілген­модуль­тақырыбы­педогогикалық­жетілудің­пайдаланылмаған­әлеуеті,­мұғалімдерге­
қолдау­көрсетілген­жағдайда,­кәсіби­өсу­мен­бірлескен­кәсіби­білім­беруде­іске­асырылады­деген­
сенімге­негізделген.

Бұл­көз­қа­рас­ты­HertsCam­Network­(ХертсКэм­Нетворк)­же­лі­сі­жә­не­«Мұ­ға­лім­көшбас­шы­
лы­ғы»­ха­лы­қа­ра­лық­жо­ба­сы­қол­дап­отыр.­Ол­педагогика­лық­жүйе­сәт­ті­бо­лу­үшін,­оқы­ту­бар­лық­
дең­гей­де­қа­тар­жү­ру­ке­рек,­яғ­ни­оқы­ту­оқу­шы­лар­ды/сту­дент­тер­ді,­мұ­ға­лім­дер­ді­жә­не­де­мек­теп­
жүй­есін­де­жұ­мыс­іс­тей­тін­қо­сым­ша­қыз­мет­кер­лер­ді­тү­гел­қамту­ке­рек­де­ген­көз­қа­рас­қа­не­гіз­дел­
ген­(MacBeath­et­al.,­2006).

Те­рең­кә­сі­би­бі­лік­ті­лік
Педагогика­лық­да­муды­қам­та­ма­сыз­ету­үшін­кә­сі­би­лік­ті­тү­сі­нудің­нақ­ты­тә­сі­лі­талап­еті­ле­ді­

(Hoyle,­1974).­Біз­ге­та­за­же­ке­тұл­ға­ға­не­ме­се­сы­нып­қа­ба­ғыт­тал­ған­тә­сіл­ден­бо­сау­ымыз­ке­рек.­Се­
бе­бі­бұл­кез­де­бел­гі­лі­бір­бе­кі­тіл­ген­стан­дарт­қа­сәй­кес­әре­кет­ете­міз.­Оның­ор­ны­на­мұ­ға­лім­оқу­қо­
ғам­дас­ты­ғы­ның­бір­бө­лі­гі­бо­лып­та­бы­ла­тын,­кә­сі­би­лік­ке­ба­ғыт­тал­ған­«ұжым­дық»­жә­не­ке­шен­ді­
тә­сіл­қа­жет­(Bolam,­McMahon,­Stoll­et­al.,­2005).­Бұл­тә­сіл­дің­ая­сын­да­көшбас­шы­мұ­ға­лім­ұсын­ған­
зерт­теу­лер­мен­инно­вация­лар­ға­не­гіз­де­ле­оты­рып,­мұ­ға­лім­нің­тә­жі­ри­бе­сі­же­тіл­ді­рі­ле­ді­(Frost­and­
Durrant,­2003).­Мұн­дай­тә­сіл­де­кә­сі­би­бі­лік­ті­лік­пен­бі­лім­жай­қа­был­дан­бай­ды,­мұ­ға­лім­дер­оны­өз­
қо­лы­мен­жа­сай­ды.­Адам­гер­ші­лік­мақ­сат­та­ғы­мұ­ға­лім­дер­өз­де­рі­нің­әріп­тес­те­рі­мен­ай­на­ла­сын­да­
ғы­лар­ға­әсер­ету­үшін,­көшбас­шы­лық­қа­си­ет­те­рін­көр­се­те­ді.­Олар­дың­кө­ңі­лін­де­үне­мі­талап­қа­сай­
оқы­ту­тұ­ра­ды­(Frost,­2011).

Оқы­ту­си­яқ­ты­көшбас­шы­лық­та­адам­ның­тұ­рақ­ты­да­муға­же­те­лей­тін­не­гіз­гі­қа­бі­ле­ті­бо­лып­та­
бы­ла­ды.­Өз­ге­ріс­үде­рі­сі­өз­да­му­жо­лын­да­қо­лай­сыз­дық­пен­ке­ліс­пеу­ші­лік­ту­ды­руы­ық­тимал.­Мұн­
дай­кез­де­өз­ге­ріс­үде­рі­сін­бас­қа­ру­оңай­емес.­Мұ­ға­лім­ре­тін­де,­біз­кей­де­өзі­міз­дің­әре­кет­ету­мүм­
кін­ді­гіміз­бен­күш­қай­ра­ты­мыз­ды­жо­ғал­тып­жат­қа­ны­мыз­ды­се­земіз.­Бі­рақ,­тә­жі­ри­бе­көр­сет­кен­дей,­
жо­ға­ры­ла­уа­зым­сыз­да­жақ­сы­мұ­ға­лім­дер­дің­кә­сі­би­ше­бер­лік­те­рі­мен­адам­гер­ші­лік­се­нім­де­рін­қол­
да­нып,­адам­дар­ға­әсер­ету­ге­бо­ла­ды.­Біз­өзі­міз­дің­так­ти­ка­лық­дағ­ды­ла­ры­мыз­ды­же­тіл­ді­ріп,­ст­ра­
тегия­лық­тұр­ғы­дан­ой­лау­ды­үй­ре­не­ала­мыз.

Мұ­ға­лім­нің­көшбас­шы­лы­ғын­да­мы­ту­жұ­мыс­та­ры­(МКДЖ)
Мұ­ға­лім­нің­көшбас­шы­лы­ғын­да­мы­ту­ға­әсер­ету­дің­ерек­ше­тү­рі­жау­ап­ты­қыз­ме­ті­бар­не­ме­

се­жоқ­мұ­ға­лім­дер:
•­ іс­тә­жі­ри­бе­ні­же­тіл­ді­ру­жұ­мыс­та­рын­өз­қо­лы­на­алу­ға;
•­ өз­ге­ріс­тер­ен­гі­зу­үшін­әріп­тес­те­рі­мен­ст­ра­тегия­лық­ше­шім­дер­қа­был­дау­ға;
•­ бі­рі­гіп­жұ­мыс­іс­теу­де­фак­ті­лер­ді­жи­нау­ға­жә­не­қол­да­ну­ға;
•­ кә­сі­би­бі­лім­ді­құ­ру­ға­жә­не­та­ра­ту­ға­ат­са­лы­су­ға­мін­дет­ті­деп­анық­та­луы­мүм­кін.
Да­мы­ту­жұ­мыс­та­рын­ зерт­теу­мен­ша­тас­ты­ру­ға­ бол­май­ды.­МКДЖ­бағ­дар­ла­ма­сы­ «мұ­ға­

лім­ –­ зерт­теу­ші»­ тү­сі­нігі­не­ емес,­ «мұ­ға­лім­ –­ да­мы­ту­жұ­мы­сы­ның­ көшбас­шы­сы»­ тү­сі­
нігі­не­не­гіз­де­ле­құ­рыл­ған.­Біз­«академия­лық­импери­ализм»­деп­атала­тын­мақ­сат­тан­–­мек­
теп­тер­де­оқы­ту­мен­оқу­ды­жақ­сар­ту­мақ­са­ты­нан­ал­шақ­та­мау­ымыз­ды­қа­да­ға­лап­оты­руымыз­
ке­рек­(Elliot,­1991).­Да­мы­ту­бой­ын­ша­жұ­мыс­бел­гі­лі­бір­құ­бы­лыс­тар­дың­пай­да­бо­лу­се­беп­те­
рін­анық­тау­не­ме­се­тә­жі­ри­бе­ні­тал­қы­лау­дан­тұр­май­ды.­Шын­мә­ні­сін­де­ол­мұ­ға­лім,­ата­ана,­
оқу­шы­лар,­жал­пы­мек­теп­өз­тә­жі­ри­бе­ле­рін­же­тіл­ді­ру­үшін­қа­тыса­тын­үде­ріс­ті­бас­қа­ру­мен­
бас­шы­лық­ету­ден­тұ­ра­ды.
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Да­мы­ту­бой­ын­ша­жүр­гі­зі­ле­тін­жұ­мыс­бас­қа­лар­ды­се­рік­тес­тік­ке­тар­тып,­рефлек­сия­мен­өзін­өзі­
ба­ға­лау­ға­қа­тыс­ты­ра­тын­тап­сыр­ма­лар­ды­қамтиды.­Мұн­дай­іс­ша­ра­лар­жиі­өт­кі­зі­ліп­тұ­ра­ды,­мы­са­
лы:­әріп­тес­тер­ара­сын­да­ғы­пі­кір­талас­тар,­же­ліде­ор­на­лас­ты­рыл­ған­есеп­бе­ру­ді­оқу,­оқу­шы­лар­дың­
өз­де­рі­нің­іс­тә­жі­ри­бе­ле­рі­ту­ра­лы­пі­кір­ле­рін­жи­нау,­әріп­тес­те­рі­мен­іс­тә­жі­ри­бе­ал­ма­су­мақ­са­тын­да­
бас­қа­сы­нып­тар­дың­са­бақ­та­ры­на­қа­ты­су.­Дәл­осы­жағ­дай­да­зерт­теу­үде­ріс­ті­аяқ­тау­үшін­емес,­ди­
алог­үшін­із­де­ніс­тің­не­гіз­гі­ст­ра­тегия­сы­бо­лып­та­бы­ла­ды.

Бұл­үде­ріс­тер­ау­қы­мы­мен­кө­ле­мі­бой­ын­ша­аз­ған­тай­ға­на­бо­луы­мүм­кін,­бі­рақ­олар­педагогика­
лық­пі­кір­талас­қа­лып­ты­жағ­дай­деп­ са­на­ла­тын­ор­та­да­мә­де­ни­ет­тің­қа­лып­та­суы­мен­жа­ңару­ына­
үлес­қо­са­ала­ды.

Мұ­ғалiмдер­да­мы­ту­жұ­мыс­та­рын­жүр­гі­зу­ба­ры­сын­да­рефлек­сия­ны,­жос­пар­құ­ру­ды,­ке­ңес­бе­
ру­ді­бір­тін­деп­жү­зе­ге­асы­ру­әді­сі­ар­қы­лы­қол­дау­та­ба­ала­ды.­Ал­ғаш­қы­қа­дам­–­әр­бір­ұс­таз­үшін­
ма­ңыз­ды­ше­шім­дер­ді­талап­ете­тін­құн­ды­лық­тар­мен­мә­се­ле­лер­ді­анық­тау.­Ке­ле­сі­қа­дам­–­өз­ге­ріс­
тер­бағ­дар­ла­ма­сы­жө­нін­де­әріп­тес­те­рі­нің­ке­ңес­те­рі.­Осы­әре­кет­ба­сым­дық­та­рын­ұғыну­мен­келiсу­
бой­ын­ша­ат­қа­рыл­ған­жұ­мыс­тар­дан­соң­мек­теп­те­гі­мәжiлiсте­қа­ра­лып,­ма­құл­да­нуы­мүм­кін.­Ма­
құл­дан­ған­соң­мұ­ға­лім­өзі­нің­мә­се­ле­сі­бой­ын­ша­нақ­ты­жос­пар­құ­ра­бас­тай­ды.­Бұл­жос­пар­жү­зе­ге­
аса­тын­дай­жә­не­оның­құ­ра­мы­на­кі­ре­тін­әр­бір­әлеу­ет­ті­қа­ты­су­шы­оны­тал­қы­лай­ала­тын­дай­бо­лу­
ке­рек.­Егер­бұл­ке­лі­су­мен­ке­ңесу­үде­рі­сі­ти­ім­ді­бол­са,­он­да­да­мы­ту­жұ­мы­сы­да­жос­пар­бой­ын­ша­
жү­зе­ге­асы­ры­ла­ды.­Де­ген­мен­мұн­дай­жұ­мыс­мек­теп­әкім­ші­лі­гі­та­ра­пы­нан­ұй­ым­дас­ты­ры­лып,­қол­
дау­көр­се­тіл­ге­ні­ма­ңыз­ды.­Мек­теп­әкім­ші­лі­гі­нің­мек­теп­құ­ры­лы­мы­мен­да­мы­ту­дың­ба­сым­дық­та­
рын­қай­та­қа­рас­ты­руы­қа­жет,­се­бе­бі­олар­дың­ке­ңе­сі­мен­же­тек­ші­лі­гі­өте­ма­ңыз­ды.

Бұл­үде­ріс­жал­пы­түр­де­тө­мен­де­гі­дей­ке­зең­дер­де­ай­қын­да­ла­ды.
1­ке­зең.­Құн­ды­лық­тар­ды­анық­тау.
2­ке­зең.­Кә­сі­би­мін­дет­тер­ді­анық­тау.
3­ке­зең.­Да­мы­ту­бағ­дар­ла­ма­сын­құ­ру­ға­ар­нал­ған­ке­лі­сім­мен­ке­ңес­тер.
4­ке­зең.­Ат­қа­ры­ла­тын­жұ­мыс­тар­дың­жос­па­рын­құ­ру.
5­ке­зең.­Ат­қа­ры­ла­тын­жұ­мыс­тар­дың­жос­па­рын­құ­ру­ға­ар­нал­ған­ке­лі­сім­мен­ке­ңес­тер.
6­ке­зең.­Зерт­теу­ге­негiздел­ген­көшбас­шы­лық­ты­да­мы­ту­бой­ын­ша­жұ­мыс.
7­ке­зең.­Кәсiби­бiлiмдердiң­да­муы­на­жәр­дем­де­суге­ық­пал­ете­тін­же­лі­лік­қо­ғам­дас­тық­та­ғы­жұ­мыс.
Көшбас­шы­лық­ты­да­мы­ту­бой­ын­ша­жұ­мыс­мек­теп­те­жа­ңа­бі­лім­ді­қа­лып­тас­ты­ра­ды,­де­ген­мен­

мек­теп­тен­тыс­жер­де­алын­ған­жа­ңа­бі­лім­дер­ді­бе­ру­де­мұ­ға­лім­нің­өз­мек­те­бі­не­ора­сан­зор­пай­да­
сын­ти­гі­зе­ді.

Тә­жі­ри­бе­нің­өз­ге­руі,­бі­лім­дер­дің­жи­нақ­та­луы
Мұ­ғалiмнің­өз­бас­та­ма­сы­на­не­гіз­дел­ген­кә­сі­би­да­му­үде­рі­сі­нің­нә­ти­же­сі,­ең­бі­рін­ші­ке­зек­те,­

жо­ба­ аяқ­тал­ған­ соң­ емес,­ оның­ба­ры­сын­да­ сезiлуі­ ке­рек.­Са­па­лы­да­му­жұ­мы­сы­на:­жа­ңа­ техно­
ло­гия­лар­ды­сы­нақ­тан­өт­кі­зу,­ ба­ға­лау,­ тал­қы­лау­жә­не­шо­лу­жа­та­ды.­Олар­дың­бар­лы­ғы­ның­ әсерi­
түр­ліше­бо­ла­ды.­Нә­ти­же­ле­рі­әрдай­ым­прак­ти­ка­лық­ба­ғыт­та­бо­ла­ды,­олар:­тә­жі­ри­бе­де­гі­өз­герiстер­
не­ме­се­жақ­сар­ту­лар;­оқы­ту­мен­оқу­дың­жақ­сар­тыл­ған­әдiстерi.­Олар­со­ны­мен­бiрге­кә­сі­би­өсуде­
ма­ңыз­ды­бо­ла­ала­ды,­бұл­–­осы­құ­жат­тың­ба­сын­да­кел­ті­ріл­ген­оқы­ту­дың­көп­дең­гей­лі­моде­лін­де­
бей­не­лен­ген­сырт­қы­жә­не­іш­кі­өсу.

Көп­те­ген­мұ­ға­лім­дер­өз­тә­жі­ри­бе­сін­же­тіл­ді­ру­жұ­мы­сын­жақ­сы­бас­та­ма­деп­са­най­ды,­егер­жо­
ба­ба­сы­нан­нә­ти­же­лі­бо­лып,­әріп­тес­те­рін­қы­зық­ты­ра­ал­са,­он­да­бұл­өз­ге­ріс­тер­мек­теп­те­ке­ңі­нен­
қол­дау­тау­ып­оты­ра­ды.

Бас­қа­ша­айт­қан­да,­мек­теп­бас­қа­ша­жұ­мыс­іс­теу­ге­үй­ре­не­ді.­Сол­се­беп­ті­әріп­тес­тер­ді­қы­зық­ты­
рып,­олар­ды­бір­ле­се­жұ­мыс­іс­теу­ге­ша­қы­ру­қа­жет.
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Бі­лім­жи­нақ­тау­дың­сырт­қы­ау­қы­мы­оқы­ту­мен­оқу­ту­ра­лы­идеялар­ды­жай­ға­на­та­ра­ту­емес,­
со­ны­мен­бір­ге­ол­осы­идеялар­ды­өң­деу­жә­не­олар­ды­ары­қа­рай­да­мы­ту­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Дәл­осы­
жер­де­же­лі­лік­қо­ғам­дас­тық­ма­ңыз­ды­рөл­ат­қа­ра­ды.­Осы­ба­ғыт­та­же­лі­лік­қо­ғам­дас­тық­ар­қы­лы­біз­
идеяла­ры­мызбен­бө­лісе­жә­не­оны­ары­қа­рай­да­мы­та­ала­мыз.­Со­ны­мен­бір­ге­біз­бұ­дан­ке­ле­сі­жа­
ңа­идеялар­ды­тау­ып,­олар­мен­жұ­мыс­ іс­тей­ала­мыз.­Бұл­бі­лім­ді­жә­не­сыни­тұр­ғы­да­ғы­жұ­мыс­ты­
жи­нақ­тау­үде­рі­сі­әрдай­ым­үз­дік­сіз­жү­ріп­жа­та­ды.­HertsCam­да­(Хертс­Кэм)­бұл­Network­Events­
же­лі­лік­қо­ғам­дас­ты­ғы­ның­семи­нар­ла­ры­мен­«Мұ­ға­лім­нің­көшбас­шы­лы­ғы»­жә­не­«Дау­ыс»­жур­
нал­да­рын­да­ғы­жа­рия­ла­ным­дар­ ар­қы­лы­өте­ді.­Бұн­дай­жа­рия­ла­ным­дар­web­сайттар­ға­ сіл­те­ме­лер­
ар­қы­лы­мек­теп­жә­не­об­лыс­ай­мақ­та­рын­да­мұ­ға­лім­дер­дің­бі­лім­де­рін­жи­нақ­тау­мүм­кін­дік­те­рін­ке­
ңей­те­ала­ды.

Ұжым­дық­іс­әре­кет
Бір­қа­ра­ған­да­мұ­ға­лім­нің­көшбас­шы­лық­қа­оның­«дау­ысын»­кү­шей­ту­мен­же­ке­ба­сы­ның­же­

тек­ші­лік­мүм­кін­дік­те­рін­же­ке­де,­ұжым­да­да­ке­ңей­ту­ар­қы­лы­же­те­тін­ді­гі­оғаш­бо­лып­кө­рі­нуі­мүм­
кін.­Ұс­таз­дар­дың­же­тек­ші­топ­та­рын­да­ғы­жә­не­же­лі­лік­қо­ғам­дас­тық­шең­бе­рін­де­өза­ра­қа­рым­қа­ты­
нас­ты­қам­та­ма­сыз­ету­үшін­мұ­ға­лім­дер­бір­ле­се­жұ­мыс­іс­теу­ле­рі­қа­жет.

Мұн­дай­бір­лес­кен­жұ­мыс­өз­мек­теп­те­рін­де­тә­жі­ри­бе­ні­та­ра­ту­ға­ға­на­емес,­со­ны­мен­бір­ге­бас­қа­
мұ­ға­лім­дер­ді­илан­ды­ра­ала­тын­кә­сі­би­бі­лім­нің­не­гі­зін­құ­рас­ты­ру­ға­кө­мек­те­се­ді.­Бі­лім­нің­бұл­не­гіз­
де­рі­–­зерт­теу­лер­ге­не­гіз­дел­ген­бі­лім­емес,­бұл­бас­қа­лар­ға­дем­бе­ре­тін­жә­не­ары­қа­рай­іс­әре­кет­жа­сау­
үшін­олар­ды­қа­жет­ті­ба­ғытпен­қам­та­ма­сыз­ете­тін­инно­вация­ға­не­гіз­дел­ген­жан­ды­диалогтік­үде­ріс.

Жо­ға­ры­да­ай­тыл­ған­ның­бар­лы­ғы:­адам­дар­тек­бі­лім­ар­қы­лы­із­гі­лік­ті­бо­ла­ала­ды;­бі­лім­бе­ру­–­
адам­дар­дың­зер­де­леп­үй­ре­нуі­не­қа­жет­кө­мек­тер­дің­жи­ын­ты­ғы;­жал­пы­ал­ған­да,­тек­мұ­ға­лім­дер­ға­
на­ педагогика­лық­ тә­жі­ри­бе­ні­жақ­сар­ту­жө­нін­де­гі­ша­ра­лар­ды­ қа­был­дай­ ала­ды­ де­ген­ дә­лел­дер­ге­
ке­ліп­саяды.­Қал­ған­қо­ғам­дық­инсти­тут­тар­(сая­сат­кер­лер,­зерт­теу­ші­лер,­мем­ле­кет­тік­емес­ұй­ым­
дар­жә­не­ха­лы­қа­ра­лық­ор­ган­дар,­яғ­ни­Бү­кіләлем­дік­банк­жә­не­ОЭСЗ)­қол­дау­мен­жа­ңа­идеялар­ды­
ұсы­на­ала­ды.­Бұл,­әри­не,­оптимис­тік­көз­қа­рас,­бі­рақ­оптимизмге­ын­талан­ды­ру­–­мұ­ға­лім­көшбас­
шы­лы­ғы­ның­мін­дет­ті­қы­ры­бо­лып­та­бы­ла­ды.
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ТІЗ БЕК ТЕЛ ГЕН СА БАҚ ТАР ТОП ТА МА СЫН ЖОС ПАР ЛАУ

Мұ­ға­лім­дер­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­не­үшін­жос­пар­лай­ды?

Оқу
бағдарламасы • Пәннің мазмұны

• Жұмыс кестесі
• Сабақтар тізбегі

• Жеке сабақ

Қысқа мерзімді
жоспар

Сабақ жоспары

18-су­рет.­Ұзақ­мер­зім­ді,­ор­та­мер­зім­ді­жә­не­қыс­қа­мер­зім­ді­ 
жос­пар­лау­ара­сын­да­ғы­өза­ра­бай­ла­ныс.

Ұзақ­мер­зім­ді,­ор­та­мер­зім­ді­жә­не­қыс­қа­мер­зім­ді­жос­пар­лау­ара­сын­да­ғы­өза­ра­бай­ла­ныс
Оқу­бағ­дар­ла­ма­сын­әдет­те­бі­лім­са­ла­сын­да­ғы­сая­сат­ты­қа­лып­тас­ты­ра­тын­адам­дар­мен­мек­теп­

әкім­ші­лі­гі­жос­пар­лай­ды.­Бір­топ­адам­оқу­бағ­дар­ла­ма­сын­сы­нып­та­са­бақ­бе­ру­прак­ти­ка­сы­на­Бағ­
дар­ла­ма­ның­бар­лық­же­ті­модулі­ық­пал­дас­ты­рыл­ған­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­на­ай­нал­дыр­
са,­сол­ор­та­мер­зім­ді­жос­пар­лау­бо­ла­ды.­Өз­ке­зе­гін­де­әр­бір­же­ке­мұ­ға­лім­әр­же­ке­сы­нып­са­бақ­та­
рын­ег­жей­тег­жей­лі­жос­пар­лау­үшін­ор­та­мер­зім­дік­жос­пар­ды­пай­да­ла­на­ды.

Ор­та­мер­зім­ді­жос­пар­лау­не­ме­се­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­жос­пар­лау­дың­мақ­са­ты:
•­ Жұ­мыс­ке­зең­де­рі­нің­дәй­ек­ті,­тіз­бек­те­ліп­ұй­ым­дас­ты­ры­луы;
•­ Сы­нып­та­са­бақ­бе­ру­прак­ти­ка­сы­на­же­ті­модуль­ді­ық­пал­дас­ты­ру;
•­ Әр­бір­са­бақ­үшін­оқы­ту­жә­не­оқу­мақ­сат­та­рын­бел­гі­леу;
•­ Оқы­ту­жә­не­оқу­нә­ти­же­ле­рін­өл­шеу­әдіс­те­ме­сін­анық­тау;
•­ Осы­нә­ти­же­лер­ге­қол­жет­кі­зу­мақ­са­тын­да­жос­пар­лан­ған­оқы­ту­мен­оқу­мін­дет­те­рін­көр­се­ту;
•­ Оқы­ту­дың­әр­бір­ке­зе­ңінің­ба­сы­нан­бас­тап­со­ңы­на­дей­ін­ал­ға­іл­ге­рі­леу­дің­бо­лу­ын­қам­та­ма­

сыз­ету;
•­ Бар­лық­оқу­шы­лар­ды­қамту­үшін­ас­қан­еп­ті­лік­пен­жос­пар­лау.

Оқу­мақ­са­ты­мен­оның­нә­ти­же­ле­рі
Мұ­ға­лім­нің­ оқу­шы­лар­ға­ ар­нап­ жос­пар­лай­тын­ іс­ша­ра­ла­ры­ оқу­ мақ­са­ты­ бо­лып­ та­бы­ла­ды.­

Осы­ған­бай­ла­ныс­ты,­оқы­ту­жә­не­оқу­мақ­сат­та­рын­қа­лып­тас­ты­ру­ша­ра­ла­ры­тө­мен­де­гі­лер­ді­бі­лу­ге­
ба­ғыт­тал­ған:

•­ Сіз­дің­ойы­ңыз­ша,­оқу­шы­лар­­не­ні­бі­лу­лері­ти­іс?
•­ Оқу­шы­лар­қан­дай­түй­ін­ді­идеялар­ды­тү­сі­нуле­рі­ке­рек?
•­ Оқу­шы­лар­қан­дай­мә­се­ле­лер­ді­зерт­теп,­тал­дау­ла­ры­ке­рек?
Оқу­нә­ти­же­ле­рі­мұ­ға­лім­са­бақ­та­қой­ған­мақ­сат­та­ры­на­қол­жет­кіз­ге­нін­не­ме­се­қол­жет­кі­зе­ал­

ма­ға­нын­бі­лу­ге­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.
Оқу­нә­ти­же­ле­рі:
•­ оқу­шы­ға­ба­ғыт­та­луы­ти­іс;
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•­ бел­гі­лі­бір­дағ­ды­ны­си­пат­тай­тын­етіс­тік­бо­луы­ке­рек;
•­ оқу­шы­ның­оқу­үл­ге­рі­мі­не­сәй­кес­бо­луы­қа­жет.

Тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­оқы­ту­ма­ңы­зы
Тіз­бек­тел­ген­ са­бақ­тар­ топ­та­ма­сын­ жос­пар­лау,­ оқы­ту­ жә­не­ ол­ бой­ын­ша­ рефлек­сия­ жүр­гі­зу­

үшін­ші­дең­гей­Бағ­дар­ла­ма­сы­ның­не­гіз­гі­мә­се­ле­сі­бо­лып­та­бы­ла­ды.
Бағ­дар­ла­ма­мұ­ға­лім­дер­дің­тео­рия­лық­бі­лім­де­рін­да­мы­тып­қа­на­қой­май,­тұ­жы­рым­да­ма­лар­мен­

рефлек­сия­ны­ен­гі­зу­жә­не­олар­дың­мұ­ға­лім­нің­тә­жі­ри­бе­сі­не­ық­пал­етуі­ар­қы­лы­прак­ти­ка­ны­да­мы­ту­
үшін­әзір­лен­ген.

Тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­мұ­ға­лім­дер­ге­бо­лып­жат­қан­өз­ге­ріс­тер­дің­өзі­нің­тә­жі­ри­бе­сі­
не­ық­па­лын­ес­ке­ре­оты­рып,­өзі­нің­оқы­ту­тә­жі­ри­бе­сі­не­Бағ­дар­ла­ма­да­ұсы­ныл­ған­идеялар­ды­ен­гі­зу­
ге­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.

Осы­ған­бай­ла­ныс­ты­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­Бағ­дар­ла­ма­ны­ба­ға­лау­ға­ар­нал­ған­не­гіз­
бо­лып­та­бы­ла­ды.

Тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­жос­пар­лау
Бі­рін­ші­«Бет­пе­бет»­ке­зе­ңінің­төр­тін­ші­ап­та­сы­ның­үшін­ші­жә­не­төр­тін­ші­күн­де­рі­өте­тін­са­бақ­

тар­да­мұ­ға­лім­дер­жос­пар­жа­сап­үй­ре­не­ді.­Педагогика­лық­ше­бер­лік­ор­та­лы­ғы­ның­бі­лім­бе­ру­пор­
та­лы­нан­мұ­ға­лім­дер­ге­ тіз­бек­тел­ген­ төрт­ са­бақ­тан­ тұ­ра­тын­ топ­та­ма­ны­жос­пар­лау­да­пай­да­ла­ну­ға­
бо­ла­тын­көп­те­ген­ресурстар­ды­та­бу­ға­бо­ла­ды.

•­ Жос­пар­лау­жө­нін­де­гі­нұс­қау­лық­мұ­ға­лім­дер­ге­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­кім­үшін­жос­пар­лан­
ға­нын,­не­ні­үй­ре­ту­ке­рек­еке­нін­жә­не­ба­ға­лау­дың­қан­дай­әдіс­те­рін­пай­да­ла­ну­қа­жет­еке­нін­
тү­сі­ну­ге­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.

•­ Тол­ты­ру­ға­ар­нал­ған­кес­те­ор­та­мер­зім­ді­жос­пар­лау­ке­зін­де­қол­да­ны­ла­тын­ны­сан­бо­лып­
та­бы­ла­ды.­Оны­мұ­ға­лім­дер­оқу­мақ­сат­та­рын­жа­зу­ға,­оқы­ту­дың­бел­сен­ді­ст­ра­тегия­ла­рын,­
оқу­нә­ти­же­ле­рін,­жос­пар­лан­ған­ба­ға­лау­ды,­оқу­шы­лар­дың­бар­лы­ғы­ның­са­бақ­қа­қа­тыс­қан­
ды­ғын­жә­не­әр­са­бақ­үшін­қа­жет­ті­ресурстар­ті­зі­мін­жа­зу­үшін­пай­да­ла­на­ала­ды.

•­ Кес­те­ні­тол­ты­ру­жө­нін­де­гі­нұс­қау­лық­та­ор­та­мер­зім­ді­жос­пар­лау­ны­са­ны­ның­қан­дай­та­
ра­уы­на­не­жа­зу­ке­рек­ті­гі­ту­ра­лы­то­лық­мә­лі­мет­ұсы­ныл­ған.

•­ Ор­та­мер­зім­ді­нә­ти­же­лер­ді­ба­ға­лау­ға­ар­нал­ған­ба­қы­лау­па­ра­ғы­мұ­ға­лім­дер­ге­өз­жос­
пар­ла­ры­на­қа­жет­ті­мә­се­ле­лер­дің­бар­лы­ғы­кір­гі­зіл­ген­ді­гін­тек­се­ру­ге­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.

Бағ­дар­ла­ма­ның­же­ті­модулі­бой­ын­ша­бар­лық­идеялар­дың­өзі­нің­ор­та­мер­зім­дік­жос­па­ры­на­ен­
ген­ді­гі­не­көз­жет­кі­зу­үшін­мұ­ға­лім­дер­өз­де­рі­әзір­ле­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­ла­рын­әріп­тес­те­рі­мен­жә­
не­тре­нер­ле­рі­мен­бір­ле­сіп­қай­та­қа­рай­ала­ды.
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АПҚ (АМЕ РИ КАН ДЫҚ ПСИХОЛО ГИЯ ЛЫҚ  
ҚАУ ЫМ ДАС ТЫҚ) ТАЛАП ТА РЫ НА СӘЙ КЕС ЖАЗ БА  

ЖҰ МЫС ТАР ДА СІЛ ТЕ МЕ ЛЕР ДІ РЕ СІМ ДЕУ ЕРЕ ЖЕ СІ НЕ ШО ЛУ

Сіл­те­ме­АПҚ­(Аме­ри­кан­дық­психоло­гия­лық­қау­ым­дас­тық)­стилін­де­бо­лу­ға­ти­іс.­Идея­кө­зі­ре­тін­де­
жа­рия­лан­ған­жұ­мыс­тар­ға­сіл­те­ме­жа­са­ған­кез­де,­тіп­ті­Сіз­ав­тор­жұ­мы­сы­нан­сөз­бе­сөз­үзін­ді­кел­тір­ме­
се­ңіз­де,­мә­тін­де­ав­тор­дың­те­гін­жә­не­ма­қа­ла­ның­шық­қан­жы­лын­жақ­ша­да­көр­сет­ке­ні­ңіз­жөн,­мы­са­лы:

«Мүм­кін­ді­гі­шек­теу­лі­адам­дар­дың­өмір­сүру­дең­гейі­әлі­күн­ге­дей­ін­бас­қа­адамдардың­өмір­
сүру­са­па­сы­нан­арт­та­қал­ған­ды­ғы­ның­дә­лел­де­рі­бар»­(Mittler,­2008).

Егер­же­ке­аб­зацтан­үзін­ді­кел­тір­гіңіз­кел­се,­сол­бет­ті­көр­се­ту­ке­рек,­мы­са­лы:
«Қыз­мет­ көр­се­ту­ са­ла­сын­да­ғы­ көп­те­ген­ жұ­мыс­тар­ға­ қа­ра­мас­тан,­ мүм­кін­ді­гі­ шек­теу­лі­

адам­дар­дың­жә­не­олар­дың­от­ба­сы­ла­ры­ның­өмір­сүру­дең­гейі­бас­қа­адамдардың­өмір­сүру­са­па-
сы­нан­бірша­ма­тө­мен­бо­лып­отыр»­(Mittler,­2008,­page­6).

Егер­ав­тор­дың­аты­Сіз­дің­өз­сөй­ле­міңіз­дің­ішін­де­атал­са,­он­да­ба­сы­лым­кө­зі­нің­жы­лы­жақ­ша­ға­
алы­ну­ға­ти­іс,­мы­са­лы:

«Мүм­кін­ді­гі­шек­теу­лі­адам­дар­дың­өмір­сүру­са­па­сы­ның­проблема­ла­ры­тіп­ті,­Митлер­(2008),­
«қыз­мет­көр­се­ту­са­ла­сын­да­ғы­көп­те­ген­жұ­мыс­тар»­(6­бет)­деп­бел­гі­ле­ген­жағ­дай­лар­дан­кей­ін­
де­сақ­та­лып­отыр».

Егер­екі­ав­тор­бол­са,­еке­уі­нің­де­есім­де­рін­көр­сет­кен­жөн,­мы­са­лы:­(Jordan­and­Powell,­1995).­
Егер­ ав­тор­лар­ екі­ден­ көп­бол­са,­ он­да­ олар­дың­жұ­мыс­та­ры­ның­ аты­мә­тін­де­ кез­дес­кен­жағ­дай­да­
бар­лы­ғы­ның­есім­де­рі­көр­се­ті­ле­ді.­Бұ­дан­кей­ін­«жә­не­бас­қа­ла­ры»­деп­көр­се­тіп,­бі­рін­ші­ав­тор­дың­
есі­мін­ға­на­кел­ті­ру­ке­рек,­мы­са­лы:­(Lewis­et­al,­2006).

Түпкі­де­рек­тер­ге­сіл­те­ме­жа­са­ған­дұ­рыс,­бі­рақ­бұл­үне­мі­мүм­кін­бо­ла­бер­мей­ді,­ай­та­лық­сөз­
өте­ер­те­не­ме­се­жет­кі­лік­ті­дә­ре­же­де­бел­гі­лі­емес­де­рек­көз­де­рі­ту­ра­лы­бол­ған­жағ­дай­да­бұн­дай­
мүм­кін­дік­жоқ.­Кей­де­Сіз­бас­қа­ав­тор­атап­өт­кен­ав­тор­дың­жұ­мы­сы­на­сіл­те­ме­жа­сай­ала­сыз.­Мұн­
дай­жағ­дай­лар­да­«үзін­ді­ге­сәй­кес»­де­ген­тір­кес­ті­қол­да­ны­ңыз,­мы­са­лы:

«Тизард­(1962),­Тилстон­да­ғы­үзін­ді­ге­сәй­кес­(1991),…­дә­лел­дер­кел­ті­ре­ді».
Бө­лім­де­гі­соң­ғы­жұ­мыс­қа­сіл­те­ме­кел­ті­рі­ңіз­(бұл­жағ­дай­да­«Тилстон,­1991»).
Сіз­кел­тір­ген­сіл­те­ме­лер­дің­бар­лық­де­реккөз­де­рі­(оның­ішін­де­нұс­қау­лар­жә­не­үзін­ді­лер)­мә­тін­

со­ңын­да­ғы­ «Пай­да­ла­ныл­ған­ әде­би­ет»­ та­қы­ры­бын­да­ көр­се­ті­луі­ ке­рек.­Осы­ де­реккөз­дер,­ оның­
ішін­де­кі­тап­тар,­жа­рық­көр­ген­жи­нақ­тар­да­ғы­же­ке­ле­ген­та­рау­лар,­жур­нал­ма­қа­ла­ла­ры,­web­сайтта­
ор­на­лас­ты­рыл­ған­құ­жат­тар,­тест­ма­те­ри­ал­да­ры,­нұс­қау­лық­тар,­анық­та­ма­лық­буклет­тер­жә­не­жар­
на­ма­лар­ав­тор­лар­дың­аты­мен­әліпби­ретімен­тәр­тіп­ке­кел­ті­рі­лу­ге­ти­іс,­мы­са­лы:

ББА­ (Бі­лік­ті­лік­тер­жә­не­оқу­бағ­дар­ла­ма­ла­ры­жө­нін­де­гі­агент­тік).­ (2007).­«Ор­та­мек­теп-
тер­ге­ар­нал­ған­жа­ңа­бағ­дар­ла­ма».­[онлайн­at­www.qca.org.uk].

Белл,­Дж.­(1993).­«Ғы­лы­ми­жо­ба­ны­орын­дау»­(екін­ші­ба­сы­лым).­Букингем­Ашық­Уни­вер­си­те­ті.
БМОД­ (Ба­ла­лар­дың,­ мек­теп­тер­дің­ жә­не­ от­ба­сы­ іс­те­рі­ жө­нін­де­гі­ депар­та­мент.­ (2007).­
«Ұзар­тыл­ған­мек­теп­–­тә­жі­ри­бе­құ­ру».­Лондон:­БМОД.

Вульиями,­Дж.­жә­не­Веб,­Р.­(ред)­(1992).­«Мұ­ға­лім­дер­дің­зерт­теу­ле­рі­жә­не­ар­найы­педагогика-
лық­талап­тар».­Лондон:­Дэвид­Фултон.

Дайсон,­A.,­(2001).­«XXI­ға­сыр­да­ғы­ар­найы­талап­тар:­біз­қай­да­бол­дық­жә­не­қа­зір­қай­да­ба-
ра­мыз»,­Британ­дық­Ар­найы­оқы­ту­жур­на­лы.­28,­(1),­24–29.

Ди,­Л.,­(2003).­«Оқу­қи­ын­дық­та­ры­бар­оқу­шы­лар­ара­сын­да­өзін-өзі­ба­ға­лау­ды­жә­не­эмоцио-
нал­дық­жағ­дай­ын­ қол­дау»­ «Біз­ге­ кө­ңіл­ бө­ліңіз­дер»­ онлайн-конферен­ция­сын­да­ ұсы­ныл­ған­
құ­жат,­26­мау­сым­2003,­www.connects.org.uk/conferences.
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Купер,­П.,­(1996).­«Оқу­шы­лар­мен­се­рік­тес­ре­тін­де:­оқу­шы­лар­дың­мек­теп­бас­қа­ру­ына­қос­қан­
үле­сі»,­К.Джоунс­жә­не­Т.Чар­тон­(ред).­Оқу­шы­лар­мен­бір­ле­се­оты­рып,­оқу­да­ғы­жә­не­тәр-
тіп­те­гі­қи­ын­шы­лық­тар­ды­же­ңу.­Лондон:­Раутледж.

Бір­ав­тор­дың­екі­жұ­мы­сы­на­сіл­те­ме­жа­са­ған­кез­де­олар­ды­хроно­ло­гия­лық­тәр­тіп­те­кел­ті­рі­ңіз.­
Бір­жыл­да­жа­зыл­ған­бір­не­ше­жұ­мыс­тар­ға­сіл­те­ме­жа­са­ған­кез­де­бел­гі­лі­бір­тәр­тіп­пен­шық­қан­кү­
нін­жә­не­әріп­тік­кодын­көр­се­ті­ңіз,­мы­са­лы:­«DfES,­2005а;­DfES,­2005б;­DfES,­2005в».

То­лық­сіл­те­ме­лер­мы­на­лар­дан­тұ­ра­ды:­ав­тор­дың­аты­жө­ні,­те­гі;­атауы,­шық­қан­кү­ні­(та­рау­лар­
мен­ма­қа­ла­лар­үшін­тыр­нақ­ша­да;­кі­тап­тар­дың­жә­не­жур­нал­дар­дың­атауы­курсивпен­не­ме­се­ас­тын­
сызу­ар­қы­лы);­ тиі­сін­ше­редак­тор­лар­дың­те­гі;­кі­тап­тар­дың­ба­сыл­ған­же­рі­жә­не­бас­па­ның­атауы;­
жур­нал­дық­ма­қа­ла­лар­үшін­том­нө­мір­ле­рі,­шы­ға­ры­лым­нө­мі­рі,­бет­нө­мір­ле­рі.

Сіз­дә­ріс­тер­ге­жә­не­жа­рия­лан­ба­ған­зерт­теу­лер­ге­де­сіл­те­ме­жа­сай­ала­сыз:
Годбарт,­Дж.­И­Ригби,­Дж.­(1989).­«PMLD-да­адам­дар­мен­өза­ра­қа­рым-қа­ты­нас­ор­на­ту».­
Манчес­тер­Уни­вер­си­те­ті­нің­ба­ла­лар­жә­не­жасөспі­рім­дер­психиатрия­сы­ның­өңір­лік­зерт-
теу­депар­та­мен­ті­ұсын­ған­құ­жат,­10­сәу­ір­1989­ж.

Уэа,­ Дж.­ (1987).­ «Оқу­да­ бірша­ма­ қи­ын­дық­та­ры­ бар­ ба­ла­лар­дың­ бі­лім­ алу­ын­ қам­та­ма­сыз­
ету:­ар­найы­кү­тім­бө­лім­ше­ле­рін­де­гі­оқу­шы­лар­дың­–­штат­та­ғы­қыз­мет­кер­лер­ара­сын­да-
ғы­өза­ра­әре­ке­тін­тал­дау­ды­қа­рау».­Жа­рия­лан­ба­ған­тезистер­PhD;­Лондон­да­ғы­Уни­вер­си-
тет­тің­педагогика­лық­инсти­туты.

Егер­Сіз­Ин­тер­нет­тен­алын­ған­рес­милі­гі­ша­ма­лы­ма­те­ри­ал­ға­сіл­те­ме­жа­са­са­ңыз,­ав­тор­дың­те­
гін­жә­не­аты­жө­нін;­кү­нін;­та­қы­ры­бын,­құ­жат­тың­ор­на­лас­қан­же­рін­жә­не­оны­ал­ған­күн­ді­көр­се­ту­
қа­жет,­мы­са­лы:­Лауенштайн,­Л.­Ф.,­ (2007).­ «Алек­симития­мен­нау­қас­та­ну­жә­не­ оның­ал­ғаш­қы­
бел­гі­ле­рі»­(ASD)­жә­не­анық­тау­ке­зін­де­гі­проблема­лар».­[онлайн:­www.nas.org.uk/nas/jsp]­(2008­ж.­
24­ма­мыр­да­алын­ды).

Зерт­теу­ле­рі­ңіз­ге­қо­сым­ша­ре­тін­де­осы­си­яқ­ты­ма­те­ри­ал­дар­дың­кө­шір­ме­ле­рін­де­қо­суыңыз­ға­
бо­ла­ды.­Ин­тер­нет­кі­тап­ха­на­си­яқ­ты­ма­те­ри­ал­дар­ды­сақ­тап­отыр­май­тын­ды­ғын­ес­ке­ру­қа­жет.

Сон­дай­ақ­том­дар­дың­жә­не­нө­мір­лер­дің­шарт­ты­бел­гі­ле­рін­қол­дан­бай­тын,­академия­лы­ғы­ша­
ма­лы­жур­нал­дар­мен­га­зет­тер­ді­көр­се­те­ала­сыз:

Эглстон,­Дж.,­(1980).­«Жо­ба­кем­ші­лік­те­рі».­Таймстың­педагогика­лық­қо­сым­ша­сы.­12.9.80.
Франкл,­C.,­(2007).­«Қа­тер­лер»,­Ар­найы­шы­ға­ры­лым.­Нау­рыз­2007,­18–20­бет.
Те­леди­дар­не­ме­се­ра­дио­бағ­дар­ла­ма­ла­ры­үшін:
BBC2.,­(1995).­«Жай­лы,­қау­іп­сіз­орын»­«Ескі­мек­теп­бай­ла­ныс­та­ры».­7.9.95.­Лондон:­BBC­ТВ.
Мұн­дай­жағ­дай­да­сіл­те­ме­лер­ді­құ­ру­ға­ар­нал­ған­де­реккөз­дер­ту­ра­лы­мүм­кін­ді­гін­ше­кө­бі­рек­ма­

те­ри­ал­жи­нақ­тай­ды.
Сіз­ге­әр­түр­лі­ба­сы­лым­дар­да­қол­да­ны­ла­тын­стан­дарт­тар­мен­тә­сіл­дер­ту­ра­лы­біл­ген­жөн.­Же­

тек­ші­педагогика­лық­жур­нал­дар­да­ғы­әр­ма­қа­ла­ны­оқу­са­рап­шы­ла­ры­тек­се­ру­ге­ти­іс;­бұ­қа­ра­лық­ақ­
па­рат­құ­рал­да­рын­да­жур­на­листер­нақ­ты­бағ­дар­ла­ма­ны­тек­се­руі­мүм­кін­жә­не­ар­найы­редак­тор­лық­
режим­де­жұ­мыс­іс­теуі­мүм­кін;­кез­кел­ген­адам­сайттан­бет­аша­ала­ды.
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ЭТИ КА ЛЫҚ ТАЛАП ТАР

Бұл­бағ­дар­ла­ма­Сіз­дің­мек­те­біңіз­дің­шең­бе­рін­де­не­ме­се­бас­қа­кә­сі­би­қыз­мет­те­өт­кі­зіл­ген­тә­
жі­ри­бе­лік­зерт­теу­бо­лу­ын­көз­дей­ді.­Мұн­дай­зерт­теу­сау­ал­жә­не­сұхбат­си­яқ­ты­әдіс­тер­дің­кө­ме­гі­
мен­оқу­шы­лар­дың,­әріп­тес­тер­дің­не­ме­се­ата­ана­лар­дың­пі­кір­ле­рін­не­ме­се­олар­дың­тә­жі­ри­бе­ле­рін­
жи­нақ­тау­ды­қамтуы­мүм­кін.­Зерт­теу­сы­нып­та­не­ме­се­мек­теп­тің­бас­қа­бө­лі­гін­де­жүр­гі­зіл­ген­бай­
қау,­бей­нежаз­ба­не­ме­се­фо­тосу­рет­тер­ден­тұ­ра­ды.­Осы­лай­ша­де­рек­тер­ді­жи­нау­ке­зін­де­адам­дар­дың­
же­ке­өмір­құ­қы­ғын­бұ­зу­не­ме­се­оның­бе­де­лі­не,­не­бол­ма­са­кей­бір­жағ­дай­ына­зи­ян­кел­ті­ру­қаупі­
ту­ын­дауы­мүм­кін.­Мұн­дай­тәуе­кел­дер­адам­дар­ға,­атап­айт­қан­да­ба­ла­лар­ға­қау­іп­ту­ды­руы­мүм­кін.

Жо­ға­ры­да­атал­ған­се­беп­тер­біз­ді­мә­се­ле­лер­ді­мұ­қи­ят­тал­дап,­хат­та­ма­лар­мен­рәсім­дер­ді­ірік­
те­ген­де­са­на­лы­таң­дау­жа­сау­ға­итер­ме­лей­ді.­Тө­мен­де­қа­был­дау­ға­қа­жет­ті­10­іс­әре­кет­ті­зі­мі­кел­ті­
ріл­ген:

•­ Сіз­дің­зерт­теуі­ңіз­ді­өт­кі­зу­жос­пар­лан­ған­нақ­ты­жағ­даят­сая­са­ты­нан­ке­ңес­алу­жә­не­оны­ұс­
та­ну.

•­ Зерт­теу­өт­кі­зу­ту­ра­лы­ауани­оқу­ке­ңіс­ті­гін­де­эти­ка­лық­мә­се­ле­лер­бой­ын­ша­ке­ңес­алу­жә­
не­ олар­дың­ Сіз­дің­ зерт­теуі­ңіз­ге­ сәй­кес­ті­гін­ ес­ке­ру.­ http://www.bera.ac.uk/blog/category/
publications/guidelines/

•­ Сұхбат,­есеп­жүр­гі­зу,­оқу­шы­лар­дың­бей­не­жә­не­фо­то­тү­сі­рі­лі­мі­бой­ын­ша­мек­теп­сая­са­ты­
ның­әзір­лен­ген­ді­гін­анық­тау.­Сая­сат­та­олар­ды­өт­кі­зу­ге­рұқ­сат­бе­ру­ту­ра­лы­мә­се­ле­лер­қа­лай­
ба­ян­дал­ған,­құ­жат­тар­ды­қа­лай­сақ­тау­ға­бо­ла­ды?

•­ Ба­ла­лар­ды­ эксперимент­тік­ тә­жі­ри­бе­ге­ не­ме­се­ зерт­теу­ге­ қа­тыс­ты­ру­ үшін­ оқу­шы­лар­дың/
сту­дент­тер­дің­ата­ана­ла­ры­нан­не­ме­се­қам­қоршы­ла­ры­нан­ал­дын­ала­рұқ­сат­сұ­раңыз.­Ата­
ана­лар­ға­жі­бе­ріл­ген­хат­та­жұ­мыс­тың­мақ­са­ты­мен­си­па­тын­то­лы­ғы­мен­тү­сін­ді­рі­луін­қам­
та­ма­сыз­еті­ңіз­жә­не­олар­дың­ха­тты­ал­ған­ды­ғы­на­көз­жет­кі­зі­ңіз.­Ата­ана­лар­дың­ке­лі­сі­мін­
жаз­ба­ша­рас­тау­ын­өті­ні­ңіз.

•­ Өз­де­рі­ңіз­дің­ни­ет­те­рі­ңіз­ді­жос­пар­да­жаз­ба­ша­түр­де­жа­зы­ңыз­жә­не­әріп­тес­те­рі­ңіз­бен,­атап­
айт­қан­да­мек­теп­ди­рек­то­ры­мен­өзі­ңіз­дің­жо­баңыз­дың­пай­да­сы­жай­лы­ке­ңе­сі­ңіз.

•­ Де­рек­тер­ді­жи­нау­дың­қан­дай­тә­сі­лін­қол­дан­са­ңыз­да,­жұ­мыс­тың­мақ­са­ты­мен­нә­ти­же­ле­рін­
пай­да­ла­ну­әдіс­те­рін­то­лық­тү­сін­ді­руі­ңіз­ке­рек.­Бар­лық­оқу­шы­лар­дың­ке­лі­сім­бер­ге­ні­не­қай­
та­көз­жет­кі­зі­ңіз.

•­ Сұхбат­ не­ме­се­ пі­кір­талас­тың­ кез­ кел­ген­ жағ­дай­ын­да,­ үшін­ші­ та­рап­тың­ (оқу­шы­лар­дың,­
сту­дент­тер­дің,­әріп­тес­тер­дің)­же­ке­өмі­рі­мен­бе­де­лін­қор­ғау­қа­лай­қам­та­ма­сыз­еті­ле­тін­ді­гі­
жай­ын­да­ай­қын­хат­та­ма­лар­бел­гі­ле­не­ді.

•­ Жа­сы­рын­ды­лық­ қа­ғи­да­ты­на­ сәй­кес­тік­ті­ ес­ке­рі­ңіз.­ Кей­жағ­дай­лар­да­ өз­ жұ­мы­сын­ та­ны­ту­
мақ­са­тын­да­мек­теп­не­ме­се­мұ­ға­лім­дер­бұл­қа­ғи­да­ны­бұ­зуы­мүм­кін.

•­ Сұхбат­бе­ру­ші­(оқу­шы­лар/сту­дент­тер,­әріп­тес­тер,­бас­шы­лық)­Сіз­дің­зерт­теуі­ңіз­ту­ра­лы­пі­
кір­ала­ала­тын­ды­ғын­қа­да­ға­ла­ңыз.

•­ Зерт­теуі­ңіз­оқу­шы­лар­дың/сту­дент­тер­дің­қы­зығу­шы­лық­та­ры­на­мей­лін­ше­сай­өт­кі­зілуін­қа­
да­ға­ла­ңыз.

Бұл­ұсы­ныс­тар­ды­қос­па­ған­да,­Сіз­өз­зерт­теуі­ңіз­дің­эти­ка­сын­анағұр­лым­кең­ма­ғы­на­да­қа­рай­
ала­сыз.­Зерт­теу­өт­кі­зу­жә­не­бағ­дар­ла­ма­талап­та­рын­қа­на­ғат­тан­ды­ру­мақ­са­тын­да­әріп­тес­те­рі­ңіз­ді­
жә­не/не­ме­се­оқу­шы­ла­ры­ңыз­ды­өзі­ңіз­бен­ын­ты­мақ­тас­тық­та­жұ­мыс­іс­теу­ге­жұ­мыл­ды­ра­ала­сыз,­бі­
рақ­ша­қыр­ғы­ңыз­ке­ле­тін­дер­үшін­де,­мек­теп­үшін­де­Сіз­дің­жо­баңыз­ти­ім­ді­бо­ла­ала­ма?­Мы­са­лы,­
ше­шім­қа­был­дау­ға­қол­дау­көр­се­ту­үшін­мек­теп­пай­да­лы­де­реккөз­дер­мен­қам­та­ма­сыз­еті­ле­ме­не­
ме­се­өз­пі­кір­ле­рін­біл­дір­ген­нен­оқу­шы­лар­ға­пай­да­бо­ла­ма?
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Сіз­дің­эти­ка­лық­ұс­та­ны­мыңыз­ды­есеп­ке­алу
Сы­пайы­жұ­мыс­іс­теу­жә­не­«сы­пайы­бо­лып»­кө­рі­ну­–­екі­түр­лі­нәр­се.­Бағ­дар­ла­ма­ның­кез­кел­

ген­тап­сыр­ма­сын­да­Сіз­олар­дың­кө­ме­гі­мен­эти­ка­лық­нор­ма­лар­ға­сәй­кес­тік­ті­қа­рас­ты­ра­тын­жә­не­
бұл­үде­ріс­тің­осы­нор­ма­лар­ға­сәй­кес­жү­зе­ге­асы­ры­луы­үшін­ша­ра­қа­был­дай­тын­әдіс­тер­ді­нақ­ты­
анық­тап­алу­ыңыз­ке­рек.­Сіз­дің­сая­сат­қа­сәй­кес­ті­гіңіз­ді­жә­не­өзі­ңіз­ұс­та­на­тын­нор­ма­лар­дың­қа­жет­
екен­ді­гін­анық­тау­ке­рек.­Кез­кел­ген­жаз­ба­ша­ұсы­ныс­тар­да­не­жа­са­ған­ды­ғы­ңыз­ту­ра­лы­тү­сі­нік­бе­
ріп­қа­на­қой­май,­қол­дан­ған­құ­рал­дар­дың­үл­гі­ле­рін­де­қо­су­ға­ти­іссіз,­мы­са­лы:­ата­ана­ға­ба­ла­сы­ның­
Сіз­дің­жо­баңыз­ға­қа­ты­суы­на­рұқ­сат­бе­руін­сұ­рап­жаз­ған­ха­ты­ңыз.

Плагиат
Плагиат­бас­қа­бі­реу­дің­жұ­мы­сы­ның­мақ­са­ты­мен­қол­да­ныс­кө­ле­мі­не­қа­ра­мас­тан,­де­реккөз­ге­

сіл­те­ме­жа­са­май,­өз­жұ­мы­сы­ре­тін­де­ұсы­ну­де­ген­ді­біл­ді­ре­ді.­Бұл­бі­лім­сіз­дік­ті­жә­не­академия­лық­
адал­дық­нор­ма­ла­рын­бұ­зу­ды­көр­се­те­ді.

Плагиат­үл­гі­ле­рі:
•­ кө­ші­ріп­алу­(бас­қа­адам­ның­ті­лін­не­ме­се­идея­сын­өз­мен­ші­гі­ре­тін­де­қол­да­ну­ар­қы­лы);
•­ де­реккөз­дер­ге­сіл­те­ме­жа­са­май,­бас­қа­адам­ның­жұ­мы­сы­нан­сөз­бе-сөз­үзін­ді­алу;
•­ де­реккөз­дер­ге­сіл­те­ме­жа­са­май,­бас­қа­адам­ның­жұ­мы­сы­ның­же­ке­ле­ген­сөз­де­рін­не­ме­се­сөз­

дер­дің­ор­на­ла­су­тәр­ті­бін­өз­гер­ту­ар­қы­лы­бас­қа­ша­тіл­мен­жа­зу;
•­ құ­рау­шы­сы­на­сіл­те­ме­жа­са­май,­бас­қа­құ­жат­тан­алын­ған­идеялар­ды­қол­да­ну;
•­ онлайн­де­реккөз­дер­ді­стиль­деу­мақ­са­тын­да­Ин­тер­нет­тен­ақ­па­рат­тар­ды­ке­сіп­алу­жә­не­

қою;
•­ ав­то­рын­көр­сет­пей,­өз­жұ­мы­сы­ның­бір­бө­лі­гі­ре­тін­де­бас­қа­бі­реу­дің­жұ­мы­сын­ұсы­ну.­Мы­

са­лы,­«эссе­банкі»­не­ме­се­«қа­ғаз­фабри­ка­сы»­си­яқ­ты­кә­сі­би­агент­тік­тер­ар­қы­лы­жұ­мыс­ты­
са­тып­алу­не­ме­се­тап­сы­рыс­бе­ру­не­бір­лес­кен­жо­ба­да­бас­қа­бі­реу­лер­орын­да­ған­зерт­теу­лер­
ді­мой­ын­да­мау.

Бір­лес­кен­жо­ба­ны­қос­па­ған­да,­бас­қа­тұл­ға­мен­ке­лі­сім­де­жа­сал­ған­жұ­мыс­плагиат­бо­лып­та­
ны­ла­ды­(яғ­ни,­бір­ле­сіп­ іс­теу­жа­сы­рыл­ған­не­ме­се­оған­тый­ым­са­лын­ған).­Кан­ди­дат,­мы­са­лы,­тіл­
стилін­де­жә­не­жаз­ба­ша­жұ­мыс­бө­лі­мін­де­кө­мек­ті­қай­дан­ал­ған­ды­ғы­жө­нін­де­жал­пы­сіл­те­ме­де­көр­
се­ту­ге­ти­іс.

Плагиат­бар­лық­де­реккөз­түр­ле­рі­мен­бұ­қа­ра­лық­ақ­па­рат­құ­рал­да­ры­на­қа­тыс­ты­ту­ын­дауы­мүм­
кін:­мә­тін­де,­су­рет­те,­му­зы­ка­лық­үзін­ді­лер­де,­ма­те­ма­ти­ка­лық­ту­ын­ды­да,­компьютер­ере­же­ле­рін­де­
жә­не­ т.б.;­web­сайттар­дан­ алын­ған­ма­те­ри­ал­дар­да­не­ме­се­ қол­жаз­ба­лар­да­жә­не­бас­қа­бұ­қа­ра­лық­
ақ­па­рат­құ­рал­да­рын­да;­дә­ріс­жә­не­бас­қа­оқушы­жұ­мыс­та­ры­ның­үлес­ті­ру­ма­те­ри­ал­да­рын­қо­са­ал­
ған­да,­жа­рия­лан­ған­жә­не­жа­рия­лан­ба­ған­ма­те­ри­ал­дар.

Жо­ға­ры­да­жа­зыл­ған­ның­не­гі­зін­де­Сіз­дің­ зерт­теу­ле­рі­ңіз­де­қол­да­на­тын­сіл­те­ме­лер­ден,­ құ­жат­
тар­дан,­мә­тін­нен­жә­не­жур­нал­дар­дан,­сон­дай­ақ­web­сайттар­дан­үзін­ді­кел­ті­ру­дің­бар­лық­нор­ма­ла­
рын­сақ­тау,­со­ны­мен­қа­тар­тап­сыр­ма­ны­орын­дау­ке­зін­де­Сіз­ге­ау­ыз­ша­не­ме­се­жаз­ба­ша­түр­де­көр­
се­тіл­ген­кө­мек­ті­атап­көр­се­ту­ма­ңыз­ды.­Бас­қа­бі­реу­дің­жұ­мы­сы­нан­алын­ған­кө­лем­ді­үзін­ді­лер­ден­
ау­лақ­бо­лы­ңыз.
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ҮШІН ШІ ДЕҢ ГЕЙ БАҒ ДАР ЛА МА СЫН ИГЕ РУ  
ҚО РЫ ТЫН ДЫ СЫ БОЙ ЫН ША МҰ ҒА ЛІМ ДЕР ДІ БА ҒА ЛАУ

1.­Кі­ріс­пе
Бағ­дар­ла­ма­ның­ түй­ін­ді­ идеяла­ры­ мен­ маз­мұ­ны­ қа­зақ­стан­дық­ мұ­ға­лім­дер­дің­ ти­іс­ті­ са­па­лық­

дең­гей­ге­қол­жет­кі­зуі­не­ба­ғыт­тал­ған.­Ол­са­па­лық­дең­гей­Мұ­ға­лім­өзін­кә­сі­би­тұр­ғы­дан­ой­тол­ғау­ға­
қа­бі­лет­ті,­өзі­нің­оқы­ту­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сін­өз­гер­ту­ге,­сон­дай­ақ­Бағ­дар­ла­ма­ның­идеяла­рын­іс­ке­
асы­ру­ға,­тал­дау­ға­жә­не­ба­ға­лау­ға­дай­ын­ма­ман­ре­тін­де­та­ны­ту­үшін­қа­жет.­Бі­рін­ші­«Бет­пе­бет»­
ке­зе­ңінің­өн­бой­ын­да­мұ­ға­лім­дер­Бағ­дар­ла­ма­ның­өза­ра­бай­ла­ныс­ты­же­ті­модулі­нің­идеяла­ры­мен­
та­ны­са­ды.­Олар­бұл­же­ті­модуль­ді­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­ның­жос­па­ры­на­қо­су­ар­қы­лы­
өзі­нің­прак­ти­ка­лық­қыз­ме­ті­тұр­ғы­сы­нан­же­ті­модуль­дің­тұ­жы­рым­да­ма­лық­идеяла­рын­тү­сі­не­тін­ді­
гін­көр­се­туле­рі­ке­рек.­«Мек­теп­те­гі­тә­жі­ри­бе»­ке­зе­ңінің­төрт­ап­та­сын­да­мұ­ға­лім­дер­бі­рін­ші­«Бет­
пе­бет»­оқы­ту­ке­зе­ңін­де­жос­пар­ла­ған­са­бақ­та­рын­өт­кі­зіп,­ба­ға­лай­ды.­Одан­кей­ін­гі­төрт­ап­та­да­–­
екін­ші­«Бет­пе­бет»­ке­зе­ңін­де­мұ­ға­лім­дер­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­өт­кі­зу­жә­не­«Мек­теп­
те­гі­тә­жі­ри­бе»­ке­зе­ңін­де­орын­дау­ға­ар­нал­ған­тап­сыр­ма­лар­ды­орын­дау­нә­ти­же­сін­де­не­үй­рен­ге­ні­
ту­ра­лы­ой­тол­ғап,­тал­қы­лап,­оқы­ған­то­қы­ға­ны­ту­ра­лы­жаз­ба­лар­жүр­гі­зе­ді.­Олар­са­бақ­өт­кіз­ге­нін,­
ба­ға­лау­жүр­гіз­ге­нін­көр­се­те­тін­портфолио­қа­лып­тас­ты­ра­ды.­Мұ­ға­лім­нің­Бағ­дар­ла­ма­ны­та­быс­ты­
иге­ру­дің­тө­мен­де­гі­үш­крите­рийі­не­сәй­кес­тік­дең­гей­ін­анық­тау­да­портфолионы­ба­ға­лау­ай­рық­ша­
мән­ге­ие­бо­ла­ды:

•­ Бағ­дар­ла­ма­ның­түй­ін­ді­идеяла­рын­бі­лу­жә­не­тү­сі­ну;
•­ Өзі­нің­оқы­ту­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сін­де­Бағ­дар­ла­ма­ның­түй­ін­ді­идеяла­рын­қол­да­ну;
•­ Оқы­ту­мен­оқу­дың­жа­ңа­прак­ти­ка­сын­ен­гі­зу­ту­ра­лы­ой­ла­ну­жә­не­одан­әрі­да­мы­ту­ға­ар-

нал­ған­тә­сіл­дер­мен­идеялар­ды­бел­гі­леу.
1-қо­сым­ша­атал­ған­крите­рийлер­дің­үшін­ші­дең­гей­Бағ­дар­ла­ма­сын­иге­ру­нә­ти­же­ле­рі­бой­ын­ша­

мұ­ға­лім­дер­ді­ба­ға­лау­дың­бел­гі­лен­ген­өл­шем­де­рі­не­сәй­кес­ке­ле­тін­ді­гін­көр­се­те­ді.
Мұ­ға­лім­нің­бел­гі­лен­ген­өл­шем­дер­ге­сәй­кес­тік­дә­ре­же­сін­анық­тау,­ең­ал­ды­мен,­портфолио­ма­

те­ри­ал­да­ры­ның­не­гі­зін­де­жү­зе­ге­асы­ры­ла­тын­бо­ла­ды.­Оның­үс­ті­не,­мұ­ға­лім­дер­ге­екін­ші­«Бет­пе­
бет»­ ке­зе­ңінің­ төр­тін­ші­ ап­та­сын­да­ дай­ын­дал­ған­ та­ныс­ты­ры­лым­дар­ бой­ын­ша­ да­ атал­ған­ крите­
рийлер­ге­сәй­кес­ке­ле­тін­ді­гін­көр­се­ту­қа­жет.­Бұл­та­ныс­ты­ры­лым­дар­портфолио­қа­лып­тас­ты­ру­жұ­
мы­сы­ның­нә­ти­же­сі­бол­мақ.

Қо­ры­тын­ды­ба­ға­лау­екі­рәсім­нен­тұ­ра­ды:
•­ Мұ­ға­лім­дер­дің­портфолиосын­ба­ға­лау;
•­ Портфолио­маз­мұ­ны­бой­ын­ша­жа­сал­ған­та­ныс­ты­ры­лым­дар­ды­ба­ға­лау.
Портфолио­мен­портфолио­маз­мұ­ны­бой­ын­ша­жа­сал­ған­та­ныс­ты­ры­лым­дар­ды­ба­ға­лау­рәсі­

мін­де­гі­ең­ма­ңыз­ды­сы­мұ­ға­лім­нің­өзі­нің­оқы­ту­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сін­де­Бағ­дар­ла­ма­ның­идеяла­рын­
пай­да­ла­на­бі­лу­қа­бі­ле­тін­анық­тау­бо­лып­та­бы­ла­ды.­Се­бе­бі­бұл­көр­сет­кіш­тер­олар­дың­оқы­ту­жә­не­
оқу­тә­жі­ри­бе­сінің­өз­гер­ген­ді­гін­көр­се­те­ді,­Бағ­дар­ла­ма­ның­бас­ты­мақ­са­ты­осы.

2.­Портфолионы­ба­ға­лау
Портфолио
Портфолиоға­қой­ыла­тын­ми­нимал­ды­талап­тар­тө­мен­де­жа­зыл­ған.­Де­ген­мен­ба­ға­ла­на­тын­де­

рек­тер­тұр­ғы­сы­нан,­бол­ма­са­өз­де­рі­нің­те­рең­бі­лі­мі­мен­кә­сі­би­да­муын­дә­лел­дей­тін­құ­жат­ре­тін­де­
мұ­ға­лім­дер­портфолио­маз­мұ­ны­на­қо­сым­ша­ма­те­ри­ал­дар­қо­са­ала­ды.­Мұ­ға­лім­дер­ұсын­ған­қо­сым­
ша­ма­те­ри­ал­дар­әріп­тес­те­рі­мен­жә­не­топ­тре­нер­ле­рі­мен­пі­кір­талас­жүр­гі­зу­ге­кө­мек­те­се­ді.­Екін­ші­
«Бет­пе­бет»­ке­зе­ңін­де­мұ­ға­лім­дер­ба­ға­лау­ға­дай­ын­дау­үшін­өз­портфолиосы­ның­же­ке­ле­ген­де­рек­
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те­рін­ ірік­теп,­ пы­сық­тай­ды.­Тре­нер­лер­портфолионың­маз­мұ­ны,­ құ­ры­лы­мы­бой­ын­ша,­ сон­дай­ақ­
портфолионы­қо­ры­тын­ды­ба­ға­лау­ға­ар­нал­ған­де­рек­тер­ді­әзір­леу­де­өз­то­бы­ның­мұ­ға­лім­де­рі­не­ке­
ңес­бе­ріп,­қол­дау­көр­се­те­оты­рып,­ұс­таз­дар­ға­ба­рын­ша­кө­мек­бе­ре­тін­бо­ла­ды.

Портфолио­маз­мұ­ны:
•­ Өзі­нің­оқы­ту­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сі­не­Бағ­дар­ла­ма­ның­же­ті­модулі­қа­лай­ық­пал­дас­ты­рыл­ға­

ны­көр­се­тіл­ген­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­(кем­де­ген­де­төрт­са­бақ)­ор­та­ша­мер­зім­ді­
жос­пар­лау.

•­ Тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­на­Бағ­дар­ла­ма­ның­бір­модулі­қа­лай­жә­не­не­ге­ен­гі­зіл­ге­ні­
ту­ра­лы­бір­ рефлек­сив­тік­ есеп­ (2000­ сөз).­Бұл­ есеп­те­модуль­дің­ та­қы­ры­бы­2­та­ныс­ты­ры­
лым­да­тал­қы­ла­на­тын­модуль­ден­бас­қа­бо­лу­ға­ти­іс.

•­ Оқу­шы­лар­дың­ бі­лім­ ал­ған­ды­ғы­ның­ дә­лел­де­ме­ле­рі­ (оқу­шы­жұ­мыс­та­ры­ның­фо­тосу­рет­те­
рі,­ оқу­шы­жұ­мыс­та­ры­ның­үл­гі­ле­рі­жә­не­ олар­ды­ба­ға­лау­жө­нін­де­гі­жаз­ба­лар)­ қамтыл­ған­
тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­нан­алын­ған­са­бақ­бой­ын­ша­бір­рефлек­сив­тік­есеп­(2000­
сөз).­Ұсы­ныл­ған­ма­те­ри­ал­дар­та­қы­ры­бы­3­­жә­не­4­та­ныс­ты­ры­лым­дар­да­тал­қы­ла­на­тын­та­
қы­рып­тан­өз­ге­ше­бо­лу­ға­ти­іс.

•­ ­ «Мек­теп­те­гі­ тә­жі­ри­бе»­ке­зе­ңін­де­орын­дау­ға­ ар­нал­ған­тап­сыр­ма­лар­ға­қа­тыс­ты­бір­лес­кен­
та­ныс­ты­ры­лым­бой­ын­ша­бір­есеп­(1000­сөз).

•­ Оқы­ту­мен­оқу­да­өз­ге­ріс­ен­гі­зіл­ге­нін­жә­не­ол­бас­қа­рыл­ға­нын­рас­тай­тын­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­
тар­топ­та­ма­сы­өт­кі­зіл­ге­ні­ту­ра­лы­бір­рефлек­сив­тік­есеп­(2000­сөз).

3.­Та­ныс­ты­ры­лым­дар­ды­ба­ға­лау
Та­ныс­ты­ры­лым­маз­мұ­ны
Та­ныс­ты­ры­лым­дар­мұ­ға­лім­нің­өз­портфолиосын­өзі­нің­жа­са­ға­нын­анық­тау­ға­жә­не­олар­дың­та­

ныс­ты­ры­лым­дық­дағ­ды­ла­рын­көр­се­ту­ге­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.­Та­ныс­ты­ры­лым­дар­Бағ­дар­ла­ма­идеяла­
ры­ның­мұ­ға­лім­нің­тә­жі­ри­бе­сі­не­ен­гі­зілуі­не­ар­на­ла­тын­бо­ла­ды.­Ба­ға­лау­ке­зін­де­не­гі­зі­нен­мұ­ға­лім­
нің­Бағ­дар­ла­ма­ның­же­ті­модулі­нің­идеяла­рын­өз­тә­жі­ри­бе­сі­не­ық­пал­дас­ты­ра­ал­ған­ды­ғы­на,­өзі­нің­
оқы­ту­тә­жі­ри­бе­сін­де­бұл­идеялар­ды­іс­ке­асы­ра­ал­ған­ды­ғы­ту­ра­лы­сыни­тұр­ғы­дан­рефлек­сия­жа­сай­
ал­ған­ды­ғы­на­кө­ңіл­ау­да­ры­ла­тын­бо­ла­ды.

Та­ныс­ты­ры­лым­дар­ды­дай­ын­дау­жә­не­ұсы­ну­тәр­ті­бі:
Кү­ні Ұзақ­

ты­ғы
Та­ныс­ты­ры­лым­ның­құ­ра­мы Та­ныс­ты­ры­лым­ның­маз­мұ­ны

• 10–12­
ми­нут

Тіз­бек­тел­ген­ са­бақ­тар­ топ­та­
ма­сы­ның­ор­та­мер­зім­дік­жос­
па­ры­ның­та­ныс­ты­ры­лы­мы.
Бағ­дар­ла­ма­ның­же­ті­модулі­мұ­
ға­лім­нің­са­ба­ғы­на­қа­лай­ық­пал­
дас­ты­рыл­ға­нын­көр­се­ту.

PowerPoint­та­ныс­ты­ры­лы­мы­(3­слайд).
Бір­ слайдта­ ор­та­ мер­зім­дік­ жос­пар­ ұсы­
нылуы­ке­рек.
Мұ­ға­лім­дер­ өз­ жос­па­ры­ның­ қа­ғаз­ға­ ба­сыл­
ған­нұс­қа­сын­әріп­тес­те­рі­не,­тре­нер­ге­1­да­на,­
ба­ға­лау­шы­ға­1­да­на­дай­ын­дап­қоюға­ти­іс.
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Кү­ні Ұзақ­
ты­ғы

Та­ныс­ты­ры­лым­ның­құ­ра­мы Та­ныс­ты­ры­лым­ның­маз­мұ­ны

• 10–12­
ми­нут

Тіз­бек­тел­ген­ са­бақ­тар­ топ­та­
ма­сы­на­модуль­дер­қа­лай­жә­не­
не­лік­тен­ ық­пал­дас­ты­рыл­ға­
ны­ту­ра­лы­та­ныс­ты­ры­лым.
Тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­
сы­на­ модуль­дер­дің­ бі­рі­ қа­лай­
жә­не­не­лік­тен­ық­пал­дас­ты­рыл­
ға­нын­ег­жей­тег­жей­лі­тү­сін­ді­ру.
Модуль­та­қы­ры­бы­портфолиода­
ұсы­ныл­ған­ модуль­ та­қы­ры­бы­
нан­бас­қа­бо­лу­ға­ти­іс.

PowerPoint­та­ныс­ты­ры­лы­мы­(3­слайд).

3­
жә­не­
4

20–24­
ми­нут

Бір­ са­бақ­ бой­ын­ша­ то­лық­
рефлек­сия.
Са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­да­ғы­1­са­
бақ­шең­бе­рін­де­оқу­шы­мен­мұ­
ға­лім­нің­оқуы­ту­ра­лы­сыни­тұр­
ғы­дан­ жа­зыл­ған­ рефлек­сив­тік­
есеп.
Оқу­шы­лар­дың­оқуы­ту­ра­лы­де­
рек­тер­ді­ жи­нақ­тау­ үшін­ қол­да­
ныл­ған­әдіс­ту­ра­лы­ақ­па­рат.
Ұсы­ныл­ған­ма­те­ри­ал­дық­ та­қы­
ры­бы­та­ныс­ты­ры­лым­дар­да­тал­
қы­ла­на­тын­ та­қы­рып­тан­ бас­қа­
бо­луы­ке­рек.

PowerPoint­ та­ныс­ты­ры­лы­мы­ (5­ слайд),­
оның­ бі­реуі­ са­бақ­тан­ үзін­ді­ көр­се­те­тін­
қыс­қа­бей­неклип­бо­луы­мүм­кін.
Та­ныс­ты­ры­лым­тө­мен­де­гі­лер­ді­қамтиды:
•­Са­бақ­тың­жос­па­ры­мен­ қыс­қа­ша­ си­пат-
та­ма­сы­ (са­бақ­жос­па­ры­на­мек­теп­ ди­рек­то­
ры,­ди­рек­тор­дың­орын­ба­са­ры,­әдіс­кер­не­ме­
се­өз­ге­әкім­ші­лік­өкі­лі­қол­қоюға­ти­іс);
•­Дә­лел­де­ме­ле­рі­бар­оқу­шы­лар­оқуы­ның­тал-
дауы­(видео,­фо­тосу­рет­тер,­тал­қы­лау­жаз­ба­
ла­ры,­ оқу­шы­лар­дың­жұ­мыс­та­ры­мен­же­тіс­
тік­те­рін­ба­ға­лау­жаз­ба­ла­ры­жә­не­т.б.);
•­ Мұ­ға­лім­нің­ оқуы­ ту­ра­лы­ рефлек­сив­тік­
есеп.

5 10­ми­
нут

Оқы­ту­мен­оқу­тә­жі­ри­бе­сі­не­өз­
ге­ріс­ қа­лай­ ен­гіз­ге­ні­ жә­не­ бас­
қа­рыл­ға­ны­ ту­ра­лы­ рефлек­сив­
тік­есеп.

PowerPoint­та­ныс­ты­ры­лы­мы­(3­слайд).
Бі­рін­ші­«Бет­пе­бет»­ке­зе­ңі­нен­кей­ін­мек­теп­
те­гі­ тә­жі­ри­бе­ ке­зін­де­ өз­ге­ріс­тің­ ен­гіз­ге­нін­
жә­не­бас­қа­рыл­ға­нын­рас­тай­ды.
Мұ­ға­лім­өзі­нің­оқы­ту­тә­жі­ри­бе­сін­де­іс­ке­асы­
ра­тын­ өз­ге­ріс­тер­ді­ бо­ла­шақ­та­ қа­лай­ же­тіл­
діретіндігі­ту­ра­лы­тү­сі­нік­те­ме­бе­ре­ді.

Та­ныс­ты­ры­лым­дар­не­гіз­гі­үші­крите­рий­бой­ын­ша­ба­ға­ла­на­ды:
•­ Бағ­дар­ла­ма­ның­түй­ін­ді­идеяла­рын­бі­лу­жә­не­тү­сі­ну;
•­ Өзі­нің­оқы­ту­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сін­де­Бағ­дар­ла­ма­ның­түй­ін­ді­идеяла­рын­қол­да­ну;
•­ Оқы­ту­мен­оқу­дың­жа­ңа­прак­ти­ка­сын­ен­гі­зу­ту­ра­лы­ой­ла­ну­жә­не­одан­әрі­да­мы­ту­ға­ар-

нал­ған­тә­сіл­дер­мен­идеялар­ды­бел­гі­леу.
Жал­пы­ал­ған­да­мұ­ға­лім­дер­дің­ та­ныс­ты­ры­лы­мы­бар­лық­үш­крите­рийге­де­ сәй­кес­ке­лу­ге­ ти­іс.­

Алай­да­әр­бір­та­ныс­ты­ры­лым­да­крите­рийлер­дің­бі­реуі­не­не­еке­уі­не­ба­са­кө­ңіл­ау­да­ры­луы­да­мүм­кін:
•­ Тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­жос­пар­лау­жө­нін­де­гі­та­ныс­ты­ры­лым­екін­ші­крите­рийге­

то­лық­дә­лел­де­ме­бо­лу­ға,­әрі­бі­рін­ші­крите­рий­бой­ын­ша­бел­гі­лі­бір­мә­лі­мет­ұсы­ну­ға­ти­іс;
•­ Тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­на­Бағ­дар­ла­ма­модуль­де­рі­нің­бі­рі­қа­лай­жә­не­не­лік­тен­ық­

пал­дас­ты­рыл­ға­ны­ту­ра­лы­ег­жей­тег­жей­лі­та­ныс­ты­ры­лым­нақ­ты­модуль­та­қы­ры­бы­бой­ын­
ша­бі­рін­ші­крите­рий­дің­дә­лел­де­ме­сі­бо­луы­қа­жет;
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•­ Тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­да­ғы­бір­са­бақ­бой­ын­ша­то­лық­рефлек­сия­та­ныс­ты­ры­лы­
мы­үшін­ші­крите­рийге­дә­лел­де­ме­ре­тін­де­жү­ре­ді,­бі­рақ­бі­рін­ші­жә­не­екін­ші­крите­рийлер­ге­
қа­тыс­ты­да­қол­да­нылуы­мүм­кін;

•­ Оқы­ту­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сі­не­өз­ге­ріс­ен­гі­зу­жә­не­оны­бас­қа­ру­жө­нін­де­гі­та­ныс­ты­ры­лым­
«Оқы­ту­да­ғы­ бас­қа­ру­жә­не­ көшбас­шы­лық»­модулі­ бой­ын­ша­ бі­рін­ші­жә­не­ үшін­ші­ крите­
рийлер­ге­дә­лел­де­ме­бо­ла­ды.

1-қо сым ша. Үшін ші дең гей Бағ дар ла ма сын  
иге ру қо ры тын ды ла ры бой ын ша мұ ға лім дерді  

ба ға лау дың крите рийле рі мен өл шем де рі
Портфолио­мен­та­ныс­ты­ры­лым­дар­үш­не­гіз­гі­крите­рий­бой­ын­ша­ба­ға­ла­на­ды.­Тө­мен­де­кел­ті­

ріл­ген­өл­шем­дер­мұ­ға­лім­дер­дің­үшін­ші­дең­гей­Бағ­дар­ла­ма­сын­иге­ру­ба­ры­сын­да­осы­крите­рийлер­
ге­сәй­кес­бо­лу­ға­ба­ғыт­тал­ған­іс­әре­кет­те­рін­нақ­ты­лай­ды.

1.­Бағ­дар­ла­ма­ның­түй­ін­ді­идеяла­рын­бі­лу­жә­не­тү­сі­ну.
Кә­сі­би­бі­лім­жә­не­тү­сі­нік
Мұ­ға­лім­дер­үшін­ші­дең­гей­Бағ­дар­ла­ма­сын­иге­ру­ба­ры­сын­да:
•­ Оқу­шы­лар­дың­қа­лай­оқи­ты­нын­(атап­айт­қан­да,­да­рын­ды­жә­не­талант­ты­ба­ла­лар,­олар­дың­

жас­ерек­ше­лік­те­рі­не­сәй­кес­т.б.);
•­ Оқу­шы­лар­дың­да­муы­на­ық­пал­ете­тін­фак­тор­лар­ды­(әлеу­мет­тік,­эмоцио­нал­дық,­та­ным­дық­

т.б.);
•­ Оқы­ту­мен­оқу­дың­мақ­сат­та­ры­мен­мін­дет­те­рін­қа­лай­анық­тау­ке­рек­ті­гін;
•­ Бар­лық­оқу­шы­лар­дың­оқу­да­та­быс­ты­бо­лу­ына­қол­жет­кі­зу­үшін­са­бақ­тар­ды­қа­лай­жос­пар­

лау­жә­не­ба­ға­лау­ке­рек­ті­гін;
•­ Мек­теп­те­гі­ұжым­да­жә­не­әріп­тес­тер­ара­сын­да­жа­ғым­ды­психоло­гия­лық­аху­ал­ды­қа­лай­ұс­

тап­тұ­ру­қа­жет­ті­гін­бі­ле­ді­жә­не­тү­сі­не­ді.
2.­Өзі­нің­оқы­ту­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сін­де­Бағ­дар­ла­ма­ның­түй­ін­ді­идеяла­рын­қол­да­ну.
Кә­сі­би­дағ­ды­лар
Мұ­ға­лім­дер­үшін­ші­дең­гей­Бағ­дар­ла­ма­сын­иге­ру­ба­ры­сын­да:
•­ Олар­ға­қол­жет­кі­зу­үшін­сы­нып­та­ғы­бар­лық­оқу­шы­лар­тар­ты­ла­тын­ти­іс­ті­мақ­сат­тар­ды­әзір­

лей­ала­ды;
•­ Же­ке­са­бақ­өт­кі­зу­жә­не­дер­бес­оқу­шы­лар­ды,­сон­дай­ақ­сыни­тұр­ғы­дан­ой­ла­на­тын­оқу­шы­

лар­ды­ын­талан­ды­ру­үшін­кә­сі­би­әре­кет­ ету­қа­жет­еті­ле­тін­жағ­дай­лар­ды­анық­тау­да­ түр­лі­
әдіс­тер­мен­тә­сіл­дер­ді­қол­да­на­бі­ле­ді;

•­ Қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­ту­тә­сі­лін­пай­да­ла­на­ала­ды;
•­ Сы­нып­та­ғы­бар­лық­оқу­шы­лар­дың­оқу­үде­рі­сін­ба­қы­лай­ала­ды;
•­ Ақ­ни­ет­ті­лік,­құн­ды­лық­тар­жүй­есі­мен­мі­нез­құ­лық­нор­ма­ла­рын­бел­гі­леу­не­гі­зін­де­оқу­шы­

лар­мен­өза­ра­сый­лы­қа­рым­қа­ты­нас­ор­на­та­ала­ды;
•­ Бағ­дар­ла­ма­ның­бар­лық­же­ті­модулін­ық­пал­дас­ты­ра­оты­рып­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­

сын­жос­пар­лай­ала­ды;
•­ Өзі­нің­оқы­ту­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сі­не­өз­ге­ріс­ен­гі­зу­әдіс­те­ме­сін­жә­не­олар­ды­бас­қа­ру­тә­сіл­

де­рін­көр­се­те­бі­ле­ді;
•­ Қыс­қа­мер­зім­ді­жә­не­ұзақ­мер­зім­ді­жос­пар­лау­жағ­дай­ын­да­оқу­шы­лар­дың­оқу­қар­қы­нын­

жос­пар­лай­ала­ды;
•­ Ал­ға­қой­ыл­ған­мақ­сат­тар­мен­мін­дет­тер­ге­қол­жет­кі­зу­үшін­са­бақ­тар­ды­жос­пар­лай­ала­ды;
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•­ Оқы­ту­жә­не­оқу­үде­рі­сін­же­тіл­ді­ру­мақ­са­тын­да­жа­рам­ды­ма­те­ри­ал­дар­мен­де­реккөз­дер­ді­
таң­дай­бі­ле­ді;

•­ Оқы­ту­жә­не­оқу­үде­рі­сін­ұс­тап­ тұ­ру­үшін­ба­ра­бар­ тап­сыр­ма­лар­мен­ іс­ша­ра­лар­жүй­есін­
пай­да­ла­на­ала­ды;

•­ Объ­ек­тив­ті­түр­де­өз­ге­ріп­жат­қан­жағ­дай­лар­ға­қа­рай­жос­па­рын­тү­зе­ту­де­икем­ді­лік­та­ны­та­
ала­ды;

•­ Оқу,­үй­жә­не­сы­нып­тан­тыс­тап­сыр­ма­лар­ды­жос­пар­лай­ала­ды;
•­ Оқу­шы­лар­дың­бі­лім­алу­ын­ой­лас­ты­рып,­оқы­ту­мен­оқу­жос­па­ры­мен­тә­жі­ри­бе­сі­не­ти­іс­ті­

өз­ге­ріс­тер­ен­гі­зе­бі­ле­ді;
•­ Ти­іс­ті­ әде­би­ет­ті­ оқу,­ әріп­тес­те­рі­мен­ әң­гі­ме­ле­су,­же­ке­ тә­жі­ри­бе­сі­не­жә­не­ сы­нып­та­ оқы­ту­

тә­жі­ри­бе­сі­ту­ра­лы­за­ма­науи­зерт­теу­лер­нә­ти­же­ле­рі­не­сүй­ене­оты­рып,­ал­қа­лық­ше­шім­қа­
был­дау­қабілетін­меңгереді;

•­ Же­ке­ле­ген­адам­дар­дың,­ша­ғын­топ­тар­дың­жә­не­бү­кіл­сы­нып­тың­қыз­ме­ті­не­бас­та­ма­жа­сай­
жә­не­бас­қа­ра­алады;

•­ Са­бақ­уа­қы­тын­ұтым­ды­бө­ле­ала­ды;
•­ Қау­іп­сіз­жә­не­сын­дар­лы­ба­ғыт­тал­ған­оқу­ор­та­сын­құ­ра­ала­ды;
•­ Фор­ма­тив­тік­жә­не­жиық­тық­ба­ға­лау­ды­қо­са­ал­ған­да,­бір­қа­тар­ба­ға­лау­ст­ра­тегия­ла­рын­қол­

да­на­бі­ле­ді;
•­ Оқу­шы­лар­дың­жұ­мы­сын­мұ­қи­ят­тал­дай­жә­не­ба­қы­лай­бі­ле­ді;
•­ Оқу­шы­лар­мен­ти­ім­ді­түр­де­ау­ыз­ша­жә­не­жаз­ба­ша­өза­ра­іс­қи­мыл­ды­қам­та­ма­сыз­ете­ала­ды;
•­ Жос­пар­лау­үде­рі­сін­көр­се­те­тін­оқу­шы­лар­дың­ал­ға­жылжу­қар­қы­ны­жө­нін­де­гі­ти­іс­ті­есеп­

тер­ді­жүй­елей­ала­ды;
•­ Оқу­шы­лар­дың­оқу­үде­рі­сі­не­қы­зығу­шы­лы­ғын­ын­талан­ды­ру­дағ­ды­ла­рын­да­мы­та­бі­ле­ді;
•­ Оқу­шы­лар­ды­қа­лай­оқу­ке­рек­ті­гін­үй­ре­ту­үшін­ба­ға­лау­ды­пай­да­ла­на­ала­ды;
•­ Жос­пар­лау,­оқу­жә­не­ба­ға­лау­үде­ріс­те­рін­ти­ім­ді­ық­пал­дас­ты­ра­ала­ды.
3.­Оқы­ту­мен­оқу­дың­жа­ңа­прак­ти­ка­сын­ен­гі­зу­ту­ра­лы­ой­ла­ну­жә­не­одан­әрі­да­мы­ту­ға­

ар­нал­ған­тә­сіл­дер­мен­идеялар­ды­бел­гі­леу.
Кә­сі­би­қа­си­ет­те­рі­мен­мін­дет­те­ме­ле­рі
Мұ­ға­лім­дер­үшін­ші­дең­гей­Бағ­дар­ла­ма­сын­иге­ру­ба­ры­сын­да:
•­ Әр­бір­ оқу­шы­ға­ үл­кен­ үміт­ ар­та­ды­жә­не­ оқу­шы­лар­дың­ бі­лім­дік­же­тіс­тік­те­рі­не­жа­ғым­ды­

үлес­қо­са­ды;
•­ Оқы­ту­мен­оқу­ба­ры­сын­да­әріп­тес­тер­мен­із­гі­ни­ет­ті­өза­ра­қа­рым­қа­ты­нас­бо­луы­ның­ма­ңыз­

ды­лы­ғын­тү­сі­не­ді;
Ти­іс­ті­құ­ры­лым­дық­бө­лім­ше­нің,­бү­кіл­мек­теп­тің­оқы­ту­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сін­же­тіл­ді­ру­ге­үлес­

қо­са­ды;
•­ Педагогика­лық­ше­бер­лік­ор­та­лы­ғы­ның­пор­та­лы­ар­қы­лы­ауани­оқу­ор­та­сы­жағ­дай­ын­да­Бағ­

дар­ла­ма­ның­құ­ры­лым­дал­ған­қо­сым­ша­ма­те­ри­ал­да­рын­бел­сен­ді­пай­да­ла­на­ды;
•­ Мек­теп­тің­кә­сі­би­же­лі­лік­қо­ғам­дас­ты­ғы­жағ­дай­ын­да­жұ­мыс­іс­тей­ала­ды;
•­ Өз­тә­жі­ри­бе­сі­ту­ра­лы­ой­ла­на­жә­не­оны­тал­дай­ала­ды;
•­ Ұсы­ным­дар­ға­қа­тыс­ты­лай­ық­ты­әре­кет­ете­ді;
•­ Же­ке­кә­сі­би­да­му­ас­пек­ті­ле­рі­ту­ра­лы­бі­ле­ді,­үне­мі­өзін­өзі­же­тіл­ді­ру­ге­ұм­ты­ла­ды;
•­ Өз­тә­жі­ри­бе­сін­же­тіл­ді­ру­ге­ық­пал­ете­тін­жер­гі­лік­ті­си­пат­та­ғы­сы­нып­та­ғы­зерт­теу­жұ­мы­сын­

жүр­гі­зе­ді.
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2-қо сым ша. Портфолио мен  
та ныс ты ры лым дар ды ба ға лау крите рийле рі

Портфолио­үшін­«тап­сыр­ған­жоқ»­де­ген­ба­ға­мы­на­дай­жағ­дай­лар­да­қой­ыла­ды:
•­ Портфолио­ұсы­ныл­мау;
•­ Ұсы­ныл­ған­ портфолиода­ үш­ не­ме­се­ одан­ көп­ тар­мақ­тар­ бой­ын­ша­ма­те­ри­ал­дар­дың­ бол­

мауы;
•­ Ұсы­ныл­ған­ма­те­ри­ал­дар­дың­ба­ға­лау­дың­бел­гі­лен­ген­не­гіз­гі­крите­рийле­рі­не­сәй­кес­кел­меуі.
Та­ныс­ты­ры­лым­дар­үшін­«тап­сыр­ған­жоқ»­де­ген­ба­ға­мы­на­жағ­дай­лар­да­қой­ыла­ды:
•­ Мұ­ға­лім­бір­не­ме­се­одан­да­көп­та­ныс­ты­ры­лым­ды­ұсы­ну­ға­дай­ын­бол­ма­са;
•­ Ұсы­ныл­ған­та­ныс­ты­ры­лым­дар­­ба­ға­лау­дың­бел­гі­лен­ген­не­гіз­гі­крите­рийле­рі­не­сәй­кес­кел­

ме­се.
Бір­не­ме­се­екі­не­гіз­гі­крите­рий­бой­ын­ша­сәй­кес­ке­лу­дә­лел­де­ме­ле­рі­на­зар­ға­алы­нуы­мүм­кін.­

Бі­рақ­крите­рийлер­бой­ын­ша­сәй­кес­тік­тің­бір­де­бір­дә­лел­де­ме­сі­бол­ма­ған­жағ­дай­да,­портфолио­
үшін­«тап­сыр­ған­жоқ»­де­ген­ба­ға­қой­ыла­ды.

«Та­бал­ды­рық­дең­гей»­де­ген­ба­ға­портфолиода­не­ме­се­та­ныс­ты­ры­лым­дар­да­үш­не­гіз­гі­крите­
рийге­сәй­кес­тік­тің­же­ке­ле­ген­дә­лел­де­ме­ле­рі­бол­ған­жағ­дай­да­қой­ыла­ды.­Егер­екі­не­ме­се­үш­не­гіз­гі­
крите­рий­бой­ын­ша­дә­лел­де­ме­лер­се­нім­сіз­бол­са,­портфолио­не­ме­се­та­ныс­ты­ры­лым­ға­«та­бал­ды­
рық­дең­гей»­де­ген­ба­ға­қой­ыла­ды.

«Тап­сыр­ды»­ де­ген­ ба­ға­ портфолио­мен­ та­ныс­ты­ры­лым­дар­да­мұ­ға­лім­нің­ ба­ға­лау­дың­ үш­не­
гіз­гі­крите­рийле­рі­нің­әр­қай­сы­сы­на­сәй­кес­ке­ле­тін­ді­гі­нің­се­нім­ді­дә­лел­де­ме­ле­рі­бол­ған­жағ­дай­да­
қойыла­ды.

«Үз­дік­тап­сыр­ды»­де­ген­ба­ға­портфолио­мен­та­ныс­ты­ры­лым­дар­да­мұ­ға­лім­нің­ба­ға­лау­дың­үш­
не­гіз­гі­крите­рийле­рі­нің­әр­қай­сы­сы­на­жо­ға­ры­дең­гей­де­сәй­кес­ке­ле­тін­ді­гі­нің­се­нім­ді­дә­лел­де­ме­ле­рі­
бол­ған­жағ­дай­да­қой­ыла­ды.

3-қо сым ша. Портфолионың та ныс ты ры лы мында үш  
не гіз гі крите рийлер ді қол да ну үл гі сі

Тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сын­ор­та­мер­зім­ді­жос­пар­лау­та­ныс­ты­ры­лы­мы­мұ­ға­лім­
нің­оқы­ту­мен­оқу­ тә­жі­ри­бе­сін­де­Бағ­дар­ла­ма­ның­же­ті­модулі­нің­идеяла­рын­ти­ім­ді­пай­да­ла­ну­ға­
дай­ын­екен­ді­гін­көр­се­ту­ге­ти­іс.

Ай­та­лық,­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­ның­жос­па­рын­да­оқу­шы­лар­мен­пі­кір­талас­жүр­гі­зу­
мүм­кін­ді­гі­қа­рас­ты­ры­луы­мүм­кін,­мұ­ға­лім­нің­сы­нып­тас­оқу­шы­лар­бір­бі­рі­нің­жұ­мыс­та­рын­ба­ға­
лау­ крите­рийле­рін­жа­сай­ ала­тын­ды­ғын­ көр­се­те­ оты­рып,­ оның­да­рын­ды­жә­не­ талант­ты­ оқу­шы­
лар­ды­ сы­нып­та­ғы­ бір­лес­кен­жұ­мыс­та­же­тек­ші­ рөл­ді­ ат­қа­ру­ға­ дай­ын­дау­ әдіс­те­ме­сін­ мең­гер­ге­ні­
кө­рі­ніс­та­буы­мүм­кін.­Бұл­әдіс­те­ме­олар­ға­топ­тың­бас­қа­мү­ше­ле­рі­нен­ал­ған­ақ­па­рат­ты­тал­дау­жә­не­
жүй­елеу­мүм­кін­ді­гін­ұсы­на­ды.

Модуль­дер­дің­тіз­бек­тел­ген­са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­на­қа­лай­жә­не­не­лік­тен­ық­пал­дас­ты­рыл­
ға­ны­ту­ра­лы­та­ныс­ты­ры­лым­пай­да­ла­ныл­ған­жә­не­ұсы­ныл­ған­әде­би­ет­тің,­сон­дай­ақ­мұ­ға­лім­нің­
кә­сі­би­қа­жет­ті­лік­те­рі­не­сәй­кес­таң­да­лып­алын­ған­қо­сым­ша­әде­би­ет­тің­қол­да­ныл­ған­ды­ғы­ның­дә­
лел­де­ме­сі­бо­лу­ға­ти­іс.­Есеп­тер­өзі­нің­оқы­ту­жә­не­оқу­тә­жі­ри­бе­сі­не­Бағ­дар­ла­ма­ның­нақ­ты­модуль­
де­рі­қа­лай­жә­не­не­лік­тен­ық­пал­дас­ты­рыл­ға­ны­ту­ра­лы­се­нім­ді­ба­ян­дау­ға­ти­іс.

Ай­та­лық,­ есеп­ке­ оқу­шы­лар­ сы­нып­тас­та­ры­мен­пі­кір­талас­жүр­гі­зу­ әді­сі­нің­мүм­кін­дік­те­
рін­қол­да­на­оты­рып,­ма­те­ма­ти­ка­лық­есеп­тер­ді­шешпек­бол­ған­са­бақ­тың­не­ме­се­тіз­бек­тел­ген­
са­бақ­тар­топ­та­ма­сы­ның­тал­дауы­кір­гі­зілуі­мүм­кін.­Бұл­мұ­ға­лім­ге­сыни­ба­ға­лау­ды­қа­лып­тас­



Faculty of Education

103

Center 
of Excellence

ты­ру­ға,­оқу­шы­лар­ды­есеп­тер­ді­өз­бе­ті­мен­емес,­бір­лес­кен­идеялар­не­гі­зін­де­ше­шуле­рі­не­кө­
мек­те­су­мақ­са­тын­да­бұн­дай­үде­ріс­ті­жос­пар­лау­дың­дә­лел­де­ме­сін­ұсы­ну­ға­мүм­кін­дік­бе­ре­ді.­
Мұ­ға­лім­дер­ бұл­ үде­ріс­ті­Мер­сер­дің­ «бір­лес­кен­ ой­лау»­ ту­ра­лы­ идея­сы­мен­ са­бақ­тас­ты­рып,­
оқу­шы­лар­ды­қа­рым­қа­ты­нас­жа­сау­ға,­бір­бі­рі­мен­ын­ты­мақ­тас­тық­ор­на­ту­ға­ын­талан­ды­ра­тын­
есеп­тер­ді­ бе­ру­ге­ба­ғыт­тал­ған­мозаика­лық­оқы­ту­ әдіс­те­ме­сі­нің­пай­да­ла­ныл­ға­нын­тү­сін­ді­ре­
ала­ды.

Бір­са­бақ­бой­ын­ша­то­лық­рефлек­сия­Бағ­дар­ла­ма­ның­идеяла­ры­на­сәй­кес­оқу­ды­ба­ға­лау­
ды­көр­се­те­ді.­Атап­айт­қан­да,­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ды­қа­лып­тас­ты­ру­жө­нін­де­гі­жұ­мыс­тың­жүр­
гі­зіл­ге­нін­рас­тау­үшін­есеп­те­оқы­ту­мен­оқу­дың­нақ­ты­ст­ра­тегия­ла­рын­пай­да­ла­ну­не­гіз­де­ме­сі,­
олар­дың­ әр­қай­сы­сы­ның­ ти­ім­ді­лі­гін­ тал­дау­мен­ қа­тар,­ ти­ім­ді­лі­гі­жоқ­ ст­ра­тегия­лар­ көр­се­ті­луі­
ти­іс.­Есеп­ке­нақ­ты­оқу­шы­ның­оқу­дә­лел­де­ме­ле­рін­қо­су­қа­жет­ті­лі­гі­мін­дет­ті­бо­лып­та­бы­ла­ды,­
оқу­дә­лел­де­ме­ле­рі­ре­тін­де­оқу­шы­мен­«бір­лес­кен­әң­гі­ме»­жаз­ба­ла­рын­не­ме­се­да­рын­ды­жә­не­
талант­ты­ба­ла­лар­ана­лиз­бен­син­тез­бой­ын­ша­ал­ған­дағ­ды­ла­рын­қа­лай­көр­сет­кен­ді­гі­ту­ра­лы­
жаз­ба­лар­ды­алу­ға­бо­ла­ды.­Есеп­те­ та­быс­ты­тә­жі­ри­бе­нің­бо­луы­мін­дет­ті­ емес,­бі­рақ­ол­мұ­ға­
лім­нің­оқы­ту­мен­оқу­да­ғы­жа­ңа­ тә­сіл­дер­ді­пай­да­ла­на­оты­рып,­ оқу­ды­ба­ға­лау­ға­ ұм­тыл­ға­нын­
көр­се­ту­ге­ти­іс.

Мә­се­лен,­есеп­те­оқу­шы­лар­дан­Мы­сыр­ту­ра­лы­web­сайттар­ды­са­лыс­ты­ру­сұ­рал­ған­са­бақ­ту­ра­
лы­ба­ян­да­луы­мүм­кін,­бұл­жағ­дай­да­мұ­ға­лім­оқу­шы­лар­пі­кір­тала­сы­ның­ха­бар­лау­шы­лық­си­пат­та­
бол­ған­ды­ғы­жә­не­мұ­ға­лім­нің­оқу­шы­лар­да­сыни­тұр­ғы­дан­ой­лау­ды­кө­ру­ту­ра­лы­үмі­ті­ақ­тал­ма­ған­
ды­ғы­ту­ра­лы­қо­ры­тын­ды­жа­сай­ала­ды.­Бұ­ның­дә­ле­лі­ре­тін­де­оқу­шы­лар­дың­пі­кір­тала­сы­ту­ра­лы­
мұ­ға­лім­нің­есеп­те­рін­көр­се­ту­ге­бо­ла­ды.­Са­бақ­тың­кү­тіл­ген­нә­ти­же­лер­ді­мүл­де­бер­ме­ге­ні­не­қа­ра­
мас­тан,­мұ­ға­лім­бар­на­за­рын­ба­ға­лау­жә­не­тал­дау­ға­ба­ғыт­тал­ған­са­бақ­қа­ау­дар­ға­ны­тү­сі­нік­ті­бо­лар­
еді.

Оқы­ту­мен­ оқу­ тә­жі­ри­бе­сін­де­ өз­ге­ріс­ ен­гі­зу­жә­не­ олар­ды­ бас­қа­ру­жө­нін­де­гі­ рефлек­сия­мұ­
ға­лім­нің­ ал­ған­ тә­жі­ри­бе­ні­ бо­ла­шақ­ прак­ти­ка­сын­да­ пай­да­ла­ну­ға­ бо­ла­тын­ды­ғын­ дәй­ек­тей­ді.­ Бұл­
оқы­ту­мен­оқу­тә­жі­ри­бе­сін­де­гі­жа­ңа­тә­сіл­дер­ді­те­рең­зер­де­ле­ге­нін­жә­не­пай­да­лан­ға­нын­ба­рын­ша­
көр­се­тіп,­мұ­ға­лім­нің­өз­тә­жі­ри­бе­сі­не­өз­ге­ріс­тер­ді­ен­гі­зу­тә­сіл­де­рін­паш­ете­ді.­Бұл­есеп­тер­мұ­ға­лім­
нің­оқы­ту­мен­оқу­тә­жі­ри­бе­сі­не­жа­ңа­тә­сіл­дер­ді­ен­гі­зу­ге­қа­тыс­ты­сыни­көз­қа­ра­сын­рас­тау­ға­ти­іс,­
сон­дық­тан­си­пат­та­ма­бе­ру­ден­гө­рі,­пі­кір­талас­тық­си­пат­та­бол­ға­ны­аб­зал,­оқы­ту­мен­оқу­дың­нақ­ты­
ст­ра­тегия­ла­рын­пай­да­ла­ну­не­гіз­де­ме­сін­көр­се­тіп,­бір­ст­ра­тегия­лар­дың­ти­ім­ді­лік­се­беп­те­рі­нің­тал­
дауы­мен­бас­қа­ст­ра­тегия­лар­да­он­дай­қа­си­ет­тің­жоқ­екен­ді­гін­ай­қын­дау­ға­ти­іс.­Тіз­бек­тел­ген­са­бақ­
тар­ топ­та­ма­сы­ның­ есеп­те­рі­ мұ­ға­лім­нің­ме­такогнитив­тік­ ха­бар­дар­лы­ғын:­ оның­ оқу­ нә­ти­же­ле­рін­
ға­на­емес,­оқу­үде­рі­сі­нің­өзін­де­тү­сі­не­тін­ді­гін­рас­тауы­ке­рек.

Ай­та­лық,­мұ­ға­лім­бі­рін­ші­«Бет­пе­бет»­ке­зе­ңін­де­тал­қы­лан­ған,­қа­бі­лет­те­рі­әр­түр­лі­оқу­шы­лар­
мен­бір­ге­оқи­тын­да­рын­ды­жә­не­талант­ты­ба­ла­лар­ды­инклюзив­тік­оқы­тумен­бай­ла­ныс­ты­идеялар­
ды­тү­сін­ді­ре­оты­рып,­да­рын­ды­жә­не­талант­ты­ба­ла­лар­ды­оқы­ту­ға­ар­нал­ған­тап­сыр­ма­лар­ды­күр­де­
лен­ді­ру­қар­қы­нын­көр­се­те­ала­ды.­Мұ­ға­лім­оқу­ба­ры­сын­да­да­рын­ды­жә­не­талант­ты­ба­ла­лар­олар­ға­
қа­тыс­ты­дау­ту­ғыз­ған­осын­дай­көп­қыр­лы­тә­сіл­ді­қол­да­на­оты­рып,­оқу­ды­қа­лай­іс­ке­асыр­ға­нын­
жә­не­қо­ры­тын­ды­сын­да­бұл­са­нат­та­ғы­оқу­шы­лар­дың­қа­лай­да­мыға­нын,­олар­дың­ой­ла­ры­қа­лай­өз­
гер­ге­нін­тү­сін­ді­ре­ала­ды.

Со­ны­мен­ қа­тар­ мұ­ға­лім­дер­дің­ оқы­ту­ мен­ оқу­ тә­жі­ри­бе­сі­ бой­ын­ша­ ұсы­ныл­ған­ есеп­те­рін­де­
олар­дың­өз­де­рі­нің­бо­ла­шақ­тә­жі­ри­бе­сі­не­қа­тыс­ты­жүр­гі­зіл­ген­тал­дау­не­гі­зін­де­қа­лып­тас­қан,­ғы­
лы­ми­не­гіз­дел­ген­ше­шім­де­рі­бо­луы­ке­рек.­Мы­са­лы,­мұ­ға­лім­өзі­нің­да­рын­ды­жә­не­талант­ты­ба­ла­
лар­мен­жұ­мы­сы­ту­ра­лы­есеп­ті­жаз­ған­соң­көп­ші­лік­тің­тал­қы­сы­на­оқу­шы­лар­ды­одан­әрі­да­мы­ту­
үшін­топ­та­ғы­бір­лес­кен­жұ­мыс­ты­жос­пар­лау­әдіс­те­ме­сін­ұсы­на­ала­ды.
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ВВЕДЕНИЕ

Настоящее­«Руководство­для­учителя»­является­основным­материалом­по­изучению­и­осво­
ению­ «Программы­ курсов­ повышения­ квалификации­ педагогических­ работников­ Республики­
Казахстан»­третьего­ (базового)­уровня­ (далее­–­Программа),­ожидаемыми­результатами­которой­
является­сформированность­у­учеников­навыков­обучения­тому,­как­обучаться­и,­как­следствие,­–­
становление­их­независимыми,­самомотивированными,­увлеченными,­уверенными,­ответственны­
ми­личностями­с­развитым­критическим­мышлением,­проявляющими­компетентность­в­цифровых­
технологиях.

В­настоящее­время­неоспорим­факт­наибольшего­воздействия­на­процесс­обучения­и­резуль­
таты­учеников­не­столько­деятельности­администрации­школ­и­органов­управления­системой­об­
разования­по­обеспечению­учителей­соответствующими­ресурсами,­сколько­повседневной­работы­
самого­учителя­в­классе,­направленной­на­воспитание­и­развитие­учащихся­(Barber­and­Mourshed,­
2007).­Стержневой­фигурой­в­совершенствовании­деятельности­школ­и­обеспечении­успешности­
обучения­учеников­сегодня­является­учитель­(Strong,­Ward­&­Grant,­2011).

В­современной­научно­педагогической­литературе­представлено­достаточное­количество­фак­
тов,­подтверждающих­целесообразность­и­успешность­использования­разработанных­ключевых­
принципов­организации­и­планирования­учебной­работы,­используемых­многими­учителями­во­
всем­мире.

Настоящее­«Руководство­для­учителя»­посвящено­изучению­и­анализу­комплекса­научных­
исследований,­определяющих­основу­Программы,­а­также­–­используемых­в­ней­понятий­и­под­
ходов,­основанных­на­многолетнем­практическом­опыте,­как­начинающих,­так­и­опытных­учи­
телей.

Теоретические­основы­Кембриджского­подхода­к­преподаванию
Из­числа­современных­научных­подходов,­используемых­различными­системами­среднего­об­

разования,­наиболее­популярными­и­получившими­высокое­мировое­признание,­являются­подхо­
ды,­основанные­на­конструктивистских­теориях­(Hattie,­2009).

В­основу­Программы,­несмотря­на­множество­рассматриваемых­в­ней­научных­подходов,­за­
ложена­конструктивистская­теория­обучения.­Данная­теория­базируется­на­утверждении,­что­раз­
витие­мышления­учащихся­происходит­в­условиях­взаимодействия­имеющихся­знаний­с­новыми,­
либо­со­знаниями,­полученными­в­классе­из­различных­источников:­от­учителя,­сверстников,­из­
учебников.­Большинство­сторонников­конструктивистской­теории­считают,­что­подходы­в­препо­
давании,­основанные­на­передаче­готовых­знаний,­не­способствуют­ни­успешному­их­усвоению,­ни­
развитию­глубокого­их­понимания,­ни­взаимодействию­с­уже­имеющимися.

Знания,­приобретенные­посредством­«традиционной»­методики­преподавания,­основанной­на­
трансляции­готовых­знаний,­не­могут­быть­эффективно­интегрированы­с­имеющейся­базой­знаний,­
и,­ следовательно,­ в­ данной­ ситуации­имеет­место­ только­механически­ запоминающееся,­ повер­
хностное­обучение.­Получаемая­подобным­методом­информация­может­быть­успешно­продемон­
стрирована­на­экзаменах,­но­она­не­усваивается­прочно­учениками,­малополезна­после­заверше­
ния­ее­изучения­и­различного­рода­экзаменаций­и­не­используется­в­жизненных­ситуациях.­Цель­
конструктивистского­преподавания­ состоит­ в­ том,­ чтобы­развить­ глубокое­понимание­предмета­
учеником,­обеспечив­использование­и­применение­знаний­вне­класса.

Конструктивистские­ представления­ о­ преподавании­ требуют,­ чтобы­ учитель,­ сосредо­
точенный­ на­ ученике,­ организовывал­ занятия­ в­ соответствии­ с­ задачами,­ способствующи­
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ми­ развитию­ знаний,­ идей,­ навыков­ у­ учеников.­Подобные­ задачи­ разрабатываются­ таким­
образом,­чтобы­ученикам­была­предоставлена­возможность­продемонстрировать­свои­знания­
по­изучаемой­теме,­подвергнуть­сомнению­определенные­предположения,­скорректировать­
убеждения­и­сформировать­новое­понимание.­Важным­аспектом­деятельности­учителя­явля­
ется­ стремление­понять,­ как­ отдельными­учениками­постигается­ тема,­ осознать­необходи­
мость­работы­с­учениками­в­целях­улучшения­или­реконструкции­их­понимания,­а­также­–­
осознание­того,­что­отдельными­учениками­восприятие­темы­может­происходить­довольно­
уникальным­способом.

Данная­трактовка­конструктивистского­обучения­включает­в­себя­образ­мыслей­и­ряд­основ­
ных­убеждений­учителя,­а­также­знания­альтернативных­действий­по­отношению­к­этим­убежде­
ниям.

Убеждения­учителя
Психологи­ трактуют­ убеждение­ как­ личное­ предрасположение­ к­ действию.­ Социологи­ мо­

гли­бы­именовать­ его­ как­основную­ценность.­Убеждения­учителя­оказывают­большое­влияние­
при­формировании­установок,­которые­впоследствии­объясняют­принятие­решений,­и,­в­итоге­–­
действия­в­классе­(Рис.1).­В­этой­связи­обучающий­арсенал­любого­учителя­представляет­собой­
совокупность­убеждений,­знаний­и­предположений,­которые­в­ситуации­взаимосвязи составляют­
уникальные­«обучающие­ схемы»­личности.­Пажарес­ (1992)­ утверждает,­ что,­ при­ выборе­ стиля­
преподавания,­убеждения­учителя­имеют­большее­влияние,­чем­его­знания,­поскольку­убеждения­в­
процессе­обучения­влияют­на­все,­что­он­делает­в­классе.­Устойчивая­уверенность­в­том,­как­долж­
ны­преподаваться­предметы,­по­мнению­исследователя,­оказывает­более­существенное­влияние­на­
действия­учителя­в­классе,­нежели­какая­либо­методика­или­учебник.

Рис.1.­Убеждения­учителя­–­основа­его­установок,­принятия­решений­и­действий

Однако­ глубокие­ убеждения­могут­ ограничивать­ восприимчивость­ учителя­ к­ новым­ идеям.­
Если­учитель­с­«традиционным»­стилем­преподавания,­основанным­на­передаче­готовых­знаний,­
желает­помочь­ученикам­стать­личностями­с­развитым­критическим­мышлением,­то­ему­самому,­
прежде­ всего,­ необходимо­иметь­ развитое­ критическое­мышление­и­ быть­ открытым­для­новых­
идей.



Faculty of Education

112

Center 
of Excellence

Эффективное­преподавание
Эффективность­является­недостаточно­конкретной­категорией­для­определения,­если­учиты­

вать­комплекс­задач­преподавания­и­множество­различных­ситуаций,­в­которых­работает­учитель.­
Качество­учителя­также­является­сложным­феноменом,­и­на­сегодняшний­день­нет­единого­мне­
ния­относительно­его­содержания­и­способов­измерения.­Ведется­полемика­относительно­опреде­
ления­эффективности­учителя,­в­которой­рассматриваются­следующие­критерии:­достижения­
учителя­(его­квалификации­и­пр.),­процесс­преподавания­(используемые­методы,­подходы­в­пре­
подавании­и­др.),­результативность­преподавания­(влияние­на­обучение­ученика,­его­достижения­и­
пр.)­или­совокупность­всех­вышеуказанных­факторов.

Независимо­от­используемого­подхода­утвердились­две­модели­процесса­обучения:­первая­–­
обучение,­направленное­на­определение­перспектив­ученика­как­личности­и­социального­объекта,­
вторая­–­обучение­как­результат­отношений­между­учителем­и­учеником.­Крайне­необходимым­
является­понимание­того,­что­при­оценивании­качеств­учителя,­оценщик­всегда­интерпретирует­
категорию­качество,­используя­определенную­систему­критериев.

Учебные­занятия,­построенные­на­основе­конструктивистского­преподавания,­предоставляют­
ученикам­возможность­размышлять­над­своими­знаниями­и­убеждениями,­задавать­соответствую­
щие­вопросы,­пополнять­объем­знаний,­перестраивать­свое­понимание­определенных­тем­на­ста­
дии­изучения.­Этот­процесс­позволяет­ученикам­подвергать­сомнению­свои­предположения­и­стре­
миться­расширять­и­углублять­представления­о­мироустройстве.­Сами­ученики­играют­важную­
роль­при­использовании­учителем­указанной­формы­преподавания:­активно­конструируют­знания­
посредством­социального­взаимодействия­со­сверстниками.­Учитель­обеспечивает­возможностями­
для­обучения,­материалами­и­пр.,­но­сами­ученики­должны­обладать­желанием­действовать­с­це­
лью­развития­собственного­понимания­предмета.

Успешное­преподавание­и­компетентный­учитель
Программа,­ будучи­в­ своей­основе­ конструктивистской,­ устанавливает­перед­компетентным­

учителем­очень­четкие­обязательства­быть­восприимчивым­к­личности­ученика.­Существенным­
фактором­компетентного­пpeпoдавания­являeтcя­исследование­и­оценка­учитeлeм­самостоятель-
ного­постижения­смысла­учeником.­Данный­подход­предполагает­обязательное­активное­учас-
тие­в­этом­процессе­самого­учeника,­который­становится­в­подобных­условиях­oтвeтcтвeнным­
за­cвoe­обучeниe.­Отвeтcтвeннocть­осознается­и­пpинимаeтcя­учeникoм­oтчаcти­из-за­cpeды,­
кoтopую­учитель­coздаeт­на­занятиях.­Проводя­аналогию­с­теорией­Шульмана,­думается,­что­
компетентным­учитель­станет­при­условии­наличия­того,­что­исследователь­назвал­«тpeмя­по-
мощниками­учителя»­(Shulman,­2007)­(Таблица­1).

Таблица­1.­Теория­Шульмана
«Три­помощника­учи­
теля»­(Shulman,­2007)

Характерные­признаки­компетентного­учителя

Голова Профессиональное­понимание

голова

Основано­ на­ значительной­ теоретической­ базе­ и­ предполагает­ на­
личие­методологических­знаний­о­преподавании­и­обучении,­а­так­
же,­о­личности­учеников.­Кроме­того,­профессиональное­понимание­
предполагает­знание­методики­использования­доказательств/резуль­
татов­исследования­с­целью­понимания­и­дальнейшего­совершенст­
вования/развития­практики.
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«Три­помощника­учи­
теля»­(Shulman,­2007)

Характерные­признаки­компетентного­учителя

Рука Практические­навыки­преподавания

рука

Наличие­технических­и­практических­навыков­и­владение­способами­
работы,­умением­разъяснить­идеи­посредством­диапазона­имеющих­
ся­подходов­в­процессе­реализации,­корректирования­и­оценивания­
обучения.­В­дополнение,­необходимо­владение­методами­поощрения,­
вознаграждения,­разработки­перспектив,­планирования­этапов­урока­
и­оценивания­учащихся.
Наличие­системы­вышеуказанных­умений­и­навыков­будет­способст­
вовать­готовности­и­состоятельности­учителя­в­установлении­и­под­
держивании­положительной­среды­на­занятиях,­при­которой­ученики­
желают­ изучать­ и­ достигать­ установленных­ и­ более­ высоких,­ пер­
спективных­уровней.

Сердце Профессионально-нравственная­целостность

сердце

Учителя­придерживаются­этических­и­моральных­ценностей­профес­
сии:­они­честны,­смелы­и­терпимы,­сострадательны­и­уважительны­
к­ ученикам,­ справедливы.­ Учителей­ характеризует­ положительное­
отношение­к­профессии,­осознание­ценности­преподавания­и­устой­
чивые­убеждения,­которые­взаимопонимаемы­другими­представите­
лями­этой­профессии.

Качественное­преподавание­не­только­становится­возможным­при­наличии­условий­для­обу­
чения,­более­того­–­оно­зависит­от­них.­Компетентный­учитель­«регулирует»­составляющие­пре­
подавания­в­соответствии­с­тем,­что­наиболее­применимо­в­конкретный­момент­по­отношению­к­
учащимся,­окружению­и­образовательным­ресурсам.­Качество­и­степень­успешности­преподава­
ния­зачастую­в­значительной­степени­зависит­от­того,­как­учитель­адаптируется­к­имеющемуся­
контексту.

Качественное­преподавание,­представляющее­собой­связь­между­множеством­элементов­в­лице­
учителя,­становится­возможным­при­создании­определенных­условий,­от­которых­он­сам­в­равной­
степени­зависим.­Качественное­преподавание­может­быть­представлено­как­симбиоз­обучающих­
ся,­окружающей­среды­и­возможностей­преподавания­и­обучения.

Формирование­выводов­относительно­качественного­и­успешного­преподавания
Оценивание­качества­преподавания­возможно­при­использовании­двух­способов.
Первым­ является­ оценивание,­ не­ зависимое­ от­ результатов­ учебной­ деятельности,­ при­ ко­

тором­действия­учителя­исследованы­с­целью­определения­соответствия­требованиям­практики,­
т.е.­–­эффективность­деятельности­учителя,­характер­и­частота­взаимодействия­с­учениками­и­т.­д.­
Оценивание­в­этом­случае­взаимосвязано­с­учениками,­с­которыми­учитель­работает,­но­не­зависит­
от­процесса­обучения.

Второй­подход­к­оцениванию­качества­преподавания­акцентирует­внимание­на­процессе­пре­
подавания,­которое­является­и­качественным,­и­успешным,­и­требует­значительно­больших­усилий,­
нежели­формально­добросовестное­исполнение­профессиональных­обязанностей.­В­связи­с­тем,­
что­успешное­преподавание­зависит­от­процесса­обучения,­необходимо,­прежде­всего,­установить­
факт­обучения­и­уровень­его­компетентности­и­мастерства.­Кроме­того,­необходимо­знать­о­состо­
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янии­учеников,­характере­социального­окружения,­доступности­и­уровне­их­возможностей.­В­этой­
связи­необходима­контекстная­информация­о­классе.

Названные­приоритеты­в­определении­качества­преподавания­позволяют­утверждать,­что­Про­
грамма­направлена­на­подготовку:

Учителей,­которые­являются­инициаторами,­воздействующими­на­процесс­обучения,­про­
являющими­заботу­и­активно,­с­энтузиазмом­занимающимися­преподаванием­и­обучением.

Учителей,­которые­осознают,­что­каждый­ученик­думает­и­знает,­как­формировать­свое­по­
нимание­ предмета;­ конструируют­ знания­ и­ практический­ опыт­ в­ контексте­ этих­ знаний;­ име­
ют­профессиональные­знания­и­понимание­их­содержания­для­обеспечения­обратной­связи­таким­
образом,­чтобы­каждый­ученик­прогрессировал­по­уровням­образовательной­программы.

Учителей,­которые­знают­цели­обучения­и­критерии­успешности­урока,­знают,­в­какой­степе­
ни­они­соответствуют­этим­критериям­со­своими­учениками,­и­знают,­что­делать­далее­для­устра­
нения­пробела­между­имеющимися­знаниями­и­осознанными­учениками­эталонами­успешности:­
«Куда­двигаться­дальше?»,­«Как­действовать?»,­«Что­делать­далее?».

Учителей,­ которые­могут­совершенствоваться,­получая­импульс­от­ единственной­идеи­до­
множества­идей,­синтезировать­и­в­дальнейшем­пополнять­и­углублять­их­таким­образом,­чтобы­
ученики­могли­воспроизводить­и­самостоятельно­формировать­эти­идеи.­Подобная­ситуация­–­не­
есть­передача­уже­готовых­знаний­или­идей,­а­построение­учениками­этих­знаний­и­идей,­что­
является­принципиальным.
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ОБЗОР ПРОГРАММЫ

Продолжительность­ освоения­Программы­–­ три­месяца,­ дифференцированные­на­ три­ этапа­
обучения:

•­ Первый­этап­–­«Лицом­к­лицу»­(аудиторное­обучение;­четыре­недели).
•­ Второй­этап­–­«Практика­в­школе»­(асинхронное­обучение;­четыре­недели).
•­ Третий­этап­–­«Лицом­к­лицу»­(аудиторное­обучение;­четыре­недели).
Первый­этап­–­«Лицом­к­лицу»­(аудиторное­обучение;­1–4­недели)
Задания­этапа,­предстоящие­для­выполнения­учителем:
•­ Изучить­материалы­о­том,­как­происходит­процесс­обучения­и­что­представляет­собой­ка­

чественное­преподавание.
•­ Проанализировать­свои­знания­и­убеждения­о­процессах­преподавания­и­обучения­и­под­

вергнуть­сомнению­неоспоримость­укоренившихся­стереотипов­в­данной­сфере.
•­ Принять­участие­в­активном­обучении,­моделируя­способы­работы­в­классе,­что­предпола­

гает:­совместную­групповую­работу,­обсуждения,­презентации­и­индивидуальные­исследо­
вания.

•­ Изучить­новые­подходы­в­обучении­и­преподавании­в­контексте­семи­модулей­Программы.
•­ Разработать­ план­ серии­ последовательных­ уроков­ (не­ менее­ четырех­ уроков),­ используя­

ключевые­идеи­Программы,­подлежащие­внедрению­в­практику­преподавания­и­обучения­
в­классе.

Второй­этап­–­«Практика­в­школе»­(асинхронное­обучение;­5–8­недели)
Задания­этапа,­предстоящие­для­выполнения­учителем:
•­ Провести­серию­последовательных­уроков­(не­менее­четырех­уроков)­и­систематизировать­

материалы­обучения­учеников­на­данных­уроках.
•­ Выполнить­восемь­заданий­в­период­практики­в­школе,­направленных­на­изучение­и­апро­

бацию­ключевых­идей­Программы­в­школьных­условиях.
•­ Проанализировать­внедрение­ключевых­идей­Программы­в­свою­практику­преподавания­и­

обучения.
•­ Выполнить­работу­по­формированию­своего­портфолио­на­основе­проведенного­рефлексив­

ного­анализа.
Третий­этап­–­«Лицом­к­лицу»­(аудиторное­обучение;­9–12­недели)
Задания­этапа,­предстоящие­для­выполнения­учителем:
•­ Закрепить­и­усовершенствовать­знания,­приобретенные­в­период­первого­этапа­«Лицом­к­

лицу»­посредством­рефлексии­и­обсуждения­заданий,­выполненных­в­период­этапа­«Пра­
ктика­в­школе».

•­ Предоставить­групповые­презентации,­подтверждающие­приобретенные­знания.
•­ Произвести­самооценивание­и­взаимооценивание­первичного­варианта­содержания­порт­

фолио.
•­ Завершить­работу­над­портфолио­для­суммативного­оценивания.
•­ Произвести­взаимооценивание­и­составить­комментарии­по­представленным­презентациям.
•­ Завершить­презентации­для­суммативного­оценивания.
•­ Произвести­суммативное­оценивание­презентации­(12­я­неделя).
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СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ

Основная­задача­Программы­–­помочь­казахстанским­учителям­оценить­и­усовершенствовать­
их­педагогическую­практику.­По­этой­причине­современные­подходы­в­преподавании­и­обучении­
рассматриваются­во­взаимосвязи­с­действующей­практикой­учителя­и­профессионально­педагоги­
ческим­контекстом.­В­ходе­Программы­рассматривается­ряд­аспектов­педагогики,­но­стержневым­
ее­ принципом­ является­ согласование­ практической­ деятельности­ с­ достоверными­ результатами­
современных­научных­исследований.­Предполагается,­что­учителя­будут­ознакомлены­с­научны­
ми­(исследовательскими)­материалами,­касающимися­соответствующих­аспектов­педагогики,­что­
крайне­необходимо­им­для­обеспечения­теоретической­основы,­на­которую­они­смогут­полагаться­
при­рассмотрении­(выборе,­изучении,­знакомстве­и­т.­д.)­стратегий­и­подходов­в­преподавании­и­
обучении,­включенных­в­Программу.

Основными­ материалами­ Программы,­ подлежащими­ изучению,­ являются­ «Инструкция­ для­
выполнения­предкурсового­задания»,­«Руководство­для­учителя»­и­«Задания­для­выполнения­в­пе-
риод­практики­в­школе».­Структурированный­раздаточный­материал­и­дополнительный­онлайн­
материал­будут­предоставляться­по­мере­проведения­соответствующих­их­тематике­занятий.­Про­
грамма­и­вышеназванные­материалы­представляют­собой­единый­учебно­методический­комплекс­
Программы­(далее­–­УМК­Программы).­Вместе­с­тем­учителя­самостоятельно­могут­изучать­ис­
пользованную­и­рекомендуемую­в­Программе­литературу­по­мере­необходимости­и­в­зависимости­
от­их­профессиональных­предпочтений.

Базовый­материал­в­«Руководстве­для­учителя»­дифференцирован­на­семь­модулей,­которые­
рассматриваются­на­соответствующих­занятиях.­Однако­идеи,­приведенные­в­данных­модулях,­вза­
имосвязаны­равно­как­и­отдельные­стратегии­и­подходы,­применяемые­на­занятиях.

Модули­Программы:
1.­Новые­подходы­в­преподавании­и­обучении.
2.­Обучение­критическому­мышлению.
3.­Оценивание­для­обучения­и­оценивание­обучения.
4.­Использование­ИКТ­в­преподавании­и­обучении.
5.­Обучение­талантливых­и­одаренных­учеников.
6.­Преподавание­и­обучение­в­соответствии­с­возрастными­особенностями­учеников.
7.­Управление­и­лидерство­в­обучении.
Основное­содержание­Программы­представлено­в­контексте­семи­модулей,­которые­в­ходе­обу­

чения­изучаются­во­взаимосвязи.

Новые­подходы­в­преподавании­и­обучении
Понимание­обучения­с­точки­зрения­социоконструктивистской­(Vygotsky,­1978;­Wood,­1998)­

лежит­в­основе­«Новых­подходов­в­преподавании­и­обучении»,­изложенных­в­Программе.­Дети­
являются­активными­обучающимися,­которые­формируют­свое­мышление­на­основе­личных­раз­
мышлений­и­социального­взаимодействия.­Педагогические­подходы,­известные­как­«преподава­
ние­и­обучение­на­основе­диалога»­(Mercer,­1995;­Alexander,­2008)­и­метасознание,­или­«Обучение­
тому,­ как­ учиться»­ (Flavell,­ 1976;­Vygotsky,­ 1978)­ служат­ в­ качестве­ важных­ современных­ ин­
терпретаций­социоконструктивистских­идей.­Несмотря­на­то­что­идеи,­рассматриваемые­во­всех­
семи­модулях,­по­сути,­являются­новыми­подходами­в­преподавании­и­обучении,­лишь­«Обучение­
через­диалог»­и­«Обучение­тому,­как­обучаться»­позиционированы­в­Программе­в­статусе­новых­
подходов,­поскольку­находятся­в­ тесной­взаимосвязи­ с­идеей­ социоконструктивистской­ теории.­
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Обучение­и­преподавание­на­основе­диалога­предполагают­подход,­при­котором­диалог­между­уче­
никами,­между­учеником­и­учителем­помогает­учащимся­самостоятельно­формировать­и­развивать­
собственное­мышление.­«Обучение­тому,­как­учиться»,­или­процесс­формирования­метасознания­
согласуется­с­вопросами,­касающимися­того,­как­учащимся­можно­помочь­понять­и­взять­на­себя­
ответственность­за­собственное­обучение­таким­образом,­чтобы­они­могли­продолжить­обучение­
самостоятельно.

Обучение­критическому­мышлению
Критическое­мышление­исследуется­на­протяжении­всей­Программы­в­двух­аспектах:­разви­

тие­ критического­мышления­ у­ учеников­ и­ развитие­ критического­мышления­ у­ преподавателей.­
Оба­процесса­взаимосвязаны,­и­Программа­направлена­на­их­развитие.­Критическое­мышление­
учащихся­представлено­способностью­к­синтезированию­информации­и­идей;­способностью­к­су­
ждению­о­достоверности­и­относительной­важности­информации­и­идей;­умением­делать­выбор­
в­отношении­своего­обучения­и­ставить­под­сомнение­идеи­других.­Критическое­мышление­пре­
подавателей­включает­в­себя­способность­критически­оценивать­собственную­практику­работы,­
попытки­применения­и­оценивания­новых­методов­и­подходов.

Оценивание­для­обучения­и­оценивание­обучения
Понимание­эффективной­оценки­обучения­и­эффективной­оценки­для­обучения­тесно­связано­

с­новыми­подходами­в­преподавании­и­обучении.­Если­дети­предположительно­являются­активны­
ми­учащимися,­конструирующими­собственное­понимание,­следовательно,­как­для­учителя,­так­
и­для­учеников­необходимо­знать­сущность­этого­понимания­для­того,­чтобы­предпринять­после­
дующие­шаги­в­обучении­и­поддержать­их.­Последние­исследовательские­работы­дали­импульс­
значительному­развитию­в­понимании­процесса­формативного­оценивания­и­возможности­его­ис­
пользования­для­оказания­содействия­учителям­в­преподавании­и­обучении.­В­Программе­подвер­
гнуты­анализу­идеи,­разработанные­в­данных­трудах,­а­также­стратегии­преподавания­и­обучения,­
в­основу­которых­они­заложены.

Для­учителей­и­учеников­важно­четкое­осознание­цели,­к­которой­они­стремятся,­что­в­свою­
очередь­требует­понимания­критериев­ее­достижения.­В­этой­связи­Программа­рассматривает­сущ­
ность­критериального­оценивания.

Использование­ИКТ­в­преподавании­и­обучении
По­завершении­Программы­учителя­будут­компетентны­в­цифровых­технологиях­и­спо­

собны­ к­ эффективному­ использованию­ ИКТ­ в­ преподавании,­ что­ позволит­ им­ стать­ уве­
ренными­ и­ критичными­ пользователями­ информационных­ технологий­ для­ работы,­ отдыха­
и­ общения.­ В­ основе­ таких­ навыков­ лежит­ знание­ об­ информационно­коммуникационных­
технологиях,­ использование­ их­ для­ извлечения,­ оценки,­ хранения,­ воспроизводства,­ пред­
ставления­и­обмена­информацией,­а­также­–­ее­передача­для­участия­в­совместной­работе­в­
сетях­Интернет.

Обучение­талантливых­и­одаренных­учеников
Для­развития­Казахстана­очень­важно­обнаружить­таланты­и­способности­учащихся­и­развить­

их­в­процессе­обучения.­В­настоящее­время­проводится­ряд­региональных,­национальных­и­меж­
дународных­конкурсов­и­программ,­которые­выявляют­и­поощряют­высокие­достижения­учеников­
в­системе­образования.­Однако­существует­мнение,­согласно­которому­конкурсные­структуры­не­
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являются­эффективной­формой­развития­талантов­и­способностей,­реализации­потенциала­всех­
учеников.­В­Программе­отдано­предпочтение­более­инклюзивным­подходам­для­совершенствова­
ния­процесса­обучения­талантливых­и­одаренных­учеников.

В­Программе­утверждается­идея­обучения­талантливых­и­одаренных­учеников­на­основе­ин­
клюзивного­подхода,­предполагающего­установление­потребностей­учеников,­необходимость­со­
вершенствования­учебных­программ,­ содействующих­обогащенному­обучению­всех­учеников­и­
выбор­дифференцированной­стратегии­преподавания­и­обучения,­способствующей­удовлетворе­
нию­потребностей­всех­учащихся.

Преподавание­и­обучение­в­соответствии­с­возрастными­особенностями­учеников
Названный­модуль­тесно­связан­с­предыдущим­–­«Обучение­талантливых­и­одаренных­уче-

ников»­–­поскольку,­аналогично­с­ним,­согласован­с­вопросами­дифференцированного­обучения,­
направленного­на­удовлетворение­потребностей­учащихся.­Вместе­с­тем,­данный­модуль­актуален­
в­контексте­тех­этапов­развития­учеников,­которые­определяют­степень­доступности­обучения­и,­
таким­ образом,­ взаимосвязан­ с­модулем­ «Новые­подходы­ в­ преподавании­и­ обучении».­ Так,­ к­
примеру,­уровни­метасознания,­которые­наблюдаются­у­учеников­разных­возрастов,­стратегии­для­
содействия­конструктивному­диалогу­характерны­каждой­возрастной­категории­учеников.­Анало­
гично­существует­связь­данного­модуля­и­с­другими­модулями,­к­примеру­–­с­модулем­«Оценива-
ние­для­обучения­и­оценивание­обучения»,­в­частности,­в­аспекте­изучения­ответственности­за­
самооценивание­на­каждом­возрастном­этапе.

В­Программе­рассмотрены­возможности­реализации­стратегий­эффективного­обучения­и­пре­
подавания­в­разновозрастных­классах,­поскольку­данная­проблема­нередко­встречается­в­отдель­
ных­сельских­регионах­Казахстана.

Управление­и­лидерство­в­обучении
Данный­модуль­основывается­на­том­убеждении,­что­устойчивое­развитие­и­изменения­в­лю­

бой­системе­образования­не­могут­быть­привнесены­извне:­они­должны­исходить­из­изменений­
в­понимании­и­практике­учителей­в­реальных­классах.­Основная­идея­Программы­состоит­в­том,­
что­изменения­будут­инициированы­учителями­на­всех­уровнях,­в­результате­критического­оце­
нивания­и­переоценки­практики­и­политики­в­сфере­образования.­Лидерство­рассматривается­как­
изменения,­вводимые­учителем­на­протяжении­всей­Программы.­В­этой­связи­лидерство­учителя­
в­Программе­определено­отдельным­модулем­с­целью­фокусирования­на­нем­внимания­на­разных­
уровнях.

Подход­к­лидерству,­адаптированный­в­данном­модуле,­особенно­в­рамках­Программы­третьего­
(базового)­уровня,­основан­на­принципе­«Работы­по­развитию­лидерства­учителя»­–­проекта­Кем­
бриджского­университета,­в­контексте­которого­учителя­изменяются­в­ходе­размышлений­о­своей­
практике­на­основе­идей,­рассматриваемых­в­Программе.­Учителя­выявляют,­исследуют,­оценива­
ют­и­развивают­отдельные­моменты­собственной­практики­в­соответствии­с­названными­идеями.­
Данный­модуль­зависит­от­способности­учителей­критически­мыcлить­и­в­этой­связи­тесно­связан­
с­модулем­«Обучение­критическому­мышлению».
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СОВРЕМЕННЫЕ ДОСТИЖЕНИЯ В ОБЛАСТИ 
ЗНАНИЙ О ТОМ, КАК ЛЮДИ ОБУЧАЮТСЯ

В­настоящий­раздел­включены­современные­идеи,­касающиеся­вопроса­о­том,­как­люди­обу-
чаются.­В­первой­части­рассмотрены­новейшие­теоретические­разработки;­во­второй­части­ре­
зультаты­исследований­представлены­во­ взаимосвязи­ с­ классной­практикой,­ посредством­раз­
личных­способов,­позволяющих­использовать­учителям­результаты­исследований­последних­лет.

Что­представляет­собой­обучение?
Содержание­понятия­обучение­может­быть­рассмотрено­в­контексте­полученных­результатов­

или­эффективного­опыта.­Анализ­исследовательской­литературы­позволил­определить­пять­совре­
менных­концепций­обучения­с­соответствующими­категориями­результатов:

1.­ Обучение­как­количественное­увеличение­знаний.­Результатом­процесса­является­объем­по­
лученной­информации­(основная­задача­–­«знать­много»).

2.­ Обучение­как­запоминание.­Результат­процесса­–­значительный­объем­сохраненной­инфор­
мации,­которая­может­быть­воспроизведена­при­необходимости.

3.­ Обучение­как­получение­информации.­Результат­процесса­–­значительный­объем­фактов,­на­
выков­и­методов,­которые­могут­сохраняться­и­использоваться­при­необходимости.

4.­ Обучение­ как­ понимание­ смысла­ и­ определение­ значения.­Результатом­ процесса­ является­
способность­учащегося­к­установлению­связи­между­составными­частями­предмета­и­ре­
альным­миром.

5.­ Обучение­как­иное­толкование­и­понимание­реальности.­Результат­процесса­–­готовность­к­
познанию­мира­посредством­собственного­толкования­знаний.

Концепции­1–3­подразумевают­обучение­как­внешний­фактор­по­отношению­к­учащемуся:­это­может­
быть­процесс,­происходящий­или­осуществляемый­учителями­по­отношению­к­учащемуся,­с­результата­
ми­категории­1.­Первые­три­из­перечисленных­концепций­процессов­обучения­в­какой­то­мере­напоми­
нают­«поход­по­магазинам»­за­знаниями­или­получением­информации.­Важно­отметить­качественные­от­
личия­результатов­4­й­и­5­й­концепций­от­результатов­первых­трех,­представленных­в­списке.­Концепции­
под­номерами­4­и­5­представляют­собой­более­сложные,­новые­толкования­и­выводят­понимание­процесса­
обучения­за­рамки­получения­и­хранения­информации.­Данные­концепции­ориентированы­также­на­«вну­
тренний»,­личностный­аспект­обучения,­согласно­которому­процесс­обучения­рассматривается­как­фено­
мен,­помогающий­ученику­понять­реальный­мир.­Такие­современные­тенденции­в­обучении­составляют­
основу­новых­подходов­в­преподавании­и­обучении,­реализуемых­в­Программе.

Задание­учителю.­Обучение­–­комплексный­процесс.­Обдумайте­в­течение­нескольких­ми­
нут­следующую­ситуацию:

Подумайте­о­том,­чему­Вы­научились­(приобретенные­Вами­знания,­умения,­практиче­
ские­навыки­или­принципы­и­т.­д.).
1.­Как­Вы­научились­этому­(приобрели­это)?
•­ Что­Вы­для­этого­проделали?­Что­произошло?
2.­Участвовал­ли­в­этом­процессе­еще­кто­либо?­Каким­образом?
3.­О­каких­изменениях­Вы­узнали­в­результате­обучения?
•­ Какое­это­имело­для­Вас­значение?
4.­Каков­был­результат­обучения­лично­для­Вас?
5.­Каким­образом­другие­люди­могут­установить,­что­Вы­действительно­научились­это­
му?­Как­выглядел­бы­результат­для­них?
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Подобная­деятельность­подтверждает,­что­обучение­–­очень­сложный­и­индивидуализирован­
ный­процесс.­Следовательно,­несведущему­человеку­сложно­установить­в­точности­то,­как­другой­
человек­обучается.­Однако­процесс­обучения­был­изучен­в­ходе­наблюдения­за­поведением,­изуче­
ния­мыслительных­процессов,­памяти­и­восприятия.­Современные­исследования­рассматривают­
личность­в­целом­и­изучают­то,­как­субъекты­ощущают­себя­в­качестве­обучающихся­и­как­они­
взаимодействуют­друг­с­другом­в­процессе­обучения.

В­ исследованиях­ последних­ лет­ обучение­ определяется­ как­ комплексное­ сочетание­
склонностей,­пережитого­опыта,­социальных­отношений,­ценностей,­подходов­и­убежде­
ний,­которые­в­совокупности­формируют­характер­использования­человеком­конкрет­
ных­возможностей­для­получения­знаний.

Понимание­того,­как­люди­обучаются:­«теоретические­экспедиции»
Несмотря­ на­ имеющееся­ общее­ представление­ о­ процессе­ обучения,­ мы­ не­можем­ утвер­

ждать,­что­в­полной­мере­понимаем,­как­мы­обучаемся,­хотя­в­специальной­психологической­
литературе­определены­три­основные­группы,­изучающие­данный­предмет­исследования­–­со-
циальные­психологи,­мотивационные,­аффективные­теоретики­и­когнитивные­психологи.­Ис­
пользуя­аналогию­«восхождения­на­гору»­для­изображения­этих­утвердившихся­групп­исследо­
вателей,­можно­предположить,­что­к­ним­не­так­давно­присоединилась­группа­представителей­
нейронауки,­использующих­неинвазивные­методы­для­понимания­того,­как­мозг­контролирует­
обучение­ (Рис.2).­В­Программе­проанализировано­имеющееся­наследие­учений­в­ сочетании­с­
современными­идеями,­представленными­каждой­из­экспедиций,­которые­могут­оказаться­полез­
ными­в­практике­обучения.

Рис.2.­Основные­направления­психологических­«экспедиций»­ 
для­понимания­того,­как­люди­обучаются
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Когнитивная­психология
Когнитивные­теоретики­пребывают­в­данной­«теоретической­экспедиции»­самое­продол­

жительное­время­и­представители­данной­теории­–­когнитивные­психологи­–­исследуют­во­
просы,­ касающиеся­ происходящих­ в­ человеческом­ сознании­ процессов­ понимания­ того­ или­
иного­материала.­Существует­современная,­а­также­ранее­опубликованная­научная­литература,­
посвященная­исследованию­когнитивных­процессов­ (памяти,­ восприятия),­ определению­ин­
теллекта­и­классификации­этапов­его­развития.­В­связи­с­применением­современных­нейро­
научных­методов­и­ изменения­фокусирования­ внимания­на­ вопросах,­ касающихся­ обучения­
личности­в­общем,­отдельные­из­этих­теорий­подверглись­переосмыслению­и­развитию.­В­на­
стоящем­разделе­рассмотрены­изменения­когнитивных­теорий­в­свете­последних­исследований­
о­памяти­и­интеллекте.

Теории­Пиаже
Теории­Жана­Пиаже­господствовали­в­мире­когнитивной­психологии­в­1960­е­гг.,­в­контексте­

теории­развития­мышления.­Пиаже­разработал­блестящие­к­тому­времени­методы­наблюдения­и­
проведения­экспериментов­и­убедительно­доказал­картину­развития,­представляющую­собой­ком­
плекс­общих­когнитивных­операций,­совершаемых­на­практически­неизменных­и­универсальных­
стадиях.

Пиаже­определил­общие­стадии­развития,­охватывающие­аспекты­пространства,­времени­и­ко­
личества.­Однако,­спустя­сорок­лет,­современные­психологи­установили,­что­каждый­аспект­со­
держания­имеет­свои­правила­и­функции­и­подвергли­сомнению­существование­общих­стадий­и­
структурных­основ.

Пиаже­полагал,­что­интеллект­–­единая­общая­способность,­одинаково­развивающаяся­у­всех­
индивидов.­Спустя­сорок­лет,­ученые­пришли­к­единодушному­мнению­о­том,­что­люди­обладают­
множеством­относительно­независимых­«интеллектов»,­которые­могут­функционировать­и­взаи­
модействовать­специфическим­образом.

Пиаже­не­интересовали­индивидуальные­отличия,­он­изучал­«эпистемический­субъект».­Боль­
шая­часть­исследований­последних­лет­в­этой­области­сфокусирована­на­индивидуальных­особен­
ностях,­уделяя­при­этом­пристальное­внимание­отличиям,­связанным­с­особенными­талантами­или­
недостатками,­необычными­структурами­способностей­и­ограниченными­возможностями.

Пиаже­предполагал,­что­новорожденные­обладают­ограниченными­биологическими­способно­
стями,­такими­как­«сосать­молоко­матери»,­смотреть­и­видеть,­а­также­двумя­главными­процесса­
ми­приобретения­знаний,­которые­он­определил­как­ассимиляция­и­приспособление.­В­настоящее­
время­психологи­считают,­что­человек­обладает­значительными­врожденными­или­легко­выявля­
емыми­когнитивными­способностями,­и,­что­Пиаже­существенно­недооценивал­значимость­этой­
врожденной­когнитивной­структуры.

Пиаже­недооценивал­важность­исторических­и­культурных­факторов,­принимая­когнитивное­
развитие­как­самостоятельное­экспериментирование­растущего­ребенка­в­основном­с­физическим­
и,­в­минимальной­степени­–­с­социальным­миром.­Согласно­современным­теориям,­развитие­про­
исходит,­начиная­с­самых­ранних­стадий,­и­социальная­среда­имеет­огромное­влияние­на­развитие.

Наконец,­Пиаже­рассматривал­язык­и­другие­системы­символов,­такие­как­графические­и­му­
зыкальные­отображения,­в­качестве­проявления­единого­когнитивного­механизма,­моторики.­Не­
давнее­исследование­Гарднера­ о­множественных­интеллектах­предполагает,­ что­ каждая­из­ этих­
систем­имеет­собственное­происхождение,­и­существенное­влияние­на­них­оказывают­конкретные­
применения­системы­в­конкретном­культурном­или­временном­контекстах.
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Современные­исследования­об­интеллекте:­множественные­интеллекты
Для­категории­ученых­и­исследователей,­традиционно­рассматривающих­интеллект­как­фено-

мен,­измеряемый­тестами­умственных­способностей,­новые­идеи­в­отношении­интеллекта­всегда­
будут­представлять­проблему.­До­сих­пор­существует­устойчивая­традиция­проведения­исследо­
ваний,­основанная­на­взаимосвязи­между­различными­способностями­и­настаивающая­на­суще­
ствовании­некоего­общего­интеллекта.­Однако­Говард­Гарднер­(2006)­опровергает­большую­часть­
подобных­утверждений,­ставя­под­сомнение­их­достоверность,­равно­как­и­возможность­установ­
ления­степени­фактической­взаимосвязи­интеллектов.

Гарднер­полагал,­что­субъекты­обладают­множественными­интеллектами­(МИ).­Тем­самым­он­
утверждает,­что­не­следует­рассматривать­интеллект­как­единую­и­общую­способность,­которая­мо­
жет­измеряться­и­сводиться­к­коэффициенту­интеллекта­(IQ),­и­необходимо­признать­существова­
ние­множества­интеллектов,­которые­слабо­соотносятся­между­собой,­такие­как­лингвистические,­
математические,­ музыкальные,­ кинестетические­ и­ межличностные­ способности,­ способность­ к­
ориентации­в­пространстве­и­мн.­др.

Общая­критика,­которой­подверглась­работа­Говарда­Гарднера,­сводится­к­тому,­что­его­те­
ории­основаны­в­большей­мере­на­его­собственной­интуиции­и­рассуждениях,­а­не­на­комплек­
сном­и­полном­обосновании­в­рамках­эмпирических­исследований.­В­настоящее­время­нет­четко­
разработанной­системы­тестов,­предназначенных­для­выявления­и­измерения­различных­интел­
лектов.­Однако­Гарднер­не­придерживается­этого­подхода­из­за­большей­обеспокоенности­в­том,­
что­ тестирование­может­ привести­ к­ навешиванию­ ярлыков­ и­ общему­ суждению.­Можно­ ска­
зать,­что­исследования­по­функционированию­мозга­в­целом­в­настоящее­время­продолжаются,­
поддерживая­концепцию­множественного­интеллекта,­но­не­всегда­–­специфику­теории­Говарда­
Гарднера.

Наиболее­поздние­исследования­в­отношении­интеллекта,­в­частности,­предложенная­Робер­
том­Стернбергом­теория­«тройственной­модели»,­разделили­недоверие­Гарднера­к­такой­стандар­
тной­теории­интеллекта.­Однако,­в­отличие­от­Гарднера,­Стернберг­не­придает­большого­значения­
конкретному­материалу,­обрабатываемому­человеком.­Вместо­этого­он­рассматривает,­так­называе­
мые­компонентный,­эмпирический­и­контекстуальный­аспекты­интеллекта.­По­определению­Стер­
нберга,­человеческий­интеллект­представляет­собой­умственную­деятельность,­направленную­на­
адаптацию,­отбор­и­формирование­реальной­среды,­относящейся­к­жизни­индивида­ (Sternberg,­
1985),­т.­е.­интеллект­демонстрирует­то,­как­индивид­справляется­с­изменениями­окружающей­об­
становки­на­протяжении­жизни.

Природа­или­воспитание
Тезис­«природа­против­воспитания»­касается­вопроса­о­важности­врожденных­качеств­ин­

дивида,­т.­е.­«природы»­по­отношению­к­личному­опыту,­определяемому­как­«воспитание»­в­уста­
новлении­или­выявлении­индивидуальных­особенностей­физических­или­поведенческих­характе­
ристик.

Несмотря­на­то­что­«воспитание»­исторически­определялось­как­выражение­заботы­родителей­
о­детях,­при­которой­матери­отводилась­особо­важная­роль,­в­современном­споре­«природы­против­
воспитания»­отдельные­исследователи­рассматривают­категорию­«воспитание»­как­результат­вли­
яния­окружающей­среды­(не­генетический).­В­этой­связи­категория­«воспитание»­пересмотрена­и­
предполагает­влияние­на­развитие,­возникающее­из­перинатального,­родительского­опыта,­опыта­
родственников­и­сверстников,­а­также­влияние­таких­факторов­как­средства­массовой­информации,­
рыночные­условия­и­социально­экономический­статус.
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Спор­между­природой­и­воспитанием­–­один­из­наиболее­острых­современных­научных­де­
батов.­Тем­не­менее­все­группы­исследователей­и­практиков,­вовлеченные­в­этот­спор,­вероятно,­
признают,­что­человек­есть­продукт­взаимодействия­между­генетической­основой­индивида­и­его­
непосредственным­социальным­и­физическим­окружением.­Согласно­последним­исследованиям,­
гены­фактически­влияют­на­поведение­человека,­а­поведение­человека­оказывает­влияние­на­гены.­
Ридли­(2004)­предполагает,­что­гены­не­контролируют­наше­поведение,­но­фактически­изменяются­
под­влиянием­нашего­опыта.­Он­утверждает,­что­инстинкт­не­является­противоположностью­обу­
чения,­и­влияние­окружающей­среды­иногда­менее­обратимо,­чем­генетическое.

В­своей­книге­«Гипотезы­воспитания»­(The Nurture Assumption)­автор­Джудит­Харрис­утвер­
ждает,­что­«воспитание»,­согласно­традиционному­определению­в­контексте­семейного­воспита­
ния,­не­объясняет­в­полной­мере­разногласий­по­большинству­характеристик­у­общего­населения­
Соединенных­Штатов.­Напротив,­Харрис­предполагает,­ что­ группы­сверстников­или­ случайные­
факторы­окружающей­среды,­в­частности,­не­зависящие­от­семейного­воспитания,­имеют­большее­
значение,­чем­влияние­семьи.­Таким­образом,­школьный­опыт­может­играть­существенную­роль­в­
«воспитании»­молодежи­при­отсутствии­положительного­влияния­семьи.

Можно­предположить,­что­интеллект­не­является­единственным­постоянным­внутрен­
ним­признаком,­а,­скорее,­состоит­из­различных­компонентов,­на­которые­определяю­
щим­образом­может­влиять­окружающая­среда.

Новейшие­достижения­в­понимании­памяти
Современные­методики­нейровизуализации­доказывают,­что­большая­часть­динамичного­про­

цесса­организации­и­рефлексивного­обдумывания­информации­в­кратковременной­памяти­проис­
ходит­в­лобных­полях,­расположенных­непосредственно­за­лбом­(Рис.3,­Рис.4).
FMRI­–­функциональная­
магнитно­резонансная­то­
мография

PET­–­позитронно­эмиссион­
ная­томография

ERP­–­вызванный­потен­
циал­мозга

Позволяет­увидеть­располо­
жение­мозговой­деятельности­
при­выполнении­конкретной­
задачи

Измеряет­кровоток­к­различ­
ным­частям­мозга­после­вве­
дения­радиоактивных­изото­
пов.­Чем­интенсивнее­крово­
ток,­тем­выше­активность

Измеряет­электрическую­
активность­в­мозге,­а­также­
скорость­и­амплитуду­элек­
трической­реакции­на­опреде­
ленные­стимулы

Рис.3.­Методики­нейровизуализации
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Лобные­доли­соединены­нервными­волокнами­с­другими­отделами­мозга,­к­которым­относятся:
•­ затылочная­доля­заднего­отдела­мозга,­отвечающая­за­восприятие­и­хранение­в­памяти­ви­

зуальных­изображений;
•­ височные­доли­с­обеих­сторон­черепа,­за­висками,­отвечающие­за­хранение­вербальных­и­

концептуальных­знаний;
•­ соматосенсорная­зона­в­верхнем­отделе­мозга,­за­лобными­долями,­где­расположены­рецеп­

торы­рук­и­туловища.
Есть­ другие­ области­ коры­ головного­мозга,­ также­ взаимосвязанные­ с­ лобными­ долями,­ где­

хранятся­объекты­слухового­восприятия.

Задняя частьПередняя часть 
Теменная доля

Лобная доля

Височная доля

Заты-
лочная 
доля

Мозжечок

Спинной мозг

Рис.4.­Основные­отделы­коры­головного­мозга

Соединения­ нервными­ волокнами­ обеспечивают­ доступ­ лобных­ долей­ к­ информации,­
хранящейся­ в­ виде­ воспоминаний­ в­ каждом­ из­ этих­ мозговых­ центров.­ Лобные­ доли­ так­
же­ осуществляют­ организационный­ контроль­ над­ доступом­ к­ хранящейся­ информации­ и­
ее­обработкой.­Одна­из­важных­контрольных­функций­лобных­долей­–­фокусное­внимание,­­
т.е.­лобные­доли­проявляют­активность,­когда­мы­локализуем­информацию­в­памяти­для­осо­
бого­ внимания­ (Goswami,­ 2006).­Например,­ если­ бы­нас­ попросили­ вспомнить­ визуальное­
изображение­карты­Казахстана,­скорее­всего,­мы­бы­извлекли­из­памяти­общий­мысленный­
образ­географии­Казахстана,­прежде­всего­–­основные­черты­континентальных­границ,­но,­
первоначально­менее­всего­концентрируясь­на­деталях.­Однако­при­необходимости,­наличии­
таковой­цели,­мы­можем­специально­вспомнить­детали,­например,­фокусируясь­на­Каспий­
ском­море­или­горах­на­юге­и­т.­д.­Таким­образом,­детали­могут­отличаться­в­зависимости­от­
нашего­знания­географии.

Данная­способность­сознательно­концентрироваться­на­конкретных­деталях,­в­отличие­от­об­
щего­воспоминания­визуальной­информации,­реализуется­посредством­активности­лобных­долей­
через­нервные­пути,­направленные­к­зрительной­зоне­коры­головного­мозга.
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Память­кратковременная,­рабочая­и­долговременная
Более­поздние­нейронаучные­исследования­подтверждают,­что­мы­обладаем­как­кратковремен­

ной,­«рабочей»­памятью,­так­и­долговременной­памятью.­«Рабочая»­память­мобилизует­информа­
цию­из­долговременной­памяти,­чтобы­с­ней­можно­было­«работать».­Иными­словами­–­активно­
организовывать­информацию,­устанавливать­взаимосвязь,­или­готовить­ее­для­конкретной­цели,­
для­применения,­к­примеру,­при­выполнении­задач,­решении­проблем,­в­процессе­общения,­или­
посредством­внутренних­размышлений,­расширять­долговременную­память.­Долговременная­па-
мять­характеризуется­представлением­информации,­которую­мы­в­свое­время­отправили­на­дол­
госрочное­хранение,­чтобы­позднее­извлечь.­Рабочая­память­динамична­и,­как­правило,­непродол­
жительна­(от­нескольких­секунд­–­до­нескольких­минут).­Долговременная­память­более­стабильна­
и­может­сохраняться­на­протяжении­жизни.­Так,­например,­предположим,­что­к­Вам­обратились­с­
просьбой­порекомендовать­ученика,­который­был­бы­хорошим­кандидатом­для­обучения­в­группе­
одаренных­учащихся.

Полагая,­что­у­Вас­хранится­определенная­базовая­информация­о­большинстве­Ваших­учащих­
ся,­возможно,­Вы­начнете­мобилизовывать­и­«просматривать»­в­рабочей­памяти­множество­визу­
альных­и­семантических­(вербальных)­источников­соответствующей­информации,­доступной­из­
долговременной­памяти.­Прямо­или­косвенно­Вы­начнете­применять­определенные­критерии­для­
мысленного­оценивания­одаренных­учащихся­и­составлять­список­лиц,­которые,­на­Ваш­взгляд,­
соответствуют­им.­Процессы­оценивания­в­долговременной­памяти,­мобилизация­информации,­ее­
рефлексивная­обработка­для­достижения­цели­происходят­в­рабочей­памяти­–­подвижном­состоя­
нии­ума.

Значение­исследования­памяти­для­образования
Предлагаемый­ ниже­ отрывок­ основан­ на­ недавних­ исследованиях,­ проведенных­ доктором­

Джоном­Саймонсом­в­лаборатории­памяти­кафедры­экспериментальной­психологии­университета­
Кембридж.

Мозг­часто­сравнивают­с­мышцами,­поскольку­если­его­тренировать,­он­будет­функциони-
ровать­лучше.­Бодибилдер­при­регулярной­работе­с­гирями­может­укрепить­бицепсы,­ана-
логично­и­Вы­можете­улучшить­свою­память,­повторяя­снова­и­снова­(вслух­или­про­себя)­
информацию,­которую­хотите­запомнить.
На­ протяжении­ многих­ лет­ исследователи­ считали,­ что­ повторение­ информации­ таким­
способом­необходимо­для­ сохранения­ ее­ в­ кратковременной­памяти­и­ передачи­ ее­ –­ в­ дол-
говременную.­Этот­способ­согласуется­с­нашим­инстинктом:­в­ситуации,­когда­мы­хотим­
запомнить­что-то,­к­примеру,­номер­телефона,­мы­многократно­проговариваем­его­про­себя­
в­надежде­на­то,­что­он­к­нам­«прилипнет».­Поколения­студентов­придерживаются­ана-
логичного­принципа,­полагая,­что­многократное­прочтение­конспектов­лекций­и­учебников­
с­целью­механического­заучивания­фактов,­необходимых­для­экзаменов,­обеспечат­им­путь­к­
успеху.
Доказано,­что,­чем­дольше­информацию­повторять,­тем­больше­вероятность­того,­что­она­
запомнится­надолго.­Участникам­одного­из­исследований­были­выданы­списки­слов­с­прось-
бой­повторения­их­вслух­в­течение­определенного­времени.­Когда­попросили­вспомнить­задан-
ный­список­слов,­то­стало­очевидным,­что­количество­запомненных­слов­напрямую­зависело­
от­количества­прочтений­всего­списка.­Тем­не­менее,­почти­во­всех­случаях­простое­механи-
ческое­повторение­гораздо­менее­эффективно,­чем­стратегии,­которые­направлены­на­то,­
чтобы­думать­о­смысле­информации,­которую­Вы­пытаетесь­запомнить.
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«Уточняющая»­обработка
Хотя­многие­полагают,­что­актеры­запоминают­свои­роли,­используя­механическое­повто-
рение,­исследования,­проведенные­Хельгой­Нойс­(2006)­доказывают,­что­это­не­всегда­так.­
Нойс­выяснила,­что­некоторые­актеры­учат­свои­диалоги,­сосредоточиваясь­не­на­словах­
сценария,­а­на­их­смысле­и­мотивации­персонажа,­которому­эти­слова­принадлежат.­Это­
подтверждается­результатами­лабораторных­исследований:­несмотря­на­то,­что­повто-
рение­ списка­ слов­ улучшает­ долговременное­ запоминание­ материала,­ более­ эффективным­
является­метод­так­называемой­«уточняющей»­обработки­(«elaborative»­processing),­пред-
полагающий­соотнесение­информации­со­связанными­с­ней­фактами­и­соответствующими­
знаниями.­В­одном­из­исследований­участникам­было­предложено­выучить­слова,­используя­
один­из­следующих­вопросов:
a)­Слово­написано­заглавными­буквами?
b)­Слово­двусложное­или­многосложное?
c)­Относится­ли­слово­к­предмету­мебели?
Самый­высокий­уровень­запоминания­наблюдался­при­ответе­на­вопрос­(с),­который­подразу-
мевает­углубленную,­более­уточняющую,­основанную­на­значении­доработку.
В­другом­эксперименте­участники­запоминали­предложения,­заучивая­их­(например,­«Доктор­
ненавидел­адвоката»)­или,­создавая­уточняющее­продолжение­предложения­(например,­«До-
ктор­ненавидел­адвоката­из-за­иска­в­связи­с­недобросовестной­практикой»).­Метод­уточне-
ния­значительно­улучшал­запоминание­предложений,­показывая,­что­применение­когнитивной­
деятельности­приводит­к­более­глубокому­кодированию­первоначального­предложения.
В­одном­из­исследований­сравнивались­различные­виды­уточнений,­чтобы­выяснить,­какой­из­
них­может­быть­наиболее­полезным­при­подготовке­к­экзаменам.­Одной­группе­участников­
были­даны­темы­в­форме­вопросов­для­обдумывания­перед­прочтением­текста,­другую­группу­
попросили­ выучить­отдельный­текст.­Исследователи­обнаружили,­ что­просмотр­текста­
с­конкретными­мысленными­вопросами­улучшил­сохранение­и­последующее­воспроизведение­
материала.
Уточняющая­обработка,­действительно,­является­настолько­мощным­методом­запомина-
ния,­что,­видимо,­не­имеет­значения,­пытаетесь­ли­Вы­выучить­уточненную­информацию.­
Исследователи­предложили­участникам­выполнить­два­задания:­проверить,­есть­ли­в­сло-
ве­конкретная­буква,­или­обдумать­значение­слова.­Половина­участников­думали,­что­цель­
эксперимента­ заключалась­просто­ в­ выполнении­ задания,­тогда­как­другой­половине­было­
сказано,­что­они­будут­тестироваться­на­запоминание.­Результаты­показали:­намерены­ли­
люди­заучивать­или­нет­–­менее­важно,­чем­то,­как­они­обрабатывают­информацию.

Мнемоника
В­настоящее­время­посещение­любого­книжного­магазина­откроет­для­Вас­огромное­множе-
ство­книг­по­самосовершенствованию,­предлагающих­использование­мнемоники­как­средства­
улучшения­памяти.­Метод­Loci­(метод­мест)­–­возможно,­самый­известный­мнемонический­
метод,­основанный­на­представлении­образов,­связывающих­информацию,­которую­Вы­хоти-
те­запомнить,­со­знакомыми­местами.­Так,­пытаясь­запомнить­список­слов,­Вы­представ-
ляете­хождение­по­разным­комнатам­в­Вашем­доме­и­в­каждой­из­них­запоминаете­слово,­
формируя­образ,­соединяющий­слово­с­характерной­чертой­комнаты.­Например,­стараясь­за-
помнить­слово­«яблоко»,­Вы­можете­представить­яблоко,­катящееся­по­дивану­в­гостиной.­
Вспомнить­весь­список­слов­можно,­повторно­«пройдя»­по­комнатам­в­Вашем­доме.­Одно­
из­исследований­показало,­что­люди,­использующие­метод­Loci,­могли­запомнить­более­90%­
списка­из­50­слов,­после­однократного­ознакомления.
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Американский­писатель­и­чемпион­по­запоминанию­Джошуа­Фоер­в­своей­книге­«Прогулка­
по­Луне­ с­Эйнштейном»­ описывает,­ как­ он­ научился­ использовать­ особенно­ яркую­форму­
метода­Loci­для­запоминания­игральных­карт.­Например:­«У­входа­я­увидел­свою­подругу­Лиз,­
«разделывающую­свинью»­(двойка­червей,­двойка­бубен,­тройка­червей)…»­Метод­Фоера,­по-
зволяющий­ассоциировать­несколько­предметов­с­определенным­местом,­помог­ему­устано-
вить­рекорд­на­Чемпионате­США­по­запоминанию­в­2006­г.,­когда­он­запомнил­полную­колоду­
из­52­карт­всего­за­1­минуту­40­секунд.
Такие­методы,­как­Loci,­могут­быть­использованы­для­наилучшего­запоминания­встречи,­дня­
рождения,­важных­поручений­и­т.­д.­Как­показано­на­примере­Фоера,­ключевым­моментом­в­
мнемонике­является­создание­очень­ярких­визуальных­образов.­Чем­более­нелепым­и­креатив-
ным­Вы­можете­быть,­чем­больше­уточняющих­деталей­Вы­используете,­тем­выше­шансы­
на­успех.
Практика­извлечения
Опыт­показывает,­ что­ неоднократная­ самопроверка­ на­ знание­ информации,­ которую­Вы­
узнали,­может­значительно­повысить­качество­запоминания.­Великий­исследователь­памяти­
Эндель­Тулвинг­был­одним­из­первых,­кто­узнал­о­достоинствах­так­называемой­«практики­
извлечения».­В­ряде­экспериментов­участники­запоминали­списки­слов­по­следующим­трем­
схемам:­стандартная­ (заучивание,­тест,­ заучивание,­тест),­повторное­ заучивание­ (заучи-
вание,­ заучивание,­ заучивание,­тест)­и­повторное­тестирование­ (заучивание,­тест,­тест,­
тест).­Группе­повторного­заучивания­было­предоставлено­в­три­раза­больше­времени­на­ра-
боту­со­словами,­чем­группе­повторного­тестирования.­Принято­считать,­что­если­обучение­
происходит­только­в­процессе­ заучивания,­то­запоминание­слов­происходит­эффективнее.­
Но­Тулвинг­обнаружил,­что­у­всех­групп­результаты­были­одинаковыми,­вне­зависимости­от­
избранной­формы­запоминания.­Однако­повторное­тестирование­может­привести­к­лучшему­
усвоению­результатов,­чем­повторное­обучение,­даже­если­при­обучении­используется­стра-
тегия­уточняющего­учения.
Важность­тестирования­была­показана­для­того,­чтобы­тесты­применялись­в­повседнев-
ных­учебных­ситуациях.­Американские­психологи­Джефф­Карпике­и­Роди­Редигер­исследо-
вали­самый­эффективный­метод­изучения­иностранных­языков.­Они­выяснили,­что­повтор-
ное­тестирование­в­период­обучения­привело­к­запоминанию­лексики­и­ее­воспроизведению­
с­точностью­до­80%­на­экзамене­спустя­неделю,­в­то­время­как­традиционные­стратегии,­
используемые­в­руководствах­по­изучению­языков,­показали­снижение­уровня­запоминания­до­
30%.­Интересен­тот­факт,­что,­когда­исследователи­предложили­участникам­спрогнозиро-
вать­свой­успех­после­повторного­тестирования,­то­последние­не­предполагали,­что­данный­
метод­настолько­эффективен.
Названный­факт­согласуется­с­другим­исследованием,­показывающим,­что­учащиеся­в­период­
подготовки­к­экзаменам­редко­используют­самопроверку.­В­случае­если­самопроверка­все­же­
используется,­то­зачастую­лишь­для­оценки­объема­знаний,­а­не­для­совершенствования­дол-
говременного­хранения­материала.­Возможно,­утвердившееся­предположение­о­том,­что­по-
вторное­обучение­кажется­менее­требовательным,­чем­повторная­самопроверка,­приводит­
к­предпочтению­первого­подхода.­Однако­данные­исследований­свидетельствуют­о­том,­что­
активные­подходы­в­обучении,­такие­как­обучение­через­практику­повторного­извлечения,­
могут­принести­«богатый­урожай».­(Simons,­2012).

Заключение.­Когнитивная­ нейронаука­ продвигается­ быстрыми­шагами­ в­ областях,­ тесно­
связанных­ с­ образованием.­Однако­ существует­ «пропасть»­между­ современной­наукой­и­ ее­
непосредственным­ применением­ на­ учебных­ занятиях.­ Большинство­ ученых­ поспорили­ бы,­
что­заполнять­пробел­преждевременно.­Тем­не­менее,­есть­исследователи,­такие­как­Госвами­
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и­Саймонс­из­Кембриджского­университета,­которые­пытаются­«проложить­мост­через­эту­
пропасть».

Мотивационные­и­аффективные­теории­учения
Многие­теоретические­исследования,­посвященные­процессу­обучения­70­х­и­80­х­гг.,­основы­

вались­на­гуманистической­психологии­и­рассматривали­человеческий­потенциал­роста­с­акцентом­
на­ концепцию­ «я».­Побуждающим­фактором­ тому­ стало­ убеждение­ в­ том,­ что­ личная­ свобода,­
выбор,­мотивация­и­чувства­имеют­значение­в­развитии­понимания.­Наиболее­известным­ученым­
был­Авраам­Маслоу­(1968),­разработавший­иерархическую­модель­мотивации.­На­низшем­уровне­
он­расположил­биологические­и­физиологические­потребности,­ а­на­ верхнем­–­ самовыражение­
(Рис.5).

Самовыражение­–
личностный­рост­и­самореализация

Потребность­в­уважении­–­достижение,­статус,­
ответственность,­репутация

Чувство­принадлежности­и­любви­–­семья,­
любовь,­взаимоотношения,­работа­в­сотрудничестве­и­др.

Безопасность­–­защита,­порядок,­закон,­ограничения,­стабильность­и­др.

Биологические­и­физиологические­потребности­–­основные­жизненные­
потребности­–­воздух,­еда,­вода,­жилье,­тепло,­половое­влечение,­сон­и­др.

Рис.5.­Иерархия­потребностей­по­Маслоу

Маслоу­утверждает,­что­только­в­случае­удовлетворения­потребностей­низшего­уровня­можно­
полностью­переходить­на­последующий­уровень,­поскольку­мотивация­на­низшем­уровне­всегда­
сильнее,­чем­на­высшем.­Некоторые­его­оппоненты­оспаривают­эту­иерархию,­заявляя,­что­люди­
могут­самореализовываться,­минуя­другие­ступени.­Тем­не­менее,­Маслоу­создал­полезный­анали­
тический­инструмент,­определив­следующим­образом­уровни:

Уровень­1:­Физиологические­потребности,­такие­как­голод,­жажда,­половое­влечение,­сон,­
отдых­и­физическая­неприкосновенность,­должны­удовлетворяться­до­перехода­на­следующий­
уровень.

Уровень­2:­Потребности­в­безопасности­подразумевают­необходимость­прогнозируемого­и­
упорядоченного­мира.­Если­они­не­удовлетворены,­люди­будут­заняты­стремлением­организовать­
свой­мир­для­обеспечения­высшей­степени­защиты­и­безопасности.­В­случае­удовлетворения­дан-
ных­потребностей,­люди­попадают­под­действие­уровня­3.
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Уровень­3:­Потребность­в­любви­и­осознании­взаимной­сопричастности­заставляет­людей­
стремиться­к­теплым­и­дружеским­отношениям.

Уровень­4:­Потребность­в­самоуважении­предполагает­желание­обладать­силой,­достиже-
ниями,­самодостаточностью,­мастерством­и­компетентностью.­К­перечисленному­также­от-
носятся­доверие,­независимость,­репутация­и­престиж.

Уровень­5:­Самовыражение­–­полная­реализация­талантов,­способностей­и­потенциала.
Маслоу­полагал,­что­обучение­может­рассматриваться­как­форма­самовыражения,­являюще­

гося­определяющей­целью.­Другие­же­цели,­связанные­с­иными­ступенями,­также­доминируют,­
включая­чувство­завершенности­и­контроль­над­импульсами.

Карл­Роджерс­далее­развил­концепцию­«я»­важности­взаимодействия­с­личностью­в­целом,­с­ее­
опытом,­а­также­идею­о­том,­что­обучение­сочетает­в­себе­логику­и­интуицию,­интеллект­и­чувства.­
По­его­мнению,­значимое­или­эмпирическое­обучение­характеризуется­следующим:

•­ Обладает­качеством­взаимодействия­с­личностью­в­целом­в­аспектах­ощущения­и­позна-
ния,­участвующих­в­процессе­обучения.

•­ Осуществляется­по­собственной­инициативе.­Даже­когда­импульс­или­стимул­возникает­
извне,­ощущение­открытия­достижения,­осмысления­и­понимания­приходит­изнутри.

•­ Является­всеобъемлющим­и­определяет­особенности­в­поведении,­отношении,­возможно,­
даже­в­личности­учащегося.

•­ Оценивается­учащимся,­который­анализирует­его­по­аспектам:­отвечает­ли­оно­его­по-
требностям,­ ведет­ ли­ к­ получению­желаемых­ знаний,­ выявляет­ ли­ область­ незнания,­ с­
которой­он­сталкивается.­Можно­сказать,­что­центр­оценки,­определенно,­находится­в­
самом­учащемся.

•­ Сущность­его­–­в­значении.­Когда­имеет­место­такое­обучение,­элемент­значения­для­уча-
щегося­встраивается­в­общий­опыт­(Rogers,­1983:­20).

Вывод:­концепция­«я»­воспринимается­как­активный­компонент,­направленный­на­компетен­
тность,­разрешение­конфликтов­на­определенных­этапах­жизни­и­мастерство­в­контексте­реального­
мира.­В­то­же­время­данная­концепция­рассматривается­как­социальный­продукт,­сформированный­
под­взаимодействием­личности­с­другими,­прошлым­и­текущим­опытом­в­рамках­социальных­кон­
текстов­и­институциональной­принадлежности.

Концепция­«я»,­таким­образом,­представляет­собой­сочетание­всех­когнитивных­и­аффектив­
ных­ компонентов­ с­ различными­ индивидуальными­ характеристиками,­ которые­ заставляют­ нас­
двигаться­вперед­и­направляют­наше­поведение­и,­следовательно,­являются­социальным­стимулом­
к­самоизменению­(Рис.6).
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Аффективный Социальный

Когнитивный

Концепция «я» – это сочетание...

Как мы 
ощущаем 

себя в 
качестве 
учащихся

Обучение 
через 

социальное 
взаимодействие

Что мы знаем и умеем делать
Рис.6.­Пять­компонентов­концепции­«я»

По­мере­того,­как­мы­наблюдаем,­оцениваем­и­в­конечном­итоге­делаем­выводы­о­себе,­два­клю­
чевых­мотива­защищают­и­поддерживают­нашу­существующую­концепцию­«я»­–­самоуважение­и­
самоконтроль­(Рис.7).

Самоуважение­относится­к­оценочным­и­эмоциональным­параметрам­концепции­«я»­и­вклю­
чает­два­составляющих­компонента­–­компонент­ценности,­определяющий,­насколько,­по­мнению­
индивида,­он­принят­и­оценен,­и­компонент­эффективности,­определяющий,­считает­ли­индивид­
себя­компетентным­и­способным­в­конкретной­роли­(Bandura,­2001).

Бандура­выделяет­4­фактора­формирования­самоэффективности:
1.­Опыт­–­собственные­достижения
«Опыт­ освоения»­ –­ важнейший­ фактор,­ определяющий­ самоэффективность­ личности.­ До­
стигнутый­успех­повышает­самоэффективность,­неудача­понижает­ее.
Детей­нельзя­обманывать­пустыми­похвалами­и­снисходительными­поощрениями.­Они­могут­
принять­искусственную­поддержку­их­самоуважения­вместо­чего-то­лучшего,­но­то,­что­
может­быть­названо­их­накапливающейся­идентичностью­«я»,­приобретает­истинную­силу­
только­в­последовательном­и­искреннем­признании­реального­выполнения­т.­н.­достижения,­
имеющего­значение­в­их­культуре.
2.­Моделирование­–­«Косвенный­опыт»
«Если­они­могут­это­делать,­я­тоже­смогу­это­сделать»­–­суть­процесса­сравнения­себя­с­
кем­либо­другим.­Когда­люди­видят­кого­то,­добивающегося­успеха­в­чем­то,­их­самоэффек­
тивность­повышается,­аналогично­тому,­как­при­виде­неудачи­других­–­понижается.­Данный­
процесс­более­результативен,­когда­человек­видит­себя­соответствующим­своей­собственной­
модели.­ Если­ сверстник,­ который­ воспринимается­ как­ обладающий­ аналогичными­ способ­
ностями,­ добивается­ успеха,­ это,­ как­ правило,­ повышает­ самоэффективность­ наблюдателя.­
И­хотя­моделирование­не­настолько­влиятельно,­ как­опыт,­ оно­оказывает­мощное­влияние,­
когда­человек­не­уверен­в­себе.
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3.­Социальные­убеждения
Социальные­убеждения­связаны­с­поощрением/неодобрением.­Они­могут­оказывать­сильное­
влияние:­большинство­людей­помнят­случаи,­когда­что­то,­сказанное­ими,­изменило­их­уве­
ренность.­В­то­время­как­положительные­убеждения­повышают­самоэффективность,­негатив­
ные­убеждения­понижают­ее.­Как­правило,­понизить­чью­либо­самоэффективность­легче,­чем­
повысить­ее.
4.­Физиологические­факторы
В­ необычных­ стрессовых­ ситуациях­ люди,­ как­ правило,­ проявляют­ признаки­ физического­
недомогания:­озноб,­боль,­ усталость,­ страх,­ тошнота­и­ т.­ д.­Степень­восприятия­ субъектом­
подобного­рода­реакций­может­заметно­изменить­уровень­самоэффективности.­Если­человек­
нервничает­перед­выступлением­на­публике,­то­при­наличии­низкой­самоэффективности­он­
может­воспринять­это­как­свидетельство­собственной­неспособности,­что­еще­больше­пони­
зит­его­самоэффективность,­в­то­время­как­человек­с­высокой­самоэффективностью,­вероятнее­
всего,­сочтет­данные­физиологические­проявления­нормальными­и­не­связанными­с­фактиче­
ски­имеющимися­способностями.­Таким­образом,­уровень­самоэффективности­человека­изме­
няет­его­веру­вследствие­физиологических­реакций.

Суждения­
о­самоэффективности Поведение/представление

Достижения,
т.е.­прошлый­опыт

Моделирование,­
т.е.­косвенный­опыт

Социальное­убеждение,­
т.е.­инструктирование­
и­оценочная­реакция

Физиологические­
и­эмоциональные­состояния

Рис.7.­Источники­информации­о­самоэффективности

Самопроверка
Самопроверка,­ или­ поиск­ ответной­ реакции­ для­ поддержки­ и­ укрепления­ концепции­ «я»,­

мотивируется­потребностью­установления­последовательности­путем­предположений­о­том,­как­
отреагируют­ другие­ люди.­ Именно­ через­ самоконтроль­ индивиды­ формируют­ понимание­ ре­
альности­по­отношению­к­самим­себе.­Однако­они­могут­быть­устойчивыми­к­изменениям­или­
трудностям.

Согласно­теории­атрибуции,­достижение­индивидом­успеха­или­предотвращение­неудач,­зави­
сит­от­причин,­которыми­они­объясняют­свои­достижения.
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Позитивное­влияние­гуманистической­психологии­на­людей,­их­способности­контроли­
ровать­свою­судьбу­и­внешне­неограниченные­возможности­для­индивидуального­разви­
тия­должно­быть­оказано­на­мнение­учителей­об­учащихся­в­классе.

Социально­культурные­теории­обучения
Социально­культурные­теории­рассматривают­значение­вклада,­который­может­внести­об­

щество­в­развитие­отдельной­личности.­Данная­теория­подчеркивает­значимость­взаимодей­
ствия­между­развивающимися­людьми­и­культурой,­в­которой­они­живут.­В­основе­социаль­
но­культурной­теории­лежит­работа­психолога­Л.­Выготского,­который­полагал,­что­родители,­
воспитатели,­сверстники­и­культура­в­целом­несут­ответственность­за­развитие­функций­выс­
шего­порядка.

Л.­Выготский­утверждал,­что­всякая­функция­в­культурном­развитии­ребенка­появляется­
на­сцену­дважды,­в­двух­планах,­первоначально­–­в­социальном,­далее­–­в­психологическом;­
сначала­между­людьми,­как­категория­интерпсихическая,­затем­–­внутри­ребенка,­как­кате­
гория­интрапсихическая.­Данное­определение­в­равной­степени­применимо­к­произвольно­
му­вниманию,­логической­памяти­и­формированию­понятий.­Социально­культурная­теория­
фокусируется­не­только­на­том,­как­взрослые­и­сверстники­влияют­на­обучение­индивида,­
но­также­и­на­том,­как­культурные­убеждения­и­отношения­влияют­на­процессы­обучения­и­
воспитания.

Зона­ближайшего­развития
Важное­понятие­в­социально­культурной­теории­–­зона­ближайшего­развития­(ЗБР).­Согла­

сно­Л.Выготскому,­зона­ближайшего­развития­есть­расстояние­между­уровнем­его­актуального­
развития,­установленным­посредством­самостоятельно­решенных­задач,­и­уровнем­возможного­
развития,­определяемым­с­помощью­задач,­решаемых­под­руководством­взрослых­и­в­сотрудни­
честве­с­более­способными­учениками.­По­существу,­она­включает­все­знания­и­навыки,­которые­
человек­еще­не­может­освоить­или­продемонстрировать­самостоятельно,­но­способен­обучиться­
им­под­чьим­либо­руководством.

По­мнению­Л.Выготского,­учащийся­развивает­мышление­и­речь­в­результате­социаль­
ного­взаимодействия­с­более­знающими­людьми­в­деятельности,­имеющей­конкретные­цели.­
В­результате­участия­ученика­и­интерактивного­вербального­обмена­с­более­умелым­и­более­
осведомленным­человеком­ в­ повседневном­ решении­ задач,­ внешний,­ социально­опосредо­
ванный­ диалог­ постепенно­ интериоризируется­ и­ становится­ внутренним­ индивидуализи­
рованным­ресурсом­для­собственного­мышления­ребенка.­Поначалу­учитель­предоставляет­
языковые­и­познавательные­средства,­необходимые­для­самостоятельного­и­успешного­вы­
полнения­задания.­Посредством­моделирования­поведения­и­языка,­ознакомления­ученика­с­
процессами­и­процедурами,­в­которые­он­вовлечен,­учитель­подводит­ученика­к­способно­
сти­действовать­компетентно,­уверенно­и­самостоятельно.­Ниже,­на­Рис.8,­приведен­пример­
из­ сценария­ восхождения­ на­ скалу,­ где­ скалолаз­ собирается­ совершить­ сложный­маневр­ и­
получает­поддержку­в­решении­этой­ задачи.­Скалолаз­ таким­образом­«входит­в­ свою­зону­
ближайшего­развития».
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Рис.8.­Зона­ближайшего­развития

В­контексте­повседневной­школьной­практики­это­понятие­может­быть­интерпретировано­как­
интервал­между­способностью­ученика­выполнить­задание­легко,­без­посторонней­помощи­или­
поддержки,­и­заданием,­которое­в­данный­момент­не­достижимо­для­ученика,­и­он­не­может­выпол­
нить­его­без­руководства­и­помощи­более­умелого­или­знающего.­В­этом­смысле­ЗБР­обеспечивает­
ценную­концептуальную­структуру­в­образовательном­контексте­для­определения­размера­помо­
щи,­необходимой­для­поддержки­обучения­учеников­и­их­общения.

ЗБР­противоположна­ зоне­«саморегулируемых­действий»,­ где­ ребенок­может­ выполнять­ за­
дания­компетентно­и­самостоятельно.­В­процессе­взаимодействия­в­ЗБР­взрослый­осуществляет­
руководство,­ связывая­ задание­ с­предыдущими­ знаниями­и­опытом­и­позволяя­ребенку­целена­
правленно­участвовать­в­осуществлении­деятельности.

Подмостки­и­их­отношение­к­ЗБР
Подмостки­–­это­метафора,­используемая­для­описания­интерактивной­поддержки,­предостав­

ляемой­учителями,­для­того­чтобы­провести­ученика­по­ЗБР­и­позволить­ему­выполнять­задание,­
которое­он­не­смог­бы­выполнить­самостоятельно.­Как­и­подразумевает­метафора,­подмостки­–­
временное­средство,­они­могут­быть­установлены,­укреплены,­разобраны­по­частям­или­полностью­
удалены­по­мере­развития­у­ребенка­знаний­и­умений­и­его­способности­действовать­компетентно­
и­ самостоятельно.­Первоначально­ разработанная­Вудом,­ Брунером­и­ Россом­ (1976)­ в­ контексте­
первого­освоения­речи­и­родительского­воспитания­маленьких­детей,­подмостки­–­метафора,­осно­
ванная­на­предпосылках­обучения­ (согласно­утверждениям­Л.­Выготского)­как­социально­скон­
струированного­процесса,­часто­применяется­для­описания­вмешательства­и­поддержки­в­других­
контекстах­обучения­(Wood,­1998).

Мерсер­и­Фишер­(1993)­рассматривают­свойство­ЗБР­по­передаче­ответственности­за­выполне­
ние­задания­учащемуся­как­главную­цель­подмостков­в­преподавании.­Для­того­чтобы­квалифици­
ровать­подмостками­подходы,­применяемые­в­преподавании­и­обучении,­необходимо:

a)­ позволять­ученикам­выполнять­задание,­которое­они­не­смогли­бы­выполнить­самостоятельно;
b)­быть­последовательным­в­доведении­ученика­до­компетентности,­позволяющей­ему­в­конеч­

ном­итоге­выполнить­задание­самостоятельно;
c)­ способствовать­достижению­учениками­более­высокого­уровня­самостоятельной­компетен­

тности­в­результате­применения­опыта­подмостков­(Wells,­1999,­p.­221).
Акцент­ в­ определении­ названных­ условий­ направлен­ на­ сотрудничество­между­ учителем­ и­

учеником­в­развитии­знаний­и­навыков­учителя­по­формированию­надлежащего­опыта­обучения.
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Мерсер­(2005)­также­показал,­что­взаимодействие­в­группе­сверстников­играет­важную­роль­
в­ обучении.­Когда­ учащиеся­ работают­ в­парах­или­ группах,­ они­ вовлечены­во­ взаимодействие,­
которое­является­более­«симметричным»,­чем­взаимодействие­в­форме­беседы­«учитель­ученик»,­
и,­таким­образом,­имеет­различные­возможности­для­разработки­обоснованных­аргументов­и­опи­
сания­наблюдаемых­событий.

Язык­–­наш­основной­инструмент­коллективного­осмысления­опыта.­В­действительности,­обу­
чение­ опосредовано­ через­ диалог­ и­ степень,­ в­ которой­ учащиеся­ воспринимают­ взаимосвязь­ и­
согласованность­в­их­классной­работе,­может­существенно­зависеть­от­того,­как­эта­деятельность­
опосредована­диалогом.­Разговор­с­учителем­и­другими­учениками­–­возможно,­важнейшее­сред­
ство­обеспечения­вовлеченности­учащегося­в­деятельность­и­способствующее­развитию­их­пони­
мания.

Александер­ (2008)­ считает,­что­преподавание­в­форме­диалога­позволяет­использовать­силу­
разговора­для­стимулирования­и­развития­учащихся.­Преподавание­в­форме­диалога­построено­на­
работе­Бахтина,­Мерсера,­Велса­и­Вуда.­Александер­предполагает,­что­посредством­диалога­учите­
ля­могут­выявлять­повседневные­«здравые»­перспективы,­работать­с­их­развивающимися­идеями­и­
помогать­им­преодолевать­недопонимание.­Когда­ученикам­предоставляется­возможность­участво­
вать­в­классном­диалоге­в­разнообразных­и­расширенных­формах,­они­могут­исследовать­границы­
своего­ собственного­ понимания.­В­ то­же­ время­ они­практикуют­новые­ способы­использования­
языка­в­качестве­инструмента­построения­знаний.

Социальное­взаимодействие­в­ходе­занятий­играет­важную­роль­в­обучении.­Общение­в­
ситуациях­«учитель­ученик»­и­«ученик­ученик»­составляет­значимую­часть­построения­зна­
чения­и­развития­понимания.

Анализ­современных­исследований­показывает,­что­независимо­от­того,­где­происходит­обуче­
ние,­существуют­общие­черты,­а­именно:

•­ Люди­учатся­посредством­ассоциаций,­используя­мнемонику,­тренировочные­упражнения,­
имитацию,­инструкции,­что­способствует­поэтапному­формированию­представлений­и­на­
выков.­Ассоциативное­обучение­приводит­к­точному­воспроизведению­или­запоминанию.

•­ Люди­учатся­посредством­формирования­представлений­или­навыков­через­активные­ис­
следования:­изучение,­эксперимент,­исследование­под­руководством,­решение­задач,­раз­
мышление.­Конструктивное­обучение­приводит­к­интеграции­навыков­и­глубокому­пони­
манию.

•­ Люди­ учатся­ посредством­ формирования­ представлений­ и­ навыков,­ используя­ метод­
диалога:­ обсуждение,­ дебаты,­ сотрудничество,­ совместное­ построение­ знаний.­ Со-
циально-конструктивное­обучение­также­приводит­к­интеграции­навыков­и­глубокому­
пониманию.

•­ Все­подходы­обращают­внимание­на:
•­ активность­учащегося;
•­ конструктивное­приведение­деятельности­в­соответствие­с­желаемыми­результатами;
•­ важность­ответной­реакции;
•­ возможности­консолидации­(практики)­и­интеграции.

Что­же­это­означает­для­учителя?­Хотя­теория­обучения­не­дает­непосредственных­инструкций­
для­учителя,­существуют­четкие­выводы­о­построении­учебной­среды­для­расширения­возможно­
стей­обучения.
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НОВЫЕ ПОДХОДЫ В ПРЕПОДАВАНИИ И ОБУЧЕНИИ

Учителя обучают тому, как учиться
В­предыдущем­разделе­было­установлено,­что­обучение­представляет­собой­не­обособленное­

явление­или­навык,­а­целостный­комплекс­педагогических­механизмов,­повышающий­способность­
обучающихся­к­обучению.­В­числе­задействованных­педагогических­механизмов­можно­выделить­
следующие:

•­ понимание­принципа­обучения,­принятие­во­внимание­стилей­обучения,­осознание­необхо­
димости­и­выбор­методов­личного­самообучения­на­протяжении­всей­жизни;

•­ систематическое­развитие­мышления;
•­ исследование­и­выявление­собственных­творческих­талантов­и­путей­их­оптимального­ис­

пользования;
•­ эмоционально­положительное­отношение­к­обучению­как­к­увлекательному­процессу,­спо­

собу­самопознания;
•­ грамотное­владение­речью,­вычислением­и­наличие­пространственного­мышления;
•­ высокая­компетентность­в­области­цифровых­технологий.
В­следующем­разделе­рассматриваются­сущностная­характеристика­«обучения­обучению»­и­спо­

собы,­используемые­преподавателем­для­передачи­обучающимся­данного­«механизма»­обучения.

Обучение­тому,­как­учиться
Движущей­силой­«обучения­обучению»­является­так­называемое­«метапознание».­Иными­сло­

вами,­ существует­ обучение,­ но­ вместе­ с­ ним­ существует­и­обучение­ обучению.­Люди­ способны­
мыслить,­но­также­способны­и­думать­о­мышлении.­Таким­образом,­существует­познание,­равно­
как­и­познание­о­познании.­Под­«метапознанием»­понимается­способность­отслеживать,­оцени­
вать,­ контролировать­и­изменять­ то,­ как­индивид­мыслит­и­учится.­Менее­формально­обучение­
обучению­можно­охарактеризовать­как­процесс­обдумывания­самостоятельного­обучения­и­созна­
тельного­применения­результатов­такого­обдумывания­в­процессе­последующего­обучения.­В­этом­
процессе­преподаватель­помогает­обучающемуся:

•­ понимать­требования,­предъявляемые­образовательной­задачей;
•­ изучать­отдельные­мыслительные­процессы­и­принцип­их­работы;
•­ разрабатывать­и­обдумывать­стратегии­выполнения­задачи;
•­ выбирать­стратегии,­наиболее­подходящие­для­конкретной­задачи.
Для­реализации­этих­четырех­пунктов­обучающимся­требуется­научиться­обучению.­Препо­

даватели­в­свою­очередь­должны­сосредоточить­все­внимание­не­на­собственном­преподавании,­а­
на­развитии­у­обучающихся­умения­обучаться.­С­этой­целью­преподавателю­необходимо­создать­
образовательную­среду,­благодаря­которой­учащиеся­будут­активно­участвовать­в­учебном­процес­
се,­а­не­пассивно­принимать­информацию.­Основная­мысль­предыдущего­раздела­заключается­в­
том,­что­информация­передается,­но­знание­и­понимание­формируются­у­самого­обучающегося,­и­
преподаватель­должен­оказывать­помощь­в­этом­процессе.

Создание­образовательный­среды­«обучения­обучению»­в­классе
Ключевыми­факторами,­определяющими­эффективность­учебного­процесса­в­классе,­являют­

ся­следующие:­ (1)­понимание­детьми­процесса­обучения;­ (2)­понимание­того,­чему­ обучать;­ (3)­
представление­о­том,­как­структурировать­учебный­процесс,­и­(4)­как­оценить­результативность­
обучения­(Рис.9).
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Что­преподавать?

Как­
структурировать­

последовательность­
обучения?

Как­
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были­ли­Вы­
успешными?

Как­
дети

учатся?

Рис.9.­Помощь­детям­в­обучении­их­принципам­обучения

Последующие­разделы­посвящены­происходящему­внутри­ аудитории;­при­ этом­необходимо­
помнить,­что­классы­являются­отдельными­составляющими­всей­образовательной­системы,­и­эта­
связь­должна­быть­учтена­при­разработке­учебного­материала.­Результатом­будет­являться­поддер­
жка­учащихся­со­стороны­их­семей,­а­также­–­повышение­их­образовательного­потенциала­внутри­
школы­и­за­ее­пределами.

Принимать­во­внимание­то,­как­дети­обучаются
В­тех­образовательных­моделях,­в­рамках­которых­учителя­восприимчивы­к­знаниям,­навыкам,­

подходам­ и­ убеждениям,­ исходящим­ от­ самих­ учеников,­ образовательный­ процесс­ будет­ иметь­
больше­шансов­ на­ успех.­Для­ установления­ имеющихся­ знаний­ у­ учеников­ учителя­ на­ началь­
ном­ этапе­процесса­ обучения­используют­ специальные­диагностические­ средства,­ помогающие­
им­связать­обучение­с­имеющимися­знаниями,­возможными­ошибочными­суждениями­и­поиском­
методов­их­исправления.­Предыдущий­раздел­продемонстрировал,­что­в­начале­учебного­процес­
са­ученики­обязательно­что­то­знают­о­рассматриваемой­теме,­и­эти­исходные­знания­являются­
отправной­точкой­для­усвоения­нового­материала.­Если­данные­«отправные­точки»­учителя­и­уче­
ника­кардинально­отличаются,­то­успех­обучения­находится­под­вопросом.­Если­выбрана­неподхо­
дящая­отправная­точка,­то­даже­лучшие­ученики­с­трудом­будут­запоминать­полученные­знания­и­
забудут­их­практически­сразу­после­проведения­с­ними­тестов­или­экзаменов.

Соответственно,­на­уроках­ученикам­предстоит­активно­участвовать­во­всех­аспектах­учебного­
процесса:­они­будут­формулировать­свои­собственные­гипотезы­и­вопросы,­консультировать­друг­
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друга,­ставить­цели­для­себя,­отслеживать­полученные­результаты,­экспериментировать­с­идеями,­
рисковать,­понимая,­что­ошибки­–­неотъемлемая­часть­обучения­(Рис.10).

10%
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ЛекцияСредний про-
цент удержания 
полученной ин-
формации уче-
никами 

Источник: Национальные учебные лаборатории, Бефель, шт. Мэн, США
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Рис.10.­Пирамида­обучения

Учитель­следит­за­тем,­чтобы­процесс­работы­был­достаточно­сложен­и­разнообразен­с­целью­
удерживания­внимания­учеников,­при­этом­предоставляя­им­необходимые­навыки­и­ знания­для­
выполнения­поставленных­задач.­Учитель­должен­стремиться­создать­такие­условия,­при­которых­
ученики­имеют­то,­что­Чиксентмихайи­(2008)­называет­«самоцелью»­(Рис.11)­и,­что­Райан­и­Деки­
(2009)­называют­внутренней­мотивацией.­Иными­словами,­ученики­имеют­самомотивацию,­и,­как­
следствие­–­стремление­и­любознательность.­Важно­отличать­это­от­внешней­мотивации,­при­кото­
рой­импульсом­является­опасение­учащегося­быть­наказанным­или­не­пройти­экзамен.
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Источник: Поток: Психология оптимального опыта,
Михай Чиксентмихайи (стр. 74)
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Рис.11.­Условия­для­формирования­в­учениках­«самоцели»

С­этой­целью­учителя­включают­систему­достижения­целей­в­рабочий­процесс,­благодаря­чему­
ученики­получают­удовольствие­от­планирования­и­достижения­какого­либо­результата.­Учебные­
занятия­построены­таким­образом,­чтобы­у­учащихся­развивалась­способность­к­фокусированию­
внимания­ на­ подробностях­ и­ длительной­ концентрации­ внимания,­ системно­ усваивая­материал­
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последовательности­ уроков.­Учителя­ вовлекают­ учащихся­ в­ работу­ и­ позволяют­ им­ принимать­
активное­участие­во­всем,­что­происходит­в­классе.

Таким­образом,­прочное­усвоение­материала­достигается­посредством­учебного­процесса,­в­
центре­которого­находится­ученик.­Иными­словами,­в­рамках­личностно­ориентированного­обра­
зования­учитель­понимает,­что­ученики­способны­выстроить­свои­собственные­суждения,­осно­
вываясь­на­исходных­убеждениях,­знаниях,­с­которыми­они­приходят­в­класс.­Если­учебный­про­
цесс­основывается­на­«строительстве­моста»,­соединяющего­учебный­материал­с­учеником,­то­
координирующие­этот­процесс­учителя­должны­следить­за­обеими­сторонами­«моста».­Учителя­
стремятся­понять,­что­ученики­уже­знают­и­умеют,­какие­у­них­интересы­и­увлечения,­что­каждый­
отдельно­взятый­ученик­знает,­любит,­умеет­и­желает­делать.

Тезис­первый:­Обучение­новому­зависит­от­того,­что­человек­уже­знает­и­понимает.
Тезис­второй:­Обучение­будет­иметь­смысл,­ если­оно­принимает­во­внимание­имеющиеся­
исходные­знания­и­умения­и­нацелено­на­их­расширение.
Тезис­третий:­Следует­в­полной­мере­задействовать­процесс­решения­проблем­для­развития­
и­укрепления­этих­связей.
Тезис­четвертый:­Учителю­необходимо­отводить­для­учеников­время­на­построение,­осмы­
сление­и­апробирование­гипотез.
Тезис­пятый:­Предоставляйте­ученикам­возможность­взаимообучаться.

Согласованность­содержания­преподавания­и
процесса­планирования­серии­последовательных­уроков
Учебный­процесс,­при­котором­преподаватель­учитывает­уровень­понимания­учеников,­а­не­

только­их­успеваемость,­способствует­более­глубокому­пониманию­и­усвоению­материала.­«Так-
тическое­обучение»,­в­интересах­которого­–­лишь­отметка­усвоения­материала­в­интересах­успеш­
ного­прохождения­тестирования,­представляет­собой­лишь­вершину­айсберга­в­обучении­тому,­как­
обучаться­(Рис.12).

Навыки обучения

Понимание

Метапознание

Концепция познания

Оценивание результатов

Рис.12.­Тактика­обучения­и­оценивание­результатов

Учителя,­знающие­свой­предмет,­способны­преподнести­его­ученикам­таким­образом,­чтобы­
те­смогли­составить­свое­толкование­и­мнение.­Они­понимают­логику­предмета­и­методику­подачи­
в­индивидуально­удобном­для­учеников­темпе.­Таким­образом,­ученики­будут­учиться­применять­
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свои­навыки,­а­также­понимать­структуру­предметов,­равно­как­и­их­содержание;­они­поймут­прин­
ципы,­лежащие­в­основе­предмета,­основную­идею.­Для­этого­необходимо­задействовать­подходы­
в­обучении,­благодаря­которым­ученики­будут­способны­«изучить­ландшафт»­дисциплин­учебного­
плана.­Это­сродни­приспособлению­к­местности:­Вы­изучаете­территорию,­узнаете,­какие­ресурсы­
доступны­и­как­продуктивно­использовать­эти­ресурсы­в­Вашей­деятельности.

Учителя­в­учебном­процессе,­ориентированном­на­знания,­содействуют­более­основательно­
му­обучению­учеников,­в­противовес­поверхностному.­В­таком­процессе­ученики­комментируют,­
предоставляя­повод­для­размышления,­задают­наводящие­вопросы,­а­также­озвучивают­решения­
проблем,­анализируя­свои­идеи­и­идеи­других­учеников.­Они­не­боятся­рисковать,­напротив,­«быть­
в­тупике»­для­них­–­очередной­повод­что­либо­познать.

Тезис­шестой:­Объем­учебного­материала,­предназначенного­для­работы­в­определенную­еди­
ницу­времени,­ограничен.
Тезис­седьмой:­Учителя­должны­помогать­ученикам­в­обобщении­полученных­знаний,­стиму­
лируя­рефлексию­и­обдумывание­их­собственных­идей.

Когда­учителя­используют­оценивание­для­обучения­(формативное­оценивание)­в­равной­сте­
пени,­как­и­оценивание­обучения­ (суммативное­оценивание),­то­оценивание­становится­инстру­
ментом­весьма­полезным­в­обучении.­Оценивание­для­обучения­представляет­собой­процесс,­в­ходе­
которого­ученики­сами­оценивают­уровень­своих­знаний­за­период­времени,­а­затем­вместе­с­учи­
телями­определяют­следующие­шаги­на­пути­самосовершенствования.­Такие­методы,­как­откры­
тые­опросы,­обмен­образовательными­задачами,­оказывают­сильное­воздействие­на­способность­
учеников­к­активному­участию­в­своем­обучении.­Если­это­реализовано­эффективно,­у­учеников­
остается­достаточно­времени­на­рефлексию.­Как­в­паре,­так­и­самостоятельно,­ученики­имеют­воз­
можность­оценивать­свой­уровень­образования­и­понимать,­как­они­его­достигли.­Они­оценивают­
себя­и­друг­друга,­что­способствует­более­ глубокому­пониманию.­Ученики­ знают­свой­уровень­
успеваемости­и­идут­к­последующей­цели.

Ученики­не­обучаются­изолированно.­Существует­актуальное­сегодня­понятие­«учебное­сооб-
щество»,­при­котором­и­ученики,­и­учителя­позиционируют­себя­как­обучающиеся.­В­подобной­
среде­обучающихся­поощряется­работа­сообща,­взаимоподдержка­и­командный­дух.­Они­работают­
в­группах,­в­которых­внимание­уделяется­жестикуляции,­уважительному­оппонированию,­способ­
ности­слушать.­Эта­философия­характеризуется­взаимоуважением­и­развитием­самоуправления,­
что­необходимо­для­устойчивости­в­дальнейшем­обучении;­в­итоге­формируется­независимая­и­
мыслящая­личность,­способная­обучаться­на­протяжении­всей­жизни.

Тезис­восьмой:­Людям­необходима­обратная­связь­и­поощрение­для­комфортного­обучения,­
поэтому­оценивание­должно­быть­гуманным.

Метапознание­и­обучение­тому,­как­учиться
Путем­ использования­ методов­ оценивания­ для­ обучения­ учителя­ будут­ помогать­ ученикам­

отслеживать­ и­ оценивать­ свое­ дальнейшее­ обучение­ посредством­ обратной­ связи­ относительно­
успешности­выбранных­стратегий­в­достижении­поставленных­целей.­Когда­обучающиеся­полу­
чают­ такие­ знания­ и­ способности,­ и­ это­ становится­ для­ них­ привычной­философией,­ тогда­ их­
успеваемость­повышается.­Если­учителя­смогут­так­разработать­учебный­процесс,­чтобы­ученики­
не­только­усваивали­содержание­образовательной­программы,­но­и­могли­развивать­свою­способ­
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ность­к­обучению,­то­это­даст­возможность­обучаться­эффективнее.­Метапознание­посредством­
оценки­в­интересах­обучения­в­качестве­педагогической­стратегии­имеет­научное­обоснование­и­
задействовано­во­многих­системах,­работающих­как­в­школах,­так­и­вузах,­в­науке.­Именно­прин­
ципы­метапознания­объясняют­успешность­таких­образовательных­моделей,­как­в­результатах­те­
стирования,­так­и­в­развитии­навыков­обучения­тому,­как­учиться.

Большая­часть­того,­чем­занимаются­учителя­для­оказания­помощи­ученикам­в­постижении­
принципов­обучения,­состоит­в­пополнении­их­метапознавательного­потенциала,­а­именно­–­спо­
собности­отслеживать,­оценивать,­контролировать­и­изменять­то,­как­они­мыслят­и­учатся,­что­яв­
ляется­краеугольным­камнем­личностно­ориентированного­образования.­Отчасти­причина­состо­
ит­в­том,­что­метапознание­включает­в­себя­именно­те­компоненты,­которые­считаются­наиболее­
важными­в­индивидуальном,­личностно­ориентированном­образовании,­такие­как­оценивание­для­
обучения.­Но­еще­более­важен­тот­факт,­что­метапознавательные­навыки­дают­обучающимся­не­
кую­автономность,­позволяя­им­изучать­новые­темы,­предметы­и­предметные­области­быстрее­об­
учающихся,­не­имеющих­таких­способностей,­и­не­требовать­при­этом­дополнительного­внимания­
со­стороны­преподавателя.­Метапознавательные­способности,­иными­словами,­дают­обучающимся­
независимость­в­их­обучении­и,­как­правило,­позволяют:

•­ различать­понятия­«запоминание»­и­«понимание»­материала,­осознавая­их­принципиаль­
ную­разницу­(Могу­ли­я­это­запомнить?­Нужно­ли­мне­это­запоминать?­Действительно­ли­
я­усвоил­эту­тему?);

•­ анализировать­материал­и­дифференцировать­его­по­уровню­сложности­и­степени­концен­
трации­внимания­(этот­фрагмент­простой,­а­вот­на­следующий­необходимо­обратить­вни­
мание­и­т.­д.);

•­ проверить­и­протестировать­самих­себя,­определяя­степень­усвоения­материала­(Хорошо­ли­
я­понял­это?);

•­ установить­ситуации,­требующие­вмешательства­учителя­(Я­в­тупике,­и­мои­стратегии­ока­
зались­безрезультатными,­поэтому­мне­необходима­помощь).

Последний­пункт­особенно­важен.­Обычно­в­группе­несколько­учеников­просят­помощи­у­учи­
теля­практически­постоянно.­Отдельные­обращения­являются­тривиальными­и­свидетельствуют­о­
чрезмерной­зависимости­ученика­от­учителя:­ученики,­не­владеющие­метапознанием,­обращаются­
за­посторонней­помощью­всякий­раз,­когда­сталкиваются­с­трудностями.­Те­же­учащиеся,­которые­
владеют­приемами­метапознания,­взаимодействуют­с­учителем­на­равных,­в­общих­интересах­нераз­
рывного­процесса­преподавания­и­обучения,­и,­в­конечном­итоге,­сами­выполняют­функцию­учите­
ля.­Если­обучающиеся­научатся­контролировать­свой­процесс­обучения,­просить­о­помощи­только­в­
случае­необходимости,­то­у­учителей­будет­намного­больше­времени­на­то,­чтобы­более­продуктивно­
сделать­учебный­процесс­индивидуализированным.­Обеспечение­независимости­в­образовании­яв­
ляется­решающим­критерием­индивидуализации­обучения.­В­некоторых­образовательных­моделях­
учитель­ занимает­излишне­доминирующую­позицию­в­учебном­процессе:­ он­выбирает­образова­
тельные­ задачи­и­ конкретные­ способы­их­реализации;­ курирует­ ученика­ в­процессе­их­решения;­
устанавливает­временной­регламент­работы;­определяет­ожидаемые­результаты­работы;­дает­оценку­
и­отзывы­по­работе­ученика.­В­такой­достаточно­типичной­системе­ученик­становится­зависимым­
от­преподавателя.­В­противоположном­же­случае­ученик­определяет­индивидуальную­ценность­ра­
боты,­выбирает­содержание,­определяет­режим­и­регламент­обучения­и­сам­выстраивает­ожидаемые­
результаты.­В­такой­системе­обучающийся­независим­от­управленческой­деятельности­третьих­лиц.­
Обе­модели­работы­имеют­свои­плюсы­и­приемлемы­в­конкретных­ситуациях.­Но­по­мере­взросления­
обучающихся,­ необходимость­ в­ их­независимости­ возрастает,­ ввиду­повышения­ сложности­ обра­
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зования­и­вовлечения­в­профессиональную­деятельность.­Необходимость­непрерывного­обучения­
в­течение­всей­жизни­в­условиях­динамично­развивающегося­мира­требует­от­нас­способности­к­
независимому­обучению.­Таким­образом,­самыми­эффективными­обучающимися­будут­те,­кто­по­
мере­преодоления­новых­ этапов­ овладели­ способностью­ сокращать­ зависимость­ от­посторонних.­
Независимые­учащиеся­располагают­комплексом­подходов,­качеств,­навыков­и­знаний,­которые­они­
могут­задействовать­в­любой­ситуации,­если­им­необходимо­чему­либо­обучиться.­По­мере­взросле­
ния,­ученик­все­более­нуждается­в­независимости;­каждый­этап­образования­обучающийся­начинает­
с­положения­ зависимого­и­ затем­ (в­благоприятном­случае,­при­поддержке­и­поощрении­учителя)­
переходит­к­большей­степени­самостоятельности­и­независимости.­Разумно­предположить,­что­мета­
когнитивные­способности­к­самоуправлению­развиваются­с­опытом­и­временем.

Использованная литература

Csikszentmihalyi,­M.­(2008)­Flow­[Поток].­Harper­Perennial.
Ryan,­R.­M.­&­Deci,­E.­L.­(2009)­Promoting­self-determined­school­engagement:­Motivation,­learning,­
and­ well-being­ [Продвижение­ самоопределяющейся­школьной­ вовлеченности:­ мотивация,­
обучение­и­благосостояние].­In­K.­R.­Wentzel­&­A.­Wigfield­(Eds.),­Handbook­on­motivation­at­
school.­[Руководство­по­мотивации­в­школе].­(pp.­171–196).­New­York:­Routledge.

Важность диалога в классе

Результаты­научных­исследований­показывают,­что­диалог­занимает­центральное­место­на­уро­
ке.­Мерсер­и­Литлтон­(2007)­в­своей­работе­показали,­что­диалог­в­классе­может­способствовать­
интеллектуальному­развитию­учеников­и­их­результативности­в­обучении.­В­исследовании­подчер­
кивается,­что­интерактивное­общение­как­со­взрослыми,­так­и­совместная­работа­со­сверстниками­
способствуют­обучению­детей­и­их­когнитивному­развитию.

Л.­Выготский­характеризует­детей­младшего­возраста­как­учеников,­у­которых­когнитивное­
развитие­происходит­в­процессе­социального­взаимодействия;­иными­словами,­в­момент,­когда­
учеников­обучают­более­взрослым­способам­мышления­путем­их­общения­с­более­способными­
учениками­и­взаимодействия­с­окружающей­культурой­и­средой.­Далее­Л.­Выготский­утвержда­
ет,­что­когнитивное­развитие­становится­более­эффективным­в­период,­когда­ученики­работают­
в­ своей­ «Зоне­ ближайшего­ развития»­ (ЗБР).­ ЗБР­ определяет­ навыки­ и­ способности,­ которые­
развивает­ученик;­диапазон­заданий,­которые­он­пока­не­может­выполнить­самостоятельно.­Для­
выполнения­ таких­ заданий­ ученикам­ нужна­ помощь­ взрослых­ или­ более­ компетентных­ лиц,­
которые­могли­бы­поддержать­их­в­обучении­новому.­Данная­поддержка­включает­общение,­и­­
Л.Выготский­считает­в­этом­случае­речь­главным­инструментом­обучения.

Модель­обучения­Л.­Выготского­предполагает,­что­знания­приобретаются­в­результате­вовле­
чения­ученика­в­диалог.­Таким­образом,­роль­учителя­в­поддержке­социальной­вовлеченности­в­
процессе­обучения­является­решающей­для­развития­обучения­ученика.­Ученики­легче­обучаются­
в­случае,­когда­имеется­возможность­диалога­с­другими,­более­знающими,­в­роли­которых­могут­
выступать­ одноклассники­или­ учителя.­Обучение­ будет­ успешным­в­ случае,­ если­ обсуждаемые­
идеи­еще­не­являются­частью­настоящего­понимания­ученика,­но­входят­в­его­ЗБР.

Утверждение­Л.­Выготского­о­центральной­роли­речи­в­обучении­было­поддержано­эмпири­
ческим­исследованием.­Барнс­ (1971)­ утверждал:­ то,­ каким­образом­речь­используется­ в­ классе,­
оказывает­наибольшее­влияние­на­обучение­учеников.­Им­подтверждено,­что­обучение­происходит­
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не­только­посредством­пассивного­слушания­учителя,­но­и­в­результате­использования­вербальных­
средств:­говорения,­обсуждения­и­аргументации.­Более­позднее­исследование­Мерсера­и­Ходжкин­
сона­(2008)­построено­на­основе­ранней­работы­Барнса­с­целью­установления­центральной­роли­
диалога­в­процессе­обучения.­На­сегодняшний­день­существует­достаточно­доказательств,­которые­
указывают­на­то,­что­совместная­беседа­учеников­в­классе­приносит­большую­пользу,­так­как:

•­ позволяет­ученикам­выражать­свое­понимание­темы;
•­ помогает­им­осознавать,­что­у­людей­могут­быть­разные­идеи;
•­ содействует­аргументированию­учениками­своих­идей;
•­ помогает­учителям­понять,­на­какой­стадии­находятся­их­ученики­в­процессе­своего­обучения.
Особенностью­большинства­обсуждений­в­классе­является­то,­что­учитель­управляет­темой­

разговора,­уместностью­и­правильностью­того,­что­говорят­ученики­и­тем,­когда­и­как­ученики­
могут­говорить.­Ученики­во­многих­классах­имеют­немного­прав­для­разговора.­К­примеру,­неко­
торые­ученики­не­имеют­права­сказать­учителю:­«Это­–­интересная­точка­зрения».­Анализ­иссле­
дований­показывает,­что­обычный­стиль­разговора­в­классе,­когда­учитель­контролирует­беседу,­
задает­важные­вопросы,­повторяет­ответы­учеников­и­высказывает­похвалу,­не­повышает­уровень­
мышления­учеников­и­не­развивает­их­речевые­навыки.

Развитие­диалогической­беседы­в­классе
Александер­(2004)­утверждает,­что­беседа­в­обучении­не­является­односторонним­процессом­об­

щения,­а,­наоборот,­–­взаимным­процессом,­в­котором­идеи­проходят­в­двух­направлениях­и­на­этой­
основе­продвигают­обучение­ученика­вперед.­В­диалоге­ученики­(а­также­их­учителя)­являются­рав­
ноправными­партнерами,­прилагающими­все­усилия­для­получения­согласованного­результата­и­ис­
пытывающие­и­развивающие­то,­что­Мерсер­(2000)­описал­как­совместное­приобретение­знаний­или­
вовлеченность­в­процесс­«обмена­мыслями».­Обмен­мыслями­может­быть­достигнут­через­диалог­с­
учениками,­однако­ученики­могут­вести­его­между­собой­в­процессе­совместного­исследования.

Согласно­исследованию­Мерсера,­беседа­является­неотъемлемой­частью­обучения­учеников.­
Он­различает­три­типа­беседы,­в­которые­вовлечены­субъекты­(Таблица­2).

Таблица­2.­Типы­бесед,­используемые­в­обучении
Беседа­дебаты,­в­которой:
1)­ Существует­большое­расхождение­во­мне­ниях­

и­каждый­приходит­к­своему­решению.
2)­ Предпринимается­ небольшое­ число­ попыток­

объединить­ресурсы.
3)­ Общение­ часто­ происходит­ по­ типу­ «Да,­ это­

так!»­–­«Нет,­не­так!».
4)­ Атмосфера,­ скорее,­ конкурентная,­ нежели­

ориен­тированная­на­сотрудни­чество.

Кумулятивная­беседа,­в­которой:
1)­ Каждый­ принимает­ и­ соглашается­ с­

тем,­что­говорят­другие.
2)­ Беседа­ используется­ для­ обмена­ зна­

ниями,­ но­ участники­ беседы­ терпимы­
по­отношению­к­идеям­других.

3)­ Идеи­повторяются­и­разрабатываются,­
но­не­всегда­тщательно­оцени­ваются.

Исследовательская­беседа,­в­которой:
1)­ Каждый­предлагает­уместную­информацию.
2)­ Идеи­каждого­расцениваются­как­полезные,­но­проходят­тщательную­оценку.
3)­ Участники­задают­друг­другу­вопросы.
4)­ Участники­спрашивают­и­обосновывают­то,­что­сказано;­таким­образом,­обоснование­«про­

слеживается»­в­беседе.
5)­ Участники­группы­стремятся­достичь­согласия­(хотя­важен­не­факт­достижения­согласия,­а­

стремление­к­нему).
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Большинство­обсуждений­обычно­включает­различные­типы­бесед.­Мерсер­утверждает,­что­в­
наиболее­продуктивных­обсуждениях,­в­рамках­достижения­коллективного­понимания­и­обучения,­
преобладает­исследовательский­тип­беседы.

Исследовательская­беседа
В­результате­анализа­соответствующих­исследований­была­установлена­связь­между­говорени­

ем,­слушанием­и­обучением­учеников.­Барнс­(1976)­и­Мерсер­(2000)­утверждают,­что­исследова-
тельская­беседа­является­тем­типом­беседы,­который­необходимо­развивать­учителям.­При­вовле­
чении­учеников­в­исследовательскую­беседу,­как­правило,­используется­работа­в­малых­группах,­
в­которых­участники­имеют­общую­проблему,­создают­совместное­ее­понимание;­обмениваются­
идеями­и­мнениями,­обсуждают­и­оценивают­идеи­друг­друга,­создают­коллективное­знание­и­по­
нимание.­Иными­словами,­ученики­думают­вместе.­При­вовлечении­в­исследовательскую­беседу­
ученики­размышляют­вслух:­выдвигают­гипотезы­и­рассуждают.­При­этом­они­могут­использовать­
такие,­к­примеру,­фразы­и­обороты,­как­«возможно»,­«если»,­«может­быть»,­«вероятно»;­обосновы­
вают­свои­идеи­(«потому­что»)­и­ищут­поддержку­со­стороны­группы,­задавая­такие­вопросы,­как­
«Не­так­ли?».­В­рамках­такого­сценария­ученики­слушают­друг­друга­и­обсуждают­свои­ответы.­
Когда­ученики­работают­таким­образом,­их­обоснование­становится­явным­следствием­диалога.­
Однако­подобный­тип­беседы­не­является­для­них­естественным;­учителя­должны­помочь­им­по-
нять­ценность­совместной­работы.

Постановка­вопросов
Было­выявлено,­что­образцом­постановки­вопросов­в­классе­зачастую­является­вопрос­по­фор­

ме­«инициатива­ответ­последующее­действие»­(ИОД).­К­примеру:
Инициатива­(учитель):­Сколько­костей­в­теле­человека?
Ответ­(ученик):­Двести­шесть.
Последующее­действие­(учитель):­Отлично.
Эта­модель­демонстрирует­ситуацию­во­многих­классах,­когда­учитель­является­тем,­кто­ини­

циирует­и­контролирует­беседу­(Mercer,­1995).­При­таких­условиях­ученикам­не­предоставляется­
возможности­диалогической­беседы,­которая­способствует­обучению.­Постановка­вопросов­явля­
ется­ключевым­навыком,­так­как­при­удачной­его­формулировке­он­становится­эффективным­ин­
струментом­для­преподавания­и­может­поддерживать,­улучшать­и­расширять­обучение­учеников.­
Есть­мнение,­что­существуют­в­большинстве­своем­два­типа­вопросов,­которые­учителя­исполь­
зуют­ для­ достижения­ понимания­ учениками:­вопросы­низкого­ порядка­ и­вопросы­ высокого­
порядка.­Вопросы­«низкого­порядка»­иногда­называют­«закрытыми»­или­«буквальными».­Они­
направлены­только­на­запоминание,­и­ответы­на­них­расцениваются­как­«правильные»­или­«непра­
вильные».­Вопросы­«высокого­порядка»­направлены­на­умение­ученика­применять,­реорганизовы­
вать,­расширять,­оценивать­и­анализировать­информацию­каким­либо­образом.­Оба­типа­вопросов­
имеют­место­в­рамках­эффективной­педагогики;­тип­задаваемого­вопроса­и­его­форма­меняется­в­
зависимости­от­цели.­Кроме­того,­вопросы­необходимо­формулировать­так,­чтобы­они­соответст­
вовали­потребностям­обучения­учеников.­Вопросы­можно­дифференцировать­в­соответствии­с­раз­
ными­возможностями­и­разными­учениками.­Можно­использовать­различные­техники­постановки­
вопросов­для­всесторонней­поддержки­обучения­учеников,­такие­как­побуждение,­апробирование­
и­переориентация.

Побуждение:­вопросы­для­побуждения­необходимы­для­получения­первоначального­ответа­и­
оказания­помощи­в­его­корректировке,­к­примеру­–­упрощение­формулировки­вопроса,­возвраще­
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ние­к­пройденному­материалу,­подсказки,­частичное­принятие­того,­что­правильно,­и­побуждение­
к­более­полному­ответу.

Апробирование:­вопросы­для­апробирования­формулируются­таким­образом,­чтобы­помочь­
ученикам­давать­более­полные­ответы,­ ясно­выражать­ свои­мысли,­развивать­ свои­идеи.­Кроме­
того,­подобные­вопросы­направляют­ученика­в­процессе­решения­задач,­к­примеру:­«Вы­не­могли­
бы­предложить­нам­пример?».

Переориентация:­вопрос­перенаправление­другим­ученикам,­к­примеру:­«Кто­нибудь­может­
помочь?».

Значение­вопросов­в­диалогическом­подходе­для­развития­обучения­определяется­в:
•­ стимулировании­учеников­к­конструктивным­и­предметным­суждениям­и­высказываниям;
•­ развитии­у­учеников­неподдельного­интереса­и­положительных­эмоций­к­обучению;­любо­

знательности­и­стимула­к­исследованиям;
•­ содействии­формированию­и­вербализации­знаний;
•­ поддержке­креативного­мышления;
•­ развитии­критического­мышления;
•­ развитии­умения­учиться­друг­у­друга,­уважать­и­ценить­идеи­других­учеников;
•­ углублении­и­концентрации­мышления­и­действий­посредством­разговора­и­размышлений;
•­ выявлении­особых­сложностей­или­недопонимания,­которые­могут­затруднять­обучение.

Слушать­и­отвечать­ученикам
Важны­не­только­первоначальные­вопросы­учителей,­но­и­те­вопросы,­которые­возникают­по­

сле­внимательного­ознакомления­с­ответами­учеников.­В­диалогической­беседе­вопросы­учеников­
столь­же­важны,­как­и­вопросы­учителя­и­ответы­учеников.­Учитель­использует­вопросы­не­только­
для­того,­чтобы­протестировать­знания­учеников,­но­и­для­того,­чтобы­предоставить­возможность­
ученикам­размышлять,­ развивать­и­ расширять­ свое­мышление.­Рэгг­и­Браун­ (2001)­предлагают­
несколько­типов­реакций­на­ответы­и­комментарии­учеников.

Учителя­могут:
•­ игнорировать­ответ,­переводить­внимание­на­другого­ученика,­тему­или­вопрос;
•­ признавать­ответ,­принимать­его­за­основу­последующей­беседы;
•­ дословно­повторять­ответ­для­усиления­смысла­или­для­знакомства­с­ним­других;
•­ повторять­часть­ответа,­чтобы­подчеркнуть­определенный­элемент;
•­ перефразировать­ответ­для­большей­ясности­и­акцентирования­таким­образом,­чтобы­он­

стал­частью­текущей­или­последующей­беседы;
•­ похвалить­ответ­(прямо­или­косвенно,­применив­его­в­текущей­или­последующей­беседе);
•­ корректировать­ответ;
•­ направлять­учеников­к­поиску­дальнейшей­информации­или­к­объяснению;
•­ помогать­ученикам­в­акцентировании­внимания­на­важных­аспектах.
Учителя­часто­теряют­контроль­над­процессом­усвоения­информации­учениками­в­ситуациях­

чрезмерной­сосредоточенности­на­том,­чтобы­подвести­учеников­к­заранее­определенному­ответу.­
Важно­давать­ученикам­время­отвечать­и,­по­возможности,­строить­ответы­и­дальнейшие­вопросы­
на­основе­того,­что­они­говорят.­Многие­исследования­обращают­внимание­на­то,­что­наибольшего­
эффекта­достигает­обучение,­при­котором­соблюдаются­паузы­как­после­постановки­вопроса­уче-
нику, так­и­после­получения­ответа­ученика­на­вопрос.­Харгривс­и­Гэлтон­(2002)­обнаружили,­что­
в­среднем­учитель­ждет­около­двух­секунд­перед­тем,­как­либо­повторить­вопрос,­перефразировать­
его­и­задать­другому­ученику,­либо­уточнить­его­самому.­Харгривс­и­Гэлтон­утверждают,­что­мгно­
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венной­и­инстинктивной­реакцией­учителя,­как­правило,­является­стремление­оценить,­повторить­
или­переформулировать­ответ.­Увеличение­времени­ожидания­с­трех­до­семи­секунд­может­приве­
сти­к­увеличению­следующих­параметров:

1.­Продолжительность­ответов­учеников.
2.­Количество­добровольных­ответов.
3.­Частота­вопросов­учеников.
4.­Количество­ответов­от­менее­способных­учеников.
5.­Взаимодействие­по­типу­«ученик­ученик».
6.­Частота­дискуссионных­ответов.
Увеличение­времени­на­размышление­(в­частности,­для­сложных­ответов)­позволяет­ученикам­

корректировать,­уточнять­и­«шлифовать»­свои­ответы.­Кроме­того,­в­отношении­цели­важно­пом­
нить­о­скорости:­серия­закрытых­вопросов­может­быть­уместной,­но­в­некоторых­случаях­необхо­
димо,­чтобы­ученики­давали­более­продуманные­и­глубокие­ответы.

В­заключение­необходимо­отметить:­для­того,­чтобы­выявить­ знания­и­незнания­учеников,­
необходимы­хорошо­развитые­коммуникативные­навыки­учителя­и­его­чувство­сопереживания.­
По­сравнению­с­вопросами­учителей,­на­которые­ученики­дают­короткие­ответы,­диалогическая­
беседа­является­тем­типом­взаимодействия,­при­котором­как­учителя,­так­и­ученики­вносят­в­обу­
чение­существенный­и­значимый­вклад.
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Обучение тому, как учиться

Название­модуля­«Обучение­тому,­как­учиться»­согласуется­с­процессом­«саморегулирования»,­
в­котором­ученики­развивают­способности­к­пониманию,­контролю­и­отслеживанию­опыта­обуче­
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ния­посредством­процесса­метапознания.­В­ряде­современных­исследований­было­установлено,­
что­ученики­в­возрасте­3­х­лет,­в­случае,­если­им­предоставляется­возможность,­способны­брать­на­
себя­больше­ответственности­за­собственное­обучение,­чем­предполагалось­исследователями­ра­
нее­(Bingham­&­Whitebread,­2008).­Даже­в­столь­раннем­возрасте­они­начинают­осмысливать­свое­
обучение,­могут­выстраивать­свой­подход­к­обучающим­заданиям,­а­также­начинают­воспринимать­
себя­в­качестве­ученика.­Было­установлено,­что­развитие­данных­навыков­саморегулирования­
и­метапознания­является­ключевым­индикатором­становления­таких­детей­успешными­уче­
никами.­Исследования­показывают,­что­развитие­подобных­способностей­у­ребенка­происходит­
в­возрасте­3–5­лет,­а­также­факт­возможности­внесения­учителем­значимого­вклада­в­эту­область­
посредством­высокопрофессионального­применения­педагогических­приемов.

Сущностная­характеристика­метапознания
Категория­«метапознание»­применима­к­ряду­процессов,­влияющих­на­осознание­субъектом­

собственных­знаний­и­процесса­мышления­(Flavell,­1976).­Метапознание­может­определяться­как­
знание,­понимание­и­регулирование­когнитивных­процессов­или­размышлений­о­них,­включая­воз­
можность­распознавать­ошибки­и­регулировать­мышление.

В­ первом­масштабном­исследовании­метапознания,­ проведенном­Флейвеллом­ (1976),­ детям­
младшего­возраста­предлагались­задания­на­запоминание.­Ученикам­от­пяти­до­семи­лет­проде­
монстрировали­ряд­предметов,­на­которые­исследователь­указывал­последовательно.­Через­пят­
надцать­секунд­учеников­просили­вспомнить­эту­последовательность.­Ученики­постарше­понима­
ли,­что,­если­что­либо­требуется­запомнить,­то­необходимо­использовать­определенные­стратегии­
запоминания,­что­помогло­им­воспроизвести­последовательность.­Ученики­младшего­возраста­не­
использовали­эту­стратегию­и­потому­не­смогли­запомнить­последовательность,­хотя­после­полу­
чения­инструкций,­при­повторении­задания­они­смогли­его­успешно­выполнить.­При­отсутствии­
инструкций­ученики­тратили­учебное­время­непродуктивно.­Флейвелл­приписывает­такой­негатив­
ный­результат­по­неиспользованию­стратегии,­к­которой­они­потенциально­способны,­как­«дефи­
цит­продуктивности»­(Whitebread,­2000).

Категоризация­аспектов­метапознания
В­результате­своей­работы­Флейвелл­(1976)­определил­основу­для­анализа­и­мониторинга­дет­

ского­метапознания,­описав­три­его­компонента­(измерения):
•­ познание­себя­в­качестве­ученика;
•­ знание,­понимание­и­оценка­целей­и­заданий;
•­ знание­и­мониторинг­стратегий,­необходимых­для­выполнения­заданий.
Первая­из­перечисленных­позиций­относится­к­личностным­знаниям;­познание­себя­в­каче­

стве­ученика,­включая,­к­примеру,­осознание­своих­сильных­и­слабых­сторон,­понимание­того,­что­
нравится­и­что­не­нравится­в­отношении­процесса­обучения,­а­также­способность­устанавливать­
личные­цели­и­мн.­др.­По­мере­развития­осознания­детьми­своего­обучения­Флейвелл­ (там­же)­
выявил­возрастающее­метакогнитивное­понимание­детьми­того,­что­другие­ученики­также­имеют­
сильные­и­слабые­стороны­и­предпочтения­в­отношении­своего­обучения.

Второе­измерение­Флейвелла­является­ориентированным­на­задания­и­связано­со­знаниями­
обучающегося,­его­пониманием­и­оцениванием­целей­и­заданий.­Этот­аспект­метапознания­отра­
жает­то,­как­ученики­анализируют­и­оценивают­задания­или­сравнивают­уровни­их­сложности.

И,­наконец,­третий,­метакогнитивный­компонент­Флейвелл­определяет­как­знания­и­монито­
ринг­стратегий,­требуемых­для­выполнения­задания.­Показателем­стратегического­контроля­явля­
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ется­то,­что­ученики­определяют­задачи,­которые­необходимо­решить,­составляют­план­реализации­
одной­или­нескольких­стратегий­решения­задач.­Производится­оценивание­относительной­эффек­
тивности­разных­стратегий,­и­ученики­обосновывают­свои­действия.­Одна­из­стратегий,­которую­
могут­избрать­ученики,­состоит­в­том,­чтобы­обратиться­к­помощи­одноклассников,­что­напрямую­
связано­с­его­личным­признанием­того,­что­другие­могут­обладать­более­глубокими­знаниями.

Концепция­метапознания­может­быть­рассмотрена­как­«обучение­тому,­как­учиться»­одного­из­
учеников,­поскольку­это­формирует­возрастающую­органичную­связь­между­успехом,­попыткой­
и­использованием­эффективных­стратегий.­Существует­связь­между­развитием­метакогнитивных­
способностей­и­эффективным­мышлением­и­обучением.

Шанк­и­Циммерман­(1994)­делают­акцент­на­формировании­самостоятельности­детей­в­про­
цессе­мониторинга­и­контроля­своего­обучения.­Желание­самостоятельно­работать­и­развивать­
ся­ определяется­ авторами­ как­важный­ аспект­ метапознания.­ Успешность­ процесса­ обучения­
обусловлена­сложным­взаимодействием­между­мотивацией,­социальными­и­эмоциональными­
факторами,­а­также­метакогнитивным­знанием.

Способны­ли­ученики­младшего­возраста­к­метапознанию?
Наличие­метакогнитивных­способностей­у­учеников­младшего­возраста­было­признано­сравни­

тельно­недавно.­Флейвелл­утверждает,­что­возможности­метапознания­у­учеников­младшего­возраста­
крайне­ограничены;­они­не­всегда­способны­к­управлению­своей­памятью,­разрешению­проблем­и­
принятию­решений.­Однако­более­поздняя­работа­по­исследованию­аспектов­памяти­выявила,­что­
даже­дети­в­возрасте­3–4­лет­могут­осознавать,­что­легче­запомнить­небольшой­ряд­картинок,­чем­
большой­(Flavell­et­al,­1995).­Бронсон­исследовал­когнитивное­развитие­детей­предшкольного­возра­
ста­и­детей­в­детских­садах­и­пришел­к­выводу,­что­все­дети­в­большей­степени­способны­к­добро­
вольной­внутренней­саморегуляции.­Исследователь­полагал,­что­дети­данной­категории­способны­
«обучаться­тому,­как­учиться»,­хотя­не­всегда­в­состоянии­объяснить,­каким­образом­они­принимают­
решения­и­какую­именно­стратегию­при­этом­используют.­Дети­данного­возраста­используют­«са­
моуправляющие»­функции­в­своей­когнитивной­деятельности.­По­мере­взросления­они­становятся­
способными­выбирать­определенный­вид­работы­или­задания,­навыки,­соответствующие­их­уровню,­
а­также­–­использовать­эффективные­стратегии­для­их­выполнения,­отслеживать­ход­их­выполнения,­
корректировать­свой­подход­или­просить­о­помощи­в­случае­необходимости,­не­прекращать­«про­
цесс»,­пока­он­не­завершен,­или­не­достигнута­цель­(Bronson,­2000:­p.­208).

Как­учитель­может­стимулировать­саморегулируемое­обучение?
Обоснованной­предпосылкой­ к­ стимулированию­ саморегулируемого­ обучения­ служат­мето­

дики,­применяемые­учителями.­При­разработке­ социально­культурной­теории­обучения,­Л.­Вы­
готский­описывает­роль­взрослого­или­более­«значимого»­(влиятельного)­человека­в­достижении­
уровня­обучения,­который­не­может­быть­достигнут­учеником­самостоятельно.­Масштаб­такого­по­
тенциального­обучения­был­определен­как­«Зона­ближайшего­развития»­–­ЗБР­(Vygotsky,­1978).­
Взрослый,­оказывающий­поддержку,­работает­как­«рефлективный­агент»,­отвечая­на­действия­уче­
ника­и­обеспечивая­развитие­его­обучения.­По­мере­развития­обучения­степень­и­вид­оказываемой­
поддержки­руководителя­изменяется­и­модифицируется­в­целях­обеспечения­эффективной­моти­
вации,­направленности­концептуальных­основ­развития.­Этот­процесс­был­удачно­назван­Жеромом­
Брунером­как­«установление­подмостков».­Метафоричное­использование­понятия­«установление­
подмостков»­может­подразумевать­постепенно­усиливающуюся­поддержку,­при­которой­руководи­
тель­«подталкивает»­учеников­к­завершению­выполнения­задания.­При­этом­реакция­руководителя­
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на­достижения­ученика­также­может­рассматриваться­как­поддержка.­По­мере­развития­обучения­
требуется­меньше­подсказок,­поскольку­развитие­процесса­обучения­и­его­суть­становятся­понят­
ными:­обучение­осуществляется­независимо­и­становится­саморегулируемым.

Особенно­важными­могут­быть­три­элемента­саморегулируемого­обучения­(Perry­et­al,­2002):
•­ самонаправленность­в­процессе­работы­над­заданиями;
•­ самостоятельное­определение­учеником­проблемы­и­цели;
•­ самостоятельный­выбор­стратегий­для­достижения­целей­и­решения­проблем.
Избранные­ задания­ предположительно­ должны­ способствовать­ реализации­ саморегулируе­

мых­стратегий.­Саморегулирование­способствует­более­высокому­уровню­вовлеченности­в­зада­
ние.­Группа­исследователей,­под­руководством­Перри,­внесла­ значительный­вклад­результатами­
проведенных­наблюдений­за­детьми­(в­возрасте­3­лет)­детских­садов­Британской­Колумбии.­Они­
сопровождали­свои­наблюдения­опросом­учителей­и­получили­примеры­того,­каким­образом­дети­
вовлечены­в­планирование,­отслеживание,­решение­задач­и­оценивание­своего­обучения.­Детям­
была­предоставлена­возможность­выбора,­что­позволило­им­аргументировано­объяснять­сделан­
ный­ими­выбор­уровня­сложности­заданий,­путем­оценивания­своей­работы­и­работ­других­детей.­
Эти­наблюдения­проводились­главным­образом­в­отношении­работ­детей­по­чтению­и­письму­и­яв­
ляются­свидетельством­опытных­педагогических­подходов,­которые­инициируют­и­поддерживают­
развитие­у­детей­речи­в­процессе­метапознания,­и­которые­могут­быть­применены­на­протяжении­
всей­Программы.

Использование­опыта­учеников
Утверждение­о­том,­что­процесс­обучения­должен­быть­«разумным»,­основано­на­убеждении­

в­том,­что­культура­и­ценности­личного­опыта­учеников­выступают­значимым­контекстом,­суще­
ственным­ образом­ определяющим­ успешность­ процесса­ обучения.­ Такое­ обоснование­ является­
стержневым­в­«ситуативном­познании»­ (Lave,­1988;­Lave­and­Wenger,­1991),­ согласно­которому­
определенные­ситуации­структурируют­и­определяют­соответствующие­типы­рассуждений­и­стра­
тегий.­Это­наглядно­продемонстрировано­в­работе­Ньюнса­и­др.­(1993),­где­исследователи­описали­
сложности,­с­которыми­столкнулись­уличные­дети­в­Бразилии­при­выполнении­обычных­письмен­
ных­заданий­по­математике­в­школе,­несмотря­на­то,­что­успешно­производили­расчеты­в­уме­в­
ситуациях­ежедневной­торговли­на­рынках.

Принятие­во­внимание­мнений­учеников
В­недавних­исследованиях­в­Великобритании­внимание­акцентировалось­на­мнениях­учеников­

о­преподавании­и­обучении.­В­школах­все­больше­и­больше­уделяется­внимание­тому,­что­обыч­
но­называют­«Голосом­ученика».­Джин­Раддок,­являясь­одним­из­активных­сторонников­теории­
«Голос­ученика»,­пишет­о­том,­что­общение­с­учениками­имеет­своей­целью­постижение­сущности­
обучения­с­точки­зрения­его­восприятия,­и­поиски­путей­совершенствования­обучения­для­отдель­
ных­учеников­и­групп­(Rudduck­&­Flutter,­2004).

В­контексте­масштабных­исследовательских­задач­по­«обучению­тому,­как­учиться»­иссле­
дователи­университета­Кембридж­были­привлечены­к­работе­над­проектом­о­«Голосе­ученика»,­
который­имел­следующие­цели:

•­ осмыслить­мнения­учеников­о­преподавании­и­обучении;
•­ разработать­руководство­для­учителей­по­методам­консультирования­учеников;
•­ определить­проблемы­и­возможности­создания­в­школах­культуры­открытого­и­безопасного­

диалога.
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В­рамках­данного­проекта­с­учениками­консультировались­по­широкому­ряду­школьных­
вопросов,­ в­ частности,­ по­ вопросам­изменения­ системы­поощрений­и­наказаний.­Кроме­
того,­ были­ заданы­ вопросы­ по­ годовому­ планированию­ группы:­ проведение­ родительских­
вечеров,­выявление­ситуаций­в­классе,­ способствующих­либо­препятствующих­обучению­и­
т.­д.­Исследователи­установили,­что­многие­ученики­воспринимали­класс­как­«территорию­
учителя»­и­с­настороженностью­комментировали­преподавание­и­обучение.­Ученики­началь­
ной­школы­считали,­что­комментировать­действия­учителя­–­«не­их­работа»,­при­этом­вы­
сказывали­ свои­пожелания­о­ том,­ что­бы­им­хотелось­изменить­ в­практике­преподавания­и­
обучения,­в­диапазоне­вопросов­от­тривиально­бытовых­–­до­достаточно­фундаментальных­
педагогических­проблем.

Общение­с­учениками­является­сложным­процессом,­поскольку­не­характерно­для­традицион­
ного­отношения­руководства­и­может­создать­ситуацию­неловкости­между­учителем­и­учеником.­
В­процессе­общения­с­учениками­важно­соблюдать­беспристрастность,­т.­е.­все­ученики­должны­
быть­услышаны,­особенно­«молчаливые»­и­«обособленные».­Также­важно,­чтобы­ученики­считали­
общение­искренним,­содержащим­вопросы,­важные­и­интересные­ученикам,­касающиеся­препода­
вания­и­обучения.

По­окончании­проекта­«Голос­ученика»­среди­учителей,­принявших­в­нем­участие,­провели­
опрос,­результаты­которого­подтвердили,­что­общение­с­учениками­способствует:

•­ положительному­содействию­в­развитии­самоуважения­у­учеников;
•­ позитивному­отношению­к­школе­и­обучению;
•­ формированию­эмоционально­положительного­отношения­к­учителям.
Участвующие­в­проекте­учителя­были­удивлены­проницательности,­ ответственности­и­ кон­

структивности­своих­учеников,­которые­в­свою­очередь­признали­преимущества­общения,­отме­
тив,­что­в­результате:

•­ осознали,­что­их­уважают,­прислушиваются­к­ним­и­воспринимают­всерьез;
•­ убедились,­что­их­мнение­учитывается­при­решении­вопросов;
•­ почувствовали­обретение­контроля­над­собственным­обучением;
•­ выделили­спектр­вопросов,­касающихся­их­собственного­обучения;
•­ укрепили­уверенность­в­том,­как­улучшить­обучение;
•­ сформировали­положительное­отношение­к­обучению­и­школе.
Общение­ с­ учениками­ по­ вопросам­ преподавания­ и­ обучения,­ следовательно,­ способствует­

развитию­в­учениках­саморегуляции.­Осуществление­контроля­над­своим­обучением,­способность­
к­ рассуждению­о­нем­и­ чувство­ уверенности­ в­ том,­ что­ они­ способны­усовершенствовать­ свое­
обучение,­является­положительным­результатом­общения­с­учениками­по­всем­вопросам,­относи­
тельно­работы­школы­и­класса.
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ОБУЧЕНИЕ КРИТИЧЕСКОМУ МЫШЛЕНИЮ

Критическое­мышление­может­быть­представлено­как­«мышление­о­мышлении», подразумевая­
умение­рассуждать­по­принципиальным­вопросам­и­размышлять­над­практическим­опытом.­Пред­
полагается,­что­у­учителей,­как­субъектов,­имеющих­педагогическое­образование­и­систематически­
повышающих­свою­квалификацию,­данные­умения­развиты­и­используются­ими­в­практической­
работе.­Критическое­мышление­–­ведущее­современное­педагогическое­понятие,­актуальное­для­
развития­преподавания­и­обучения­в­Казахстане.­Данный­модуль­предполагает­адаптацию­созна­
тельного­и­обдуманного­подхода­к­развитию­критического­мышления­как­учеников,­так­и­учителей.

В­рамках­данного­модуля­мы­также­коснемся­социоконструктивистских­подходов­в­обучении,­
предложенных­в­модуле­1,­эффективного­оценивания­для­развития­обучения­(модуль­3),­диффе­
ренцированного­подхода­в­преподавании­и­обучении­учеников­различных­возрастных­категорий­
(модули­5­и­6).

Общее­понятие­критического­мышления
Критическое­мышление­ –­дисциплинарный­подход­к­осмыслению,­оценке,­ анализу­и­син­

тезу­информации,­полученной­в­результате­наблюдения,­опыта,­размышления­или­рассуждения,­
что­может­в­дальнейшем­послужить­основанием­к­действиям.­Критическое­мышление­зачастую­
предполагает­ готовность­ к­ воображению­или­ принятию­ во­ внимание­ альтернативных­ решений,­
внедрению­новых­или­модифицированных­способов­мышления­и­действий;­приверженность­к­ор­
ганизованным­общественным­действиям­и­развитию­критического­мышления­у­других.

На­базовом­уровне­процесс­критического­мышления­включает:
•­ сбор­релевантной­информации;
•­ оценку­и­критический­анализ­доказательств;
•­ обоснованные­выводы­и­обобщения;
•­ пересмотр­предположений­и­гипотез­на­основе­значительного­опыта.
Наряду­с­более­сложными­задачами,­такими­как­критическое­размышление­о­процессах­препо­

давания­и­обучения,­критическое­мышление­может­включать­признание­неустановленных­предпо­
ложений,­ценностей­и­проблем,­а­также­–­обнаружение­эффективных­средств­их­решения,­понима­
ние­важности­установления­приоритетов­в­решении­задач.

Критическое­мышление­учеников­в­классе
Критическое­мышление­традиционно­связывают­с­более­поздними­стадиями­образования:­ с­

обучающимися­ старших­ классов­ средней­школы­и­ высших­ учебных­ заведений.­Однако­ основы­
критического­мышления­могут­быть­развиты­и­в­работе­с­младшими­школьниками,­начиная­с­очень­
ранней­стадии­их­обучения,­в­целях­развития­необходимых­навыков.­Наиболее­оптимальный­для­
этого­путь­–­стимулирование­учеников­к­доказательствам­на­основе­собственного­опыта.­Мы­рас­
полагаем­достаточным­количеством­примеров­об­образе­жизни­в­различных­частях­мира­и­в­раз­
личные­периоды­истории,­которые­можно­использовать­для­мотивирования­в­учениках­любозна­
тельности­и­развития­навыков­критического­мышления.

Критическое­мышление­предполагает­развитие­таких­навыков,­как­приобретение­доказательств­
посредством­наблюдения­и­слушания,­с­учетом­контекста,­и­применение­соответствующих­критери­
ев­для­принятия­решений.­Включенные­навыки­критического­мышления­могут­быть­описаны­как:

•­ наблюдение;
•­ анализ;
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•­ вывод;
•­ интерпретация.
Процессы­и­навыки,­используемые­при­изучении,­к­примеру,­истории­или­географии,­могут­

включать:
•­ сбор­и­группировку­таких­доказательств,­как­картины,­фотографии,­запись­воспоминаний;
•­ оценку­основных­источников­и­постановку­соответствующих­вопросов­о­них;
•­ сравнение­и­обсуждение­основных­источников­с­ситуативными­выводами­и­временными­

обобщениями;
•­ пересмотр­предположений­и­гипотез­по­мере­обогащения­опыта.
На­более­поздней­стадии­изучения­их­работы­посредством­дальнейшего­обсуждения­с­учите­

лями,­рассмотрения­и­пересмотра­их­временных­заключений,­детям­может­быть­оказана­помощь­в­
выстраивании­понимания­их­собственных­процессов­обучения,­включая:

•­ оценку;
•­ объяснение;
•­ метапознание.
Ниже­приведены­шаги,­которые­младшие­школьники­могут­предпринять,­опираясь­на­помощь­

со­стороны­и­предположительно­используемые­навыки­в­осуществлении­классной­работы:
1.­ Ознакомьтесь­с­информацией­визуального­или­устного­характера.­Задание­может­быть­при­

менено­и­к­информации,­полученной­в­результате­чтения­основных­первоисточников,­и­к­
данным­обзора­или­анкетного­опроса,­и­к­информации,­собранной­из­нескольких­источни­
ков,­таких­как­учебник,­энциклопедия­или­web­сайт.

2.­ Определите­ключевые­позиции,­предположения­или­гипотезы,­структурирующие­исследо­
вание­доказательств­либо­определяющие­более­поздние­действия,­лежащие­в­основе­аргу­
ментов.

3.­ Проанализируйте,­каким­образом­эти­ключевые­компоненты,­визуальные­и­устные­доказа­
тельства­интегрированы­и­взаимодействуют­друг­с­другом.

4.­Сравните­и­исследуйте­сходства­и­различия­между­отдельными­изображениями­или­между­
различными­мнениями­и­воспоминаниями.

5.­ Синтезируйте­данные,­соединяя­различные­источники­информации­для­построения­аргу­
мента­или­ряда­идей.­Установите­связь­между­различными­источниками,­которые­формиру­
ют­и­поддерживают­Ваши­идеи.

6.­ Оцените­валидность­и­надежность­доказательств­Ваших­исследований,­и­как­доказательст­
ва­поддерживают­или­противоречат­Вашим­предположениям­и­возникающим­идеям.

7.­ Примените­знания,­полученные­в­результате­интерпретации­ответов­на­вопросы,­заложен­
ные­в­основе­исследования.

8.­ Аргументируйте­сформулированные­выводы­и­обоснуйте­их­актуальность­и­значимость.

Развитие­критического­мышления­через­диалог
Работы,­посвященные­исследованию­коммуникационных­процессов­в­классе,­показывают,­что­

определенные­модели­взаимодействия­–­исследовательский­разговор,­аргументация­и­диалог­–­спо­
собствуют­развитию­высокого­уровня­мышления,­интеллектуальному­развитию­через­вовлечение­
учителей­и­учеников­в­совместные­действия­по­постижению­смысла­и­знаний.­Прикладное­иссле­
дование­класса­согласно­методу­диалогического­обучения­Александера­(2004)­предполагает,­что­
традиционные­модели­общения­ в­ классе,­ в­ котором­ голоса­учеников­ едва­принимались­ во­ вни­
мание,­ставятся­под­сомнение­диалектической­и­диалогической­педагогикой.­Непосредственные­
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столкновения­с­визуальными­и­устными­источниками­предлагают­детям­возможности­намеренно­
практиковать­навыки­аргументации­и­обучаться­менее­формальными,­более­личностно­значимыми­
способами.­Они­«бросают­вызов»­традиционному­акценту­на­обучение­посредством­учебника,­и­
учителям­необходимо­пересмотреть­свою­роль,­чтобы­направлять,­а­не­управлять­процессами­
формирования­знаний­и­исследований.

Возрастающее­количество­современных­исследований­подтверждает,­что­дети­обучаются­эф­
фективнее,­и­их­интеллектуальные­достижения­выше­при­условии­активного­их­вовлечения­в­об­
суждения,­диалог­и­аргументацию.­Таким­образом,­вооружение­детей­навыками­и­качествами,­
необходимыми­для­жизни­в­XXI­веке­и­в­последующих­веках,­является­важной­и­стимулирующей­
целью­для­педагогов,­которая­не­может­быть­проигнорирована.­Ученики­должны­развивать­крити­
ческое­мышление­и­навыки­исследования,­которые­позволят­им­эффективно­и­успешно­участво­
вать­в­более­широких­коммуникативных­процессах,­к­которым­у­них­имеется­увеличивающийся­
доступ­(Wolfe­and­Alexander,­2008).

Учителя­должны­изучать­способы­урегулирования­напряженных­отношений­между­препода­
ванием,­основанным­на­трансляции­совокупности­знаний­и­установленных­«норм»­размышлений,­
признавая­законность­альтернативных­перспектив.

Возможные­методы­определены­как­«исследовательский­разговор»­или­«аргументация»,­«диа­
логическое­обучение»­и­«поддержка».­Александер­определил­пять­подходов­в­общении­с­учащи­
мися,­исследованных­на­практике:

•­ механическое­запоминание­(заучивание­фактов,­идей­и­повседневных­действий­посредст­
вом­постоянного­повторения);

•­ декламация­(накопление­знания­и­понимания­через­вопросы,­разработанные­для­тестирования­
или­стимулирования­воспоминаний­того,­с­чем­ранее­столкнулись,­или­предоставления­подска­
зок­ученикам­для­обдумывания­ответа,­исходя­из­подсказок,­предоставленных­в­вопросе);

•­ инструкция/изложение­(объяснение­ученику,­что­делать,­и/или­передача­информации,­и/
или­объяснение­фактов,­принципов­или­процедур);

•­ обсуждение­(обмен­идеями­в­целях­распределения­информации­и­решения­проблем);
•­ диалог­ (достижение­ взаимопонимания­ посредством­ структурированного,­ кумулятивного­

опроса­и­обсуждения,­которые­способствуют­уменьшению­альтернатив,­минимизируя­риск­
и­ошибки,­ускоряют­«передачу»­понятий­и­принципов­(Alexander,­2001,­2008).

Качество­и­содержание­разговора­являются­существенным­фактором­обучения
В­перечне­подходов,­обсуждение­и­диалог­являются­наиболее­предпочтительными,­благодаря­

своему­познавательному­потенциалу.­В­ходе­диалога­ученикам­предоставляются­альтернативные­
перспективы­и­предлагается­рассмотреть­точку­зрения­другого­человека­способами,­стимулиру­
ющими­развитие­и­углубление­их­собственного­концептуального­понимания.­Подобный­способ­–­
элемент­«диалектики»,­понимаемый­как­логичный­и­рациональный­аргумент,­ который­отличает­
диалог­ от­ господствующего­ устного­ или­ «интерактивного»­ обучения­ в­ привычном­ понимании­
большинства­учителей­(Wolfe­and­Alexander,­2008).

Аргументация­может­быть­определена­как­продвижение­и­согласование­идей­и­перспектив.­
Ученики­способны­исследовать­и­размышлять­критически­над­альтернативными­положениями­че­
рез­диалогические­взаимодействия­со­своими­ровесниками­или­экспертами,­усваивая­их­опыт­и­
стремясь­к­развитию­более­высокой­умственной­деятельности.­Совместное­обучение­и­процессы­
решения­проблемы­с­особым­акцентом­на­понимание­могут­увеличить­способности­учеников­к­
эффективному­аргументированию.
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При­возникновении­вопросов­не­обязательно,­что­источником­знания­будет­являться­учитель,­
однако­ученики­и­учителя­могут­совместно­проводить­исследование­с­помощью­Интернета;­учи­
теля­могут­помочь­ученикам­думать­критически­о­способах­поиска,­об­оценке­и­отборе­найденной­
информации.­Диалогическая­педагогика­означает,­что­дети­и­учителя­устанавливают­взаимоотно­
шения­в­открытиях­и­обучении.

Мерсер­определил­три­формы­аргументирования­при­обсуждении­в­классе,­такие­как:
•­ диспутивная­форма,­когда­ученики­конкурируют­и­не­желают­принимать­точку­зрения­дру­

гого­человека;
•­ кумулятивная­форма,­ при­ которой­ ученики­ основываются­ конструктивно­ и­ доброжела­

тельно­на­достижениях­друг­друга;
•­ исследовательская­форма,­ продолжающаяся­ посредством­ критического­ размышления­ и­

обоснованного­аргументирования­в­ситуации,­когда­предложения­могут­быть­подвергнуты­
сомнению­и­встречному­оспариванию­(Mercer,­2000).

Учителя­должны­согласовывать­правила­ведения­диалога­и­создавать­диалогическую­модель­
класса,­в­котором­ученики­будут­взаимодействовать­друг­с­другом­в­целях­обнаружения­новых­и­
лучших­способов­совместного­выстраивания­смысла.­Для­этого­необходимо­понимание­особенно­
стей­и­интересов­учеников,­внимание­к­их­отношениям­и­эмоциям.

Слушая­и­анализируя­то,­что­дети­фактически­говорят­и­делают,­учителя­имеют­возможность­
эффективнее­поддерживать­учащихся­в­их­обучении­–­принцип­формативного­оценивания­и­поня­
тия­«обучение­как­оценивание»:­не­только­приобретая­знания,­но­и­участвуя­в­подходах,­формиру­
ющих­знания.

Эти­идеи­ соответствуют­конструктивистской­ теории,­ которая­позиционирует­учеников­в­ка­
честве­активных­участников­процесса­преподавания­и­обучения.­«Подстраивание»­людей­друг­к­
другу­в­любых­ситуациях­формируется­на­доверии­и­уважении.­Диалогическое­обучение­является­
коллективным­(учителя­и­ученики­обращаются­к­изучению­задач­совместно),­способствующим­
взаимообучению (учителя­и­ученики­слушают­друг­друга,­разделяют­идеи­и­рассматривают­аль­
тернативные­точки­зрения)­и­поддерживающим­(ученики­формулируют­идеи­свободно,­без­стра­
ха,­смущения­из­за­«неправильного»­ответа­и­помогают­друг­другу­достигнуть­взаимопонимания).

Критическое­мышление­учителей
Учителя,­мыслящие­критически,­в­соответствии­с­данной­Программой,­предназначенной­для­

профессионального­развития­учителей­в­Казахстане,­могут­основываться­на­структуре­и­процес­
сах,­приведенных­выше,­в­отношении­критического­мышления­учеников.­Но­прежде­необходимо­
учитывать­понятие­рефлексивного­преподавания­и­необходимости­критического­размышления­в­
отношении­содержания­Программы.

Критическое­мышление­представлено­как­процесс­целеустремленного,­саморегулируемого­су­
ждения,­использующего­обоснованное­рассмотрение­доказательств,­контекста,­концептуализации,­
методов­и­критериев.­В­дополнение­к­навыкам,­перечисленным­в­отношении­развития­критическо­
го­мышления­учеников,­таким­как­приобретение­доказательств,­посредством­наблюдения­и­слу­
шания,­принятие­во­внимание­контекста­и­применение­соответствующих­критериев­для­принятия­
решений,­учителя­также­должны­развивать:

•­ теоретико­методологическую­базу,­необходимую­для­понимания­образовательной­концеп­
ции­Программы­и­процесса­преподавания­и­обучения;

•­ соответствующие­методы­и­технологии­для­формирования­аргументированных­выводов­и­
заключений.
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Рефлексивное­преподавание
Для­большинства­учителей,­в­соответствии­с­их­образованием­и­профессиональной­подготов­

кой,­ естественны­ размышления­ о­ своей­ работе,­ но­ принципиальным­ является­ обеспечение­ это­
го­процесса­системностью­и­атмосферой­сотрудничества­с­заинтересованными­лицами.­Понятие­
«рефлексивный­ практик»­ восходит­ из­ работ­ философа,­ психолога­ и­ образовательного­ рефор­
матора­Джона­Дьюи­и­философа,­индустриального­и­технологического­исследователя­Дональда­
Шона.­Книга­Дьюи­«Как­мы­думаем»­(1910)­оказала­уникальное­влияние­на­систему­образования,­
определяя­рефлексивную­мысль­с­точки­зрения­интеллектуализации­проблем,­подлежащих­реше­
нию:­развивая­идеи­или­гипотезы,­инициируя­и­осуществляя­исследования­практических­ситуаций,­
субъекты­апробируют­гипотезы­на­практике.

Логика­вышеуказанной­последовательности­процессов­связана­с­более­поздним­взглядом­Шона­
на­рефлексивную­практику­как­способ,­с­помощью­которого­педагоги­выявляют­проблему­и­решают­
ее­экспериментально­в­своей­практической­деятельности.­Книга­Шона­«Рефлексивный­практик:­
как­профессионалы­думают­на­практике»­ (1983)­имела­колоссальное­воздействие.­Его­ сущест­
венный­вклад­–­в­заключении­«размышлений»­в­центр­понимания­того,­что­делают­профессиона­
лы,­тем­самым,­отрицая­признание­«технической­рациональности»­как­основы­профессиональных­
знаний.­Технический­рационализм­не­смог­стать­доминирующей­парадигмой­при­сопоставлении­с­
профессионализмом.­Его­понятие­«размышление­в­действии»­иногда­именуют­как­«размышление­
по­ходу».­Это­предполагает­взгляд­на­наш­опыт,­связь­с­нашими­чувствами­и­внимание­к­использу­
емым­теориям;­влечет­за­собой­выстраивание­нового­понимания­для­обновления­наших­действий­в­
меняющейся­ситуации.­За­этим­процессом­далее­следует­«размышление­после­действия»­–­про­
цесс,­ который­осуществляется­позднее,­при­обсуждении­с­ коллегами,­наставником,­по­окончании­
записи.­Процесс­«размышления­после­действия»­позволяет­нам­ответить­на­вопросы:­почему­мы­
действовали­в­определенный­момент­именно­так,­а­не­иначе;­что­происходит­в­группе­и­т.­д.­При­этом­
мы­определяем­ряд­вопросов­и­мыслей,­касающихся­наших­действий­и­практики.

Некоторые­из­следующих­навыков­применяются­в­контексте­рефлексивного­преподавания:
признание­проблем­и­поиск­эффективных­средств­для­их­решения;
понимание­важности­установления­приоритетов­и­их­преимущественного­значения­в­решении­

задач;
•­ сбор­и­классификация­релевантной­информации;
•­ точное­и­ясное­описание;
•­ выявление­неустановленных­предположений­и­ценностей;
•­ интерпретация­результатов­для­аргументации­доказательства­и­принятия­решения;
•­ формирование­достоверных­заключений­и­обобщений;
•­ подтверждение­достигнутых­заключений­и­обобщений;
•­ корректирование­модели­убеждений­на­основе­полученного­опыта.

Критическое­размышление­над­тем,­чему­научились­ученики
Рефлексивное­ преподавание­ предполагает­ критические­ размышления­ над­ тем,­ что­ изучили­

учащиеся,­что­в­свою­очередь­требует­исследования,­записи­и­оценивания­поведений­и­навыков­
критического­мышления,­которые­они­демонстрируют.­Данные­навыки­будут­очевидно­проявлять­
ся­при­выполнении­заданий,­требующих­от­них­рассмотрения­и­обсуждения­определенных­доказа­
тельств.­Таким­образом,­они­узнают,­к­примеру,­о­путешествии­и­транспорте,­поскольку­это­отра­
жает­потребности­людей­и­затрагивает­их­жизнь;­о­перманентности­и­изменениях­определенных­
исторических­периодов,­об­отношениях­между­технологией­и­окружающей­средой­и­их­воздейст­
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вием­на­социально­экономическую­жизнь­и­мн.­др.­Также,­возможно­обсуждение­любого­аспекта­
социологии­или­гуманитарных­наук,­например,­детство­и­семья,­пища,­кулинария­и­еда,­одежда­и­
посещение­магазина,­досуг­и­спорт,­музыка­и­развлечение.

Характерные­особенности­критического­мышления­учеников:
Рациональность.­Стремление­найти­лучшее­объяснение,­постановка­вопросов­вместо­поиска­

категорических­ответов;­требование­и­учет­любых­доказательств;­опора­на­причину,­а­не­на­эмоции­
(хотя­эмоция­имеет­место­и­может­относиться­к­самосознанию,­упомянутому­ниже).

Непредубежденность.­Оценка­всех­выводов;­рассмотрение­и­признание­множества­возмож­
ных­точек­зрения­или­перспектив;­стремление­оставаться­открытым­для­альтернативных­интер­
претаций.

Суждение.­Признание­степени­и­значения­доказательств;­признание­уместности­и­достоинства­
альтернативных­предположений­и­перспектив.

Дисциплина.­Стремление­быть­точным,­всесторонним­и­исчерпывающим­ (учет­всех­имею­
щихся­доказательств­и­принятие­во­внимание­всех­точек­зрения).

Самосознание.­Осознание­субъективности­собственных­предположений,­предубеждений,­то­
чек­зрения­и­эмоций.

В­целом­критически­мыслящие­учащиеся­активны­в­процессе­постановки­вопросов­и­ ана­
лиза­доказательств,­сознательно­применяя­стратегии­для­определения­значений;­они­скептичны­
в­отношении­к­визуальным,­устным­и­письменным­доказательствам;­открыты­для­новых­идей­и­
перспектив.

Ниже­приведена­последовательность­действий­при­критическом­размышлении­о­собственном­
преподовании­и­обучении­учеников:

1.­ Ознакомьтесь­с­доказательствами,­полученными­Вами­в­результате­наблюдения­процесса­
обучения­учеников.

2.­ Определите­цели­обучения,­на­основе­которых­структурированы­задания.
3.­ Проанализируйте­отношения­между­целями­обучения,­с­одной­стороны,­и­способами­рабо­

ты­учащихся­и­их­достижениями,­с­другой.
4.­ Сравните­разные­уровни­понимания­и­навыков,­продемонстрированных­отдельными­уча­

щимися.
5.­ Синтезируйте,­соединяйте­источники­информации­и­Ваши­наблюдения­с­целью­обобщаю­

щих­размышлений­о­результатах­деятельности,­в­общем,­в­масштабе­целого­класса.
6.­ Оценивайте,­формируя­выводы­об­относительном­успехе­или­провале­деятельности,­касаю­

щиеся­обучения­учеников.
7.­ Используйте­знания,­приобретенные­Вами­в­результате­критического­оценивания,­в­плани­

ровании­последующего­задания­или­проекта.
8.­ Обосновывайте­использование­критического­мышления­для­аргументации,­разработки­заклю­

чений­и­выводов;­использования­результатов­в­преподавании­и­обучении­общественным­наукам.
Посетите­web­сайт­Рефлексивного­преподавания­для­ознакомления­с­«Учебной­концепцией­в­

процессе­обучения­в­классе».
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ОЦЕНИВАНИЕ ДЛЯ ОБУЧЕНИЯ И ОЦЕНИВАНИЕ ОБУЧЕНИЯ

Оценивание­в­классе­не­является­лишь­техническим­приемом.­Учителя­оценивают,­вы­
ставляя­оценки­в­письменной­или­в­устной­форме.­За­любой­используемой­ими­формой­оце­
нивания­значатся­не­только­объективные­или­недостаточно­объективные­нормы­и­стандар­
ты,­но­и­понятия­о­развитии,­обучении­и­мотивации­ученика,­а­также­ценности,­касающиеся­
таких­категорий,­как­самооценка,­способности­и­усилия­(Александер,­2001).

Оценивание­–­категория,­используемая­для­обозначения­деятельности,­направленной­на­си­
стематическое­суммирование­результатов­обучения­с­целью­принятия­решений­о­дальнейшем­об­
учении.

Различия­ между­ формативными­ и­ суммативными­ (суммирующими)­ целями­ оценивания­
установлены­с­1960­х­годов,­хотя­значения­каждого­из­них­недостаточно­четко­определены.­Более­
очевидное­различие,­имеющее­практически­одно­и­ то­же­ значение,­проводится­между­оценива­
нием­обучения,­проводимым­для­непосредственного­выставления­отметок­и­составления­количе­
ственной­отчетности,­и­оцениванием­для­обучения,­явной­целью­которого­является­использование­
оценивания­как­части­преподавания­для­содействия­обучению­учеников.

Оценивание,­ направленное­ на­ определение­ возможностей­ улучшения­ обучения,­ методов­ и­
форм­реализации­этих­возможностей,­является­формативным,­иначе­оцениванием­для­обучения­
(ОдО).­Концепция­«Оценивание­для­обучения»­получила­свою­известность­в­1999­г.­после­опубли­
кования­брошюры­под­одноименным­названием­(ОдО),­автором­которой­выступила­Группа­Рефор­
мы­Оценивания­ (Assessment­Reform­Group)­ из­ числа­ академиков­Великобритании,­ работающих­
совместно­с­1989­г.,­с­целью­подготовки­доказательных­материалов­для­информирования­учителей­
и­разработчиков­методик.

Если­целью­оценивания­является­подведение­итогов­обучения­для­выставления­отметок,­
процедуры­ сертификации­ или­ регистрации­ продвижения­ обучения,­ то­ оценивание­ по­ своей­
функции­ является­ суммативным­и­ иногда­ называется­ как­ оценивание­ обучения.­ В­ случае­
если­суммативное­оценивание­используется­для­принятия­решений,­которые­могут­повлиять­на­
статус­или­будущее­ученика,­учителя­или­школы­(то­есть,­имеющее­определяющее­значение),­
необходимо­обеспечение­надежности­измерений,­что­возможно­при­использовании­специаль­
ных­тестов,­устанавливающих­контроль­над­содержанием­информации­и­условиями­ее­форми­
рования.

Что­является­целью­оценивания?
Зачастую­под­целью­оценивания­предполагается­понимание­каждым­учителем­методики­и­

способов­его­проведения­в­классе­(зачастую,­в­форме­тестирования),­цели­проведения­и­оценивае­
мого­контингента.­Ряд­приоритетных­целей­оценивания­кратко­изложен­ниже.

1.­Определение­сложностей­обучения.­С­этой­целью­в­средних­школах­могут­использовать­
ся­ тесты­для­ определения­проблем­ в­ области,­ например,­ грамотности­или­ арифметики;­
после­чего­может­проводиться­специфическое­корректирующее­обучение­и­повторное­те­
стирование.

2.­ Обеспечение­ обратной­ связи,­ свидетельствующей­ о­ достижениях­ (для­ учеников,­ учите­
лей­и­родителей).­Такая­обратная­связь­может­варьироваться­от­неформального­оценивания­
«впечатления»­до­официальных­письменных­тестов,­но­главной­целью­является­постоянное­
уведомление­учеников­и­учителей­о­достижениях­и­развитии,­например,­знаний,­понимания,­
навыков­и­т.­д.
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3.­ Развитие­мотивации.­Часто­обратная­связь­выступает­в­качестве­мотива.­Перспективы­теста­
или­экзамена­как­стимула­обычно­концентрируют­мышление­и­действия­некоторых­учеников­и­
учителей.­Подобный­внешний­стимул­может­являться­источником­поощрения­для­обучения,­но­
с­такой­же­вероятностью­без­тщательного­контроля­может­стать­инструментом­принуждения.

4.­ Прогнозирование­и­отбор.­Посредством­оценивания­имеющихся­ знаний­и­навыков­учи­
теля­пытаются­прогнозировать­будущее­поведение­и­развитие­учеников.­Результаты­госу­
дарственной­ экзаменационной­ системы­часто­ используются­ в­ целях­ отбора,­ в­ частности,­
для­доступа­к­дальнейшему­(высшему)­образованию­или­трудоустройству.­В­рамках­школы­
обычно­существует­определенная­форма­оценивания­до­того,­как­ученики­будут­отобраны­
для­распределения­в­группы­и­классы.

5.­ Контроль­и­исполнение­стандартов.­Оценивание­может­проводиться­с­целью­присужде­
ния­квалификации,­установления­освоения­уровня­образования­и­выдачи­соответствующего­
документа.­В­данном­случае­необходимы­обоснованные­гарантии­того,­что­лица­с­«квалифи­
кацией»­соответствуют­установленным­стандартам.­К­примеру,­анализ­данных,­полученных­
по­международным­тестам,­таким­как­PISA­(Международная­программа­по­оценке­образо­
вательных­достижений­учащихся),­направлен­на­соответствие­международным­стандартам.­
Для­контроля­над­соответствием­стандартам­на­микро­­и­макроуровнях­используются­госу­
дарственные­тесты,­а­также­тесты,­разработанные­организацией­образования.

6.­ Контроль­над­содержанием­образовательной­программы­и­стилем­преподавания­и­об­
учения.­Для­многих­учителей­названный­контроль­является­второстепенным,­не­имеющим­
прямого­отношения­к­главной­цели­оценивания.­Однако­не­вызывает­сомнений­тот­факт,­что­
технические­приемы­и­частота­оценивания­и­проведения­экзаменов­оказывают­существенное­
влияние­как­на­содержание­образовательной­программы,­так­и­на­методику­преподавания.

Важность­оценивания­для­обучения
Обоснована­постановка­вопроса:­почему­подход­Оценивание­для­Обучения­(далее­–­ОдО)­нахо­

дится­в­центре­внимания­решения­проблемы­совершенствования­процессов­преподавания­и­обуче­
ния.­Утвердилось­понимание­многими­учителями,­учениками­и­их­родителями,­согласно­которому­
оценивание­представляет­собой­действие,­осуществляемое­после­преподавания­и­обучения.­Утвер­
ждение­о­том,­что­оценивание­является­неотъемлемой­частью­преподавания­и­обучения,­требует­
принципиального­изменения­нашего­сознания, что и­предполагает­Оценивание­для­Обучения.

Сущность­процесса­оценивания
Не­случайно­категория­«оценивание»­означает­в­переводе­с­латинского­языка­«сидеть­рядом»,­

поскольку­характерным­признаком­оценивания­является­то,­что­один­субъект­внимательно­наблю­
дает­за­тем,­что­говорит­или­делает­другой,­либо­в­случае­самооценивания­размышляет­о­своих­
собственных­знаниях,­понимании­или­поведении.­Данное­предположение­касается­всего­спектра­
оценивания:­от­официальных­тестов­и­экзаменов­до­неформального­оценивания,­проводимого­учи­
телями­в­классах­сотни­раз­в­день.­Несмотря­на­это­форма,­которую­принимает­оценивание,­может­
быть­разной:­одни­тесты­проводятся­с­карандашом­в­руках­и­бумагой,­в­то­время,­как­другие­осно­
вываются­на­постановке­вопросов­в­процессе­обычного­общения­в­классе.­Все­виды­оценивания­
имеют­общие­характеристики­и­предполагают­процессы:

•­ наблюдения;
•­ интерпретации­полученных­данных;
•­ заключения­для­определения­дальнейших­действий.
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Наблюдение
Для­того­чтобы­провести­оценивание,­необходимо­выяснить,­что­знают­и­умеют­делать­учени­

ки,­а­также,­с­какими­сложностями­они­сталкиваются.­Наблюдая­за­посведневной­деятельностью­
в­классе,­ слушая­общение­детей,­наблюдая­ за­учениками,­выполняющими­задание,­либо­прове­
ряя­выполнение­ими­классной­или­домашней­работы,­можно­получить­необходимую­информацию,­
хотя­в­отдельных­случаях,­возможно,­понадобится­использование­особого,­продуманного­способа­
получения­необходимой­информации.­Так,­письменное­задание­или­тест­могут­содействовать­до­
стижению­вышеуказанных­целей,­но­не­менее­эффективным­может­оказаться­и­профессионально­
сформулированный­устный­вопрос.­Ответы­учеников­на­вопросы­должны­быть­интерпретированы­
учителем.­Иными­словами,­оценивающее­лицо­должно­определить­значение­полученных­данных.

Интерпретация
Интерпретация­проводится­в­отношении­того,­что­вызывает­интерес,­например,­особые­на­

выки,­точки­зрения­или­различные­виды­знаний.­Такие­параметры­часто­называют­критериями­и­
относят­их­к­целям­обучения­или­задачам.­Обычно­наблюдение­как­часть­оценивания­производится­
по­заранее­сформулированным­критериям,­но­иногда­учителя­наблюдают­за­незапланированным­
взаимодействием­или­результатами­и­применяют­критерии­ретроспективно.­При­помощи­интер­
претации­можно­описать­или­попытаться­объяснить­поведение;­либо­интерпретация­выступает­как­
логический­вывод­из­поведения,­например,­то,­что­говорит­ученик,­является­результатом­его­ум­
ственного­размышления.­В­этой­связи­интерпретацию­иногда­называют­логическим­выводом.

Заключение
На­основе­интерпретации­данных­делается­заключение,­что­предполагает­процедуру­оцени­

вания.­На­данном­этапе­процесс­оценивания­представлен­по­разному­в­соответствии­с­разными­
целями­и­назначениями­использования­информации.

Оценивание­для­обучения
При­ОдО­наблюдение,­интерпретация­и­критерии­могут­быть­сходными­с­критериями,­приме­

няемыми­в­процессе­оценивания­обучения,­но­характер­заключения­и­решения,­принятых­на­их­
основании,­ будут­иными.­По­ существу,­ОдО­концентрирует­ внимание­на­полученных­данных­о­
том,­на­каком­этапе­в­процессе­обучения­находятся­ученики,­в­частности,­характер­и­причины­их­
сильных­и­слабых­сторон.­Таким­образом,­заключение­ОдО­сконцентрировано­на­том,­что­учитель­
и­ученики­могут­предпринять,­чтобы­развиваться­дальше.

Группа­ Реформы­Оценивания­ (2002)­ предлагает­ следующее­ определение­ оценивания­ для­
обу­чения:

Оценивание­для­обучения­–­это­процесс­поиска­и­интерпретации­данных,­используемый­учениками­
и­их­учителями­для­определения­этапа,­на­котором­находятся­обучаемые­в­процессе­своего­обучения,­на­
правления,­в­котором­следует­развиваться,­и­установления,­как­лучше­достигнуть­необходимого­уровня.

Одним­из­значимых­элементов­этого­определения­является­акцент­на­использовании­данных­
учениками.­При­этом­обращается­внимание­на­то,­что­учителя­не­являются­единственными­оцени­
вающими­лицами.­Ученики­могут­быть­вовлечены­в­процесс­оценивания­своих­одноклассников­и­
самих­себя,­и­даже,­когда­учителя­активно­проводят­оценивание,­ученики­должны­столь­же­активно­
в­данном­процессе­участвовать.

Лишь­тот,­кто­учится,­способен­научиться­и­в­этой­связи­для­того,­чтобы­усовершенствовать­
свое­обучение,­необходимо­реагировать­на­информацию,­получаемую­в­результате­обратной­связи,­
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что­требует­понимания,­мотивации­и­желания­действовать.­Вышеуказанное­заключение­чрезвы­
чайно­значимо­и­актуально­для­практики­преподавания­и­обучения.

Оценивание­обучения
Целью­оценивания­обучения,­напротив,­является­суммирование­того,­что­изучил­ученик­на­дан­

ный­конкретный­момент.­По­существу,­оно­не­направлено­напрямую­на­вклад­в­будущее­обучение,­
хотя­тестирование,­имеющее­важнейшее­значение,­может­оказать­и­негативное­влияние­на­процесс­
обучения­(Assessment­Reform­Group,­2002b).­При­оценивании­обучения­заключение­делается­после­
соотношения­достижений­ученика­с­установленными­нормами­или­уровнями,­достигнутыми­груп­
пой­учеников,­например,­одного­возраста.­Такие­заключения­могут­формулироваться­в­форме­«соот-
ветствует/не­соответствует»­стандарту­или­могут­быть­представлены­в­виде­шкалы­баллов­или­
уровней­и­других­символических­обозначений­критериев­и­стандартов,­на­которых­они­основаны.

Представление­в­такой­краткой,­но,­к­сожалению,­не­всегда­исчерпывающей­форме,­является­
удобным­в­случаях,­когда­необходимо­предоставить­статистические­данные­каким­либо­вышесто­
ящим­организациям,­а­также­–­родителям,­новым­учителям­в­момент­их­замены­других­учителей,­
руководителям,­заинтересованным­в­контроле­учебной­деятельности­школ­на­местном­и­государ­
ственном­уровнях.­Предоставление­отчетности,­отбор­и­мониторинг,­таким­образом,­являются­оче­
видным­назначением­данного­вида­оценивания­информации.

Могут­ли­суммативные­данные­быть­использованы­формативно?
Баллы­и­уровни­групп­учеников­часто­упоминаются­как­«данные».­Собранные­суммативные­

данные­ способствуют­ идентифицированию­ работ­ и­ обращению­ особого­ внимания­ учителей­ к­
группам,­работающим­выше­или­ниже­ожидаемого­уровня.­Международные­исследования,­такие­
как­Международная­программа­по­оценке­образовательных­достижений­учащихся­(PISA)­ОЭСР,­
направлены­на­сбор­«данных»­стран­участниц,­для­установления­уровня­знаний­и­умений,­необ­
ходимых­ для­ полноценного­ участия­ в­жизни­ общества,­ полученных­ учениками­ по­ завершению­
курса­обязательного­образования.­При­этом,­не­менее­важно­знать­методику­сбора­этих­«данных»,­а­
также­–­произвести анализ­выводов­исследования.­Школы­также­собирают­«данные»­для­того,­что­
бы,­в­дальнейшем,­установить­причины­тех­или­иных­результатов­и­разработать­план­дальнейших­
действия.­Таким­же­образом,­на­уровне­отдельного­ученика,­суммативное­оценивание­использует­
ся­для­определения­уровней­достижений­и­последующих­уровней,­задаваемых­как­цель­для­даль­
нейшего­развития­ученика.­Однако­если­обеспечение­поддержки­учеников­на­дальнейших­этапах­
является­ключевым­аспектом,­то­обоснования­и­критерии,­выдвигаемые­для­определения­баллов­
и­уровней,­должны­быть­изучены­особенно­тщательно.­Важно­то,­что­качественная­информация­
относительно­основных­аспектов­выполненного­задания­может­быть­использована­для­обратной­
связи­с­учениками.­К­примеру,­если­просто­осведомить­ученика­о­том,­что­он­достиг­определенного­
уровня,­это­не­поможет­ему­понять,­что­предпринять,­чтобы­достигнуть­лучшего­результата;­в­то­
время­как,­если­вместе­с­учеником­проанализировать,­что­в­его­работе­привело­к­такому­результату­
и­объяснить­критерии­оценивания,­это­позволит­ему­понять,­что­делать­дальше­для­улучшения­
этого­результата.­В­этом­контексте­суммативное­оценивание­(в­числовой­форме)­не­является­глав­
ным,­и­учитель­возвращается­к­данным­(наблюдение­и­интерпретация),­на­которых­оно­и­основано.­
Затем­учитель­составляет­формативное­оценивание­(в­устной­форме)­о­том,­как­эти­данные­опреде­
ляют­уровень­обучения­ученика,­какого­уровня­ему­необходимо­достичь­и­как­лучше­это­сделать.

Путем­изменения­характера­оценивания,­оценивание­обучения­может­быть­трансформирова­
но­в­оценивание­для­обучения.­Однако­ввиду­того,­что­оно­не­было­запланировано­для­извлечения­
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данных,­непосредственно­вносящих­вклад­в­обучение,­оно­может­быть­менее­подходящим­для­дан­
ной­цели­по­сравнению­с­оцениванием,­запланированным­с­учетом­ОдО.­Внешние­тесты­являются­
еще­более­проблематичными,­чем­суммативное­оценивание,­проводимое­учителями,­так­как­учите­
ля­редко­имеют­доступ­к­достаточным­данным,­на­которых­основаны­баллы­и­уровни,­вместе­с­тем­
учитель­может­использовать­метод­анализа­типичных­ошибок.

Заключение
В­одном­из­исследований­в­сфере­преподавания­и­обучения­использовалась­оригинальная­тех­

ническая­метафора­класса­как­«черного­ящика»­и,­соответственно,­использование­оценивания­для­
обучения­стало­известно­как­«работа­внутри­черного­ящика»­(Рис.13).

Исследование,­о­котором­упоминалось­выше,­показало,­что­совершенствование­обучения­через­
оценивание­зависит­от­пяти­обманчиво­простых­на­первый­взгляд­ключевых­факторов:

1.­ Обеспечение­эффективной­обратной­связи­с­учениками.
2.­ Активное­участие­учеников­в­собственном­обучении.
3.­ Изменение­преподавания­с­учетом­результатов­оценивания.
4.­ Признание­значительного­влияния­оценивания­на­мотивацию­и­самооценку­учеников,­что­в­

свою­очередь­решающим­образом­влияет­на­обучение.
5.­ Необходимость­того,­чтобы­ученики­могли­оценивать­сами­себя­и­понимать,­как­улучшить­

свое­обучение.

Эффективная 
постановка 
вопросов

Оценивание 
одноклассников и 
самооценивание

Обеспечение 
обратной связи

Обсуждение 
критериев вместе 

с учениками

Работа внутри «черного ящика»

Рис.13.­Развитие­самооценивания­учащихся
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ В ПРЕПОДАВАНИИ И ОБУЧЕНИИ

Развитие­информационно­коммуникационных­технологий­(далее­–­ИКТ)­требует­своевременных­из­
менений­в­системе­их­использования­при­оценивании­знаний,­что­обусловливает­изменения­способов­
обучения,­методик­и­технологий.­К­примеру,­в­Великобритании­современная­молодежь,­избравшая­пре­
подавательскую­профессию,­так­же,­как­их­будущие­ученики­школ,­сегодня­обладают­достаточной­цифро­
вой­грамотностью,­поскольку­они­относятся­к­поколению,­регулярно­взаимодействующему­с­цифровыми­
технологиями,­используя­все­их­возможности­в­различных­аспектах­жизненных­ситуаций.­ИКТ­являются­
значимым­инструментом,­помогающим­учителям­в­преподавании,­позволяя­им­облегчить­объяснение­и­
обеспечить­понимание­учащимися­научных­понятий.­Следовательно,­очень­важно,­чтобы­учителя­тща­
тельно­обдумывали­использование­ИКТ­в­преподавании.­Представленная­в­настоящем­разделе­информа­
ция­может­оказать­помощь­учителям­по­использованию­новых­цифровых­технологий­в­целях­совершен­
ствования­обучения,­использования­научных­достижений­в­процессе­преподавания­и­обучения.

Области­знаний
Подготовка­рефлексивного­профессионала­предполагает­личностную,­общекультурную­обра­

зованность,­ профессионально­педагогическое,­ практическое­мастерство,­ опыт­ практических­ ис­
следований­в­классе­и­знания­исследований­в­области­социальных,­бихевиористических­наук.­Про­
грамма­подчеркивает­разницу­между­научно­теоретическими­знаниями­процесса­преподавания­и­
обучения­и­практическими­знаниями.­При­этом­подчеркивается,­что­качество­подготовки­учителя­
предполагает­единство­теоретических­и­практических­знаний­(Рис.14).

Два подхода в обучении

Рис.14.­Концептуальная­структура­подготовки­учителей

Для­компетентного­учителя­характерна­тесная­взаимосвязь­вышеуказанных­видов­знаний:­
теоретических­ и­ практических.­ При­ внедрении­ ИКТ­ названное­ единство­ обеспечивает­ про­
думанность­их­использования,­ что­будет­ способствовать­ улучшению­процессов­преподавания­и­
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обу­чения.­При­использовании­на­занятиях­теоретических­и­практических­знаний­определяющим­
фактором­является­сформированность­знаний­в­области­содержания­образовательного­процесса,­
методики,­технологии­(Рис.15).

Следующий­раздел­разъясняет­каждую­из­названных­областей,­определяя­тип­обучения,­фор­
мирующийся­в­результате­их­взаимодействия.

Контексты

Технологические
знания

(ТЗ)

Технологическое
педагогическое и
содержательное

знание
(ТПСЗ)

Педагогическое 
знание содержания

(ПЗС)

Технологическое 
педагогическое 
знание (ТПЗ)

Технологическое 
знание 

содержания
(ТЗС)

Педагогическое 
знание

(ПЗ)

Знание
содержания

(ЗС)

Рис.15.­Области­знания­(http://tpack.org/)

Предметные­знания­(ПрЗ)
Предметные­знания­представляют­собой­актуальные­знания­преподаваемого­предмета.­Так,­

компетентный­ учитель­ химии­ обладает­ достаточным­ пониманием­ современных­ научных­ идей,­
концепций,­практического­понимания­и­представления­о­химии.­К­примеру,­в­Великобритании­на­
званные­качества­развиваются­в­процессе­обучения­на­уровне­бакалавриата,­а­также­на­уровне­по­
следипломного­образования­в­области­химии.­Содержание­образовательной­программы­по­химии­
в­средней­школе­для­учеников­в­возрасте­от­11­до­18­лет­представлено­и­преподносится­доступно,­
в­ соответствии­с­конкретными­возрастными­особенностями­учащихся.­Компетентному­учителю­
химии­необходимо­отличное­знание­содержания­преподаваемого­предмета,­понимание­ключевых­
понятий,­теорий­и­процедур,­используемых­в­химии.­Кроме­того,­учителя­естественных­наук­долж­
ны­также­понимать­природу­науки­и­как­ученые­проводят­исследования.­Однако­наличие­исчерпы­
вающих­знаний­содержания­предмета­не­гарантирует­компетентности­учителя­и­результативности­



Faculty of Education

168

Center 
of Excellence

обучения­учеников.­Таким­образом,­компетентность­учителя­естественных­наук­предполагает­
необходимость­развития­педагогических­знаний.

Педагогические­знания­(ПЗ)
Педагогические­знания­представляют­собой­глубокие­ знания­о­процессах,­практике­и­

методах­преподавания­и­обучения,­базирующиеся­на­знании­общих­образовательных­основ,­
цели­и­задач­образования.­Данный­комплекс­знаний­является­необходимым­для­любого­учи­
теля­и­включает­в­себя­вопросы,­касающиеся­процесса­обучения­ученика,­управления­клас­
сом,­ планирования­ и­ проведения­ урока,­ оценивания­ обучающихся.­ ПЗ,­ кроме­ того,­ вклю­
чают­ знания­ способов­и­методов,­ используемых­на­ занятиях,­ характер­целевой­ аудитории,­
стратегию­оценивания­усвоения­учебного­материала­обучающимися.­Компетентный­учитель­
обладает­глубокими­педагогическими­знаниями,­позволяющими­понимать­процессы­усвое­
ния­знаний­и­формирования­навыков­обучающихся;­развивает­их­умственные­способности,­
способствует­формированию­эмоционально­положительного­отношения­к­обучению.­По­су­
ществу,­педагогические­знания­требуют­компетентности­в­понимании­осознанных,­социаль­
ных­и­развивающих­теорий­обучения­и­методов­их­применения­по­отношению­к­ученикам­в­
классе.

Рис.16­демонстрирует­девять­ключевых­принципов­эффективного­преподавания­и­обучения,­
базирующихся­на­педагогических­знаниях.
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для обучения 
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неформальное 
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Рис.16.­Девять­ключевых­принципов­преподавания­и­обучения

Необходимо­подчеркнуть,­что­преподавание­естественных­наук­требует­особого­подхода­к­
формированию­научных­идей­младшими­школьниками,­что­является­педагогическим­аспектом­
знаний.
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Педагогический­аспект­знаний­(ПАЗ)
Педагогический­аспект­знаний­представляет­собой­единство­составляющих:­содержа­

ния­ обучения­ и­ педагогических­ знаний,­ обеспечивающее­ возможность­ трансформации­ со­
держания­в­педагогически­действенные­формы­(Shulman,­1986).­В­контексте­образования,­в­
области­естественных­наук,­указанное­единство­предполагает­неразрывную­связь­квалифи­
цированного­понимания­преподаваемых­научных­концепций­со­ способностью­помочь­в­их­
восприятии­и­понимании­учениками.­Итак,­компетентный­учитель­естественных­наук­дол­
жен­быть­способен­разложить­на­составляющие­абстрактные­научные­идеи­и­процессы­та­
ким­образом,­чтобы­преподнести­их­определенной­группе­учеников,­обеспечив­процесс­их­
самостоятельного­изучения.

ПАЗ­представляет­собой­максимально­эффективные,­оптимальные­формы­применения­в­об­
учении­научных­идей,­используя­обеспечивающие­результативность­методы­аналогии,­иллюстра­
ции,­примеров,­объяснения­и­демонстрации.­В­сущности,­ПАЗ­является­способом­демонстрации­
и­представления­науки­доступным­для­учеников­образом.­Кроме­того,­педагогический­аспект­зна­
ний­ обеспечивает­ учителю­понимание­причин­ легкого,­ либо­ сложного­ усвоения­ отдельных­ тем­
обучающимися,­которые­объясняются­в­одних­случаях­непониманием­научных­концепций,­в­дру­
гих­–­убеждениями,­либо­предубеждениями,­с­которыми­приходят­на­занятия­ученики­различных­
возрастов­и­с­разными­уровнями­знаний.

Технологические­знания­(ТЗ)
Технологические­знания­содержания­–­это­знание­о­вспомогательных­средствах­препода­

вания­(видео,­сетевые­материалы,­цифровые­средства­массовой­информации­и­пр.).­Эти­знания­
подразумевают­как­достаточную­осведомленность­в­области­технологических­устройств,­так­и­
владение­ навыками,­ необходимыми­ для­ управления­ ими.­В­ отношении­ цифровых­ технологий­
данные­знания­предполагают­владение­операционными­системами­и­компьютерными­аппарат­
ными­средствами,­а­также­способность­использовать­стандартный­комплект­программных­ин­
струментов,­ позволяющий­ набирать­ и­ редактировать­ тексты,­ создавать­ электронные­ таблицы,­
использовать­браузеры­и­электронную­почту.­Кроме­того,­ТЗ­также­включают­знание­установки­
и­удаления­периферийных­устройств,­системы­программного­обеспечения,­создания­и­архивиро­
вания­документов­и­пр.

Технологический­аспект­знаний­(ТАЗ)
Технологический­аспект­знаний­–­это­знание­способа­взаимодействия­технологического­зна­

ния­(TЗ)­и­предметных­знаний­(ПЗ).­Хотя­использование­ИКТ­не­предоставляет­возможности­обес­
печения­исчерпывающего­понимания­о­предмете,­тем­не­менее,­способны­облегчить­постижение­
общего­представления­о­нем,­обладая­гибкостью­в­получении­и­использовании­знаний.­Учитель­
должен­знать­не­только­преподаваемый­предмет,­но­и­способы­совершенствования­его­преподава­
ния­посредством­применения­новых­технологий.

Так,­в­области­естественных­наук­есть­много­сетевых­доступных­моделирований­(симуляций),­
которые­нередко­используются­в­сфере­природных­или­человеческих­систем­для­получения­сведе­
ний­об­их­функционировании.­Кроме­того,­моделирование­(симуляция)­может­быть­использовано­
для­демонстрации­возможных­реальных­воздействий­альтернативных­условий­и­планов­действий;­
в­ситуациях,­когда­реальная­система­не­может­быть­применена­ввиду­того,­что­недоступна,­либо­ее­
использование­может­быть­опасным­или­недопустимым;­в­ситуациях,­когда­система­разрабатыва­
ется,­но­еще­не­выстроена,­или­ее,­возможно,­просто­не­существует.
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Технологическое­педагогическое­и­содержательное­знание­(ТПСЗ)
В­центре­пересечения­всех­трех­областей­знаний­находится­Технологическое­педагогиче­

ское­и­содержательное­знание­(ТПСЗ).­Данный­подход­был­впервые­рассмотрен­Мишра­и­Кёлер­
(2006),­которые­утверждали,­что,­если­новая­технология­должна­быть­способной­к­трансформации­
в­сторону­улучшения­обучения,­то­процесс­планирования­должен­включать­интеграцию­специфи-
ческих­знаний­предмета­с­пониманием­того,­как­эти­знания­постигаются­учениками.­Кроме­того,­
Мишра­и­Кёлер­считают,­что­учитель,­который­способен­к­реализации­взаимосвязи­между­всеми­
тремя­областями­знаний,­является­профессионалом­высокого­уровня.­Более­того,­исследователи­
утверждают,­что­такой­тип­учителей­обладает­большими­профессиональными­знаниями,­в­срав­
нении­с­практикующими­учеными­в­лаборатории­или­технологическими­экспертами,­такими­как­
программисты­или­опытные­учителя,­имеющие­недостаточные­знания­по­использованию­новых­
технологий.

В­ заключение­ необходимо­ подчеркнуть,­ что­ интегрирование­ образовательных­ технологий­ в­
преподавании­отдельных­предметов­требует­готовности­учителя­к­динамичному­развитию,­актив­
ному­использованию­во­взаимосвязи­всех­трех­аспектов­обучения,­что­является­показателем­ком-
петентного­понимания­процесса­обучения­и­преподавания.

Как­использовать­ИКТ?
К­категории­«технологические­знания»­относятся­знания­по­использованию­новых­технологий­

в­классе.

Техника­в­школе­может­быть­представлена­в­виде:­
•­ ТВ­вещания
•­ Цифрового­ТВ
•­ Интернета/WWW
•­ Сотовых­телефонов
•­ Портативных­устройств
•­ Компьютеров/ноутбуков

Использование­цифрового­видео
Программное­обеспечение­(ПО)
Большая­часть­копий­Windows­поставляется­вместе­с­бесплатным,­простым­и­удобным­в­ис­

пользовании­ПО­«Windows­MovieMaker»,­с­помощью­которого­можно­редактировать­видео.­Не­
смотря­на­то,­что­данное­ПО­является­бесплатным,­тем­не­менее,­оно­является­достаточно­хорошим­
инструментом­для­редактирования­видео.­Оно­позволяет­Вам­работать­со­многими­инструментами­
из­тех,­что­входят­в­ПО­за­несколько­тысяч­тенге,­но­в­данной­программе­не­хватает­лишь­неко­
торых­особенностей­профессиональных­ПО,­которые­большинством­новичков­не­используются.­
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В­большинство­компьютеров­Макинтош­уже­встроено­ПО­под­названием­iMovie,­которое­предо­
ставляет­аналогичные­функции.

Иногда­ использование­ видеокамеры­может­ быть­ достаточно­ сложным­делом,­ тем­ не­менее,­
если­у­Вас­есть­в­наличии­диск­и­руководство­по­использованию,­Ваша­задача­заметно­облегчится.­
Единственным­способом­научиться­свободно­пользоваться­ПО­–­это­начать­работать­с­ним.­Для­
этого­Вам­необходимо­загрузить­любой­небольшой­видеоклип­в­свое­ПО­и­поработать­над­ним.­
Изначально­это­может­вызвать­затруднения,­но­впоследствии­станет­достаточно­простым­и­понят­
ным.

Освещение
Работа­над­освещением­в­достаточной­степени­проблематична.­Большинство­цифровых­виде­

окамер­имеют­автоматическое­встроенное­регулирование­освещения.­Это­может­быть­достаточно­
удобной­функцией,­если­есть­постоянный­источник­света­и­камера­не­находится­в­движении.­Но­
если­Вы­двигаетесь­с­камерой­в­руках­и­происходит­изменение­уровня­освещения,­то­подобная­си­
туация­может­вызвать­затруднения.­Если­Вы­планируете­переместить­камеру,­то­Вам­необходимо­
продумать­Вашу­траекторию­заблаговременно,­поскольку­Вам­предстоит­стоять­спиной­к­источни­
ку­света­(например,­к­окну).­В­фотографиях­относительно­легко­менять­уровень­света­и­некоторые­
ПО,­такие­как­Windows,­MovieMaker,­могут­отредактировать­свет,­но­лучше­изначально­предусмо­
треть­вопросы­освещения.

Микрофоны
У­большинства­камер­есть­встроенный­микрофон,­но­если­наличие­звука­очень­важно,­необхо­

дим­второй­микрофон.­У­многих­цифровых­видеокамер­есть­3,5­миллиметровое­гнездо­для­второ­
го­микрофона.­Удостоверьтесь,­что­Вы­изменили­настройки,­выключая­встроенный­микрофон,­и­
что­Вы­можете­держать­микрофоны­достаточно­легко­(используйте­микрофон­с­длинным­шнуром).­
Другой­вариант­–­сделать­запись­саундтрека­или­повествования­позже,­а­затем­добавить­его.­ПО­по­
редактированию­видео­позволит­Вам­впоследствии­добавлять­саундтрек­(возможны­многократные­
добавления).

Аудио­и­Подкастинг
Подкастинг­–­это­замечательный­способ­позволить­детям­делиться­своей­работой­и­событиями­

с­потенциально­огромной­аудиторией­в­Интернете.­Школы­все­чаще­и­чаще­используют­Интернет,­
чтобы­рассказать­о­том,­что­они­делают,­праздновать­достижения­своих­детей,­а­подкастинг­–­пре­
восходный­способ­реализации­подобных­действий.

Сущность­подкаста
Подкаст­ походит­ на­ радиошоу­ (оцифрованная­ передача,­ размещенная­ в­Интернете).­Однако­

вместо­того,­чтобы­транслироваться­в­прямом­эфире,­подкаст­записывается­и­затем­распространя­
ется­по­Интернету­так,­чтобы­Вы­могли­при­желании­прослушать­его.­Существуют­тысячи­доступ­
ных­подкастов,­начиная­от­развлекательных­шоу­до­специфических­подкастов­по­определенным­
темам­(например,­компьютеры/музыка/образование).

Как­слушать?
Вы­можете­слушать­подкасты­непосредственно­на­web­сайтах­тех­людей,­которые­создают­их­

(см.­ниже­примеры).­Однако­дополнительным­способом­его­использования­является­«подписка»­
на­подкасты­при­использовании­таких­ПО,­как­ iPodder­и­ iTunes.­Эти­программы­автоматически­
способны­загрузить­последние­шоу­и­предоставить­возможность­для­прослушивания­их­на­своем­
компьютере­и/или­mp3­плеере.­Чтобы­подписаться­на­подкаст,­необходимо­иметь­RSS­ленту­(дан­
ная­информация­должна­быть­на­web­сайте­подкаста).­У­iTunes­есть­свой­собственный­справочник,­
где­Вы­можете­подписаться­на­шоу­простым­нажатием­на­клавишу­«Подписаться»­(«Subscribe»).
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Чем­полезно­для­учеников­создание­подкаста?
Создает­им­потенциальную­тысячную­аудиторию­для­демонстрации­своей­работы.
Помогает­совершенствовать­навыки­грамотности­(при­написании­сценариев,­интервью­и­т.­д.)­

и­позволяет­детям­практиковать­свои­навыки­разговорной­речи­и­аудирования,­а­также­получать­
определенные­навыки­по­использованию­ИКТ.

Подкасты­могут­быть­интерактивными­и­побуждать­аудиторию­к­комментариям,­что­создает­
ценную­обратную­связь­детям­об­их­работе.

Создание­подкаста­является­также­большим­плюсом­для­развития­навыков­работы­в­команде.­
Дети­стараются­сотрудничать­друг­с­другом,­поскольку­всегда­стремятся­сделать­нечто­«выдающе­
еся».

Как­создать­подкаст?
Школьный­подкаст­может­варьироваться­от­одной­записанной­истории,­помещенной­на­школь­

ном­web­сайте,­до­еженедельной­радиопостановки­с­музыкой­и­интервью,­на­которую­посетители­
могут­подписаться­через­RSS­ленту.­Подкаст­может­быть­создан­таким,­каким­Вы­его­пожелаете.

Для­ создания­ подкаста­ Вам­ необходимо­ следующее­ оборудование:­ компьютер­ с­ записыва­
ющим­устройством­ (внутренний­или­ внешний­микрофон)­и­программное­обеспечение­Audacity­
http://audacity.sourceforge.net/.­Данное­программное­обеспечение­является­бесплатным­и­позволяет­
Вам­сделать­запись,­а­затем­экспортировать­ее­как­mp3­файл.­Позднее­Вы­сможете­загрузить­запись­
на­школьный­web­сайт.

Кроме­того,­Вы­можете­разработать­свой­подкаст,­следуя­следующим­рекомендациям:
Попытайтесь­сделать­запись­не­в­помещении,­а­с­использованием­mp3­плеера­с­записывающим­

устройством,­чтобы­записать­в­определенном­месте­(около­школы­или­в­школьной­поездке).­Тогда­
Вы­можете­загрузить­эту­запись­на­свой­компьютер­и­добавить­ее­в­Ваше­шоу.

Используйте­более­сложное­программное­обеспечение­–­Mixcast­Live­(PC),­специально­пред­
назначенное­для­подкастеров,­позволяющее­им­настроить­плей­листы­и­сделать­запись­из­подка­
стов­непосредственно­в­MP3.­Можно­также­использовать­комбинацию­iTunes­и­Nicecast­для­своих­
школьных­подкастов.

Что­можно­добавить­в­подкаст?
Школьные­новости­–­отличный­способ­рассказать­ученикам­и­родителям­о­событиях,­происхо­

дящих­в­школе.
Работы­детей­–­дети­любят­делиться­результатами­своей­работы.­Попросите,­чтобы­они­под­

готовили­запись­своих­собственных­историй,­или­написали­отчеты­по­апробационной­деятельнос­
ти­в­школе.

Школьные­песни.
Интервью­–­с­сотрудниками­школы,­учениками,­членами­сообщества­и­посетителями­школы.
Музыка­ –­ будьте­ осторожны­и­ не­ используйте­ коммерческую­музыку­ в­ подкастах­ в­ связи­ с­

возможностью­нарушения­авторских­прав,­за­исключением­случаев­официального­согласия­самих­
авторов.

Страницы­Wiki
Что­такое­Wiki?
Wiki­ позволяет­ группе­ людей­ совместно­ развивать­web­сайт­ без­ знания­HTML­или­ другого­

программного­языка.­Любой­человек­может­добавить­или­отредактировать­страницы­в­wiki­–­это­
является­полностью­эгалитарным.­Каждый­может­создать­новые­страницы­wiki,­просто­создавая­
новую­ссылку­с­ее­названием.­Страницы­связаны­не­по­принципу­иерархии,­а­–­гиперссылками.
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Кейс­стади:­Использование­страницы­wiki­на­занятиях­по­естественным­наукам.
Краткий­обзор­плана­урока.
До­начала­урока­я­сгруппировал­учащихся­по­три­человека,­основываясь­при­этом­не­только­
на­их­способностях,­но­и­на­их­индивидуальности,­чтобы­иметь­самые­конструктивные­ком­
бинации.­Я­создал­семь­различных­страниц­wiki,­которые­содержали­различное­количество­
информации­по­конкретной­теме,­например:­как­отделить­компоненты­целого.­Информация­
могла­быть­правильной,­неправильной­или­наполовину­законченной­и­это­являлось­исходным­
материалом­для­учащихся.
Различные­страницы­wiki,­которые­я­создавал,­содержали­различное­количество­«стартового­
материала»,­чтобы­обеспечить­стимул­для­обсуждения­в­пределах­группы.­Причина,­по­кото­
рой­я­выбрал­различное­количество­материала­для­разных­групп,­состояла­в­том,­чтобы­обес­
печить­спектр­задач­для­всех­учащихся.­А­одной­группе­была­поставлена­самая­сложная­зада­
ча,­поскольку­им­не­был­предоставлен­никакой­материал,­только­чистая­страница­и­название.
Обеспечение­вовлеченности­учеников­в­использовании­wiki.
Использование­wiki­на­уроке­было­в­новинку­для­этой­группы­учащихся.­Мы­обсуждали,­что­
собой­представляет­«Википедия»­на­предыдущем­уроке­всего­несколько­минут,­но­ тема­не­
была­раскрыта­в­деталях.­Для­вовлечения­обучающихся­в­саму­суть­задания­было­необходимо,­
чтобы­они­обладали­достаточной­уверенностью­в­себе­для­внесения­изменений­в­чью­либо­
работу­и­замены­ее­своей­собственной­версией.­Для­предотвращения­проблем,­возникающих­
в­начале­урока,­я­сделал­так,­будто­в­мои­страницы­wiki­вмешался­неизвестный­источник­и­я­
хотел,­чтобы­класс­помог­мне­их­исправить,­чтобы­иметь­полный­комплект­страниц­для­пере­
смотра­темы.
У­учеников­не­возникло­никаких­проблем­с­изменением­моих­страниц­и­также­не­было­трудно­
стей­при­редактировании­страниц­wiki­друг­у­друга,­которые­были­заданы­в­качестве­домаш­
ней­работы,­что­рассматривалось­как­«процесс­усовершенствования».
Класс,­ привыкший­ использовать­ данный­ вид­ работы,­ смог­ впоследствии­ корректировать­ и­
улучшать­работу­друг­друга,­что,­на­мой­взгляд,­помогло­развить­у­них­навыки­правильного­
использования­wiki.

Технологический­аспект­знаний­(ТАЗ)
Цифровая­грамотность­–­это­способность­определить­местонахождение,­организовать,­понять,­

оценить­и­создать­информацию,­используя­цифровые­технологии.­Быть­технически­грамотным­оз­
начает­умение­использовать­знание­цифровых­инструментов­+­критическое­мышление­+­социаль­
ная­осведомленность­+­социальная­вовлеченность­в­обучение.­Вашему­вниманию­предлагаются­
некоторые­из­инструментов­web­2.0,­доступных­в­онлайн­режиме­и­в­смартфонах,­продемонстри­
рованные­на­Рис.17,­указанном­ниже.
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Рис.­17.­Инструменты­web­2.0

Электронная­безопасность­технологического­аспекта­знаний­содержания
Компетентность­в­работе­со­СМИ­позволяет­и­людям,­и­обществу­обладать­навыками,­знания­

ми­и­пониманием­для­использования­возможностей,­предоставляемых­традиционными­и­новыми­
услугами­связи.­Компетентность­в­работе­с­источниками­СМИ­также­помогает­людям­управлять­
содержанием­и­коммуникациями,­защищать­себя­и­свои­семьи­от­потенциальных­рисков,­связан­
ных­с­использованием­этих­услуг.

Однако­ключевая­роль­учителей­строится­на­обучении­учеников­безопасно­использовать­Ин­
тернет.

Наибольшая­опасность:­ученики,­раскрывающие­личную­информацию
В­действительности­увидеть­ запрещенные­данные­онлайн­не­являются­ самой­большой­опа­

сностью­для­учеников.­Реальная­угроза­исходит­от­тех,­кто­воспользовался­бы­преимуществом­над­
учениками,­которые­наивно­показывают­личную­информацию­о­себе.­Непослушные­подростки­на­
иболее­подвержены­опасности,­потому­что­они,­возможно,­не­относятся­серьезно­к­родительским­
предупреждениям.­Разглядывание­непристойных­картинок­является­наименьшей­из­бед­по­срав­
нению­с­опасностями,­которые­навлекает­на­себя­подросток,­делясь­личной­информацией­о­себе­в­
онлайн­режиме­(номер­домашнего­телефона­или­адрес­и­т.­п.).

Основной­задачей­учителя­является­–­научить­своих­учеников­сохранять­личную­информацию­
в­секрете­при­использовании­Интернета.­Ни­в­коем­случае­Ваши­ученики­не­должны­легализовы­
вать­свое­полное­имя,­номер­телефона­или­адрес­местожительства­в­Интернете.
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Технологическое­педагогическое­и­содержательное­знание­(ТПСЗ)
Таблица­3­показывает­изменения­в­подходах­учителей­при­внедрении­ИКТ.

Таблица­3.­Подходы­учителей­при­использовании­ИКТ
Традиционная­педагогика­ Новая­педагогика
Знать­ объем­ учебного­ материала­ исключи­
тельно­тот,­который­предоставлен­в­учебнике­
либо,­который­преподносит­учитель

Самостоятельно­принимать­решение­о­том,­что­
необходимо­знать­и­что­помнить

Учитель­передает­знания­учащемуся Учитель­помогает­учащемуся­оценить,­отобрать,­
сформировать­и­хранить­информацию

Учащиеся­ делают­ записи­ для­ чтения­ учите­
лем

Учащиеся­записывают­на­диск­или­публикуют­в­
сети

Четкий­рукописный­отчет Профессионально­напечатанные­документы
Учащиеся­располагают­ограниченным­выбо­
ром­источников

Предполагается­личный­выбор­учащихся

Учащиеся­ скрывают­ записи­друг­от­друга­и­
только­учителю­позволено­их­читать­

Учащиеся­ обмениваются­ мнениями­ в­ процессе­
редактирования­и­проверки­своих­работ

Кейс­стади
Задание­разработано­в­результате­использования­в­моей­практике­преподавания­заданий,­осно­
ванных­на­широко­известном­принципе­«формирования­куба»,­в­котором­учащиеся­работают­
индивидуально­для­сбора­информации­об­одном­элементе­в­периодической­таблице­Менде­
леева.­Информация,­как­правило,­собирается­и­формируется­в­куб­для­презентации.­Я­решил­
приспособить­эту­идею­для­сбора­информации­и­просмотреть­новые­пути,­через­которые­уча­
щиеся­могли­бы­представить­ее.­Методом­проб­и­ошибок­я­пришел­к­выводу­о­необходимости­
организовывать­работу­учащихся­в­малых­группах­(по­3–4­человека),­где­каждый­прорабаты­
вает­отдельный­элемент,­а­затем­представляет­исследуемую­информацию­в­стиле­объявления­
или­рекламного­ролика.
Схема­ работы­ базируется­ на­моем­ собственном­преподавании­ на­ двух­ уроках­ по­ предмету­
естественных­наук,­затем­–­на­одном­уроке,­хотя­это­можно­проделать­на­трех­уроках­либо­
сократить­до­двух.­Я­решил­потратить­большее­количество­времени­на­представление­того,­
как­СМИ­используют­рекламный­ролик,­чтобы­влиять­на­покупателей.­Так,­если­времени­на­
уроке­недостаточно,­можно­дать­дополнительное­время­ученикам­для­того,­чтобы­придумать­и­
заняться­их­собственными­рекламными­роликами.­Однако­я­рекомендовал­бы,­чтобы­эти­идеи­
были­по­крайней­мере­кратко­освещены,­поскольку­это­сделало­бы­заключительные­рекламные­
ролики­более­краткими­и­организованными,­так­как­у­учеников­был­образец­для­подражания.
Во­время­ серии­последовательных­уроков­ я­использовал­последний­урок,­ чтобы­позволить­
учащимся­отредактировать­рекламный­ролик­и­добавить­эффекты­и­названия­в­них,­а­затем­
просмотреть­его­классом­и­проголосовать­за­лучший­ролик.­Однако­ролик­необходимо­было­
сократить,­показывая­только­снятые­моменты,­или­учителю­необходимо­самому­отредактиро­
вать­их.
Я­выяснил,­что­лучше­всего­приглашать­учеников­работать­в­группах­в­перерыве­или­во­время­
обеда,­чтобы­снимать­ролики.­Это­действительно­сработало,­поскольку­учащиеся­были­более­
уверены­перед­презентацией­роликов­вне­класса,­и­все­стремились­возвратиться,­чтобы­запи­
сать­их.
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Урок.
Урок­начался­с­объяснения­рекламного­ролика­и­пояснения­о­том,­как­рекламодатели­убежда­
ют­людей­купить­свои­продукты;­раздел­работы­был­представлен­презентацией­PowerPoint­и­
цифровыми­видеоклипами­различных­реклам.­Когда­мы­закончили,­класс­разделили­на­группы­
из­3–4­учеников.­Каждой­группе­был­дан­различный­элемент­для­исследования,­и­они­собрали­
информацию­о­его­основных­характеристиках,­используя­учебники­и­Интернет.­После­этого­
группы­попросили­подумать­о­том,­как­они­представят­рекламу­о­своем­элементе.­В­помощь­
обучающимся,­каждой­группе­дали­рабочий­лист,­содержащий­лист­руководства­об­информа­
ции,­которую­должны­были­включить­учащиеся.­Этот­первый­урок­закончился­тем,­что­они­
заполнили­черновики­своих­будущих­реклам­и­нашли­дополнительный­материал,­который­им­
мог­понадобиться­(например,­дополнительные­слайды­и­т.­д).­Прежде,­чем­учащиеся­покину­
ли­класс,­им­порекомендовали­использовать­время,­отведенное­на­перерыв­и­обед,­параллель­
но­для­снятия­рекламы.­На­следующем­уроке­приблизительно­30­минут­были­выделены­для­
использования­Microsoft­Movie­Maker,­чтобы­создать,­отредактировать­и­презентовать­видео.
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ОБУЧЕНИЕ ТАЛАНТЛИВЫХ И ОДАРЕННЫХ УЧЕНИКОВ

Учителя,­как­правило,­стремятся­к­созданию­благоприятной­среды­для­достижения­максималь­
ного­успеха­в­обучении­учеников.­В­отношении­талантливых­и­одаренных­учеников­эта­задача­зна­
чительно­сложнее­и­требует­продумывания,­обсуждения­и­тщательного­планирования.­Различные­
теории­и­стратегии­направлены­преимущественно­на­определение­содержания­обучения­учеников­
в­рамках­соответствующей­образовательной­программы.­Анализ­научных­исследований­показы­
вает,­что­наибольшего­эффекта­в­удовлетворении­потребностей­учеников­школа­достигает­при­на­
личии­ «общешкольной­политики»­ на­ уровне­ начального­ звена­ и­ «расширенного»­школьного­
подхода­на­ уровне­ среднего­ звена,­ усложняя­школьные­ стандарты­обучения­ для­ всех­ учеников.­
Учителя­начальных­школ­должны­позиционировать­себя­в­качестве­«талантливых­наблюда­
телей»,­постоянно­выявляя­проявления­способностей­или­таланта­со­стороны­учеников­(Eyre­
and­Lowe,­2002).

Каким­образом­учителя­определяют,­является­ли­ученик­талантливым­или­одаренным?
Содержательный­компонент­категорий­«талантливый»­и­«одаренный»­может­быть­различным.­

Ученики­могут­достигать­более­высоких­уровней,­чем­от­них­ожидают­в­одном­или­более­академи­
ческих­предметах:­артистические,­спортивные,­музыкальные­и­другие­таланты.­При­этом­они­могут­
быть­одаренными­в­одной­сфере­и­испытывать­трудности­в­другой;­могут­быть­чрезвычайно­способ­
ными­на­одной­стадии­развития,­но­не­проявлять­способностей­на­более­поздних­стадиях.­Таланты­и­
способности­учеников­могут­быть­выявлены­учителями,­родителями­или­другими­членами­группы­
или­самими­учениками,­которые­нуждаются­в­предоставлении­условий­для­проявления­способно­
стей,­умений­и­потенциала,­что­может­быть­для­них­крайне­сложным­в­раннем­возрасте.

Академией­британского­преподавания­и­обучения­разработано­множество­Кейс­стади,­демон­
стрирующих­успешные­примеры­практики­развития­талантливых­и­одаренных­учеников­в­масшта­
бе­школы,­которые­будут­использованы­в­данном­разделе­в­качестве­подтверждений,­иллюстриру­
ющих­важный­аспект­дебатов­по­признанию­эффективных­методов­работы­с­данной­категорией­
учеников.

Кейс­стади­«Выявление­талантливых­и­одаренных­учеников»­Академии­британского­преподава­
ния­и­обучения­описывает­три­проекта­с­учениками­1­й­группы­классов­(в­возрасте­4–7­лет),­каждый­
из­которых­использовал­различные­методы­для­определения­талантливых­и­одаренных­учеников:

1)­В­ первом­ исследовании­ учителя­ разработали­ обширную­ школьную­ программу,­ которая­
включает­ задания­познавательного­характера­для­учеников,­испытывающих­трудности­ со­
слухом­и­для­которых­английский­язык­не­является­родным­языком.­Эти­задания­позволили­
продемонстрировать­высокий­уровень­ способностей,­используя­ограниченное­вербальное­
общение.­В­ одном­ задании­ они­продемонстрировали­ ход­ течения­ воды,­ используя­жесты­
и­ простое­ вербальное­ общение;­ в­ другом­ –­ иллюстрированные­ инструкции­ для­ создания­
домика,­достаточно­просторного­для­них­и­медвежонка;­в­третьем­задании­они­использова­
ли­артистическое­оборудование­для­записи­ответов­после­прослушивания­мелодий.­Таким­
образом,­были­выявлены­талантливые­и­одаренные­ученики,­которые­не­могли­быстро­раз­
говаривать,­но­показали­достаточно­высокую­уверенность,­уровни­концентрации­и­продол­
жительные­периоды­устойчивого­интереса.

2)­Во­втором­проекте­использовался­тест,­оценивающий­эмоционально­психологическое­со­
стояние­учеников,­радость­и­степень­вовлеченности­в­опрос­для­«неординарных»,­«слабо­
успевающих»­талантливых­и­одаренных­учеников.­Данные,­полученные­от­одного­«неуспе­
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вающего»­талантливого­ученика,­установили­низкий­уровень­его­успешности­и­вовлеченно­
сти,­но­при­этом­показали­способность­и­положительное­отношение­к­определенным­видам­
деятельности.­Учителя­использовали­эту­информацию­для­изменения­его­образовательных­
возможностей­и­добавили­определенные­материалы,­которые­повысили­заинтересованность­
ученика­ к­ предметам­ в­ классе,­ что­позволило­повысить­ уровень­ его­ любознательности­ к­
своему­окружению­и­наряду­с­этим­–­независимость­в­идеях.

3)­В­третьем­проекте­учителя­поставили­задачу­определения­возможности­вовлечения­роди­
телей­в­процесс­выявления­одаренных­и­талантливых­учеников.­Они­объяснили­способы,­
посредством­которых­определяли­личные­интересы­и­особые­таланты,­проявляемые­учени­
ками;­беседовали­с­родителями­об­умственных­способностях­и­попросили­родителей­запол­
нить­простую­анкету.­На­встрече­родителей­и­учителей­эти­анкеты­послужили­основой­обсу­
ждения­примеров­поведения­их­детей­и­игр,­проводимых­дома­и­в­школе,­помогая­взрослым­
распознать­ситуации,­в­которых­ребенок­проявлял­себя­«умным»­и­помогающим­принимать­
решения­для­последующих­шагов­развития.

Все­эти­проекты,­осуществляемые­учителями,­были­опубликованы­в­работе­«Воспитывая­та­
лантливых­и­одаренных­учеников­на­ключевом­этапе­1»­(Koshy­et­al,­2006).

Прогресс­ребенка­может­быть­зафиксирован­в­официальном­порядке­по­результатам­академи­
ческой­успеваемости,­а­также­и­по­портфолио­работы,­отражающим­их­таланты.­Но­существуют­
необычные­примеры,­когда­интеллектуально­одаренные­ученики­не­могли­себя­проявить,­или­им­
необходимо­было­время­значительно­большее­обычного­расписания­для­усиленного­концентриро­
вания.­Некоторые­ученики­обладают­выдающимися­социальными­навыками­и­лидерскими­каче­
ствами,­но­при­этом­не­могут­их­проявлять­в­формальной­образовательной­среде.­Для­того­чтобы­
напомнить­учителям­о­неформатности­талантов,­были­составлены­проверочные­листы­для­внесе­
ния­описания­поведенческих­моделей,­таких­как­проявление­«устойчивых­чувств­и­мнений»­или­
«проявление­непонятного­чувства­юмора».

Ученик­средней­школы­может­быть­особенно­одаренным­в­одном­определенном­предмете­и­
ничем­не­выделяться­в­других­областях.­В­специализированном­предмете­ряд­выдающихся­спо­
собностей­может­быть­очень­широк.­Географическая­ассоциация­Британии­предлагает­контроль­
ный­лист,­включающий­как­предметные­специфические­области,­такие­как­«понимание­сложных­
процессов­и­взаимосвязь­между,­например,­предметным­и­субъектным­окружением»,­так­и­такие­
качества,­как­уверенное­общение,­креативность­и­оригинальность­в­мышлении,­установление­от­
ношений­с­другими­людьми­и­т.­д.­Полный­проверочный­лист­доступен­на­web­сайте.

Фриман­(1998)­приводит­в­пример­исследование,­которое­показывает,­что­проверочные­листы­
могут­запутать­и­дать­учителям­неверное­направление­при­использовании­их­для­выявления­спо­
собных,­талантливых­учеников.­Однако­максимально­надежные­критерии,­основанные­на­исследо­
ваниях­и­способные­выявлять­наиболее­успешных­учеников,­могут­быть­разумно­использованы­в­
проверочном­листе­и­приводятся­ниже­(Montgomery,­1996;­Freeman,­1991):

•­ память­и­знания:­у­них­превосходная­память;­они­не­только­знают,­но­и­умеют­использо­
вать­информацию;

•­ самообразование:­они­лучше­других­знают,­как­проходит­процесс­обучения­и­умеют­регу­
лировать­свое­обучение;

•­ быстрота­мышления:­они­отводят­больше­времени­на­планирование,­но­быстрее­приходят­
к­реализации­планов;

•­ решение­проблем:­ они­пополняют­информацию,­ выявляют­несоответствия,­ быстрее­по­
стигают­суть;
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•­ гибкость:­несмотря­на­мышление,­более­организованное,­чем­у­других,­они­могут­ви­
деть­и­принимать­альтернативные­решения­в­обучении­и­решать­проблемы­иным­спо­
собом;

•­ любовь­к­сложности:­для­стимулирования­интереса­они­стремятся­к­более­сложным­играм­
и­заданиям;

•­ концентрация:­ они­ обладают­ исключительной­ способностью­ концентрировать­ волю­ на­
продолжительный­период­времени,­начиная­с­раннего­возраста;

•­ ранняя­символическая­деятельность:­они­могут­говорить,­читать­и­писать­с­раннего­воз­
раста­(Freeman,­1998,­с.­12).

Выявление­этих­характеристик­требует­тщательного­наблюдения­за­поведением­учеников­во­
время­образовательного­процесса­и­тесно­связано­с­примерами,­приведенными­из­вышеуказанных­
исследований.

Ученики,­демонстрирующие­названные­характеристики­в­процессе­своего­обучения,­нуждают­
ся­в­иных­заданиях,­отличающихся­от­заданий­своих­сверстников:­они­должны­быть­более­«стиму­
лирующими»­или­повышенной­сложности.­Эйр­рассматривает­теорию­и­исследование,­как­изуча­
ющие­природу­«задачи»,­приводя­цитаты­из­работ­Д.­Катца­и­Л.­Выготского.­Постановка­задачи­
заставляет­учеников­работать­на­уровне,­выходящем­за­рамки­их­комфортной­зоны,­но­незначи­
тельно,­настаивая­при­этом­на­важности­эффективности­оценивания­уровней­актуальных­способ­
ностей­учеников,­на­основе­теории­«зоны­ближайшего­развития»­(согласно­теории­Л.­Выготского),­
которая­доказывает,­что­работа,­являющаяся­слишком­сложной,­может­показаться­маловыполнимой­
и­демотивирующей.­Эйр­использует­эту­часть­теории­в­рекомендациях­по­внесениям­изменений­в­
учебный­план­для­талантливых­учеников,­предлагая­более­высокий­уровень­мышления,­развития­
умений­и­решения­задач.

Что­могли­бы­предложить­учителя­для­данной­категории­учеников?
Усложнение­заданий
Речь­идет­о­стратегии­вмешательства,­одной­из­характеристик­которой­является­предложение­

ученикам­усложненной­программы­обучения­в­классе­и­вне­класса.­Усложнение­заданий­может­
осуществляться­в­форме­более­углубленного­обучения,­более­широких­проектов­или­расширения­
интеллектуальных­задач.­Примером­этому­может­служить­IGGY­проект,­предлагающий­расши­
рение­учебного­плана­в­онлайн­режиме­для­учеников­средней­школы,­как­это­описано­в­ключевом­
чтении­на­сайте­http://www2.warwick.ac.uk/study/iggy/information/members/.­Молодым­людям­пред­
лагается­доступ­к­сайту,­на­котором­учителя­помогают­в­усложнении­заданий­и­постановке­задач.

Ученики­разных­школ,­проявившие­«выдающиеся­способности»­в­возрасте­11­лет,­были­при­
глашены­в­проект­по­усложнению­задач­по­археологии,­описанных­в­статье­«Работа­с­одаренны­
ми­и­талантливыми­по­теме­«Железный­век­в­Хилл­Форте­в­Северном­Сомерсете»­ (Dauban­and­
Crossland,­ 2009).­Ученикам­была­предложена­возможность­общаться­ со­ своими­сверстниками­и­
решать­задачи,­которые­они­перед­ними­поставили,­предлагая­довольно­обстоятельные­способы,­с­
помощью­которых­возможно­в­определенной­степени­повысить­качество­обучения.­Ученики­рабо­
тали­с­профессиональным­археологом,­что­ставило­перед­ними­задачу­развития­полного­перечня­
высоких­интеллектуальных­способностей:­воображение,­творчество,­дедукцию,­дедуктивное­и­ло­
гическое­мышление,­так­же,­как­и­высокий­уровень­социальных,­вербальных­и­презентационных­
навыков.

В­другом­ситуативном­исследовании,­проведенном­в­средней­школе,­участвовали­430­учеников­
в­возрасте­от­11­до­18­лет,­посетивших­местные­университеты,­научные­центры,­учебные­универ­
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ситетские­курсы,­принявших­участие­в­национальных­научных­соревнованиях,­прослушавших­на­
учные­лекции­в­школах­и­научных­клубах.­Выдержки­из­их­анкет­и­интервью­свидетельствуют­об­
удовлетворении,­полученном­ими­от­решения­усложненной­задачи,­от­предоставленных­возмож­
ностей­активного­обучения,­от­встреч­и­работы­с­настоящими­учеными­и­от­повышения­в­итоге­их­
уровня­информированности­о­возможной­предстоящей­карьере.

Экстернат
Следующей­формой­является­«экстернат»,­предполагающий­быстрое,­оперативное­освоение­

учебного­плана.­Специальное­исследование­«Экстернат­в­освоении­учебного­плана­для­одарен­
ных­ и­ талантливых­ учеников­ 8–9­ лет»­показало,­ что­ сдача­ экзаменов­ по­ английскому­ языку­
и­математике­на­год­раньше­стала­эффективным­способом­мотивации­и­развития­талантливых­и­
одаренных­учеников­в­школе.­Мнения­учеников­и­учителей­были­зафиксированы­для­оценивания­
образовательной­программы.­Как­правило,­ученики­ценят­усложнение­задач,­более­мобильную­и­
организованную­работу,­но­у­учителя­английского­языка­возникли­сомнения­в­достаточной­их­зре­
лости­для­работы­с­отдельными­текстами.

Эйр­полагает,­что­школа,­разработавшая­подход­в­обучении­талантливых­и­одаренных­учени­
ков,­может­использовать­разнообразные­варианты­моделей­или­вариант­экстерната­для­всех­учени­
ков­в­школе­посредством­изменения­образовательной­программы.­Ею­адаптирована­модель­изме­
нения­учебного­плана­от­Мейкера­и­Нильсона­на­основе­внедрения­трех­изменений:

•­ изменения­в­содержании­(включая­процесс­преподавания­и­его­результат);
•­ изменения­в­используемой­методике;
•­ изменения­контекста­обучения.
Эйр­приводит­цитаты­из­небольшого­исследования,­проведенного­в­начальном­звене,­которые­

подтверждают,­что­учителя­могут­корректировать­свои­планы­с­целью­разработки­качественно­ино­
го­содержания­работы­для­талантливых­и­одаренных­учеников­в­классе.­Далее­учителя­по­резуль­
татам­практической­апробации­формируют­выводы­о­возможности­использования­усложненных­
заданий­для­более­широкой­группы­учеников,­которые­могут­успешно­с­ними­справляться­при­на­
личии­дополнительной­помощи.­Эта­стратегия­помогает­в­решении­отдельных­проблем­в­процессе­
выявления­талантливых­и­одаренных­учеников.

С­помощью­методики­«измененной­образовательной­программы»­можно­использовать­неко­
торые­задания,­которые­будут­выполняться­только­в­соответствующих­малых­группах­учеников,­
выделяющихся­особыми­качествами,­что­требует­гибкости­в­формировании­групп­для­организации­
эффективного­процесса­обучения.­Зачастую­работа­в­группе­также­используется­в­целях­диффе­
ренциации.­Эффективность­этого­подхода­тщательно­изучается.

Завершающий­пример­кейс­стади­«Структуризация­работы­в­группе»­направлен­на­изуче­
ние­работы,­которая­используется­для­преподавания­математики­в­среднем­звене.­В­первой­части­
исследования­учитель­проводил­урок,­а­два­его­помощника­наблюдали­и­снимали­на­видео­про­
цесс­обсуждения­между­учениками­в­ходе­урока.­По­окончании­урока­ученики­заполнили­анкеты,­
результаты­анализа­которых­были­использованы­на­последующих­уроках.­Результативность­этих­
уроков­возросла,­благодаря­нестандартной­работе­в­группах­посредством­изменений­их­состава,­
вопреки­предыдущему­принципу­формирования­групп­в­зависимости­от­пола­и­возможностей­и­
решения­усложненных­задач­методом­дискуссии.­Результаты­свидетельствовали­о­том,­что­обуча­
ющиеся­работали­более­эффективно­в­тех­группах,­где­они­чувствовали­себя­комфортно­и­более­
уверенно­ в­ решении­математических­ задач­ в­ контексте,­ предполагающем­ совместную­ работу­ и­
конструктивную­беседу­(Seal,­2006).
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ПРЕПОДАВАНИЕ И ОБУЧЕНИЕ В СООТВЕТСТВИИ 
С ВОЗРАСТНЫМИ ОСОБЕННОСТЯМИ УЧЕНИКОВ

Когнитивное­развитие­и­возрастные­различия
Когнитивное­развитие­представляет­собой­в­конечном­итоге­способность­ученика­обучаться­

и­решать­проблемы.­Если­говорить­более­конкретно,­то­когнитивное­развитие­соотносится­с­раз­
витием­способности­к­обучению,­а­также­с­развитием­внимания,­речевых­навыков,­размышления,­
аргументирования­и­креативности.­Названные­интеллектуальные­способности­охарактеризованы­
ниже,­в­рамках­теории­когнитивного­развития,­касающейся­мыслительных­процессов­и­возможно­
стей­их­изменения­во­времени.

Обучение
Отдельные­теории­обучения,­касающиеся­возрастных­различий,­описаны­ниже.

Бихевиористические­подходы­в­обучении
Бихевиористическое­ направление­ в­ психологии­ рассматривает­ использование­ эксперимен-

тальных­процедур­для­изучения­поведения­во­взаимосвязи­со­средой.
Джон.­Б.­Уотсон,­признанный­основатель­бихевиоризма,­полагал,­что­внутренний­опыт,­на­ко­

торый­ориентирована­психология,­нельзя­в­достаточной­мере­изучить,­поскольку­его­нельзя­на­
блюдать.­В­этой­связи­исследователь­обратился­к­лабораторным­экспериментам,­в­результате­чего­
была­разработана­модель­«стимул­–­реакция»,­в­которой­среда­рассматривается­как­генерирующая­
стимулы,­на­которые­должна­реагировать­личность.­Исследователи­Эдвард­Л.­Торндайк­и­другие,­
основываясь­на­данную­идею,­разработали­теорию­обучения­С­Р­(стимул­–­реакция).­Они­отме­
чали,­что­реакция­усиливается­или­ослабляется­в­результате­поведения.­Скиннер­развил­данную­
точку­зрения,­и­сейчас­она­стала­более­известной­как­«оперантное­обусловливание»:­поощрение­
того,­что­вы­бы­пожелали­повторить­другими;­игнорирование­или­наказание­за­поведение,­которое,­
на­ваш­взгляд,­необходимо­прекратить.

Когнитивный­подход­к­обучению
Если­бихевиористы­изучали­ среду,­то­последователи­теории­Гештальта­обратились­ к­ ум-

ственным­процессам­личности.­Таким­образом,­их­в­большей­степени­интересовал­процесс­созна-
ния­как­действие­или­процесс­получения­знаний.

Жан­Пиаже,­Мария­Монтессори­и­Лев­Выготский­усовершенствовали­теорию­когнитивного­
подхода,­формулируя­схожесть­содержания­обучения­и­развития.­Ученые­утверждали,­что­обуче­
ние­и­развитие­происходят­в­тот­момент,­когда­дети­младшего­возраста­взаимодействуют­со­средой­
и­окружающими­их­людьми.­Жан­Пиаже­признавал­влияние­среды­и­изучал­изменения­во­внутрен­
ней­когнитивной­структуре.­Им­определены­четыре­этапа­психического­роста­ (сенсорно­мотор­
ный,­ предоперативный,­ оперативный­и­ постоперативный).­Джером­Брунер­ изучал­ возможности­
взаимосвязи­ умственного­ процесса­ с­ преподаванием,­ подчеркивая­ важность­ обучения­ через­ от­
крытия.­Данная­теория­подчеркивает­активное­участие­учеников­в­процессе­обучения,­мало­того­
утверждает,­ что­ ученики­младшего­школьного­ возраста­инициируют­большую­часть­ видов­дея­
тельности,­необходимых­для­обучения­и­развития.­Школы,­руководствующиеся­данной­теорией,­
придают­особую­важность­среде­и­содержанию­обучения­в­младшем­звене.­Педагоги­и­взрослые­
общаются­непосредственно­с­учениками,­а­виды­деятельности,­которые­они­выполняют,­становят­
ся­значимыми­при­использовании­опыта­учеников­в­содержании­обучения.
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Гуманистический­подход­в­обучении
В­данном­подходе­основное­внимание­уделено­совершенствованию­человека.­Основатели­дан-

ного­подхода­–­Маслоу­и­Роджерс.
Многие­теоретические­труды­по­образованию­взрослых,­написанные­в­1970­и­1980­годах,­основа­

ны­на­гуманистической­психологии.­При­данном­подходе­основное­внимание­уделяется­дальнейшему­
совершенствованию­человеческого­потенциала.­Отношение­к­себе­–­«основной­признак­гуманисти­
ческой­психологии»­(Tennant,­1997;­с.­12).­Такой­подход­вызвал­негативную­реакцию­на­отношение­
к­людям­как­объектам­обучения­и­рационализму­и­подтвердил,­что­эмоциональный­и­субъективный­
мир­включает­в­себя­личную­свободу,­выбор,­мотивацию­и­чувства.­Возможно,­наиболее­известный­
пример­–­пирамида­мотивации­по­Абрахаму­Маслоу,­в­основании­которой­находятся­физиологиче­
ские­потребности,­а­на­вершине­–­самореализация.­Окончательный­переход­на­более­высокий­уро­
вень­возможен­только­в­случае­удовлетворения­потребностей­более­низкого­порядка.

Возможно,­наиболее­убедительное­исследование­гуманистического­подхода­к­обучению­было­
проведено­Карлом­Роджерсом­с­ его­увлеченностью­образованием,­которое­охватывает­личность­
полностью,­вместе­со­всем­ее­опытом,­образованием,­в­котором­сочетаются­логическое­и­интуи­
тивное,­интеллект­и­чувства.­«Когда­мы­обучаемся­таким­образом,­мы­представляем­собой­единое­
целое,­в­полной­мере­реализуем­все­наши­мужские­(женские)­способности»­(Rogers,­1983;­с.­20).

Социально­ситуативный­подход­к­обучению
Обучающиеся­ овладевают­ не­только­ структурами­ или­ моделями­ для­ понимания­ мира,­ они­

также­участвуют­в­среде,­которая­уже­имеет­свою­структуру.­Обучение­включает­в­себя­учас-
тие­в­разнообразной­практической­деятельности.

В­психологии­бихевиористы­стали­первыми,­кто­начал­изучать­обучение­людей­через­наблю­
дение.­Позднее­исследователь­Альберт­Бандура­изучал­взаимодействие­и­когнитивный­процесс.­
Наблюдение­позволяет­субъектам­видеть­последствия­поведения­других,­получить­определенное­
понимание­о­последствиях­различных­поведений.­Обучение­стало­бы­исключительно­утомитель­
ным­ и­ даже­ опасным,­ если­ бы­ люди­ полагались­ только­ на­ влияние­ собственных­ действий­ при­
определении­того,­что­нужно­делать.­В­большинстве­случаев­поведение­человека­изучается­через­
наблюдение,­создание­моделей:­наблюдая­за­другими­можно­понять,­как­строится­новый­вид­пове­
дения­и­позднее­эта­кодированная­информация­служит­руководством­к­действию­(Bandura,­1977).­
Участие­в­поведении,­запоминание­его­как­возможной­модели­или­парадигмы,­прогнозирование­
того,­как­оно­может­проявиться­в­различных­ситуациях­(репетиция)­–­ключевые­аспекты­обучения,­
основанного­на­наблюдении.

Внимание
Хаген­и­Хейл­(1973)­продемонстрировали­развитие­селективного­внимания­в­процессе­свое­

го­обращения­к­детям­5–6­летнего­возраста­для­запоминания­картинок­на­нескольких­открытках.­
На­каждой­открытке­были­изображены­две­картинки,­но­только­одна­из­них­была­определена­важ­
ной­для­запоминания.­При­таких­обстоятельствах­14–15­летние­подростки­запоминали­значитель­
но­больше­важных­картинок,­чем­5–6­летние.­В­то­же­время­дети­младшего­возраста­запомнили­
намного­больше­картинок­из­числа­тех,­которые­их­не­просили­запоминать.­Таким­образом,­общий­
объем­запомненной­информации­оказался­одинаковым­для­обеих­групп­детей,­но­дети­старшего­
возраста­более­эффективно­концентрировали­внимание.­Данное­исследование­определило­суще­
ственное­влияние­активного­характера­запоминания­на­наше­селективное­внимание.­Вывод­в­ре­
зультате­данного­обучения­заключается­в­определении­важности­разработки­заданий­интересных,­
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занимательных­ и­ соответствующих­ ученикам.­ Важно,­ чтобы­ привлечение­ внимания­ учеников­
включало­в­себя­важный­элемент­узнавания­и­возможности­получения­новой­информации,­связан­
ной­с­тем,­что­они­уже­знают.

Память
Краткосрочная­память­(рабочая­память)
Аткинсон­и­Шифрин­(1968)­определили,­что­краткосрочное­хранение­информации­–­основная­

характеристика­системы­человеческой­памяти.­В­последующих­работах­Баддели­и­Хитча­(1974)­
она­названа­рабочей­памятью.­Данный­термин­сегодня­часто­используется,­поскольку­более­точ­
но­характеризует­совокупность­динамических­процессов,­а­не­статическое­хранение.­Посредством­
рабочей­памяти­мы­вносим­информацию­в­сознание,­таким­образом,­мы­можем­работать­с­ней.­Ее­
характеристики­имеют­основное­значение­для­способности­детей­выполнять­широкий­спектр­ког­
нитивных­задач,­которые­определяют­пути­развития­памяти.

Долгосрочная­память
Первоначальная­концепция­Аткинсона­и­Шифрина­о­долгосрочном­хранении­в­памяти­была­

доработана­и­развита­последующими­исследованиями.­Общепринятая­действующая­модель­была­
предложена­Тулвингом­(1985),­который­полагал,­что­долгосрочная­память­на­самом­деле­состоит­
из­трех­очевидных­компонентов:­процедурная,­эпизодическая­и­семантическая­память.­Названные­
виды­долгосрочной­памяти­зависят­от­различного­рода­воспроизведений­и­хранят­знания­разного­
рода.

Процедурная­память
Процедурная­память­–­«хранилище»­наших­развивающихся­знаний­о­том,­как­выполнять­дей­

ствия,­к­примеру:­как­есть­ложкой,­как­застегивать­пуговицу,­прыгать,­ездить­на­велосипеде,­писать­
карандашом,­кидать­мяч.­Память­или­знания,­как­осуществлять­такие­действия,­хранится­неактив­
но­и­не­поддается­сознательной­вербализации.

Эпизодическая­память
Эпизодическая­ память­ представляет­ собой­ систему,­ посредством­ которой­ первоначально­ хра­

нится­очень­подробный­перечень­нашего­опыта.­Несмотря­на­то­что­наиболее­важным­является­ви­
зуальный­блок,­эпизодическая­память­включает­в­себя­и­другую­информацию­–­от­органов­чувств.­
Однако,­не­смотря­на­то,­что­сущность­фиксированной­и­«картинной»­памяти­имеет­ограничения­в­
эпизодической­памяти,­она­представляет­собой­очень­важный­аспект­долгосрочной­памяти­человека.

Семантическая­память
Семантическая­ память­ –­ наиболее­ неравнозначный­ аспект­ долгосрочной­ памяти,­ поскольку­

зависит­от­нашей­способности­воспроизведения­символами,­наиболее­часто­демонстрируемого­в­
нашем­развитии­и­в­речи.­Данный­вид­памяти­–­часть­наших­воспоминаний,­в­которых­мы­помним­
зачастую­эпизоды­или­события,­мысли,­идеи,­общие­правила,­принципы,­концепции,­которые­мы­
выводим­из­нашего­определенного­опыта.

Речь
В­соответствии­с­бихевиористическими­взглядами­изучение­языка­учениками­–­сложный­про­

цесс,­посредством­которого­каждое­слово­и­каждый­фрагмент­речи,­который­подлежит­изучению,­
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первоначально­имитируется­и­заучивается­как­последовательность,­поощряемая­наградой,­такой­
как­улыбка­взрослого.­Однако­ясно,­что­скорость,­с­которой­ученики­учатся­понимать­и­использо­
вать­речь­–­слишком­высока­для­таких­объяснений­и­в­любом­случае­они­обычно­воспроизводят­
постоянный­поток­совершенно­новых­фрагментов­речи.­В­английском­языке­многие­из­этих­новых­
слов­и­фраз,­произносимых­учениками,­являются­неправильным­применением­моделей­и­правил,­
которые­они­сами­разрабатывают­для­себя.­Например,­ученики­младшего­школьного­возраста­го­
ворят,­что­они­вчера­goed­(ходили)­в­магазин­и­что­то­там­buyed­(купили).­Они­не­слышали,­чтобы­
взрослые­говорили­так,­и­никто­не­учил­их­создавать­прошедшее­время­глагола­с­добавлением­к­
основе­окончания­«ed».­Это­–­модель,­которую­они­выявили­из­своего­опыта­говорения­на­англий­
ском­языке.

Четырехлетние­дети­задают­много­вопросов,­и­начинают­использовать­очень­много­вопро­
сительных­слов,­таких­как­«где»,­«что»,­«кто»,­«почему»,­«когда»­(заученных­в­таком­порядке).­
Они­могут­оперировать­предложениями­из­пяти­слов­и­иметь­в­своем­лексиконе­1­500­слов.­
Пятилетние­дети­могут­составлять­предложения­из­шести­слов­с­подчиненными­частями­и­ис­
пользовать­2­000­слов.­Первоклассники­используют­до­6­000­слов,­а­взрослые­–­25­000­слов­и­
узнают­до­50­000.

Обучение­чтению­и­письму­представляет­определенную­трудность­для­детей.­В­некоторых­язы­
ках,­таких­как­итальянский,­турецкий,­это­достаточно­просто,­поскольку­слова­пишутся­так,­как­
они­произносятся,­а­произносятся­так,­как­пишутся.­В­других­языках,­таких­как­шведский,­или­
французский,­например,­проще,­потому­что­больше­соответствия­моделям.­В­некоторых­языках­
алфавит­не­используется­совсем,­например,­в­китайском­и­в­этой­связи­требуются­годы,­чтобы­за­
помнить­длинный­список­символов.­В­японском­языке,­например,­есть­четыре­системы,­которые­
детям­необходимо­выучить;­в­корейском­языке­есть­собственный­алфавит­с­четкой­взаимосвязью­
между­символом­и­звуком.

Мышление
Что­такое­метасознание?
Термин­«метасознание»­был­введен­Флейвеллом­как­описание­«самосознания­личности­и­рас­

смотрение­собственных­когнитивных­процессов­и­стратегии»­(Flavell,­1979).­Метасознание­отно­
сится­к­уникальной­способности­людей­к­саморефлексии,­к­способности­не­просто­обдумывать­и­
знать,­а­обдумывать­то,­как­люди­мыслят­и­что­они­знают.

Психолог­ Уильям­ Джеймс­ (1890)­ подчеркивал­ важность­ «интроспективного­ наблюдения»;­
Л.Выготский­(1962)­стал­одним­из­первых,­кто­установил,­что­сознательный­рефлексивный­контр­
оль­и­намеренное­овладение­знаниями­являются­важнейшими­факторами­обучения­в­школе.­Ис­
следователь­утверждал,­что­существуют­два­фактора­в­развитии­знаний:­первый­–­автоматическое­
неосознанное­приобретение­знания,­ за­которым­следует­второй­–­постепенный­рост­в­активном­
осознанном­контроле­над­этим­знанием,­что,­в­сущности,­становится­разграничением­между­ког­
нитивными­и­метакогнитивными­аспектами­деятельности.­Флейвелл­и­другие­(1995)­считали,­что­
в­случае­перенесения­процесса­обучения­на­осознанный­уровень,­мы­сможем­помочь­детям­лучше­
понимать­собственный­мыслительный­процесс­и­помочь­им­контролировать­или­овладевать­орга­
низацией­собственного­обучения.­Однако­эффективное­обучение­не­является­простой­манипуля­
цией­информацией­для­ее­интегрирования­в­существующую­базу­знаний,­оно­нацеливает­внимание­
на­то,­что­было­ассимилировано,­на­понимание­взаимосвязи­между­новой­информацией­и­уже­из­
вестной,­на­понимание­процессов,­стимулирующих­такое­понимание­и­на­знание­того,­что­нового­
и­когда­было­изучено.
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Флейвелл­и­его­коллеги­(1995)­также­утверждали,­что­способность­к­метасознанию­изменяет­
ся­в­зависимости­от­возраста,­и­ученики­старшего­школьного­возраста­обучаются­более­успешно,­
поскольку­ ими­ уже­ усвоено­ большое­ количество­метакогнитивной­ информации.­Однако­ неспо­
собность­использовать­такие­стратегии­можно­отнести­не­столько­к­возрасту,­сколько­к­опыту,­и­
вмешательство­педагога­может­помочь­даже­ученикам­младшего­школьного­возраста­развить­неко­
торые­из­компонентов­метасознания,­служащие­стратегией­для­успешного­обучения.

Ученики,­испытывающие­сложности­в­обучении,­как­правило,­не­используют­знания­и­на­
выки,­которые­они­имеют,­не­умеют­планировать­и­не­знают­стратегий­обучения;­предприни­
мая­попытки­решения­задач,­не­отслеживают­свой­прогресс.­Исследования­предполагают,­что­
такие­учащиеся­обычно­нуждаются­не­только­в­преподавании,­но­и­в­метакогнитивной­помощи­
для­улучшения­саморегулирования­и­мониторинга­своего­обучения.­Одна­из­особенностей­та­
лантливых­и­одаренных­учеников­–­их­большая­метакогнитивная­осведомленность,­в­отличие­
от­менее­способных­сверстников­(Sternberg,­1983).­Они­более­отчетливо­понимают,­что­знают­
и­чего­не­знают;­что­могут­и­чего­не­могут­узнать.­Данная­категория­детей­знает,­что­поможет­
им­получить­те­знания,­в­которых­они­нуждаются.­Их­креативность­не­обусловлена­скоростью­
мышления,­более­того­имеющиеся­свидетельства­позволяют­предположить,­что­дети­с­высо­
ким­IQ,­скорее,­будут­мыслить­медленнее,­а­не­быстрее­тех,­у­кого­более­низкий­IQ­в­решении­
творческих­задач,­но­в­итоге­продемонстрируют­более­глубокое­понимание­и­успех­(Davison,­
Deuser­&­Sternberg,­1996).

Одной­из­задач­обучения­метасознанию­является­стремление­сделать­язык­мышления­ясным,­
включить­его­в­планирование­обучения­и­обсуждений­в­классе.­Задача­в­том,­чтобы­смоделировать­
вокабуляр,­который­желательно­ученики­использовали­бы­в­своем­мышлении­и­понимании­обуче­
ния­через­самостоятельное­использование­его­для­описания­преподавания,­и­который­звучит­как­
подсказка:­«Сегодня­мы­будем­размышлять­о…»,­«Этот­урок­про…»,­«О­чем­мы­размышляли?».­
Кроме­того,­необходимо­разъяснить­использованные­термины­и­поставить­перед­учениками­задачу­
дать­им­определение­собственными­словами.

Рассуждение
В­этом­разделе­Программы­рассмотрены­три­вида­рассуждения:­рассуждение­по­аналогии,­мо­

ральные­суждения­и­теория­разума.

Рассуждения­по­аналогии
Способность­мыслить­по­аналогии­очень­важна­для­сознания­человека­и­для­его­обучения.­Рас­

суждение­по­аналогии­представляет­собой­навыки­более­высокого­порядка,­позволяющие­успешно­
работать­с­проблемами;­способность­переносить­знания­в­новую­ситуацию­и­обучение­с­использо­
ванием­разнообразной­информации,­полученной­в­разном­контексте­(Chen­et­al.,­1997;­Gentner­&­
Holyoak,­1997;­Goswami­&­Brown,­1990;­Richland­et­al.,­2006).

Авторы­более­ранних­исследований­полагали,­что­ученикам­не­свойственно­рассуждение­по­
аналогии.­Так,­Пиаже­утверждал,­что­до­этапа­формальной­оперативности­ученики­не­обладают­
когнитивными­способностями­для­установления­связей,­необходимых­для­решения­классической­
проблемы­аналогий­(Inhelder­&­Piaget,­1958).­Пиаже­обнаружил,­что,­когда­он­предложил­учени­
кам­иллюстрированные­проблемы­A:B::C:?­и­обратился­с­просьбой­найти­D­в­иллюстрированном­
наборе,­ученики­в­основном­полагались­на­взаимосвязь­более­низкого­порядка­для­решения­про­
блемы,­такую­как­выбор­картинок,­связанных­с­С,­или­тех,­которые­походили­на­С­(Piaget,­1977).­
Пиаже­сделал­вывод,­что­такая­неспособность­к­определению­взаимосвязи­более­высокого­порядка­
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между:­А­В­и­C­D­свидетельствует­о­том,­что­ученики­не­способны­к­рассуждению­по­аналогии­
до­достижения­стадии­формальной­оперативности­(около­11­лет).­Однако,­несмотря­на­то,­что­пре­
дыдущие­исследования­ставили­под­сомнение­способность­учеников­рассуждать­по­аналогии,­бо­
лее­последними­исследованиями­было­опровергнуто­данное­сомнение.­Дети­трехлетнего­возраста­
успешно­смогли­расставить­классическую­аналогию­(A:B):(C:D),­если­им­знакома­соответствую­
щая­взаимосвязь,­необходимая­для­решения­проблемы­(Goswami­&­Brown,­1989).­Чен­и­коллеги­
(1977)­продемонстрировали,­что­младенцы­в­возрасте­13­месяцев­могут­использовать­обучение,­
направленное­на­решение­ задачи­по­извлечению­игрушки,­ которая­недоступна,­ если­им­в­нача­
ле­показали­смоделированную­стратегию,­предполагающую,­что­рассуждение­по­аналогии­может­
стать­одним­из­важных­этапов,­достигнутых­в­течение­первого­года­жизни.

Моральные­суждения
Нравственное­развитие­–­одна­из­основных­тем­психологии­и­процесса­обучения.­Пиаже­опи­

сал­двухэтапный­процесс­нравственного­развития,­в­то­время­как­в­теории­нравственного­развития­
Кохлберга­определены­шесть­ этапов­на­ трех­различных­уровнях.­Кохлберг­развил­теорию­Пиа­
же,­предположив,­что­нравственное­развитие­представляет­собой­перманентный­процесс,­который­
происходит­в­течение­всей­жизни.­Кохлберг­обосновал­свою­теорию­на­исследовании­и­интервью­
с­группами­учеников­младшего­школьного­возраста.­Участникам­были­предоставлены­моральные­
дилеммы,­а­также­–­предложено­определить­рассуждения,­которые­легли­в­основу­их­суждений­по­
каждому­из­сценариев.­Далее­предоставлен­пример­дилеммы­Кохлберга,­которую­он­предложил­
ученикам­и­назвал­«дилеммой­Ганса».

«Ганс­ворует­лекарства»
В­Европе­одна­женщина­находилась­при­смерти­от­заболевания­особой­формой­рака.­Необхо-

димое­для­ее­выздоровления,­по­мнению­врачей,­лекарство,­продавалось­в­аптеке:­разновидность­
радия,­которую­фармацевт,­живший­в­этом­же­городе,­не­так­давно­изобрел.­Производить­такое­
лекарство­было­дорого,­ к­тому­же­аптекарь­ выставил­ за­производство­десятикратную­цену:­
заплатив­200­долларов­за­радий,­он­оценил­малую­дозу­лекарства­в­2­000­долларов.­Супруг­больной­
женщины,­Ганс,­просил­всех,­кого­знал,­одолжить­требуемую­сумму,­но­смог­собрать­только­поло-
вину­–­1­000­долларов.­Ганс­обратился­к­аптекарю­и­рассказал­ему,­что­его­жена­умирает,­попро-
сив­продать­лекарство­подешевле,­либо­разрешить­ему­оплатить­оставшуюся­сумму­позднее,­но­
аптекарь­ответил­отказом:­«Я­открыл­это­лекарство­и­намерен­зарабатывать­на­нем­деньги».­
Ганс­впал­в­отчаяние,­ворвался­в­аптеку­и­украл­лекарство­для­своей­жены.­Должен­ли­был­он­так­
поступать?­(Kohlberg,­1963)

Кохлберга­интересовал­не­столько­ответ­на­вопрос­о­том,­правильно­ли­поступил­Ганс,­сколько­
рассуждения,­на­которых­строилось­решение­участников.­Ответы­были­классифицированы­по­раз­
ным­стадиям­обоснования­данной­теории­нравственного­развития.

Уровень­1.­Донормативное­моральное­суждение
•­ Этап­1­–­Послушание­и­наказание
Самый­ранний­этап­нравственного­развития,­наиболее­распространен­среди­детей­младшего­

школьного­возраста.­На­данном­этапе­дети­считают­правила­абсолютными­и­нерушимыми.­Подчи­
нение­правилам­важно,­поскольку­означает­избежание­наказания.

•­ Этап­2­–­Индивидуализм­и­взаимодействие
На­данном­этапе­нравственного­развития­дети­учитывают­индивидуальные­точки­зрения,­а­о­

поступках­ судят,­ исходя­ из­ того,­ насколько­ они­ служат­ личным­ потребностям.­В­ дилемме­ Ган­
са­дети­настаивали­на­том,­что­наилучшим­способом­действий­является­тот,­который­в­большей­
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степени­служит­потребностям­Ганса.­Взаимопонимание­возможно­в­данной­точке­нравственного­
развития,­но­только­в­том­случае,­если­она­служит­собственным­интересам.

Уровень­2.­Традиционное­моральное­суждение
•­ Этап­3­–­Межличностные­отношения
Часто­рассматриваются­как­«хороший­мальчик­–­хорошая­девочка».­Развитие­на­данном­этапе­

сконцентрировано­на­достижении­социальных­ожиданий­и­ролей.­Уделяется­внимание­конформиз­
му­и­всему­тому,­что­считается­«хорошим»;­размышлениям­о­том,­как­выбор­влияет­на­взаимоот­
ношения.

•­ Этап­4­–­Поддержание­социального­порядка
На­данном­этапе­нравственного­развития­субъекты,­при­вынесении­суждений,­начинают­рас­

сматривать­общество­в­целом.­Основное­внимание­уделяется­поддержке­закона­и­порядка­через­
выполнение­правил,­исполнение­долга­и­своих­полномочий.

Уровень­3.­Постнормативное­моральное­суждение
•­ Этап­5­–­Социальный­договор­и­личные­права
На­данном­этапе­люди­начинают­учитывать­различные­ценности,­мнения­и­убеждения­других­

людей.­Правила­закона­более­важны­для­поддержания­общества,­но­члены­общества­должны­со­
гласовывать­такие­стандарты.

•­ Этап­6­–­Универсальные­принципы
Последний­уровень­морального­суждения­по­Кохлбергу­основывается­на­универсальных­эти­

ческих­принципах­и­абстрактном­суждении.­На­этом­этапе­субъекты­следуют­усвоенным­принци­
пам­справедливости,­даже­если­они­не­согласны­с­правилами­и­законами.

Теория­разума
«Теория­разума»­ (ТР)­–­особая­когнитивная­способность­понимать­других­в­качестве­созна­

тельных­посредников,­что­необходимо­для­интерпретации­их­точки­зрения­в­термины­теоретиче­
ской­концепции,­такие­как­убеждения­и­желания.­Под­теорией­разума­мы­имеем­в­виду­широкий­
спектр­умственных­состояний­ (убеждения,­желания,­намерения,­представления,­ эмоции­и­ т.­ д.),­
которые­приведут­к­действиям.­Если­говорить­коротко,­то­принять­«теорию­разума»­означает­уметь­
размышлять­над­содержанием­собственного­сознания­и­сознания­других­людей.

«Задача­ложного­убеждения»
Концепция­ТР­исходит­из­психологии­развития.­Дети­демонстрируют­ранние­способности­

понимать­намерения­и­другие­важные­сознательные­операции­(направление­взглядов,­внимание,­
притязания).­Тем­не­менее­в­начале­1980­х­годов­психологи­Г.­Виммер­и­Дж.­Пернер­продемон­
стрировали,­что­полноценные­ТР­не­развиваются­до­достижения­3–4­летнего­возраста.­Исследо­
ватели­провели­несколько­экспериментов­с­целью­отслеживания­и­проверки­способности­детей­
в­возрасте­от­3­до­5­лет­переносить­ложные­убеждения­к­кому­то­другому.­В­одном­из­экспе­
риментов­дети­наблюдали­сцену,­при­которой­ герой­Макси­оставил­шоколад­в­ ящике­и­ушел.­
За­время­его­отсутствия­мама­взяла­небольшой­кусочек­для­приготовления­блюда,­после­чего­
убрала­остатки­шоколада­в­другое­место­и­ушла.­Когда­возвращается­Макси­экспериментатор­
задает­вопрос:­«В­каком­месте­Макси­будет­искать­шоколад?».­В­1983­г.­первоначальные­резуль­
таты­продемонстрировали,­что­дети­старше­5­лет­не­сталкиваются­с­проблемами,­приписывая­
Макси­ложные­представления,­в­то­время­как­дети­младшего­возраста­предсказывали,­что­Макси­
может­поискать­шоколад­ там,­ куда­ его­ спрятала­мама.­ Задача­на­ предмет­ ложного­ убеждения­
определяет­четкий­раздел­между­этапом­развития­детей,­при­котором­у­них­есть­«прозрачное»­
чтение­ума­и­реальности­и­этапом,­при­котором­они­демонстрируют­«непрозрачное»­чтение­ума­
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и­­реальности.­Это­означает,­что­они­легко­могут­разграничить­то,­что­реально­произошло­от­того,­
что­произошло,­по­мнению­людей.

Результаты­ задачи­ ложного­ убеждения­ демонстрируют­ резкую­перемену­ в­ течение­ третьего­
года­жизни.­Это­побудило­многих­психологов­и­философов­(например,­Leslie,­1987;­Fodor,­1992)­
к­описанию­более­глубинной­когнитивной­структуры,­ответственной­за­ТР,­как­врожденного­мо­
дуля,­который­активируется­к­трехлетнему­возрасту.­Данная­когнитивная­структура­может­быть­
значительно­ухудшена­или­функционировать­в­присутствии­других­психических­дефектов.­Данная­
точка­зрения­соответствует­доказательствам,­полученным­по­результатам­экспериментальных­ис­
следований­значительных­психиатрических­патологий,­таких­как­аутизм­(Baron­Cohen,­1995;­Frith­
et­al.,­1994).­Дети­с­аутизмом­демонстрируют­более­низкую­эффективность­при­выполнении­задач­
на­ложные­убеждения­по­сравнению­с­другими­когнитивными­задачами­для­тестирования­интел­
лектуальных­и­речевых­способностей.

Творчество
Творчество­ рассматривается­ по­ отношению­ к­ процессу,­ продукту­ или­ личности­ (Barron,­

2002)­и­определяется­как­межличностный­и­внутриличностный­процесс,­посредством­которо­
го­разрабатываются­оригинальные,­высококачественные­и­гениальные­результаты.­При­работе­с­
учениками­младшего­школьного­возраста­необходимо­концентрировать­внимание­на­процессе,­
т.е.­–­на­развитии­или­на­генерировании­оригинальных­идей,­которые­рассматриваются­как­осно­
ва­творческого­потенциала.­При­попытках­понять­такой­процесс­полезно­рассмотреть­разграни­
чение­Гилфорда­(1956)­между­конвергентным­и­дивергентным­мышлением.­Проблемы,­связан­
ные­с­конвергентным­мышлением,­часто­имеют­одно­верное­решение,­но­проблемы,­связанные­с­
дивергентным­мышлением,­требуют­от­решающих­проблему­субъектов­генерировать­множество­
решений,­отдельные­из­которых­будут­новыми,­высококачественными,­рабочими­и­потому­креа­
тивными.

Для­правильного­понимания­креативности­учеников­необходимо­понять­разницу­между­твор­
чеством,­интеллектуальными­способностями­и­талантом.­Термин­«одаренный»­часто­предпола­
гает­высокие­интеллектуальные­способности.­Но­Валлах­(1970)­считал,­что­интеллектуальные­
способности­и­творчество­не­зависят­друг­от­друга­и­высоко­творческий­ученик­может­обладать,­
но­может­и­не­обладать­высокими­интеллектуальными­способностями.­Большинство­измерений­
креативности­учеников­сконцентрированы­на­скорости­постижения­смысла.­Задачи­на­быстрое­
понимание­смысла­требуют­от­учеников­генерировать­как­можно­больше­ответов­на­определен­
ный­стимул,­так­же,­как­и­при­мозговом­штурме.­Зачастую­быстрое­понимание­смысла­считается­
важнейшей­характеристикой­творческого­процесса.­Ответы­учеников­могут­быть­как­обычными,­
так­и­ оригинальными,­причем­предполагается,­ что­последние­несут­ в­ себе­ творческий­потен­
циал.­Таким­образом,­исследователи­попросили­четырехлетних­детей­рассказать­о­«всех­предме­
тах,­которые­могут­быть,­по­их­мнению,­красными».­Было­обнаружено,­что­дети­перечисляют­не­
только­вагоны,­яблоки,­кардиганы,­но­также­и­ветрянку,­и­холодные­руки.­Для­учеников­младше­
го­школьного­возраста­креативность­фокусируется­на­процессе­генерирования­идей.­Принятие­
взрослыми­многих­идей­в­неоценочной­атмосфере­поможет­ученикам­генерировать­больше­идей­
и­переходить­на­следующий­этап­самооценивания.­Важность­вопросов­качества­генерирования­
идей­возрастает­после­того,­как­у­учеников­будет­развита­способность­к­самооцениванию.­Осо­
бое­внимание­в­этом­возрасте­необходимо­уделять­самооцениванию,­для­чего­ученики­исследуют­
свои­возможности­генерировать­и­изучать­гипотезы,­пересматривать­свои­идеи­на­основе­подоб­
ной­оценки.



Faculty of Education

190

Center 
of Excellence

Использованная литература
Atkinson,­R.­C.­&­Shiffrin,­R.­M.­(1968)­Human memory: A proposed system and its control processes­

[Человеческая­память:­предлагаемая­система­и­процесс­ее­контролирования].­In­K.­W.­Spence­
and­J.­T.­Spence­(Eds.),­The Psychology of Learning and Motivation: Advances in Research and 
Theory,­Vol.­2.­New­York:­Academic­Press,­89–195.

Baddeley,­A.­D.­&­Hitch,­G.­(1974)­Working­memory.­In­G.­H.­Bower­(Ed.),­The Psychology 
of Learning and Motivation: Advances in Research and Theory [Психология­обучения­и­
мотивация:­передовые­исследования­и­теории]­(Vol.­8,­pp.­47–89).­New­York:­Academic­
Press.

Bandura,­A.­(1977)­Social Learning Theory­[Теория­социального­обучения].­New­York:­General­
Learning­Press.

Baron­Cohen,­S.­(1995)­Mindblindness: An Essay on Autism and Theory of Mind­[Душевная­слепо­
та:­исследование­аутизма­и­теории­сознания].­Boston:­MIT­Press/Bradford­Books.

Barron,­B.­(2002)­Creative­work­in­relational­context­and­its­developmental­significance­[Творческая­
работа­в­релятивистском­контексте­и­ее­важность­для­развития].­Human­Development,­45,­
367–371.

Chen,­Z.,­Sanchez,­R.­&­Campbell,­T.­(1997)­From­beyond­to­within­their­grasp:­Analogical­problem­
solving­in­10-­and­13-month-olds­[Вне­понимания­и­внутри­его:­решение­проблем­по­аналогии­
в­возрасте­10­и­13­месяцев].­Developmental­Psychology,­33,­790–801.

Davidson­J.­E.,­Deuser­R.­&­Sternberg­R.­J.­(1996)­in­Metcalfe,­J.­&­Shimamura,­A.­P.­Metacognition: 
Knowing about Knowing­[Метасознание:­знание­о­знании].­Cambridge.­Mass:­MIT­Press.

Flavell,­J.­H.­(1976)­Metacognitive aspects of problem solving­[Метакогнитивные­аспекты­решения­
проблем].­In­L.­B.­Resnick­(Ed.),­The Nature of Intelligence­[Природа­умственных­способно­
стей].­(pp.­231–236)­Hillsdale,­NJ:­Erlbaum.

Flavell,­J.­H.­(1979)­Metacognition­and­cognitive­monitoring:­A­new­area­of­cognitive-developmental­
inquiry­[Метасознание­и­когнитивный­мониторинг:­новая­область­для­когнитивных­исследо­
ваний­и­исследований­развития].­American­Psychologist,­34,­906–911.

Flavell,­ J.­ H.,­ Green,­ F.­ L.­ &­ Flavell,­ E.­ R.­ (1995)­Young­ children’s­ knowledge­ about­ thinking.­
Monographs of the Society for Research in Child Development­[Знание­детей­младшего­возраста­
о­мышлении].­60­(1,­Serial­No.­243).

Fodor,­J.­(1992)­A theory of the child’s theory of mind­[Теория­детской­модели­сознания].­Cognition,­
44,­283–296.

Frith,­U.,­Happe,­F.­&­Siddons,­F.­(1994)­Autism and theory of mind in everyday life­[Аутизм­и­мо­
дель­сознания­в­повседневной­жизни].­Social­Development,­3,­108–124.

Gentner,­D.­&­Holyoak,­K.­J.­(1997)­Reasoning and learning by analogy: Introduction­[Cуждение­и­
обучение­по­аналогии:­введение].­American­Psychologist,­52,­32–34.

Goswami,­U.­&­Brown,­A.­L.­(1989)­Melting­chocolate­and­melting­snowmen:­Analogical­reasoning­
and causal relations­[Таяние­шоколада­и­снеговика:­суждения­по­аналогии­и­причинные­свя­
зи].­Cognition,­35,­69–95.

Goswami,­U.­&­Brown,­A.­L.­(1990)­Higher-order­structure­and­relational­reasoning:­Contrasting­
analogical and thematic relations­[Структура­высокого­порядка­и­релятивные­суждения:­отли­
чие­суждения­по­аналогии­от­тематической­связности].­Cognition,­36,­207–226.

Guilford,­J.­P.­(1956)­The structure of intellect­[Структура­интеллекта].­Psychological­Bulletin,­53,­
267–293.



Faculty of Education

191

Center 
of Excellence

Hagen,­J.­W.­&­Hale,­G.­A.­(1973)­The development of attention in children­[Развитие­внимания­у­
детей].­Paper presented at the Minnesota Symposia on Child Psychology­(University­of­Minnesota,­
Minneapolis,­October,­1972).

Inhelder,­B.­&­Piaget,­J.­(1958)­The Growth of Logical Thinking from Childhood to Adolescence­[Рост­
логического­мышления:­от­детского­до­подросткового­возраста].­Basic­Books,­New­York:­NY.

James,­W.­(1890)­The­Principles­of­Psychology.­Classics­in­the­History­of­Psychology­[Принципы­
психологии.­Классика­в­истории­психологии].

Kohlberg,­L.­(1963)­The­development­of­children’s­orientations­toward­a­moral­order:­I.­Sequence­in­
the development of moral thought­[Развитие­ориентации­детей­к­моральному­порядку:­I­серия­
в­развитии­моральных­мыслей].­Vita­Humana,­6,­11–33.

Kohlberg,­L.­(1981)­Essays on Moral Development­[Исследование­в­нравственном­развитии].­Vol.­
I:­The­Philosophy­of­Moral­Development.­San­Francisco,­CA:­Harper­&­Row.

Leslie,­A.­M.­(1987)­Pretence and representation: the origins of «theory of mind»­[Притворство­и­
моделирование:­источники­«модели­сознания»].­Psychological­Review,­94,­412–426.

Piaget,­J.­(1977)­The Role of Action in the Development of Thinking­[Роль­деятельности­в­развитии­
мышления].­In­W.­F.­Overton­&­J.­M.­Gallagher­(Eds.),­Advances in Research and Theory.­New­
York:­Plenum­Press.

Richland,­ L.­ E.,­Morrison,­ R.­ G.­&­Holyoak,­ K.­ J.­ (2006)­Children’s development of analogical 
reasoning: insights from scene analogy problems­ [Развитие­ суждения­ по­ аналогии­ у­ детей:­
понимание­проблем­мышления­по­аналогии].­Journal­of­Experimental­Child­Psychology,­94,­
249–271.

Rogers,­C.­R.­(1983)­Freedom­to­Learn­for­the­80s.­[Свобода­обучения­для­80­х].­Columbus,­OH:­
Merrill.

Sternberg,­R.­J.­(1983)­Criteria for intellectual skills training­[Критерии­развития­интеллектуаль­
ных­способностей].­Educational­Researcher,­12,­6–12.

Tennant,­M.­(1997)­Psychology and Adult Learning­[Психология­и­обучение­взрослых].­London:­
Routledge.

Tulving,­E.­(1985)­How­many­memory­systems­are­there?­[Сколько­существует­систем­памяти?].­
American­Psychologist,­40,­385–398.

Vygotsky,­L.­(1962)­Thought and Language­[Мышление­и­речь].­Cambridge,­MA.­MIT­Press.
Wallach,­M.­A.­(1970)­Creativity.­In­Carmichael’s­Manual­of­Child­Psychology­[Творчество.­В­руко­

водстве­по­детской­психологии].­Vol.­1,­edited­by­P.­H.­Mussen.­New­York:­Wiley.
Wimmer,­H.­&­Perner,­J.­ (1983)­Beliefs about beliefs: representation and constraining function of 

wrong beliefs in young children’s understanding of deception­[Убеждения­об­убеждениях:­фун­
кция­воспроизведения­и­сдерживания­неверных­убеждений­в­понимании­заблуждения­детей­
младшего­возраста].­Cognition,­13,­41–68.



Faculty of Education

192

Center 
of Excellence

УПРАВЛЕНИЕ И ЛИДЕРСТВО В ОБУЧЕНИИ

Тематика­ данного­модуля­ основана­ на­ убеждении­ в­ том,­ что­ существует­ неиспользованный­
потенциал­для­педагогического­совершенствования,­который­может­быть­реализован­при­условии­
обеспечения­учителей­поддержкой,­способствующей­профессиональному­росту­и­созданию­сов­
местных­профессиональных­знаний.

Подобная­точка­зрения­поддерживается­деятельностью­сети­HertsCamNetwork­ (ХертсКам­
Нетворк)­и­международным­проектом­«Лидерство­учителя».­Она­основана­на­убеждении,­что­
для­педагогической­системы,­в­целом­для­достижения­успешности,­обучение­должно­происходить­
параллельно­по­всем­направлениям:­для­учащихся/студентов,­для­учебно­вспомогательного­персо­
нала,­для­школ­и­для­систем,­в­рамках­которых­они­работают­и­др.­(MacBeath­et­al.,­2006)

Широкий­профессионализм
Для­обеспечения­педагогического­развития­требуется­определенный­подход­к­пониманию­про­

фессионализма­(Hoyle,­1974).­Необходимо­освободиться­от­состояния­узко­индивидуалистического­
и­сосредоточенного­лишь­на­классе,­при­котором­учитель­концентрирует­внимание­на­обучении­
учащихся­действовать­в­ соответствии­с­установленными­стандартами.­Взамен­этому­необходим­
комплексный­подход­к­профессионализму,­согласно­которому­учитель­является­частью­учебного­
сообщества­(Bolam,­McMahon,­Stoll­et­al.,­2005),­в­рамках­которого­его­практика­совершенству­
ется,­основываясь­на­исследованиях­и­инновациях,­инициируемых­учителем­лидером­ (Frost­ and­
Durrant,­ 2003).­При­ таком­ подходе­ профессионализм,­ знания,­ скорее­ создаются­ учителями,­ чем­
просто­принимаются.­Учителя,­движимые­нравственными­целями,­проявляют­лидерские­качества,­
чтобы­оказать­влияние­на­своих­коллег­и­окружение.­В­центре­их­постоянного­внимания­–­аутен­
тичное­обучение­(Frost,­2011).

Лидерство,­как­и­обучение,­является­основной­человеческой­способностью,­побуждающей­к­
постоянному­развитию.­Нелегко­управлять­процессами­изменений,­которые­могут­вызывать­ди­
скомфорт­и­разногласия.­Учителя­иногда­могут­испытывать­ощущения­потери­необходимой­власти­
или­возможности­безграничного­функционирования.­Но,­как­показывает­опыт,­даже­без­ведущей­
роли­или­очевидного­высокого­положения­учитель­может­использовать­профессиональные­каче­
ства­и­нравственные­убеждения­для­воздействия­на­окружающих­и­инициирования­изменений,­а­
также­–­для­совершенствования­тактических­навыков­и­развития­стратегического­мышления.

Работа­по­развитию­лидерства­учителя­(РРЛУ)
РРЛУ­является­особой­формой­содействия­развитию­лидерства­учителя,­сущность­которой­

заключается­в­том,­что­учителя,­занимающие­или­не­занимающие­ответственные­позиции,­должны:
•­ взять­инициативу­на­себя­по­совершенствованию­практики;
•­ принимать­стратегические­решения­с­коллегами­для­внесения­изменений;
•­ собирать­и­использовать­факты­в­совместной­деятельности;
•­ вносить­вклад­в­создание­и­распространение­профессиональных­знаний.
Работу­по­развитию­нельзя­путать­с­исследованием.­Программа­РРЛУ­основана­не­на­категории­

«учитель­как­исследователь»,­а­на­категории­«учитель­как­лидер­в­совершенствовании­рабо­
ты».­Учителя­должны­стремиться­к­тому,­чтобы­системно­следовать­цели­улучшения­преподавания­
и­обучения­в­школах­при­помощи­того,­что­называют­«академическим­империализмом»­(Elliot,­
1991).­Работа­по­развитию­не­заключается­в­анализе­практики­или­выявлении­причин­происхожде­
ния­определенных­явлений.­Скорее­она­состоит­в­руководстве­и­управлении­процессом,­в­котором­
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участники,­вовлеченные­в­этот­процесс­(учителя,­обучающиеся,­родители,­школа­в­целом),­совмес­
тно­обучаются­совершенствованию­практики.

Процесс­ работы­ по­ развитию­ включает­ задания,­ предназначенные­ для­ вовлечения­ других­ в­
сотрудничество,­рефлексию­и­самооценку.­Такие­мероприятия­проводятся­очень­часто,­например:­
проведение­дискуссии­с­коллегами,­чтение­отчета,­размещенного­в­сети,­сбор­мнений­учащихся­об­
их­опыте,­посещение­других­классов­с­целью­наблюдения­или­планирования­уроков­с­коллегами.­
В­настоящей­ситуации­исследование­является­стратегией­для­главных­изменений­скорее­для­диало­
га,­чем­для­завершения­процесса.­Эти­процессы­могут­быть­довольно­малыми­по­масштабу­и­объ­
ему,­но­они­все­вносят­вклад­в­улучшение­и­создание­культуры,­в­рамках­которой­педагогическая­
дискуссия­считается­нормой.

Учителя­могут­быть­поддержаны­при­проведении­работ­по­развитию­с­помощью­пошагового­
подхода­к­рефлексии,­планированию­и­консультированию.­Первым­шагом­является­выявление­цен­
ностей­и­проблем,­требующих­решений,­что­важно­для­отдельного­учителя.­Следующий­шаг­пред­
полагает­консультации­коллег­по­поводу­программы­изменений.­Только­после­работы­по­осмысле­
нию­и­согласованию­приоритетов­инициатива­может­быть­поддержана­на­совещании­в­отдельной­
школе.­После­достижения­соглашения­по­той­или­другой­проблеме­учитель­может­начинать­раз­
рабатывать­реальный­план­действий­–­такой­план,­который­является­практически­направленным­и­
может­обсуждаться­со­всеми­его­потенциальными­участниками.­Если­данный­процесс­согласова­
ния­и­консультирования­был­эффективным,­работа­по­развитию­должна­проходить­планомерно,­но­
крайне­важно,­чтобы­такая­работа­по­развитию­поддерживалась­и­организовывалась­руководством­
школы.­Необходимо,­чтобы­руководство­пересматривало­структуру­школы­и­приоритеты­развития,­
так­как­их­совет­и­управление­являются­важными.

Названный­процесс­представлен­в­общих­чертах­в­последовательности­этапов:
Этап­1.­Определение­ценностей.
Этап­2.­Определение­профессиональных­задач.
Этап­3.­Согласование­и­консультирование­с­целью­выяснения­программы­развития.
Этап­4.­Планирование­действий.
Этап­5.­Согласование­и­консультирование­с­целью­выяснения­плана­действий.
Этап­6.­Работа­по­развитию­лидерства,­основанная­на­исследовании.
Этап­7.­Работа­в­сетевом­сообществе­для­содействия­развитию­профессиональных­знаний.
Работа­по­развитию­лидерства­создает­новые­знания­в­школе,­но­совместная­польза­проектов­в­

области­развития­может­способствовать­передаче­знаний,­полученных­за­пределами­школы.

Изменение­практики,­пополнение­знаний
Результат­инициированного­самим­учителем­процесса­его­собственного­профессионально­

го­развития­будет­нагляден,­в­первую­очередь,­в­ходе­этого­процесса,­а­не­после­его­заверше­
ния.­Качественная­работа­по­развитию­включает:­апробирование­новых­технологий,­оценива­
ние,­рефлексию­и­обзор.­Все­они­имеют­преобразовательное­воздействие.­Результаты­всегда­
имеют­практическую­направленность:­они­являются­изменениями­или­улучшениями­на­пра­
ктике;­эффективными­способами­преподавания­и­обучения,­значимыми­в­профессиональном­
росте,­представляя­собой­как­внутренний,­так­и­внешний­рост,­отраженный­в­многоуровневой­
модели­обучения.

Многие­учителя­считают,­что­работа­по­совершенствованию­собственной­практики­–­хорошее­
начало,­но­если­процесс­был­на­самом­деле­успешным,­и­коллеги­оказываются­вовлеченными­в­
него,­то­изменения­в­практику­преподавания­и­обучения­в­школе­будут­внедряться­постоянно.
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Иными­словами,­школа­научится­делать­что-либо­по-другому,­для­чего необходимо­заинтересо­
вать­коллег­и­вовлечь­их­в­сотрудничество.

Внешний­масштаб­накопления­знаний­не­является­простым­распространением­идей­о­препода­
вании­и­обучении,­он­также­представляет­обработку­этих­идей­и­дальнейшее­их­развитие.­Именно­
здесь­сетевое­сообщество­играет­значимую­роль.­Посредством­деятельности­в­сети­учителя­спо­
собны­делиться­идеями­и­развивать­их­дальше,­а­также­–­находить­новые­идеи­и­работать­с­ними.­
Этот­процесс­накопления­знаний­и­критической­работы­является­действующим­процессом,­про­
должающимся­все­время.­В­рамках­проекта­HertsCam­(ХертсКэм)­подобная­работа­происходит­
на­семинарах­Сетевого­сообщества­Network­Events­и­посредством­публикаций­в­журнале­«Лидер­
ство­учителя»,­в­вестнике­«Голос»­HertsCam­(ХертсКэм).­Такого­рода­публикации­со­ссылками­
на­web­сайты­способствуют­накоплению­знаний­учителями­за­пределами­их­школ­и­областей.

Коллективное­действие
На­первый­ взгляд­может­ показаться­ парадоксальным,­ что­ лидерство­ учителя­ заключается­ в­

усилении­ «голоса»­ учителя­ и­ расширении­ возможностей­ для­ лидерства­ как­ индивидуальности,­
так­и­всего­коллектива.­Учителям­необходимо­действовать­коллективно­для­обеспечения­взаим­
ной­поддержки­в­лидерских­группах­учителей­и­в­рамках­своих­сетевых­сообществ.­Совместная­
работа­помогает­учителям­не­только­транслировать­практику­в­свои­школы,­но­также­построить­
основу­профессиональных­знаний,­которым­могут­доверять­другие­учителя.­Эта­основа­знаний­не­
является­знанием­на­основе­исследований,­скорее­это­живой­диалогический­процесс,­основанный­
на­инновациях,­которые­вдохновляют­других­и­обеспечивают­их­ориентирами­для­дальнейшего­
действия.

Все­вышеприведенное­основывается­на­аргументах,­которые­указывают,­что­именно­через­обу­
чение­люди­становятся­более­человечными,­что­преподавание­вовлекает­все,­что­помогает­людям­
изучать­и,­что­в­перспективе­только­учителя­могут­предпринимать­необходимые­меры­по­улуч­
шению­педагогической­практики.­Все­остальные­(политики,­исследователи,­неправительственные­
организации­и­международные­органы,­такие­как­Всемирный­Банк­и­ОЭСР)­могут­только­предла­
гать­поддержку­и­идеи.­Это,­конечно,­оптимистический­взгляд,­но­поощрение­оптимизма­является­
обязательной­чертой­лидерства­учителя.
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ПЛАНИРОВАНИЕ СЕРИИ ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНЫХ УРОКОВ

Обоснование­необходимости­планирования­серии­последовательных­уроков
Учебная 

программа
• Содержание 
   предмета
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• Индивидуальный 
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Рис.18.­Взаимосвязь­между­долгосрочным,­среднесрочным,­краткосрочным­планированием

Взаимосвязь­между­долгосрочным,­среднесрочным,­краткосрочным­планированием
Планирование­учебной­программы­обычно­осуществляется­лицами,­формирующими­политику­

в­сфере­образования­и­школьной­администрацией.­Среднесрочное­планирование­представляет­со­
бой­процесс­трансляции­учебной­программы­в­серию­последовательных­уроков,­в­которой­все­семь­
модулей­Программы­интегрированы­в­практику­преподавания­в­классе.­В­свою­очередь­каждый­
учитель­самостоятельно­использует­среднесрочную­последовательность­для­планирования­отдель­
ных­уроков­для­каждого­конкретного­класса.

Цель­среднесрочного­планирования­или­планирования­серии­последовательных­уроков­заклю­
чается­в­следующем:

•­ организация­последовательности­этапов­работы;
•­ интегрирование­семи­модулей­в­практику­преподавания­в­классе;
•­ определение­цели­преподавания­и­обучения­каждого­урока;
•­ утверждение­методики­измерения­результатов­преподавания­и­обучения;
•­ определение­задач­обучения­и­преподавания­с­целью­достижения­ожидаемых­результатов;
•­ обеспечение­целенаправленной­положительной­динамики­на­протяжении­всех­этапов­обучения;
•­ стратегическое­планирование­с­целью­вовлечения­в­процесс­обучения­всех­учащихся.

Цели­обучения­и­его­результаты
Цели­ обучения­ определяются­ тем,­ чему­ учитель­ стремится­ обучить­ учеников.­В­ этой­ связи­

определяющими­в­формулировке­цели­преподавания­и­обучения­должны­стать­вопросы:
•­ Какими­знаниями­должны,­на­Ваш­взгляд,­обладать­ученики?
•­ Какие­ключевые­идеи­должны­понять­ученики?
•­ Какие­вопросы­должны­быть­исследованы­и­проанализированы­учениками?
Результаты­обучения­предоставят­учителю­информацию­о­том,­был­ли­он­успешен­в­до­

стижении­поставленных­им­целей­обучениия­на­уроке.
Результаты­обучения:
•­ должны­быть­ориентированы­на­ученика;
•­ выражены­в­форме­глагола,­описывающего­какой­либо­навык;
•­ должны­соответствовать­результатам­успеваемости­учеников.
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Важность­преподавания­серии­последовательных­уроков
Планирование,­преподавание­и­рефлексия­по­серии­последовательных­уроков­являются­клю­

чевыми­моментами­Программы,­в­которой­основной­акцент­проставлен­не­на­развитии­теоретиче­
ских­знаний,­а­на­совершенствовании­практики­преподавания­и­обучения­посредством­внедрения­
новых­концепций­и­актуализации­рефлексии­и­их­влияние­на­практику.

Серия­ последовательных­ уроков­ предоставляет­ возможность­ учителям­ внедрять­ идеи­ Про­
граммы­в­свою­практику­преподавания­с­учетом­произошедших­влияний,­изменений­на­данную­
практику,­в­связи­с­чем­преподавание­серии­последовательных­уроков­является­основой­для­оце­
нивания­Программы.

Планирование­серии­последовательных­уроков
Учителя­обучаются­разработке­планов­во­время­занятий­третьего­и­четвертого­дня­четвертой­

недели­первого­этапа­–­«Лицом­к­лицу».­На­образовательном­портале­Центра­Педагогического­ма­
стерства­предложено­достаточное­количество­ресурсов,­которые­учителя­могут­использовать­при­
планировании­серии­последовательных­уроков.

•­ Руководство­по­планированию­содействует­в­понимании­учителями:­для­кого­планиру­
ется­серия­последовательных­уроков,­чему­необходимо­научить­и­какой­метод­оценивания­
необходимо­использовать.

•­ Таблица­для­заполнения­является­формой,­используемой­при­разработке­среднесрочного­
планирования­для­записи­целей,­активных­стратегий­преподавания,­результатов­обучения,­
запланированного­метода­оценивания,­вовлечения­всех­учеников­и­списка­ресурсов,­необ­
ходимых­для­каждого­урока.

•­ Инструкция­по­заполнению­таблицы­оказывает­содействие­в­заполнении­каждого­разде­
ла­формы­среднесрочного­планирования.

•­ Контрольный­лист­для­оценивания­среднесрочных­результатов­поможет­учителям­про­
верить,­все­ли­необходимое­они­включили­в­свое­планирование.

У­учителей­будет­возможность­пересмотреть­собственное­планирование­серии­последователь­
ных­уроков­со­своими­коллегами­и­с­тренерами,­чтобы­убедиться,­все­ли­ключевые­идеи­семи­мо­
дулей­Программы­в­него­включены.
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ОБЗОР ПРАВИЛ ОФОРМЛЕНИЯ ССЫЛОК В ПИСЬМЕННЫХ 
РАБОТАХ В СООТВЕТСТВИИ С ТРЕБОВАНИЯМИ АПА 

(АМЕРИКАНСКАЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ АССОЦИАЦИЯ)

Правила­применения­ссылок
Ссылки­должны­быть­приведены­в­соответствии­с­требованиями­AПA­(Американская­психо­

логическая­ассоциация).­При­ссылке­на­опубликованные­работы­в­качестве­источника­идеи­Вам­
следует­указать­фамилию­автора­и­дату­публикации­в­скобках­в­тексте,­даже­если­Вы­не­цитируете­
дословно­работу­автора,­например:

«Существуют­доказательства­того,­что­качество­жизни­людей­с­ограниченными­возможно-
стями­до­сих­пор­отстает­от­качества­жизни­остального­населения»­(Mittler,­2008).

Если­Вы­цитируете­отдельный­абзац,­следует­указать­данную­страницу,­например:
«Несмотря­на­огромные­улучшения­в­сфере­услуг,­качество­жизни­взрослых­людей­с­ограни-

ченными­возможностями­и­их­семей­остается­намного­ниже­качества­жизни­остального­населе-
ния»­(Mittler,­2008,­с.­6).

Если­имя­автора­составляет­часть­Вашего­собственного­предложения,­то­год­источника­издания­
должен­заключаться­в­скобки,­например:

«Проблемы­качества­жизни­людей­с­ограниченными­возможностями­сохраняются­даже­после­
того,­как,­по­выражению­Митлера­(2008),­произошли­«огромные­улучшения­в­сфере­услуг»­(с.­6)».

Если­присутствуют­два­ автора,­ следует­указать­имена­обоих,­например:­ (Jordan­and­Powell,­
1995).­Если­более­двух­авторов,­то­указываются­имена­всех,­при­условии­указания­наименования­
их­работы­ранее­в­тексте.­Далее­необходимо­приводить­только­имя­первого­автора,­за­которым­сле­
дует­и­др.,­например:­(Lewis­et­al,­2006).

Предпочтительнее­обращаться­к­первоисточникам,­но­это­не­всегда­возможно,­в­частности,­ког­
да­речь­идет­о­более­ранних­или­не­достаточно­известных­источниках.­Вы­можете­иногда­ссылаться­
на­работу­автора,­имя­которого­было­упомянуто­другим­автором.­В­таких­случаях­используйте­вы­
ражение­«согласно­цитате»,­например:

«Тизард­(1962),­согласно­цитате­в­Тилстоне­(1991),­приводит­доводы,­что…».
Приведите­ссылку­на­последнюю­работу­(«Тилстон,­1991»­в­таком­случае)­в­Вашем­разделе­

ссылок.
Все­источники,­на­которые­Вы­ссылались­(в­том­числе­и­цитаты)­в­Вашем­тексте,­должны­при­

водиться­в­конце­работы­под­ заголовком­«Использованная­литература».­Данные­источники,­в­
том­числе­книги,­отдельные­главы­выпущенных­сборников,­журнальные­статьи,­документы,­осно­
ванные­на­web­сайте,­тестовые­материалы,­руководства,­справочные­буклеты­и­рекламы,­должны­
приводиться­в­алфавитном­порядке­фамилий­авторов,­например:

АКП­ (Агентство­ по­ квалификациям­ и­ учебным­ программам).­ (2007)­ Новая­ программа­ для­
средней­школы­[онлайн­на­atwww.qca.org.uk].

Белл­Дж.­(1993)­Выполнение­Научного­проекта­(2­е­изд.).­Букингемский­Открытый­универ­ситет.
Вульиями­Дж.­и­Вебб­Р.­ (Ред.)­ (1992)­Исследование­учителей­и­специальные­педагогические­

требования.­Лондон:­Дэвид­Фултон.
Дайсон­A.­(2001)­Специальные­требования­в­двадцать­первом­веке:­где­мы­были­и­куда­мы­идем­

сейчас.­Британский­Журнал­Специального­обучения.­28,­(1),­24–29.
Ди­Л.­(2003)­«Поддержка­самооценки­и­эмоционального­благосостояния­среди­учащихся­с­про­

блемами­обучения».­Документ,­представленный­на­онлайн­конференции­«Уделите­внимание­нам»,­
26­июня­2003­г.,­www.connects.org.uk/conferences.
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ДДШС­(Департамент­по­делам­детей,­школ­и­семей)­(2007)­Продленная­школа­–­построение­на­
опыте.­Лондон:­ДДШС.

Купер­П.­(1996)­«Учащиеся­как­партнеры:­вклад­учащихся­в­управление­школ»,­Джоунс­К.­и­
Чартон­Т.­ (Ред.)­Преодоление­трудностей­в­обучении­и­поведении­–­партнерство­с­учащимися.­
Лондон:­Раутледж.

При­ссылке­на­две­работы­одного­автора,­приведите­их­в­хронологическом­порядке.­При­ссылке­
на­несколько­работ­одного­автора­в­том­же­году,­укажите­буквенный­код­с­датой­в­том­порядке,­в­
котором­Вы­ссылаетесь­на­эти­работы­в­Вашем­тексте,­например:­«DfES,­2005а;­DfES,­2005б;­DfES,­
2005в».

Следует­ отметить,­ что­ полные­ ссылки­ должны­ содержать­ следующее:­фамилии­ авторов­ и­
инициалы;­дату;­название­(в­кавычках­–­для­глав­и­названий­статей;­курсивом­или­с­подчеркива­
нием­–­для­названий­книг­и­журналов);­фамилии­редакторов­при­необходимости;­место­публика­
ции­и­название­издателя­книги;­номер­тома,­номер­выпуска,­номера­страниц­–­для­журнальных­
статей.

Вы­можете­создать­ссылки­к­лекциям­и­неопубликованным­исследованиям:
Годбарт­Дж.­и­Ригби­Дж.­(1989)­«Установление­взаимосвязи­с­людьми­с­PMLD».­Документ,­

представленный­ в­ Департамент­ регионального­ исследования­ детской­ и­ подростковой­ психиа-
трии­в­Университете­Манчестера,­10­апреля­1989­г.

Уэа­Дж.­(1987)­«Обеспечение­образования­детям­со­значительными­и­многочисленными­труд­
ностями:­обзор­источников­и­анализ­взаимодействия­между­штатными­сотрудниками­с­учащими­
ся­в­отделениях­специального­ухода».­Неопубликованные­тезисы­PhD;­Педагогический­институт­
Университета­в­Лондоне.

Если­Вы­ссылаетесь­на­менее­официальный­материал,­собранный­из­Интернета,­необходимо­
указать­фамилию­и­инициалы­автора,­дату,­заголовок,­местонахождение­документа­и­дату­его­по­
лучения,­например:

Лауенштайн­Л.­Ф.­(2007)­«Заболеваемость­и­ранние­признаки­алекситимии»­(ASD)­и­проблемы­
при­определении»,­[онлайн­на:­www.nas.org.uk/nas/jsp]­(получено­24­мая­2008­г.).

Возможно,­рекомендуется­включение­копий­подобных­материалов­в­качестве­приложений­к­
Вашему­исследованию.­Необходимо­помнить,­что­Интернет­необязательно­хранит­материалы­так­
же,­как­библиотека.

Вы­можете­также­пожелать­указывать­в­меньшей­степени­академические­журналы­и­газеты,­
которые­могут­не­использовать­условные­обозначения­томов­и­номеров:

Эглстон­Дж.­(1980)­«Недостатки­проектов».­Педагогическое­приложение­Таймс.­12.9.80.
Франкл­C.­(2007)­«Риски»,­Специальный­выпуск.­Март­2007­г.,­страницы­18–20.
Или­для­телевизионных­или­радиопрограмм:
BBC2.­(1995)­Красивое­безопасное­место.­Старые­школьные­связи.­7.9.95.­Лондон:­BBC­ТВ.
При­таких­обстоятельствах­создания­ссылок­по­возможности­собирают­больше­материала­об­

их­источниках.
Вам­следует­знать­о­различных­стандартах­и­подходах,­применяющихся­к­различным­фор­

мам­публикаций.­В­ведущих­педагогических­журналах­каждую­статью­должны­проверять­учеб­
ные­эксперты;­журналисты­в­средствах­массовой­информации­могут­исследовать­определенные­
программы­и­работать­в­специальном­редакторском­режиме;­любой­может­создать­страницу­на­
сайте.
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ЭТИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ПРОВЕДЕНИЮ ИССЛЕДОВАНИЙ

Настоящая­ Программа­ предусматривает­ практическое­ исследование,­ проведенное­ в­ рамках­
школы­или­другой­профессиональной­деятельности.­Такое­исследование­может­включать­исследо­
вание­мнений­учащихся,­коллег­или­родителей­или­их­опыта­посредством­использования­методов­
опроса­и­интервью.­Исследование­может­ включать­наблюдение,­ видеозапись­или­фотографии­в­
классах­или­в­других­кабинетах­школы.­При­сборе­данных­таким­образом­может­возникнуть­опре­
деленный­риск­нарушения­прав­людей­на­личную­жизнь­или­нанесения­вреда­их­репутации­или­
положению.­Такие­риски­могут­подвергать­опасности,­в­особенности­–­учеников.

Вышеуказанные­причины­требуют­особого­анализа­вопросов­и­разумного­выбора­протоколов­
и­процедур­проведения.­Ниже­приводится­перечень­10­основных­действий,­которые­необходимо­
предпринимать.

1.­ Консультировать­и­придерживаться­политики­конкретной­ситуации,­в­которой­предполага­
ется­проведение­Вашего­исследования.

2.­ Консультироваться­по­этическим­вопросам­в­Виртуальном­образовательном­пространстве­
по­проведению­исследований­и­учитывать­их­ соответствие­Вашему­исследованию.­http://
www.bera.­ac.uk/blog/category/publications/guidelines/

3.­ Выяснять,­разработана­ли­школьная­политика­по­ведению­интервью,­отчетности,­видео­­и­
фотосъемки­учащихся­и­как­в­ней­отражены­вопросы­о­разрешении­их­проведения;­порядке­
хранения­документов.

4.­ Предварительно­запрашивать­разрешение­у­родителей­учащихся/студентов­или­опекунов­для­
вовлечения­детей­в­исследование­или­эксперимент.­При­этом­необходимо­убедиться,­чтобы­
письма­к­родителям­достаточно­внятно­объясняли­цель­и­характер­задания­и­действительно­
были­получены­адресатом.­Попросите­письменного­подтверждения­согласия­родителей.

5.­ Изложите­Ваши­намерения­в­письменном­виде,­в­плане­и­проконсультируйтесь­с­коллегами,­
в­частности,­с­директором­школы­относительно­целесообразности­Вашего­проекта.

6.­ Каким­бы­ни­был­подход­к­сбору­данных,­Вы­должны­объяснить­цель­деятельности­и­спо­
собы­использования­результатов­в­полной­мере.­Повторно­удостоверьтесь­в­согласии­всех­
участников.

7.­ В­любой­ситуации,­будь­ то­интервью­или­дискуссии,­устанавливаются­четкие­протоколы­
по­обеспечению­защиты­личной­жизни­и­репутации­третьей­стороны­(учащихся,­студентов,­
коллег).

8.­ Учитывайте­соответствие­принципу­анонимности.­В­отдельных­случаях­школы­и­учителя­
могут­нарушить­этот­принцип­с­целью­получения­признания­за­свою­работу.

9.­ Проконтролируйте,­чтобы­респонденты­(учащиеся,­коллеги,­руководство)­могли­быть­озна­
комлены­с­результатами­Вашего­исследования.

10.­Проследите­за­тем,­чтобы­Ваше­исследование­наилучшим­образом­соответствовало­интере­
сам­учащихся/студентов.

Помимо­перечисленных­процедурных­решений,­этические­вопросы­Вашего­исследования­мо­
гут­быть­решены­в­более­широком­смысле.­Вы­можете­убедить­коллег­и/или­Ваших­учеников­со­
трудничать­с­Вами,­с­целью­проведения­исследования­и­удовлетворения­требованиям­настоящей­
Программы,­но­будет­ли­участие­в­Вашем­проекте­полезным­в­такой­же­степени­и­для­школы,­и­
для­ тех,­ кого­Вы­желаете­ привлечь?­Так,­ например,­ будет­ ли­школа­ обеспечиваться­ полезными­
доказательствами,­ необходимыми­для­ принятия­ решений,­ или­ получат­ ли­ пользу­ учащиеся­ при­
выражении­своего­мнения.
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Ваша­этическая­позиция
Действовать­этично­и­выглядеть­этично­являются­разными­понятиями.­При­выполнении­лю­

бого­задания­Программы­Вам­необходимо­четко­определить­метод,­с­помощью­которого­Вы­рас­
сматриваете­соответствие­этическим­нормам­и­принимаете­меры­к­согласованию­этого­процесса­
с­данными­нормами.­Необходимо­быть­уверенным,­что­Вы­соответствуете­политике­и­ознакомлены­
с­нормами,­которых­следует­придерживаться.­Вы­должны­также­включать­в­любом­письменном­
представлении­не­только­объяснение­своих­действий,­но­также­примеры­используемых­Вами­ин­
струментов,­например:­письмо­родителям,­запрашивающее­разрешение­для­принятия­участия­их­
детей­в­Вашем­проекте­и­т.д.

Плагиат
Плагиатом­может­быть­определено­заимствование­работы­какого­либо­автора­и­представление­

ее­ как­ своей­ собственной,­независимо­от­намерений­и­от­используемого­объема,­ без­ ссылки­на­
источник,­что­свидетельствует­о­нарушении­норм­академической­честности.­Примеры­плагиата:

•­ копирование­(использование­как­своих­собственых­текста­или­идеи­другого­лица­без­ссы­
лок­на­источник);

•­ дословное­цитирование­работы­другого­лица­без­ссылки­на­источник;
•­ перефразирование­работы­другого­лица,­с­изменением­отдельных­слов­или­порядка­распо­

ложения­слов,­без­ссылки­на­источник;
•­ использование­идей,­взятых­из­какого­либо­другого­документа­без­указания­ссылки­на­со­

ставителя;
•­ вырезки­и­вставки­информации­из­Интернета­с­целью­стилизации­онлайн­источников;
•­ представление­чужой­работы­как­части­своей,­без­указания­автора,­к­примеру,­покупка­

или­заказ­работы­через­профессиональные­агентства­(«банки­эссе»­и­др.)­или­позициониро­
вание­совместного­проекта­как­авторской­работы.

Плагиатом­может­ быть­ признана­ работа,­ проделанная­ в­ сговоре­ с­ другим­ лицом­ (то­ есть,­ в­
котором­сотрудничество­скрывается­или­было­запрещено),­за­исключением­совместного­проекта.­
Исследование­должно­включать­указание­того,­где,­в­каком­качестве­автор­получил­существенную­
помощь.

Плагиат­может­быть­определен­относительно­всех­видов­источников­и­средств­массовой­ин­
формации:­текста,­иллюстрации,­музыкальных­цитат,­математических­производных,­компьютер­
ных­правил­и­т.­д.;­материалов­с­web­сайтов­или­из­рукописей­и­других­средств­массовой­инфор­
мации;­опубликованных­и­неопубликованных­материалов,­включая­раздаточные­материалы­лекций­
и­других­работ.

На­основании­вышеизложенного­важно­соблюдение­всех­норм­цитирования­ссылок,­докумен­
тов,­текстов­и­журналов,­в­том­числе­web­материалов,­которые­используются­в­Ваших­исследова­
ниях,­а­также­–­указание­источника­помощи,­оказанной­Вам­в­устной­или­в­письменной­форме­при­
выполнении­Вашего­задания.­Избегайте­объемных­прямых­цитат­из­других­работ.
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ОЦЕНИВАНИЕ УЧИТЕЛЕЙ ПО ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ 
ПРОГРАММЫ ТРЕТЬЕГО УРОВНЯ

1.­Введение
Ключевые­идеи­и­содержание­Программы­направлены­на­достижение­казахстанскими­учите­

лями­соответствующего­качественного­уровня,­необходимого­учителю­для­позиционирования­себя­
как­специалиста,­способного­к­профессиональным­размышлениям,­готового­к­изменениям­своей­
практики­преподавания­и­обучения,­а­также­–­к­практической­реализации,­анализу­и­оцениванию­
идей­Программы.­На­протяжении­первого­этапа­обучения­«Лицом­к­лицу»­учителя­будут­ознаком­
лены­ с­ идеями­ семи­ взаимосвязанных­между­ собой­модулей­Программы.­Им­предстоит­ проде­
монстрировать­понимание­концептуальных­основ­семи­модулей­в­контексте­своей­практической­
деятельности­посредством­включения­их­в­планирование­серии­последовательных­уроков.­В­те­
чение­четырех­недель­этапа­«Практика­в­школе»­учителя­будут­проводить­и­оценивать­учебные­
занятия,­запланированные­на­первом­этапе­обучения­«Лицом­к­лицу».­В­последующие­четыре­не­
дели­третьего­этапа­«Лицом­к­лицу»­учителя­будут­размышлять,­обсуждать­и­записывать­то,­чему­
они­научились­в­результате­проведения­серии­последовательных­уроков­и­выполнения­ заданий,­
предназначенных­для­выполнения­в­период­этапа­«Практика­в­школе».­Ими­будет­сформировано­
портфолио,­демонстрирующее­проведение­оценивания­учебных­занятий­и­совместных­презента­
ций­заданий­этапа­«Практика­в­школе».­Оценивание­портфолио­учителя­имеет­ключевое­значение­
при­определении­степени­соответствия­последнего­трем­определяющим­критериям­успешного­ос­
воения­Программы:

1.­ Владение­знанием­и­пониманием­ключевых­идей­Программы.
2.­ Применение­ключевых­идей­Программы­в­своей­практике­преподавания­и­обучения.
3.­ Размышления­о­внедрении­новой­практики­преподавания­и­обучения­и­определение­спо-

собов­и­идей­для­дальнейшего­развития.
Приложение­ 1­ демонстрирует­ согласованность­ названных­ критериев­ с­ установленными­ де­

тальными­параметрами­оценивания­учителей­по­результатам­освоения­Программы­третьего­уров­
ня.

Установление­ степени­ соответствия­ учителя­ установленным­ детальным­ параметрам­ будет­
осуществляться,­прежде­всего,­на­основании­материалов­портфолио.­Кроме­того,­учителям­будет­
необходимо­продемонстрировать­соответствие­названным­трем­критериям­и­в­презентациях,­под­
готовленных­на­четвертой­неделе­третьего­этапа­обучения­–­«Лицом­к­лицу».­Данные­презентации­
будут­служить­результатом­работы­по­формированию­портфолио.

Итоговое­оценивание­учителей­включает­результаты­двух­процедур­оценивания:
•­ Оценивание­портфолио­учителей.
•­ Оценивание­презентации­материалов­портфолио.
Определяющим­в­процедурах­оценивания­портфолио­и­презентации­материалов­портфолио­

является­установление­способности­учителей­к­использованию­идей­Программы­в­своей­практике­
преподавания­и­обучения,­поскольку­данные­показатели­свидетельствуют­об­изменении­их­практи­
ки­преподавания­и­обучения,­что­и­является­главной­целью­Программы.

2.­Оценивание­портфолио
Портфолио
Минимальные­ требования­ к­ портфолио­изложены­ниже.­Однако­предполагается,­ что­ учите­

ля­включат­в­содержание­портфолио­дополнительные­материалы­либо­в­контексте­оцениваемых­
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данных,­либо­в­качестве­документов,­подтверждающих­их­глубокие­знания­и­профессиональное­
развитие.­Предоставленные­учителями­дополнительные­материалы­окажут­помощь­в­проведении­
обучающих­дискуссий­с­коллегами­и­тренерами­групп.­В­период­третьего­этапа­обучения­–­«Лицом­
к­лицу»­–­учителя­отбирают­и­дорабатывают­отдельные­данные­своего­портфолио­для­подготовки­
их­к­оцениванию­и­презентации.­На­данном­этапе­тренеры­оказывают­содействие­учителям­своей­
группы,­советуя­и­поддерживая­их­по­вопросам­содержания,­структуры­портфолио,­а­также­–­в­
разработке­данных­для­итогового­оценивания­портфолио.

В­содержании­портфолио­подлежат­оцениванию:
•­ Одно­среднесрочное­планирование­серии­последовательных­уроков­(не­менее­четырех­уро­

ков),­демонстрирующее­методику­использования­учителем­семи­модулей­Программы­в­соб­
ственной­практике­преподавания­и­обучения.

•­ Один­рефлексивный­отчет,­отражающий­обоснованность­и­методику­использования­одного­
из­модулей­Программы­в­серию­последовательных­уроков­(2­000­слов).­В­данном­отчете­
тематика­модуля­должна­быть­отличная­от­модуля,­обсуждаемого­в­презентации­2.

•­ Один­ отчет­ по­ одному­ уроку­ запланированной­ серии­последовательных­ уроков­ с­ предо­
ставлением­фактических­доказательств­процесса­обучения­учеников­(фотографии­занятий­
учеников,­примеры­работы­учеников,­материалы­по­оцениванию­и­т.­д.).­Тематика­предо­
ставленных­материалов­должна­быть­отличной­от­обсуждаемой­тематики­в­презентациях­
3­и­4­(2­000­слов).

•­ Один­отчет­совместной­презентации,­касающейся­выполнения­заданий,­предназначенных­
для­выполнения­в­период­этапа­«Практика­в­школе»­(1­000­слов).

•­ Один­рефлексивный­отчет­по­всей­серии­последовательных­уроков,­демонстрирующий­ход­
и­методику­внедрения­изменений­в­практику­преподавания­и­обучения­и­управление­ими­
(2000­слов).

3.­Оценивание­презентаций
Содержание­презентаций
Данные­презентации­помогут­подтвердить­достоверность­материалов­портфолио­учителей­и­

обнаружить­их­умение­в­подаче­материала.­Презентации­сконцентрированы­на­применении­учи­
телем­ключевых­идей­Программы­в­практике­преподавания­и­обучения­в­классах.­Основное­вни­
мание­оценивания­будет­направлено­на­вопрос:­смог­ли­учитель­интегрировать­семь­модулей­Про­
граммы­в­серию­последовательных­уроков­и­осуществлять­рефлексию­по­реализации­этих­идей­в­
процессе­своего­обучения.

Порядок­подготовки­и­демонстрации­презентаций
День­ Продолжи­

тельность
Компонент­презентации Содержание­презентации

1 10–12
минут

Презентация­ среднесроч­
ного­ планирования­ серии­
последовательных­уроков.
Демонстрация­ интегрирова­
ния­ семи­модулей­Програм­
мы­ в­ серию­ последователь­
ных­уроков.

Презентация­PowerPoint­(3­слайда)
Один­ слайд­ по­ среднесрочному­ плани­
рованию.
Учителям­необходимо­подготовить­в­бу­
мажной­версии­среднесрочный­план­для­
всех­коллег­и­дополнительно,­по­одному­
экземпляру­ –­ для­ тренера­ и­ для­ оцен­
щика.
­
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День­ Продолжи­
тельность

Компонент­презентации Содержание­презентации

2­ 10–12
минут

Презентация­ обоснования­
и­ методики­ интегрирова­
ния­модулей­в­серию­после­
довательных­уроков.
Подробное­объяснение­мето­
дики­ и­ обоснованности­ ин­
тегрирования­одного­модуля­
в­ серию­ последовательных­
уроков.
Тематика­ модуля­ должна­
быть­ отличной­ от­ тематики,­
предоставленной­ в­ портфо­
лио.

Презентация­PowerPoint­(3­слайда)

3­и­4­ 20–24
минуты­

Детальная­ рефлексия­ по­
одному­уроку.
Критический­ рефлексивный­
отчет­об­обучении­ученика­и­
учителя­в­рамках­одного­уро­
ка­ серии­ последовательных­
уроков.
Информация­ по­ использо­
ванным­ методам­ сбора­ дан­
ных­по­обучению­учеников.
Тематика­ предоставленных­
ма­те­риалов­должна­быть­от­
личной­ от­ обсуждаемой­ те­
матики­в­презентациях.

Презентация­PowerPoint­(5­слайдов),
из­ которой­ один­ слайд­ может­ быть­
представлен­ в­ виде­ короткой­ видео­
съемки­отдельной­части­урока
Презентация­включает:
•­ План­и­краткое­описание­урока
­ (план­ урока­ должен­ быть­ подписан­

директором,­ заместителем­ директо­
ра,­методистом­или­др.­администра­
тивным­лицом).

•­ Анализ­обучения­учеников­с­предо­
ставленными­ доказательствами­ (ви­
део,­ фотографии,­ записи­ обсужде­
ний,­работы­учеников,­записи­оцени­
вания­достижения­учеников­и­др.).

•­ Рефлексивный­ отчет­ по­ обучению­
учителя.

5 10
минут

Рефлексия­ по­ процессу­
внедрения­ и­ управления­
изменениями­ в­ практике­
преподавания­и­обучения.

Презентация­PowerPoint­(3­слайда)
подтверждает­ внедрение­ и­ управле­
ние­ изменениями­ в­ период­ практики­ в­
школе,­после­первого­этапа­–­«Лицом­к­
лицу».
Содержит­пояснения­о­том,­каким­обра­
зом­планируется­дальнейшее­совершен­
ствование­изменений,­реализуемых­учи­
телем­в­своей­практике­преподавания.

Презентации­портфолио­оцениваются­по­трем­ключевым­критериям:
1.­ Владение­знанием­и­пониманием­ключевых­идей­Программы.
2.­ Применение­ключевых­идей­Программы­в­своей­практике­преподавания­и­обучения.
3.­ Размышления­о­внедрении­новой­практики­преподавания­и­обучения­и­определение­спо-

собов­и­идей­для­дальнейшего­развития.
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В­целом­презентации­учителей­должны­соответствовать­всем­трем­критериям,­однако­при­этом­
допустима­определенная­сосредоточенность­внимания­в­каждой­презентации­на­одном­или­двух­
критериях:

•­ Презентации­по­планированию­серии­последовательности­уроков­должны­служить­убе­
дительным­доказательством­ко­второму­критерию­и­предоставлять­определенные­данные­
по­первому­критерию.

•­ Презентации­по­обоснованию­и­методике­интегрирования­одного­модуля­Программы­в­
серию­последовательных­уроков­должны­служить­убедительным­доказательством­к­перво­
му­критерию­по­конкретной­тематике­модуля.

•­ Презентации­ детальной­ рефлексии­ по­ одному­ уроку­ серии­ последовательных­ уроков­
должны­являться­убедительным­доказательством­к­третьему­критерию,­но­также­и­к­перво­
му,­и­ко­второму­критериям.

•­ Презентации­по­внедрению­изменений­в­практику­преподавания­и­обучения­и­управле-
нию­ими­должны­служить­убедительным­доказательством­к­первому­и­третьему­критериям­
по­модулю­«Управление­и­лидерство­в­обучении».

Приложение 1. Критерии и параметры оценивания учителей по итогам 
освоения Программы третьего уровня

Портфолио­и­презентации­оцениваются­по­трем­ключевым­критериям.­Предложенные­ниже­
параметры­ конкретизируют­ действия­ учителей­ для­ соответствия­ данным­критериям­ в­ процессе­
освоения­Программы­третьего­уровня.

1.­Владение­знанием­и­пониманием­ключевых­идей­Программы:
Профессиональное­знание­и­понимание
Учителя­в­процессе­освоения­Программы­третьего­уровня­знают­и­понимают:
•­ Как­ученики­обучаются­(в­частности,­одаренные­и­талантливые­ученики­в­зависимости­от­

их­возрастных­особенностей­и­т.­д.).
•­ Факторы,­влияющие­на­развитие­учеников­(социальные,­эмоциональные,­когнитивные­

и­др.).
•­ Как­определить­цели­и­задачи­преподавания­и­обучения.
•­ Как­планировать­и­оценивать­занятия­для­достижения­успешности­обучения­всех­учеников.
•­ Как­поддерживать­благоприятную­психологическую­обстановку­в­коллективе­школе­и­сре­

ди­коллег.

2.­Применение­ключевых­идей­Программы­в­своей­практике­преподавания­и­обучения:
Профессиональные­навыки­
Учителя­в­процессе­освоения­Программы­третьего­уровня­умеют:
•­ Разрабатывать­соответствующие­цели,­для­достижения­которых­будут­вовлечены­все­уче­

ники­класса.
•­ Использовать­различные­методы­и­подходы­по­установлению­случаев­необходимого­про­

фессионального­реагирования­в­проведении­индивидуальных­занятий­и­поощрения­само­
стоятельных­учеников,­а­также­–­учеников­с­критическим­типом­мышления.

•­ Использовать­методы­обучения­тому,­как­обучаться.
•­ Курировать­процесс­обучения­всех­учеников­в­классе.
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•­ Создавать­ взаимоуважительные­ отношения­ с­ учениками­ на­ основе­ доброжелательности,­
установления­системы­ценностей,­норм­поведения.

•­ Планировать­ серию­ последовательных­ уроков,­ интегрируя­ тематику­ всех­ семи­ модулей­
Программы.

•­ Демонстрировать­методику­внедрения­изменений­в­собственную­практику­преподавания­и­
обучения­и­способы­управления­ими.

•­ Планировать­динамику­обучения­учеников­в­условиях­краткосрочной­и­долгосрочной­пер­
спектив.

•­ Планировать­занятия­с­целью­достижения­поставленных­целей­и­задач.
•­ Выбирать­подходящие­материалы­и­источники­с­целью­совершенствования­процесса­пре­

подавания­и­обучения.
•­ Использовать­систему­адекватных­заданий­и­мероприятий­для­поддержания­процессов­пре­

подавания­и­обучения.
•­ Демонстрировать­гибкость­в­корректировке­планов­в­соответствии­с­объективно­меняющи­

мися­обстоятельствами.
•­ Планировать­учебные,­домашние­и­внеклассные­задания.
•­ Продумывать­обучение­учеников­и­вносить­соответствующие­изменения­в­планирование­и­

практику­преподавания­и­обучения.
•­ Принимать­коллегиальные­решения,­основываясь­на­чтении­соответствующей­литературы,­

общении­с­коллегами,­личном­опыте­и­результатах­современных­исследований­о­практике­
преподавания­в­классе.

•­ Инициировать­ и­ управлять­ деятельностью­ отдельных­ лиц,­ небольших­ групп­ и­ целых­
классов.

•­ Рационально­распределять­время­урока.
•­ Создавать­безопасную­и­конструктивно­направленную­среду­обучения.
•­ Использовать­ряд­стратегий­оценивания,­включая­формативное­и­суммативное.
•­ Тщательно­анализировать­и­контролировать­работу­учеников.
•­ Обеспечить­эффективное­устное­и­письменное­взаимодействие­с­учениками.
•­ Систематизировать­соответствующие­отчеты­по­динамике­продвижения­учеников,­отража­

ющие­процесс­планирования.
•­ Развивать­навыки­стимулирования­интереса­учеников­к­процессу­обучения.
•­ Использовать­оценивание­для­того,­чтобы­обучить­учеников­тому,­как­учиться.
•­ Эффективно­интегрировать­процессы­планирования,­обучения­и­оценивания.

3.­Размышления­о­внедрении­новой­практики­преподавания­и­обучения,­определение­спосо-
бов­и­идей­для­дальнейшего­развития:

Профессиональные­качества­и­обязательства
Учителя­в­процессе­освоения­Программы­третьего­уровня:
•­ Возлагают­большие­надежды­на­каждого­ученика­и­вносят­позитивный­вклад­в­образова­

тельные­достижения­учеников.
•­ Понимают­важность­доброжелательных­взаимоотношений­с­коллегами­в­процессе­препо­

давания­и­обучения.
•­ Вносят­вклад­в­совершенствование­практики­преподавания­и­обучения­соответствующего­

структурного­подразделения,­школы­в­целом.
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•­ Являются­ активными­ пользователями­ структурированного­ дополнительного­ материала­
Программы­в­условиях­виртуальной­среды­обучения­посредством­портала­Центра­педаго­
гического­мастерства.

•­ Умеют­работать­в­условиях­профессионального­сетевого­сообщества­школы.
•­ Умеют­анализировать­и­размышлять­над­собственной­практикой.
•­ Адекватно­реагируют­на­рекомендации.
•­ Имеют­представление­об­аспектах­личного­профессионального­развития;­постоянно­стре­

мятся­к­совершенствованию.
•­ Проводят­исследовательскую­работу­локального­характера­в­классе,­способствующую­со­

вершенствованию­собственной­практики.

Приложение 2. Критерии оценивания портфолио и презентаций

Оценка­«Не­сдал»­за­портфолио­выставляется­в­случаях:
•­ непредоставления­портфолио;
•­ отсутствия­в­предоставленном­портфолио­материалов­по­трем­и­более­позициям;
•­ несоответствия­предоставленных­материалов­установленным­ключевым­критериям­оцени­

вания.
Оценка­«Не­сдал»­за­презентации­выставляется­в­случаях:
•­ неготовности­учителя­к­предоставлению­одной­и­более­презентаций;
•­ несоответствия­предоставленных­презентаций­ключевым­критериям­оценивания.
Могут­быть­приняты­во­внимание­доказательства­соответствия­по­одному­или­двум­ключевым­

критериям.­Но­если­нет­ни­одного­доказательства­ соответствия,­ни­по­одному­из­критериев,­ то­
оценкой­за­портфолио­будет­являться­–­«Не­сдал».

Оценка­«Пограничный­результат»­выставляется­в­случаях­наличия­в­портфолио­или­презен­
тациях­отдельных­доказательств­соответствия­трем­ключевым­критериям.­Если­доказательства­по­
двум­или­трем­ключевым­критериям­неубедительны,­портфолио­или­презентация­будет­оценено­на­
оценку­«Пограничный­результат».

Оценка­«Сдал»­выставляется­в­случае­наличия­в­портфолио­и­презентациях­убедительных­до­
казательств­соответствия­учителя­каждому­из­трех­ключевых­критериев­оценивания.

Оценка­«Сдал­отлично»­выставляется­в­случае­наличия­в­портфолио­и­презентациях­убедитель­
ных­доказательств­соответствия­учителя­каждому­из­трех­ключевых­критериев­на­высоком­уровне.

Приложение 3. Образец применения трех ключевых критериев в 
презентациях портфолио

Презентация­среднесрочного­планирования­серии­последовательных­уроков­должна­про­
демонстрировать­ готовность­ учителя­ к­ эффективному­ использованию­ идей­ семи­ модулей­Про­
граммы­в­практике­преподавания­и­обучения.

Так,­к­примеру,­план­серии­последовательных­уроков­может­допускать­возможность­проведения­
дискуссий­с­ученикам,­демонстрировать­умение­учителя­разрабатывать­критерии­оценивания­одно­
классниками­работ­своих­сверстников,­владение­учителем­методикой­подготовки­талантливых­и­ода­
ренных­учащихся­к­выполнению­ведущей­роли­в­совместной­работе­класса,­что­предоставит­им­воз­
можности­анализировать­и­систематизировать­информацию,­полученную­от­других­членов­группы.
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Презентация­обоснования­и­методики­интегрирования­модулей­в­серию­последователь­
ных­уроков­должна­представлять­собой­доказательства­применения­использованной­и­рекоменду­
емой­литературы,­а­также­–­дополнительной­литературы,­избранной­в­соответствии­с­профессио­
нальными­предпочтениями­учителя.­Отчеты­должны­быть­убедительны­в­обосновании­необходи­
мости­и­методики­интегрирования­конкретных­модулей­Программы­в­свою­практику­преподавания­
и­обучения.

Так,­в­отчет­может­быть­включен­анализ­урока­или­серии­последовательных­уроков,­на­которых­
ученики­пытались­решить­математические­задачи,­используя­возможности­дискуссионной­формы­
работы­с­одноклассниками.­Это­предоставит­учителю­возможности­аргументирования­подобно­
го­процесса­ планирования­ с­ целью­ содействия­формированию­критического­ оценивания,­ реше­
нию­задачи­учениками­не­самостоятельно,­а­на­основе­совместных­идей.­Учителя­могут­соотнести­
данный­процесс­с­идеей­Мерсера­«о­совместном­мышлении»;­объяснить­использование­методики­
мозаичного»­обучения,­направленного­на­постановку­задач,­стимулирующую­учеников­общению,­
сотрудничеству­друг­с­другом.

Детальная­рефлексия­по­одному­уроку­демонстрирует­оценивание­обучения­в­соответствии­
с­идеями­Программы.­В­частности,­для­подтверждения­работы­по­формированию­критического­
мышления­отчеты­должны­включать­обоснование­использования­конкретных­стратегий­препода­
вания­и­обучения,­анализ­эффективности­каждой­из­них­и­указание­стратегий,­лишенных­эффек­
тивности.­Принципиальным­является­необходимость­включения­в­отчеты­доказательств­обучения­
конкретного­ученика,­которыми­могут­служить­записи­«совместных­бесед»­с­учеником­или­записи­
о­ том,­ как­ талантливые­и­ одаренные­ученики­продемонстрировали­приобретенные­навыки­ ана­
лиза­и­синтеза­и­др.­Отчеты­не­обязательно­должны­предлагать­успешную­практику,­но­должны­
показать­сосредоточенность­учителя­на­оценивании­обучения­с­использованием­новых­подходов­в­
преподавании­и­обучении.

Так,­к­примеру,­отчет­может­повествовать­об­уроках,­на­которых­ученики­попросили­сопоста­
вить­web­сайты­о­Египте,­что­допускает­возможность­для­учителя­сделать­вывод­об­описательном­
характере­ дискуссии­ учеников­ и­ неоправданности­ надежд­ учителя­ на­ проявление­ критического­
мышления­у­учеников.­Доказательством­тому­могут­служить­отчеты­учителя­по­проведенным­ди­
скуссиям­учеников.­Несмотря­на­то­что­урок­практически­не­принес­желаемых­результатов,­было­
бы­ясно,­что­в­центре­внимания­учителя­был­урок­по­оцениванию­и­анализу.

Рефлексия­по­процессу­внедрения­и­управления­изменениями­в­практике­преподавания­
и­обучения­аргументирует­возможности­использования­приобретенного­опыта­в­будущей­практи­
ке,­что­будет­наилучшим­образом­свидетельствовать­об­углубленном­изучении­и­использовании­
новых­подходов­в­практике­преподавания­и­обучения,­и­продемонстрирует­способы­внедрения­из­
менений­в­преподавательскую­практику­учителя.­Эти­отчеты­должны­подтверждать­критический­
взгляд­учителя­в­отношении­к­внедрению­новых­подходов­в­практику­преподавания­и­обучения,­
потому­должны­быть­не­описательными,­а­носить­дискуссионный­характер,­аргументировать­осно­
вания­использования­конкретных­стратегий­преподавания­и­обучения,­анализ­причин­эффективно­
сти­одних­стратегий­и­отсутствия­таковых­в­других­стратегиях.­Отчеты­серии­последовательных­
уроков­должны­демонстрировать­метакогнитивную­осведомленность­учителя:­его­понимание­не­
только­результатов­обучения,­но­и­самого­процесса­обучения.

Так,­к­примеру,­учитель­может­продемонстрировать­динамику­усложнения­задач­по­обучению­
талантливых­и­одаренных­учеников,­объясняя­идеи,­обсуждавшиеся­в­ходе­первого­этапа­обуче­
ния­«Лицом­к­лицу»,­связанные­с­инклюзивным­обучением­талантливых­и­одаренных­учеников,­
обучающихся­с­учениками­разного­уровня­способностей.­Учитель­может­объяснить,­как­им­было­
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реализовано­обучение­с­использованием­подобного­многостороннего­подхода,­как­используемые­в­
ходе­обучения­идеи­оспаривались­талантливыми­и­одаренными­учениками,­и­как­в­итоге­ученики­
данной­категории­развивались­и­изменялось­их­мышление.

Кроме­того,­предоставленные­отчеты­учителей­по­практике­преподавания­и­обучения­должны­
включать­научно­обоснованные­решения­учителя,­касающиеся­будущей­его­практики,­на­основе­
проведенного­анализа.­Например,­учитель,­написав­отчет­о­своей­работе­с­талантливыми­и­одарен­
ными­учениками,­может­предложить­для­обсуждения­методику­планирования­совместной­работы­
в­группе­для­дальнейшего­развития­учеников.
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КРАТКАЯ ИНСТРУКЦИЯ ПО РЕГИСТРАЦИИ 
НА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПОРТАЛЕ

Для­того­чтобы­получить­доступ­к­материалам­курса,­необходимо­зарегистрироваться­на­сайте­
ЦПМ:

1.­Ввести­в­адресной­строке­www.cpm.kz.
2.­В­верхнем­правом­углу­расположено­поле­для­регистрации.­Нажмите­кнопку­Регистрация.

3.­В­открывшемся­новом­окне­заполните­поля:
Имя:­Ф.И.О.­(например,­Ахметов­Ахмет­Ахметович).
Логин­ писать­ латиницей:­ по­ шаблону­ [фамилия­точка­первая­ буква­ имени]­ (например,­

ahmetov.a).
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4.­Поле­«Личная­информация»­должно­содержать­следующее:
город­откуда­прибыли,­место­работы,­должность,­область­научных­исследований.

5.­Выберите­фото­Вашего­профиля.

6.­Нажмите­кнопку­«Зарегистрироваться».
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КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

В­случае­возникновения­вопросов­в­процессе­ознакомления­с­заданиями­Вы­можете­обратить­
ся­в­Центр­педагогического­мастерства­по­адресу:­Казахстан,­г.­Астана,­010000,­ул.­Туркестан,­2,­
блок­3;­телефоны:­8­(7172)­50­61­65,­8­(7172)­50­60­31.

Email:­info@cpm.kz



Faculty of Education

In­service­training­programme­for­the­pedagogic­staff
of­the­Republic­of­Kazakhstan

HANDBOOK
for­Teacher

Third (basic) level 

Third Edition

www.cpm.kz

Center  

of Excellence



Faculty of Education

214

Center 
of Excellence

Recommended­for­publishing­by­Methodological­Council­of
Center­of­Excellence

AEO­“Nazarbayev­Intellectual­Schools”

©­Nazarbayev­Intellectual­Schools,­2012

All­rights­reserved.­No­part­of­this­publication­may­be­reproduced­or­transmitted­in­any­form­or­by­
any­means,­including­photocopying­and­recording,­without­the­written­permission­of­the­copyright­holder.



Faculty of Education

215

Center 
of Excellence

CONTENTS 

Introduction­...................................................................................................................................216
Overview­of­the­programme­.........................................................................................................220
The­content­of­the­programme­......................................................................................................221
Recent­developments­in­what­we­know­about­how­people­learn­..................................................224
New­approaches­to­teaching­and­learning­.....................................................................................239

Teachers­helping­learners­to­learn­how­to­learn­.....................................................................239
The­importance­of­dialogue­in­classrooms­.............................................................................245
Learning­how­to­learn­.............................................................................................................249

Learning­to­think­critically­............................................................................................................254
Assessment­for­and­of­learning­.....................................................................................................260
Using­ICT­in­teaching­and­learning­..............................................................................................265
Teaching­talented­and­gifted­children­...........................................................................................275
Responding­to­age­related­differences­in­children­in­teaching­and­learning­................................279
Management­and­leadership­of­learning­.......................................................................................287
Planning­the­lesson­sequence­........................................................................................................290
Review­of­the­APA­(American­Psychology­Association)­reference­style­.....................................292
Ethical­guidelines­..........................................................................................................................294
The­summative­assessment­process­..............................................................................................296

AppendixOne:­The­detailed­standards­for­teachers­at­level­three­in­relation­
to­the­three­key­criteria­...........................................................................................................298
Appendix­Two:­Criteria­for­the­grading­of­portfolios­and­presentations­................................300
Appendix­Three:­Exemplification­of­how­the­three­key­criteria­may­be­applied­
to­portfolio­presentations­........................................................................................................301

Brief­instructions­for­registering­on­the­educational­portal­...........................................................303
Contact­information­.......................................................................................................................305



Faculty of Education

216

Center 
of Excellence

INTRODUCTION

The­Kazakhstan­curriculum
The­present­Handbook­for­Teacher­is­a­main­material­of­the­“In­service­training­programme­for­the­

pedagogic­ staff­ of­ the­ Republic­ of­ Kazakhstan”­ third­ (basic)­ level­ (further­Programme).­ The­ desired­
outcomes­are­that­pupils­will­be­equipped­to­be­able­to­learn how to learn as­part­of­the­process­of­education­
so­that­they­can­become­independent,­self­motivated,­engaged,­confident,­responsible,­competent­in­digital­
technologies­and­who­can­think­critically.

Whilst­it­will­be­vital­that­school­principles­and­ministers­provide­adequate­resources­to­enable­teachers­
to­nurture­and­develop­these­qualities­in­pupils­it­is­now­widely­recognized­across­the­world­that­it­is­what­
teachers­and­pupils­do­ together­ in­classrooms­on­a­day­ to­day­basis­ that­will­have­ the­most­profound­
effect­on­pupils’­learning­and­outcomes­(Barber­and­Moushad,­2007).­The­common­denominator­in­school­
improvement­and­pupil­success­is the­teacher­(Strong,­Ward­&­Grant,­2011).

There­is­now­a­formidable­body­of­evidence­in­the­education­literature­which­points­to­key­qualities,­
dispositions­and­modes­of­working­which­are­demonstrated­by­the­many­thousands­of­successful­teachers­
working­everyday­in­classrooms­throughout­the­world.

This­handbook,­supported­by­an­extended­blended­ learning­ training­programme,­will­draw­on­ this­
body­of­research.­Furthermore­the­concepts­and­approaches­presented­here­are­informed­by­many­years­of­
experience­and­expertise­of­working­with­both­novice­and­expert­serving­teachers.

Theoretical­premise­of­the­Cambridge­approach­to­teaching
What­ seems­ to­ be­ common­ among­ the­ highest­ achieving­ school­ systems­ of­ the­world­ is­ that­ the­

teaching­approaches­used­by­the­teachers­are­based­on­constructivist­theories­of­learning­(Hattie,­2009).
Whilst­we­do­not­want­to­prescribe­a­particular­approach­it­is­fair­to­say­that­the­Cambridge­approach­

to­teaching­is­largely­based­on­a­constructivist­theory­of­learning.­Such­theories­are­based­on­the­premise­
that­ pupils­ develop­meaning­ as­ their­ prior­ knowledge­ interacts­with­ new­or­ different­ knowledge­ they­
encounter­in­the­classroom­from­such­sources­as­the­teacher,­textbooks,­and­peers.­Most­constructivists­
would­agree­that­the­transmission­approaches­to­teaching­do­not­promote­either­the­interaction­between­
prior­knowledge­and­new­knowledge­or­the­conversations­that­are­necessary­for­internalizing­knowledge­
and­developing­deep­understanding.

New­knowledge­acquired­from­‘traditional’­transmission­style­teaching­may­not­be­well­ integrated­
with­other­knowledge­held­by­the­pupil­and­consequently­only­rote,­shallow­learning­takes­place.­This­rote­
learned­knowledge­gained­from­traditional­schooling­can­be­brought­forth­for­examinations­but­it­is­not­
internalized­by­the­learners,­is­of­little­use­after­examinations­and­is­ignored­at­other­times.­The­goal­of­
constructivist­teaching­is­to­develop­deep­understanding­of­the­subject­on­the­part­of­the­pupil­so­that­they­
can­use­and­apply­knowledge­beyond­the­classroom.

Constructivist­views­of­teaching­require­a­pupil­centred­teacher­who­arranges­the­classroom­around­
tasks­that­bring­pupils­into­contact­with­knowledge,­ideas,­and­skills.­The­tasks­are­designed­to­permit­the­
pupils­to­bring­forth­their­knowledge­of­the­phenomenon­being­studied,­to­question­certain­assumptions­
they­may­hold,­and­to­adjust­their­beliefs­and­develop­new­understandings.­An­important­element­of­the­
teacher’s­role­is­to­realize­that­individual­pupils­may­approach­a­topic­in­quite­unique­ways,­to­learn­how­
individual­pupils­understand­the­topic,­and­to­work­with­the­pupils­in­adding­to­or­reconstructing­their­
understandings.

This­view­of­constructivist­teaching­includes­a­way­of­thinking­and­a­set­of­core­beliefs­on­the­part­of­
the­teacher,­and­knowledge­of­a­set­of­alternative­actions­that­relate­to­these­beliefs.
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Teacher­Beliefs
Psychologists­refer­to­beliefs­as­the­personal­predispositions­to­act;­sociologists­might­refer­to­them­

as­core­values.­Teacher­beliefs­are­very­powerful­in­forming­attitudes­which­subsequently­inform­decision­
making­and­ultimately­classroom­actions­(Picture­1).­Therefore­the­teaching­repertoire­of­any­individual­
teacher­ is­ an­ amalgam­ of­ beliefs,­ knowledge­ and­ assumptions.­Together­ these­ elements­make­ up­ the­
person’s­unique­‘teaching­schemata’.­Pajares­(1992)­claims­that­teachers’­beliefs­are­more­influential­than­
their­knowledge­in­determining­teaching­behaviours:­‘Beliefs­about­learning­will­affect­everything­they­do­
in­the­classroom.­Indeed­deep­rooted­beliefs­about­how­[subjects]­are­taught­will­pervade­their­classroom­
actions­more­than­a­particular­methodology­or­course­book’.

Picture­1:­Teachers­beliefs­underpin­attitudes,­decision­making­and­actions

However­ these­deeply­held­commitments­may­also­restrict­a­ teacher’s­ receptiveness­ to­new­ideas.­
We­want­to­argue­that­if­‘traditional’­transmission­style­teachers­want­to­help­pupils­to­become­critical­
reflective­thinkers­then­teachers­too­will­also­need­to­become­reflective­critical­thinkers­themselves­and­
open­their­minds­to­new­ideas.

Effective­teaching
Effectiveness is­ an­ elusive­ concept­ to­ define­when­we­ consider­ the­ complex­ task­ of­ teaching­ and­ the­

multitude­of­contexts­in­which­teachers­work.­Teacher­quality too­is­a­complex­phenomenon,­and­there­is­little­
consensus­on­what­it­is­or­how­to­measure­it.­In­fact,­there­is­considerable­debate­as­to­whether­we­should­
judge­teacher­effectiveness­based­on­teacher­inputs­(e.g.,­qualifications),­the­teaching­process­(e.g.,­instructional­
practices),­the­product­of­teaching­(e.g.,­effects­on­pupil­learning),­or­a­composite­of­these­elements.

Regardless­of­which­approach­ is­ taken­ there­ are­ two­viewpoints­ to­ consider.­First­ the­perspective­
of­ the­ learner­as­person­and­social­entity,­and­secondly,­ learning­as­ the­outcome­of­ the­ teacher­learner­
relationship.­The­vital­insight­is­that­when­making­a­judgment­of­quality,­the­assessor­is­always­engaged­
in­an­interpretation­and­in­selecting­one­set­of­factors­or­indices­over­another.

In­constructivist­ informed­classrooms,­pupils­access­and­ reflect­on­ their­background­knowledge­and­
beliefs,­questioning­them,­adding­new­knowledge,­and­restructuring­their­understanding­of­the­phenomena­
under­study.­This­process­enables­pupils­to­continue­to­question­their­assumptions­and­to­seek­to­broaden­and­
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deepen­their­understanding­of­their­experiential­world.­Pupils­themselves­have­a­strong­role­to­play­in­this­
form­of­teaching.­They­are­actively­engaged­in­the­construction­of­meaning,­working­with­peers­in­the­social­
construction­of­meaning.­The­teacher­provides­some­elements­of­the­opportunity­to­learn,­the­materials,­and­
so­on,­but­the­pupils­themselves­must­be­willing­and­eager­to­pursue­activities­that­lead­to­understanding.

Successful­Teaching­and­being­a­good­Teacher
Our­constructivist­programme­is­very­clear­about­the­obligation­for­a­good­teacher­to­also­be­sensitive­

to­ the­ learner.­An­essential­element­of­good­ teaching­ is­ the­ teacher’s­understanding­and­assessment­of­
individual pupil’s­construction­of­meaning.­This­approach­requires­pupil­agency­as­well.­That­is,­the­pupil­
also­becomes­responsible­for­his­or­her­learning.­This­responsibility­becomes­accepted­by­the­pupil,­in­
part,­because­of­the­environment­that­the­teacher­builds­in­the­classroom.­Thus,­good­teaching­might­be­
thought­of­as­having­what­Schulman­termed­three­apprenticeships­(Shulman,­2007).

Table­1:­Shulman’s apprenticeships
Shulman­‘Apprenticeship’ Teacher­Attribute

Head Professional­Understanding
This­ is­ based­ on­ strong­ theoretical­ foundations­ and­ requires­ good­
knowledge­about­learning­and­learners.­It­will­also­require­knowledge­of­
how­to­use­research­evidence­to­develop­and­understand­practice.

Hand Practical­Teaching­Skills
This­ apprenticeship­ requires­ technical­ and­ practical­ skills­ and­ ways­
of­working.­That­ is,­ knowing­ how­ to­ explain­ ideas­ through­ a­ range­ of­
approaches,­ such­ as­ though­ demonstrating,­ correcting­ and­ evaluating­
learning.­ So­ the­ teacher­ also­ knows­ how­ to­ encourage,­ reward,­ set­
boundaries,­plan­lesson­sequences­and­evaluate­these.­
When­these­factors­are­in­place­then­the­teacher­is­more­likely­to­be­able­to­
establish­and­sustain­positive­classroom­environments­where­pupils­want­
to­learn­and­attain­high­and­appropriate­levels

Heart Professional­Integrity
Teachers­are­aware­of­the­ethical­and­moral­dimensions­of­being­a­teacher.­
That­ is­ they­are­honest,­courageous,­and­ tolerant,­have­compassion­and­
respect­ for­ learners­ and­ are­ fair.­ Teachers­ have­ positive­ attitudes,­ well­
articulated­values­about­teaching­and­beliefs­which­are­shared­by­others­
in­the­profession.

Good­teaching­is­not­only­enabled­by­the­conditions­for­learning;­it­is­also­responsive­to­them.­The­good­
teacher­‘adjusts’­the­elements­of­teaching­on­the­basis­of­what­is­at­hand­in­the­way­of­students,­surroundings,­
and­resources.­Indeed­how­good­and­how­successful­it­is,­will­depend­sometimes­to­a­small­and­other­times­
to­a­considerable­extent­on­how­well­the­teacher­adapts­his­or­her­instruction­to­the­context­at­hand.

Good­teaching,­then,­while­constituted­by­elements­that­cohere­in­the­person­of­the­teacher,­is­enabled­
by­nurturing­conditions­and­is­also­responsive­to­these­same­conditions.­Good­teaching­may­be­thought­of­
as­symbiotic­with­types­of­learners,­nature­of­the­surround,­and­opportunities­to­teach­and­learn.
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Making­judgments­about­good­and­successful­teaching
Making­judgments­about­what­is­good­teaching­could­be­undertaken­in­two­different­ways.­The­first­

is­an­appraisal­independent­of­learning­outcomes,­wherein­the­activities­of­the­teacher­are­examined­to­
determine­how­well­they­conform­to­standards­of­practice­in­terms­of­teacher­performance,­that­is,­the­
nature­and­frequency­of­interaction­with­pupils.­The­assessment­in­this­case­is­sensitive­to­the­learners­
being­taught,­but­not­dependent­on­learning­taking­place.

The­second­approach­to­the­appraisal­of­teaching­attends­to­teaching­that­is­both­good­and­successful,­
and­calls­for­a­much­broader­effort­than­is­the­case­for­good­teaching.­In­as­much­as­successful­teaching­
is­learning­dependent,­it­is­necessary­to­know­whether­learning­actually­occurred,­and­to­what­level­of­
competence­or­proficiency.­ It­ is­ also­necessary­ to­know­something­about­ the­ state­of­ the­ learners,­ the­
character­of­the­social­surround,­and­the­availability­and­extent­of­opportunity.­So­in­this­case­classroom­
contextual­information­is­required­too.

In­summary­the­Cambridge­programme­will­promote:
1.­Teachers­who­are­directive,­influential,­caring,­and­actively­engaged­in­the­passion­of­teaching­and­

learning.
2.­Teachers­who­ are­ aware­of­what­ each­ and­ every­ student­ is­ thinking­ and­knowing,­ to­ construct­

meaning­and­meaningful­experiences­in­light­of­this­knowledge,­and­have­proficient­knowledge­
and­understanding­of­their­content­to­provide­meaningful­and­appropriate­feedback­such­that­each­
student­moves­progressively­through­the­curriculum­levels.

3.­Teachers­who­know the learning intentions and­success­criteria­of­their­lesson,­know­how well they­
are­attaining these­criteria­for­all­students,­and­know­where­to­go­next­in­light­of­the­gap­between­
students’­current­knowledge­and­understanding­and­the­success­criteria­of:­“Where­to­go­next­in­
light­of­the­gaps­between­students­current­knowledge­and­understanding­and­the­success­criteria­of:­
‘Where­are­we­going?,­How­are­you­going?­And­where­to­next?”

4.­Teachers­who­can­move­from­the­single­idea­to­multiple­ideas,­and­to­relate­and­then­extend­these­
ideas­such­that­learners­construct­and­reconstruct­and­ideas.­It­is­not­the­knowledge­or­ideas,­but­
the­learners’­construction­of­this­knowledge­and­these­ideas­that­is­critical.
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OVERVIEW OF THE PROGRAMME

The­complete­programme­lasts­for­three­months­and­is­structured­in­three­phases:
•­ A­face­to­face­phase­of­four­weeks­(F2F1)
•­ A­school­based,­on­line­phase­of­four­weeks­(school­based)
•­ A­second­face­to­face­phase­of­four­weeks­(F2F2)

F2F1­Phase:­Weeks­1­4
This­phase­involves­teachers:
•­ exploring­what­is­known­about­how­people­learn­and­what­is­known­about­good­teaching;
•­ examining­and­challenging­their­beliefs­about­teaching­and­learning;
•­ engaging­in­active­learning,­modeling­ways­of­working­in­classrooms.­This­includes,­collaborative­

group­work,­discussions,­presentations,­and­individual­research;
•­ addressing­new­approaches­to­teaching­and­learning­from­across­seven­themes;
•­ planning­a­sequence­of­four­lessons­incorporating­ideas­from­the­programme­to­be­implemented­

in­their­classrooms.

School­based­Phase:­Weeks­5­8
This­phase­involves­teachers:
•­ conducting­the­sequence­of­four­lessons­and­collecting­evidence­of­pupil­learning­in­these­lessons;
•­ carrying­out­eight­school­based­tasks­which­try­out­or­explore­ideas­from­the­programme­in­the­

teachers­own­school­contexts;
•­ reflecting­on­the­implementation­into­their­teaching­practice­of­ideas­from­the­programme;
•­ beginning­to­complete­work­for­their­portfolio­based­on­their­reflections.

F2F2­Phase:­Weeks­9­12
This­phase­involves­teachers:
•­ deepening­their­knowledge­gained­during­F2F1­through­reflections­on­and­discussion­about­the­

tasks­fulfilled­in­the­school­based­phase;
•­ collaborative­presentations­relating­to­deepened­knowledge;
•­ self­assessment­and­peer­reviewing­of­draft­work­for­the­portfolios;
•­ completion­of­portfolio­work­portfolios­to­be­summatively­assessed;
•­ peer­reviews­and­feedback­on­presentations­to­be­assessed;
•­ completion­of­presentations­for­summative­assessment;
•­ Summative­assessment­of­presentations­(week­12)
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THE CONTENT OF THE PROGRAMME

The­Cambridge­training­programme­focuses­on­helping­teachers­in­Kazakhstan­to­evaluate­and­develop­
their­pedagogical­practice.­Therefore,­contemporary­approaches­to­teaching­and­learning­are­considered­in­
relation­to­teachers’­present­practice­and­professional­contexts.­A­number­of­different­aspects­of­pedagogy­
are­considered­within­the­programme.­A­key­principle­of­the­Cambridge­approach­to­teacher­education­
is­that­practice­should­be­informed­by­rigorous­research.­Therefore,­teachers­are­expected­to­engage­with­
research­based­background­reading­relating­to­relevant­aspects­of­pedagogy.­This­reading­is­designed­to­
give­teachers­a­theoretical­underpinning­on­which­to­draw­when­considering­the­strategies­and­approaches­
to­teaching­and­learning­introduced­in­the­programme.­Background­reading­is­included­in­the­pre­course­
handbook­ and­ the­Teachers’­ handbook.­ Further­ reading­will­ be­ given­ following­ training­ sessions­ and­
teachers­may­carry­out­independent­reviews­of­the­literature.­In­the­Teachers’­Handbook­the­background­
reading­is­organised­into­seven­separate­topics­which­are­directly­reflected­in­some­of­the­training­sessions.­
However,­ideas­discussed­in­these­seven­topics­are­interrelated­and­individual­strategies­and­approaches­
introduced­during­training­sessions­are­often­underpinned­by­ideas­from­a­number­of­topics.

The­topics­are:
1)­New­approaches­to­teaching­and­learning
2)­Learning­to­think­critically
3)­Assessment­for­and­of­learning
4)­Using­ICT­in­teaching­and­learning
5)­Teaching­talented­and­gifted­children
6)­Responding­to­age­related­differences­in­teaching­and­learning
7)­Management­and­leadership­of­learning.
Although­the­substantive­content­of­the­teachers’­programme­involves­seven­topics­there­is­considerable­

overlap­in­the­ideas­and­practices

New­approaches­to­teaching­and­learning:­‘Dialogic­teaching­and­learning’
­and­‘Learning­how­to­learn’
Central­to­the­‘new­approaches­to­teaching­and­learning’­drawn­on­in­this­programme­is­an­understanding­

of­ learning­ from­ a­ socio­constructivist­ perspective­ (Vygotsky,­ 1978;­Wood,­ 1998).­ Children­ are­ seen­
as­active­learners­who­construct­their­own­meanings­from­personal­enquiry­and­social­interaction.­The­
pedagogical­approaches­known­as­‘dialogic­teaching­and­learning’­(Mercer,­1995;­Alexander,­2008)­and­
as­metacognition­or­‘learning­how­to­learn’­(Flavell,­1976;­Vygotsky,­1978)­are­important­contemporary­
interpretations­of­socio­constructivist­ideas.­Although­ideas­addressed­under­all­seven­of­the­topics­may­be­
considered­as­‘new­approaches­to­teaching­and­learning’,­‘dialogic­teaching’­and­‘learning­how­to­learn’­
are­ prefaced­ by­ this­ phrase­ because­ of­ their­ close­ relationship­ to­ the­ socio­constructivist­ perspective.­
Dialogic­ teaching­and­ learning­encompasses­ teaching­approaches­ in­which­pupil­pupil­ talk­and­pupil­
teacher­talk­enable­learners­to­build­and­develop­their­thinking.­‘Learning­how­to­learn’­or­metacognition­
is­concerned­with­how­pupils­can­be­helped­to­understand­and­take­responsibility­for­their­own­learning­so­
that­they­can­continue­to­learn­independently.

Learning­to­think­critically
Critical­thinking­permeates­the­whole­programme­and­has­two­strands;­developing­critical­thinking­

in­pupils­and­developing­critical­thinking­in­teachers.­The­two­are­related­and­the­programme­seeks­to­
do­both.­Critical­thinking­in­relation­to­pupils­is­seen­as­including;­the­ability­to­synthesise­information­
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and­ideas;­the­ability­to­make­judgments­about­the­validity­and­relative­significance­of­information­and­
ideas;­the­ability­make­choices­about­own­learning­and­the­ability­to­question­the­ideas­of­others.­Critical­
thinking­in­teachers­involves­being­able­to­critically­evaluate­their­own­practice­and­to­try­out­and­evaluate­
new­approaches.

Assessment­of­and­for­Learning
An­understanding­of­effective­assessment­of,­and­for,­learning­is­integral­to­all­‘new­approaches’­to­

teaching­and­ learning.­ If­children­are­seen­as­active­ learners­who­construct­ their­own­understanding­ it­
follows­that­it­is­necessary­for­both­the­child­and­the­teacher­to­know­what­these­understandings­are­in­
order­to­take,­and­to­support,­next­steps­in­learning.­The­recent­work­of­researchers­has­initiated­significant­
developments­in­our­understanding­of­the­processes­of­formative­assessment­and­how­this­might­be­used­
to­support­teaching­and­learning.­Ideas­that­have­developed­from­this­work­as­well­as­the­teaching­and­
learning­strategies­that­they­underpin­will­be­addressed­in­the­programme.

It­is­also­important­for­teachers­and­children­to­know­what­it­is­they­are­trying­to­achieve­and­this­
requires­ an­ understanding­ of­ criteria­ for­ achievement.­Approaches­ to­ criterion­based­ assessment­ will­
therefore­also­be­addressed­within­the­programme.

Using­ICT­in­teaching­and­learning
Having­completed­the­program,­teachers­will­become­digitally­competent­and­will­use­ICT­effectively­

in­Teaching.­That­is,­they­will­be­confident­and­critical­users­of­Information­Technology­for­work,­leisure­
and­ communication.­ Such­ skills­ are­ underpinned­ by­ basic­ knowledge­ of­ Information­Communication­
Technology:­ the­ use­ of­ ICT­ to­ retrieve,­ assess,­ store,­ produce,­ present­ and­ exchange­ information­ and­
communicate­and­participate­in­collaborative­networks­via­the­Internet.

Teaching­talented­and­gifted­children
It­is­important­to­the­development­of­Kazakhstan­as­a­nation­that­the­talents­and­gifts­of­its­population­

are­recognised­and­developed­within­the­education­system.­There­already­exists­a­wide­range­of­regional,­
national­ and­ international­ competitions­ and­ programs­ which­ recognize­ and­ reward­ high­ achievement­
within­the­system.­However,­there­is­a­recognition­that­such­competitive­structures­are­not­the­only­way­to­
support­the­development­of­the­talents­and­gifts­of­all­children­in­a­way­that­helps­them­realize­potential.­
Developing­the­teaching­of­talented­and­gifted­children­within­the­Centres­of­Excellence­programme­will­
take­a­more­inclusive­approach.

Research­into,­and­thinking­about,­definitions­of­talented­and­gifted­pupils­will­underpin­an­inclusive­
approach­to­developing­the­teaching­of­talented­and­gifted­pupils.­Included­in­this­topic­will­be;­ideas­about­
understanding­pupils’­needs;­ideas­about­the­‘enrichment’­of­the­curriculum­that­promote­rich­learning­for­
all­pupils­and­differentiated­teaching­and­learning­strategies­that­address­the­needs­of­all­learners.

Responding­to­age­related­differences­in­children­in­teaching­and­learning
This­ topic­ is­ strongly­ related­ to­ that­of­ the­previous­ topic­concerning­ teaching­ talented­and­gifted­

children­because­the­focus­of­both­is­on­differentiating­teaching­to­meet­the­needs­of­learners.­However,­
this­topic­relates­to­what­is­known­about­the­stages­in­children’s­development­that­affects­the­way­they­are­
able­to­access­learning.­There­will­be­many­links­to­the­topic­‘new­approaches­to­teaching­and­learning’,­e.g.­
the­levels­of­metacognition­that­might­be­expected­of­children­at­different­ages,­strategies­for­encouraging­
constructive­discussion­that­are­appropriate­for­children­of­different­ages.­There­will­also­be­links­to­other­
topics,­e.g.­in­relation­to­‘assessment­of­and­for­learning’,­responsibility­for­self­assessment­at­different­
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ages­will­be­considered.­The­implementation­of­effective­teaching­and­learning­strategies­in­mixed­age­
classes­will­be­also­addressed­as­this­is­an­issue­in­some­rural­parts­of­Kazakhstan.

The­management­and­leadership­of­learning
This­topic­is­based­on­the­principle­that­sustained­development­and­change­in­any­education­system­

cannot­be­ imposed­ from­outside­but­must­emanate­ from­changes­ in­ the­understanding­and­practice­of­
teachers­in­authentic­classrooms.­The­idea­that­change­will­be­brought­about­by­teachers,­at­any­level,­
critically­ evaluating,­ amending­ and­ then­ re­evaluating­ practice­ and­ policy­ is­ central­ to­ this­ whole­
programme.­Leadership­seen­as­ teachers­ leading­change­ therefore­permeates­ the­whole­programme.­ It­
also­exists­as­a­separate­topic­in­order­to­facilitate­a­focus­on­approaches­to­leadership­within­the­different­
levels.

The­approach­to­leadership­adopted­in­this­topic,­particularly­at­Level­3,­is­underpinned­by­principles­
of­Teacher­Led­Development­Work­(Cambridge­University)­in­which­teachers­change­as­they­reflect­on­
their­practice­in­relation­to­ideas­addressed­through­the­programme.­They­identify,­research­or­evaluate­
and­develop­aspects­of­their­own­practice­in­relation­to­these­ideas.­This­of­course­depends­on­teachers­
being­able­to­think­critically­and­is­closely­linked­to­topic­two­about­critical­thinking.

Reference

Alexander,­ R.J.­ (2008)­Towards­Dialogic­ Teaching.­ Rethinking­ classroom­ talk.­ 4th­ edition,­York,­
Dialogos.

Flavell,­J.H.­(1976)­Metacognitive­aspects­of­problem­solving,­in­Resnick,­L.B.­(Ed)­The Nature of 
Intelligence (Hillsdale,­NJ,­Erlbaum)

Mercer,­ N.­ (1995).­ The guided construction of knowledge: talk amongst teachers and learners.­
Clevedon­:­Multilingual­Matters.

Vygotsky,­L.S.,­(1978)­Mind in Society, (Cambridge,­MA,­Harvard­University­Press).
Wood,­D.­(1998)­How­Children­Think­and­Learn,­2nd­edition.­Oxford:­Blackwell­Publishers­Ltd



Faculty of Education

224

Center 
of Excellence

RECENT DEVELOPMENTS IN WHAT WE KNOW ABOUT  
HOW PEOPLE LEARN

This­section­will­introduce­new­ideas­about­how­people­learn.­The­first­section­will­consider­recent­
theoretical­developments­and­the­second­section­will­link­the­research­findings­to­classroom­practice­by­
suggesting­ways­in­which­teachers­might­use­these­recent­research­findings.

What­do­we­mean­by­learning?
We­can­define­learning­in­terms­of­outcomes­or­as­products­of­learning­experiences.­The­literature­lists­

five­categories­of­learning­outcomes:
1. Learning as a quantitative increase in knowledge.­The­outcome­is­acquired­information­or­‘knowing­

a­lot’.
2.­Learning­as­memorizing.­The­outcome­is­lots­of­stored­information­that­can­be­reproduced.
3.­Learning­as­acquiring­information.­The­outcome­is­a­large­store­of­facts,­skills,­and­methods­that­

can­be­retained­and­used­as­necessary.
4.­Learning­as­making­sense­or­abstracting­meaning.­The­outcome­is­that­the­learner­can­also­relate­

parts­of­the­subject­matter­to­each­other­and­to­the­real­world.
5. Learning as interpreting and understanding reality in a different way.­ The­ outcomes­ involve­

comprehending­the­world­by­reinterpreting­knowledge.
Conceptions­1­to­3­imply­that­learning­is­something­external­to­the­learner.­It­may­even­be­something­

that­just­happens­or­is­done­to­the­learner­by­teachers­as­in­the­case­for­conception­1.­These­first­three­
conceptions­of­the­learning­processes­are­bit­like­shopping­for­knowledge­and­acquiring­information.­It­
is­significant­that­conceptions­4­and­5­are­qualitatively­different­from­the­first­three­outcomes­in­the­list.­
Points­4­and­5­are­more­complex­recent­interpretations­and­extend­the­notion­of­learning­beyond­acquiring­
and­storing­information.­These­two­conceptions­look­also­to­the­‘internal’­or­personal­aspect­of­learning.­
Learning­is­seen­as­something­that­is­done­by­the­learner­in­order­to­understand­the­real­world.­It­will­
be­these­recent­ideas­about­learning­that­will­provide­the­basis­for­the­new­approaches­to­teaching­being­
introduced­through­the­training­programme.

Learning­is­complex;­Reflect­for­a­few­minutes­on­the­following­situation.

Think­of­something­you­have­learned:­it­might­be­knowledge,­a­skill,­practice­or­principle
1.­How­did­you­learn­(to­do)­this?

•­ What­did­you­do?­Or:­What­happened?
2.­Was­anyone­else­involved,­and­how?
3.­What­changes­were­you­aware­of­as­you­learned?

•­ What­difference­did­it­make?
4.­What­was­the­outcome­of­this­learning­for­you?
5.­How­could­other­people­tell­that­you­have­learned­this?­What­did­the­outcome­look­like­to­
them?

This­short­activity­ illustrates­ that­ the­process­of­ learning­ is­very­complex­and­ is­a­very­ individual­
process.­Consequently­it­is­difficult­for­an­outsider­to­know­exactly­how­another­individual­is­learning.­
However­the­process­of­learning­has­been­studied­through­observing­behaviour,­through­probing­mental­
processes,­memory­and­perceptions.­More­recent­work­has­looked­at­the­whole­person­and­studied­how­
individuals­feel­about­themselves­as­learners­and­how­they­interact­with­each­other­while­learning.
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In­summary;­ recent­ interpretation­of­research­define­ learning­as­a­complex­mix­of­dispositions,­
lived­experiences,­social­relations,­values,­attitudes­and­beliefs­that­coalesce­to­shape­the­nature­of­
an­individual’s­engagement­with­any­particular­learning­opportunity.

Understanding­how­people­learn;­the­‘theoretical­expeditions’
Although­we­can­now­define­what­we­mean­by­learning­we­still­do­not­fully­understand­how­we­learn,­

although­there­seems­to­be­three­main­branches­of­study­in­the­psychology­literature­who­have­researched­
this­subject;­the­social­psychologists,­the­motivational,­affective­theorist­and­the­cognitive­psychologist.­
We­use­a­climbing­metaphor­to­represent­these­long­established­teams­and­we­are­suggesting­that­these­
three­ ‘expeditions’­ have­ recently­ been­ joined­by­ teams­of­ neuroscientists­who­ are­ using­ non­ invasive­
methods­to­try­to­understand­how­the­brain­controls­learning.­We­will­consider­the­legacy­of­established­
theories­ of­ learning­ and­ introduce­ recent­ useful­ ideas­ provided­ by­ each­ expedition­ that­might­ inform­
classroom­practice.

­
Picture­2:­The­major­branches­of­psychology­‘expedtions’­to­try­to­understand­how­we­learn

Cognitive­psychology
Cognitive­theorist­are­the­longest­established­‘expedition’­and­cognitive­psychologist­study­how­people­

understand­material­ from­ the­perspective­of­what­ is­going­on­ in­ their­mind.­The­ongoing­and­historic­
research­literature­is­linked­to­understanding­cognitive­processes­such­as­memory,­perception,­assigning­
intelligence­and­labelling­stages­of­development.­As­a­result­of­modern­neuroscience­methods­and­with­
a­ change­of­ focus­ to­how­ the­whole­person­ learns­ some­of­ these­ theories­have­become­extended­ and­
developed.­This­section­will­discuss­how­cognitive­theories­have­been­revised­in­light­of­recent­research­
about­memory­and­intelligence.
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Revisiting­Piagetian­theories
Jean­Piaget’s­theories­dominated­cognitive­psychology­thinking­in­the­1960s­and­his­focus­was­on­

how­the­mind­develops.­Piaget­developed­brilliant­methods­of­observation­and­experimentation­for­the­
time­and­put­forth­a­convincing­picture­of­development­that­was­a­set­of­general­cognitive­operations­that­
unfold­in­the­course­of­essentially­fixed,­universally­occurring­stages.

Piaget­believed­in­general­stages­of­development­that­cut­across­contents­of­space,­time­and­number.­
However­forty­years­on­psychologist­now­believe­that­each­area­of­content­has­its­own­rules­and­operations­
and­psychologists­are­now­dubious­about­the­existence­of­general­stages­and­structures.

Piaget­believed­that­intelligence­was­a­single­general­capacity­that­developed­in­the­same­way­across­
individuals.­ Forty­ years­ on­ the­ consensus­ is­ that­ humans­ posses­ a­ number­ of­ relatively­ independent­
‘intelligences’­and­these­can­function­and­interact­in­idiosyncratic­ways.

Piaget­was­not­ interested­ in­ individual­differences;­he­studied­ the­ ‘epistemic­subject.’­Most­of­ the­
recent­work­ in­ this­area­now­ focuses­on­ individual­differences,­with­particular­attention­ to­ those­with­
special­talents­or­deficits,­and­unusual­profiles­of­abilities­and­disabilities.

Piaget­assumed­that­the­newborn­had­a­few­basic­biological­capacities,­like­sucking­and­looking­and­
two­major­processes­of­acquiring­knowledge,­that­he­called­assimilation­and­accommodation.­Nowadays,­
psychologists­assume­that­human­beings­possess­considerable­innate­or­easily­elicited­cognitive­capacities,­
and­that­Piaget­greatly­underestimated­the­power­of­this­inborn­cognitive­architecture.

Piaget­downplayed­the­importance­of­historical­and­cultural­factors,­for­him­cognitive­development­
consisted­of­the­growing­child­experimenting­largely­on­his­own­with­the­physical­and,­minimally,­the­
social­world.­Recent­thinking­is­that­development­permeates­from­the­very­early­stages­of­development­
and­that­the­social­world­has­a­large­impact­on­development.

Finally,­Piaget­saw­language­and­other­symbols­systems,­such­as­graphic­and­musical­representations­
as­manifestations,­of­a­single­cognitive­motor.­Recent­work­by­Gardner­on­multiple­intelligence­suggest­
that­each­of­these­systems­has­its­own­origins­and­are­heavily­influenced­by­the­particular­uses­to­which­a­
systems­is­put­within­a­specific­culture­and­time­frame.

Recent­ideas­about­Intelligence;­Multiple­intelligences
For­those­researchers­and­scholars­who­have­traditionally­viewed­intelligence­as,­effectively,­what­

is­measured­by­intelligence­tests,­new­ideas­about­intelligence­will­always­be­problematic.­There­is­
still­a­substantial­tradition­of­research­that­demonstrates­correlation­between­different­abilities­and­
argues­for­the­existence­of­a­general­intelligence­factor.­However,­Howard­Gardner­(2006)­disputes­
much­of­the­evidence­and­argues­that­it­is­not­possible,­as­yet,­to­know­how­far­intelligences­actually­
correlate.

Gardner’s­proposes­that­we­have­multiple­intelligences­(MI).­By­this­he­means­that­rather­than­thinking­
of­intelligence­as­a­unitary­and­general­ability­that­can­be­measured­and­reduced­to­an­intelligent­quotient­
(IQ),­we­should­acknowledge­a­range­of­intelligences­that­are­only­weakly­related­to­one­another,­such­as­
linguistic,­mathematical,­musical,­spatial,­kinaesthetic­and­interpersonal.

A­ common­ criticism­made­ of­Howard­Gardner’s­work­ is­ that­ his­ theories­ derive­ rather­more­
strongly­ from­his­ own­ intuitions­ and­ reasoning­ than­ from­ a­ comprehensive­ and­ full­ grounding­ in­
empirical­ research.­For­ the­moment­ there­ is­not­a­properly­worked­through­set­of­ tests­ to­ identify­
and­measure­the­different­intelligences.­However­Gardner­has­not­pursued­this­approach­because­of­a­
more­general­worry­that­testing­will­lead­to­labeling­and­stigmatization.­It­can­be­argued­that­research­
around­the­functioning­of­the­brain­generally­continues­to­support­the­notion­of­multiple­intelligence,­
although­not­necessarily­the­specifics­of­Howard­Gardner’s­theory.­
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More­recent­developments­in­thinking­around­intelligence­such­as­Robert­Sternberg’s­advancement­
of­ a­ ‘triarchic­ model’­ have­ shared­ Gardner’s­ dislike­ of­ such­ standard­ intelligence­ theory.­ However,­
in­ contrast­ to­ Gardner,­ Sternberg­ does­ not­ look­ strongly­ at­ the­ particular­ material­ that­ the­ person­ is­
processing.­ Instead­ he­ looks­ to­what­ he­ calls­ the­ componential,­ experiential­ and­ contextual­ facets­ of­
intelligence.­Sternberg’s­definition­of­human­intelligence­is­“(a)­mental­activity­directed­toward­purposive­
adaptation­to,­selection­and­shaping­of,­real-world­environments­relevant­to­one’s­life”­(Sternberg,­1985,­p.­
45),­which­means­that­intelligence­is­how­well­an­individual­deals­with­environmental­changes­throughout­
their­lifespan.

Nature­versus­nurture­debates
The­ nature­ versus­ nurture­ debate­ concerns­ the­ relative­ importance­ of­ an­ individual’s­ innate­

qualities,­ that­ is­ ‘nature’,­ versus­ personal­ experiences,­ defined­ as­ ‘nurture’,­ in­ determining­ or­
causing­individual­differences­in­physical­and­behavioural­traits.

Although­“nurture”­has­historically­been­referred­to­as­the­care­given­to­children­by­the­parents,­
with­the­mother­playing­a­role­of­particular­importance,­this­term­is­now­regarded­by­some­as­any­
environmental­ (not­ genetic)­ factor­ in­ the­ contemporary­ nature versus nurture­ debate.­ Thus­ the­
definition­of­“nurture”­has­expanded­to­include­influences­on­development­arising­from­prenatal,­
parental,­ extended­ family,­ and­ peer­ experiences,­ and­ extending­ to­ influences­ such­ as­ media,­
marketing,­and­socio­economic­status.

The­nature­nurture­debate­is­one­of­the­most­heated­of­all­ongoing­academic­debates.­However­all­the­
groups­involved­in­the­debate­seem­to­acknowledge­that­humans­are­a­product­of­an­interaction­between­
the­genetic­makeup­of­the­individual­and­their­immediate­social­and­physical­environment.­Recent­ideas­
proposed­suggest­that­genes­actually­influence­human­behaviour­and­that­human­behaviour­also­influences­
genes.­Ridley­ (2004)­ suggests­ that­genes­do­not­ control­our­behaviour­but­ are­ actually­ altered­by­our­
experiences.­He­ argues­ that­ instinct­ is­ not­ the­ opposite­ of­ learning,­ and­ environmental­ influences­ are­
sometimes­less­reversible­than­genetic­ones.

In­her­book­The Nurture Assumption,­author­Judith­Harris­argues­that­“nurture,”­as­traditionally­
defined­in­terms­of­family­upbringing­does­not­effectively­explain­the­variance­for­most­traits­in­
the­general­population­of­the­United­States.­On­the­contrary,­Harris­suggests­that­either­peer­groups­
or­ random­ environmental­ factors,­ for­ example­ those­ that­ are­ independent­ of­ family­ upbringing,­
are­more­ important­ than­family­environmental­effects.­Therefore­school­experience­could­play­a­
significant­part­in­the­‘nurturing’­of­a­young­learner­in­the­absence­of­positive­family­environmental­
effects.

In­summary­intelligence­does­not­seem­to­be­one­fixed­internal­attribute­but­rather­ is­made­up­of­
different­components­and­the­environment­can­have­a­big­effect­on­these­attributes.

Recent­development­in­our­understanding­of­memory
There­ is­ good­ evidence­ from­ neuro­imaging­ techniques­ that­ much­ of­ the­ dynamic­ process­ of­

organizing­ and­ reflectively­ thinking­ about­ information­ in­working­memory­ is­mediated­by­ the­ frontal­
lobes,­immediately­behind­our­forehead.
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fMRI­functional­Magnetic­
Image­Resonance­

PET­–­positron­emission­
tomography

ERP­–­event­related­potential

Allows­us­to­see­the­location­
of­brain­activity­when­doing­a­
particular­task

Measures­blood­flow­to­different­
parts­of­brain­when­radioactive­
tracers­are­injected.­The­more­
blood­flow­the­higher­the­
activity.

Measures­electrical­activity­
in­the­brain­and­the­speed­and­
magnitude­of­the­electrical­
response­to­certain­stimuli.

Picture­3:­Neuro­-­imaging­techniques

The­frontal­lobes,­however,­are­reciprocally­connected,­forward­and­backward,­by­nerve­fibres­to­other­
parts­of­the­brain.­These­include­the­occipital­lobe­at­the­back­of­the­brain­where­visual­images­are­perceived­and­
stored­in­memory,­the­temporal­lobes,­immediately­inside­both­sides­of­the­skull,­opposite­the­temples­behind­
the­eyes,­where­verbal­and­conceptual­knowledge­is­partially­stored,­and­the­somatosensory­cortex,­at­the­top­
of­the­brain­posterior­to­the­frontal­lobes,­where­sensations­of­touch­and­body­sensations­are­located.­There­are­
other­areas­of­the­cortex,­also­interconnected­with­the­frontal­lobes,­where­auditory­percepts­are­stored.

BACKFRONT
Parietal lobe

Frontal lobe

Temporal lobe

Occipital 
lobe

Cerebellum

Spinal cord

Picture­4:­Major­subdivisions­of­the­cerebral­cortex
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The­nerve­fibre­interconnections­permit­the­frontal­lobes­to­access­information­stored­as­memories­
within­each­of­these­brain­centres.­The­frontal­lobes­also­exert­organizational­control­over­the­access­and­
processing­of­stored­information.­One­of­the­significant­executive­control­functions­of­the­frontal­lobes­is­
focal­attention.­That­is,­the­frontal­lobes­have­been­shown­to­be­active­when­we­localize­information­in­
memory­for­specific­attention­(Goswami,­2006).­For­example,­if­we­were­asked­to­recall­a­visual­image­
of­the­map­of­Kazakhstan,­we­likely­would­mobilize­a­general­mental­image­of­the­overall­geography­of­
Kazakhstan,­especially­major­features­of­continental­boundaries,­but­initially­with­less­focus­on­details.­
With­intent,­however,­we­can­specifically­recall­details,­such­as­focusing­in­on­the­Caspian­Sea­or­mountains­
in­the­south,­the­details­varying­depending­on­our­familiarity­with­their­geography.

This­capacity­to­voluntarily­focus­on­specific­details,­versus­general­recall­of­visual­information,­is­mediated­
by­frontal­lobe­activity­through­nerve­tracts­projecting­from­the­frontal­lobes­back­toward­the­visual­cortex.

Short­term,­working­memory­and­long­term­storage­memory
This­recent­neuroscience­research­has­confirmed­that­we­have­both­short,­‘working’­memory­and­long­

term­memory.­‘Working’­memory­mobilizes­information­from­long­term­memory­to­make­it­accessible­
to­be­“worked­with.”­That­is,­to­actively­organize­information,­interrelate­it,­or­otherwise­prepare­it­for­a­
purpose:­e.g.,­application­to­a­task,­problem­solving,­communication,­or­by­internal­reflection­to­enlarge­
our­long­term­memory.­Long­term­memory­is­the­information­we­have­committed­to­long­term­storage­for­
retrieval­at­a­later­time.­Working­memory­is­dynamic­and­typically­of­short­duration­(seconds­to­minutes).­
Long­term­memory­is­more­stable­and­can­persist­for­a­lifetime.­For­example,­suppose­someone­asks­us­
to­recommend­a­student­who­would­be­a­good­candidate­for­an­academically­gifted­learning­experience.

Assuming­that­we­have­stored­some­fundamental­information­about­most­of­our­students,­we­probably­
would­begin­to­mobilize­and­review­in­working­memory­as­many­visual­and­semantic­(verbal)­sources­of­
information­about­students­that­are­accessible­from­long­term­memory.­Implicitly,­or­more­explicitly,­we­may­
begin­to­apply­some­criteria­for­assessing­the­academically­gifted­and­begin­to­assemble­a­list­of­students­
who­we­conclude­meet­the­criteria.­The­process­of­accessing­long­term­memory,­mobilizing­information,­
and­reflectively­processing­it­to­reach­a­goal­is­accomplished­in­working­memory—a­dynamic­state­of­mind.

Implications­of­memory­research­for­education

The­ following­ extract­ is­ based­on­ the­ recent­work­ carried­out­ by­Dr­ Jon­Simons­ at­ the­Memory­
laboratory­at­the­Department­of­Experimental­Psychology,­University­of­Cambridge.
‘The­brain­is­often­likened­to­a­muscle,­the­suggestion­being­that­if­you­exercise­it,­its­function­will­
improve.­A­bodybuilder­can­strengthen­his­biceps­by­repeatedly­lifting­weights­and­so,­the­argument­
goes,­you­can­improve­your­memory­by­repeating­over­and­over­to­yourself­(either­out­loud­or­sub-
vocally)­the­information­you­wish­to­remember.
For­years,­researchers­considered­that­“rehearsing”­information­in­this­way­was­necessary­to­retain­it­
in­your­short-term­memory­and­transfer­it­into­long-term­memory.­This­view­fits­with­our­instinct­that­if­
we­want­to­remember­something­like­a­phone­number,­we­say­it­to­ourselves­again­and­again­in­the­hope­
that­it­“sticks”.­Generations­of­students­have­held­fast­to­the­principle­that­repeatedly­reading­through­
lecture­notes­and­textbooks,­attempting­to­rote­learn­the­facts­needed­for­exams,­is­the­path­to­success.
There­is­evidence­that­the­more­an­item­is­rehearsed,­the­greater­the­likelihood­of­long-term­retention.­
In­one­study,­participants­were­presented­with­a­list­of­words­and­were­asked­to­rehearse­the­list­out­
loud.­When­asked­to­recall­the­words,­memory­retrieval­improved­as­a­direct­function­of­the­amount­
of­rehearsal­that­was­undertaken.­However,­in­almost­all­circumstances,­simple­rote­rehearsal­is­
much­less­effective­than­strategies­that­involve­thinking­about­the­meaning­of­the­information­you­
are­trying­to­remember.
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‘Elaborative’­processing
Although­ many­ people­ imagine­ that­ actors­ memorise­ their­ lines­ using­ rote­ rehearsal,­ research­
conducted­by­the­psychologist­Helga­Noice­(2006)­suggests­that­this­is­not­always­the­case.­Noice­found­
that­some­actors­learn­their­lines­by­focusing­not­on­the­words­of­the­script,­but­on­their­underlying­
meaning­ and­ the­motivations­ of­ the­ character­who­ uses­ them.­ This­ is­ consistent­with­ laboratory­
evidence­–­although­rehearsing­a­list­of­words­improves­long-term­memory­for­the­material­to­some­
degree,­a­more­effective­strategy­is­so-called­“elaborative”­processing,­which­involves­relating­the­
information­ to­associated­ facts­ and­ relevant­ knowledge.­ In­one­ study,­ participants­were­asked­ to­
learn words using one of the following questions:
a)­Is­the­word­written­in­capital­letters?
b)­Does­the­word­contain­two­or­more­syllables?
c)­Does­the­word­refer­to­an­item­of­furniture?
Highest­levels­of­recall­were­observed­following­question­c,­which­involves­deeper,­more­elaborative,­
meaning-based­processing.
Another­experiment­involved­participants­learning­sentences­either­by­simply­studying­the­sentence­
(eg­“The­doctor­hated­the­lawyer”)­or­by­generating­an­elaborate­continuation­to­the­sentence­(eg­
“The­doctor­hated­the­lawyer­because­of­the­malpractice­suit”).­The­elaboration­method­improved­
memory­ for­ the­ sentence­ significantly,­ suggesting­ that­ the­ cognitive­ effort­ involved­ led­ to­ deeper­
encoding­of­the­original­sentence.
One study compared different kinds of elaboration to investigate which might be most useful when 
revising­for­exams.­One­group­of­participants­was­given­topics­in­the­form­of­questions­to­think­about­
before­reading­a­text,­whereas­another­group­was­just­asked­to­study­the­text.­The­researchers­found­
that­reviewing­the­text­with­relevant­questions­in­mind­improved­retention­and­subsequent­recall­of­
the­material.
Indeed,­ elaborative­ processing­ is­ such­ a­ powerful­memorisation­ technique­ that­ it­ appears­ not­ to­
matter­whether­you­are­trying­to­learn­the­elaborated­information.­Researchers­asked­participants­
to­carry­out­two­tasks:­checking­if­a­word­contained­a­particular­letter,­or­thinking­about­the­word’s­
meaning.­Half­the­participants­thought­the­true­purpose­of­the­experiment­was­just­to­carry­out­the­
task,­whereas­the­other­half­were­told­that­they­would­be­tested­for­recall.­The­results­showed­that­
whether­or­not­people­intend­to­learn­is­less­important­than­how­they­process­the­information.

Mnemonics
A­visit­to­any­bookshop­will­reveal­myriad­self-help­books­promoting­the­use­of­mnemonics­as­a­means­
of­improving­your­memory.­The­Method­of­Loci,­perhaps­the­most­well-known­mnemonic­technique,­
involves­thinking­of­images­that­link­the­information­you­are­trying­to­learn­with­familiar­locations.­
So,­when­trying­to­remember­a­list­of­words,­you­might­imagine­walking­between­the­various­rooms­
in your home and in each one commit a word to memory by forming an image that combines the 
word­with­a­distinguishing­feature­of­the­room.­For­example,­if­trying­to­remember­the­word­“apple”,­
you­might­imagine­an­apple­bouncing­on­the­sofa­in­your­living­room.­Retrieving­the­list­of­words­is­
achieved­by­mentally­walking­through­the­rooms­of­your­house­again.­One­study­found­that­people­
using­the­Loci­method­could­recall­more­than­90%­of­a­list­of­50­words­after­studying­them­just­once.
The­American­writer­and­memory­champion­Joshua­Foer­describes­in­his­book,­Moonwalking­with­
Einstein,­how­he­learned­to­use­a­particularly­vivid­form­of­Loci­ to­remember­playing­cards.­For­
example:­“At­the­front­door,­I­saw­my­friend­Liz­vivisecting­a­pig­(two­of­hearts,­two­of­diamonds,­
three­of­hearts)…”­Foer’s­method,­which­allows­him­to­associate­multiple­items­with­each­mental­
location,­led­him­to­set­a­record­at­the­2006­US­Memory­Championships­by­memorising­an­entire­
pack­of­52­cards­in­only­1min­40sec.
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Techniques­such­as­Loci­can­be­readily­adapted­to­help­us­remember­appointments,­birthdays,­errands­
we­need­to­run,­etc.­As­illustrated­by­Foer’s­example,­the­key­with­mnemonics­is­creating­the­most­
striking­visual­images­possible.­The­more­ludicrous,­creative­and­elaborative­you­can­be,­the­greater­
the­chance­of­success.­

Retrieval­practice
Evidence suggests that repeatedly testing yourself on the information you have learned can enhance 
retention­considerably.­The­great­memory­researcher­Endel­Tulving­was­among­the­first­to­discover­
the­merits­of­so-called­“retrieval­practice”.­In­a­number­of­experiments,­participants­learned­lists­
of­words­in­three­conditions:­standard­(study,­test,­study,­test);­repeated­study­(study,­study,­study,­
test);­and­repeated­ test­ (study,­ test,­ test,­ test).­The­repeated­study­group­had­ three­ times­as­much­
exposure­to­the­words­as­the­repeated­test­group.­If­learning­occurs­only­when­studying,­it­follows­
that­they­should­have­had­better­memory.­But­Tulving­found­equivalent­immediate­learning­across­
conditions.­However,­if­retention­is­measured­after­a­one-week­delay,­repeated­retrieval­testing­can­
lead­to­markedly­better­recall­than­repeated­studying,­even­if­the­studying­involves­an­elaborative­
learning­strategy.
The importance of testing one’s memory has been shown to apply to a number of everyday learning 
situations.­ The­American­ psychologists­ Jeff­ Karpicke­ and­ Roddy­ Roediger­ investigated­ the­most­
effective­method­for­learning­foreign­languages.­They­found­that­repeated­testing­during­the­learning­
period­resulted­in­80%­accurate­vocabulary­recall­when­examined­a­week­later,­whereas­strategies­
used­in­language­study­guides­saw­success­rates­drop­to­30%.­Interestingly,­when­the­researchers­
asked­those­who­took­part­to­predict­their­later­performance,­the­participants­didn’t­think­the­repeated­
testing­method­gave­them­any­advantage.
This­accords­with­other­research­indicating­that­when­students­are­revising­for­exams,­self-testing­is­
a­rarely­used­strategy.­If­students­do­self-test,­it­is­often­to­assess­what­they’ve­learned,­rather­than­
to­enhance­their­long-term­retention­of­the­material.­Perhaps­the­fact­that­repeated­study­feels­less­
demanding­than­repeatedly­testing­yourself­leads­people­to­prefer­the­first­approach.­However,­the­
evidence suggests strongly that active approaches to learning such as repeated retrieval practice can 
reap­dividends’­(Simons,­2012).

In­ summary,­cognitive­ neuroscience­ is­making­ rapid­ strides­ in­ areas­ highly­ relevant­ to­ education.­
However,­there­is­a­gulf­between­current­science­and­direct­classroom­applications.­Most­scientists­would­
argue­that­filling­the­gulf­is­premature.­Nevertheless,­there­are­researchers­such­as­Goswami­and­Simons­
at­the­University­of­Cambridge­who­are­trying­to­bridge­this­gulf.

Motivational­and­affective­theories­of­learning
A­great­deal­of­ the­ theoretical­writing­about­ learning­ in­ the­1970s­and­1980s­drew­on­humanistic­

psychology­and­was­concerned­with­human­potential­for­growth­with­a­focus­on­‘self’.­The­drive­for­this­
came­from­the­emerging­belief­that­personal­freedom,­choice,­motivations­and­feelings­also­had­a­place­in­
developing­understanding­of­how­and­why­people­learn.­The­most­well­known­researcher­was­Abraham­
Maslow­(1968)­who­developed­a­hierarchy­of­motivation.­At­the­lowest­level­he­classified­physiological­
needs­and­at­the­highest­self­actualization.
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Self­actualisation­
personal­growth­and­fulfillment

Esteem­needs
achievement,­status,­responsibility,­reputation

Belongingness­and­Love­needs
family,­affection,­relationships,­work­group,­etc

Safety­needs
protection,­security,­order,­law,­limits,­stability,­etc

Biological­and­Physiological­needs
basic­life­needs­­air,­food,­drink,­shelter,­warmth,­sex,­sleep,­etc.

Picture­5: Maslows hierachy of motivation

Maslow­argued­that­only­when­the­lower­needs­are­met­is­ it­possible­to­fully­move­on­to­the­next­
level­because­a­motive­at­the­lower­level­is­always­stronger­than­those­at­higher­levels.­Some­of­his­critics­
dispute­these­hierarchical­stages­of­progression,­arguing­that­people­can­be­self­actualized­without­all­the­
other­steps­having­been­fulfilled.­Nonetheless­Maslow­did­produce­a­helpful­analytical­tool.­The­levels­are­
defined­as:

Level­one:­Physiological needs­such­as­hunger,­thirst,­sex,­sleep,­relaxation­and­bodily­integrity­must­
be­satisfied­before­the­next­level­comes­into­play.

Level­two:­Safety needs­call­for­a­predictable­and­orderly­world.­If­these­are­not­satisfied­people­will­
look­to­organize­their­worlds­to­provide­for­the­greatest­degree­of­safety­and­security.­If­satisfied,­people­
will­come­under­the­force­of­level­three.

Level­three:­Love and belonging needs­cause­people­to­seek­warm­and­friendly­relationships.
Level­ four:­Self-esteem­needs­ involve­ the­desire­ for­strength,­achievement,­adequacy,­mastery­and­

competence.­They­also­involve­confidence,­independence,­reputation­and­prestige.
Level­five:­Self-actualization­is­the­full­use­and­expression­of­talents,­capacities­and­potentialities.
Maslow­believed­that­learning­can­be­seen­as­a­form­of­self­actualization,­yet­while­self­actualization­

may­be­seen­as­the­primary­goal,­other­goals,­linked­to­the­other­stages,­also­prevail.­These­include­a­sense­
of­accomplishment­and­the­controlling­of­impulses.

Carl­Rogers­further­developed­the­idea­of­‘self’­and­the­importance­of­engaging­with­the­whole­person,­
with­their­experiences­and­that­learning­combines­the­logical­and­intuitive,­the­intellect­and­feelings.­He­
saw­the­following­elements­as­being­involved­in­significant­or­experiential­learning.

•­ ‘It has a quality of personal involvement with the whole person in both feeling and cognitive 
aspects­being­in­the­learning­event.
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•­ It­is­self-initiated.­Even­when­the­impetus­or­stimulus­comes­from­the­outside,­the­sense­of­discovery­
of­reaching­out,­of­grasping­and­comprehending,­comes­from­within.

•­ It­is­pervasive.­It­makes­a­difference­in­the­behaviour,­the­attitudes,­perhaps­even­the­personality­
of­the­learner.

•­ It­is­evaluated­by­the­learner.­She­knows­whether­it­is­meeting­her­need,­whether­it­leads toward 
what­she­wants­to­know,­whether­it­illuminates­the­dark­area­of­ignorance­she­is­experiencing.­The­
locus­of­evaluation,­we­might­say,­resides­definitely­in­the­learner.

•­ Its­essence­is­meaning.­When­such­learning­takes­place,­the­element­of­meaning­to­the­learner­is­
built­into­the­whole­experience’.­(Rogers,­1983:­20)

In­summary­‘the­self’­is­perceived­as­an­active­agent,­seeking­competence,­resolution­of­life­phase­
conflicts­and­mastery­ in­ real­world­ terms,­whilst­also­being­viewed­as­a­social­creation­moulded­by­a­
person’s­interactions­with­others,­past­and­ongoing­affiliations­and­experiences­within­and­across­social­
contexts­and­institutional­affiliations.

Self­concept­is­therefore­an­amalgam­of­all­the­cognitive­and­affective­components­of­the­different­
identities­ that­make­ us­ up­ and­which­ guide­ our­ behaviour­ and­ is­ therefore­ a­ social­ force­ for­ self­
change.

Affective Social

Cognitive

Self concept is an amalgam of…

How we 
feel about 

ourselves as 
learners

Learning 
through 
Social 

interaction

What we know and can do

Picture­6: Components of self

As­we­observe,­evaluate,­and­ultimately­draw­conclusions­about­our­self,­two­key­motives­protect­and­
maintain­our­existing­self­concept:­self­esteem­and­self­verification.

Self­esteem­deals­with­the­evaluative­and­emotional­dimensions­of­the­self­concept.­Self­esteem­is­
made­up­of­two­dimensions,­a­worth­based­dimension­which­determines­how­much­an­individual­believes­
they­are­accepted­and­valued,­and­an­efficacy­based­dimension,­which­determines­whether­an­individual­
believes­that­they­are­competent­and­capable­in­a­particular­role­(Bandura,­2001).
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Bandura­points­to­four­sources­affecting­self­efficacy;
1.­Experience­­­Enactive­Attainment
“Mastery­ experience”­ is­ the­most­ important­ factor­ deciding­ a­ person’s­ self­efficacy.­ Simply­ put,­
success­raises­self­efficacy,­failure­lowers­it.
“Children­ cannot­ be­ fooled­ by­ empty­ praise­ and­ condescending­ encouragement.­ They­may­ have­
to­accept­artificial­bolstering­of­ their­self-esteem­in­ lieu­of­something­better,­but­what­I­call­ their­
accruing ego identity gains real strength only from wholehearted and consistent recognition of real 
accomplishment,­that­is,­achievement­that­has­meaning­in­their­culture.”
2.­Modelling­­­“Vicarious­Experience”
“If­they­can­do­it,­I­can­do­it­as­well.”­This­is­a­process­of­comparison­between­oneself­and­someone­
else.­When­people­see­someone­succeeding­at­something,­their­self­efficacy­will­increase;­and­where­
they­see­people­failing,­their­self­efficacy­will­decrease.­This­process­is­more­effectual­when­a­person­
sees­him­­or­herself­as­similar­to­his­or­her­own­model.­If­a­peer­who­is­perceived­as­having­similar­
ability­succeeds,­this­will­usually­increase­an­observer’s­self­efficacy.­Although­not­as­influential­as­
experience,­modelling­is­a­powerful­influence­when­a­person­is­particularly­unsure­of­him­­or­herself.
3.­Social­Persuasions
Social­persuasions­relate­to­encouragements/discouragements.­These­can­have­a­strong­influence­–­
most­people­remember­ times­where­something­said­ to­ them­significantly­altered­ their­confidence.­
While­ positive­persuasions­ increase­ self­efficacy,­ negative­persuasions­decrease­ it.­ It­ is­ generally­
easier­to­decrease­someone’s­self­efficacy­than­it­is­to­increase­it.
4.­Physiological­Factors
In­unusual,­stressful­situations,­people­commonly­exhibit­signs­of­distress;­shakes,­aches­and­pains,­
fatigue,­ fear,­nausea,­etc.­A­person’s­perceptions­of­ these­responses­can­markedly­alter­a­person’s­
self­efficacy.­If­a­person­is­nervous­before­public­speaking,­those­with­low­self­efficacy­may­take­this­
as­a­sign­of­their­own­inability,­thus­decreasing­their­self­efficacy­further,­while­those­with­high­self­
efficacy­are­likely­to­interpret­such­physiological­signs­as­normal­and­unrelated­to­his­or­her­actual­
ability.­Thus,­it­is­the­person’s­belief­in­the­implications­of­their­physiological­response­that­alters­
their­self­efficacy,­rather­than­the­sheer­power­of­the­response.

Self­Efficacy­Judgements Behaviour/Performance

Performance­
Accomplishments­

(i.e.,­past­experience)

Vicarious­
Experience­

(i.e.­modelling­by­others)

Social­Persuasion­
(i.e.­coaching­and­

evaluative­feedback)

Physiological­and­
Emotional­States

Picture­7:­Sources­of­self­efficacy­information
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Self­–­verification
Self­verification,­or­seeking­feedback­to­corroborate­and­validate­self­concept­is­motivated­by
a­need­to­establish­consistency­by­anticipating­how­other­people­will­react.­It­is­through­self­verification­

that­ individuals­create­and­organize­notions­of­reality­in­relation­to­themselves.­Although­these­can­be­
resistant­to­challenge­or­change.

Attribution­theory­suggest­that­whether­individuals­typically­approach­success­or­avoid­failure­depends­
on­the­causes­they­ascribe­to­their­achievements.

In­summary,­humanistic­psychology’s­positive­view­of­people­and­their­ability­to­control­their­own­
destiny,­ and­ the­ seemingly­ unlimited­ possibilities­ for­ individual­ development­ should­ also­ inform­
teachers­views­about­learners­in­their­classroom.

Socio­cultural­theories­of­learning
Sociocultural­theories­consider­the­importance­of­the­contributions­that­society­makes­to­individual­

development.­This­theory­stresses­the­interaction­between­developing­people­and­the­culture­in­which­they­
live.­Sociocultural­theory­grew­from­the­work­of­seminal­psychologist­Lev­Vygotsky,­who­believed­that­
parents,­care­givers,­peers­and­the­culture­at­large­were­responsible­for­the­development­of­higher­order­
functions.

According­to­Vygotsky,­“Every­function­in­the­child’s­cultural­development­appears­twice:­first,­on­
the­social­level,­and­later,­on­the­individual­level;­first,­between­people­(interpsychological)­and­then­
inside­ the­child­ (intrapsychological).­This­applies­equally­ to­voluntary­attention,­ to­ logical­memory,­
and­to­the­formation­of­concepts.­Sociocultural­theory­focuses­not­only­how­adults­and­peers­influence­
individual­learning,­but­also­on­how­cultural­beliefs­and­attitudes­impact­how­instruction­and­learning­
take­place.

The­Zone­of­Proximal­Development
An­important­concept­in­sociocultural­theory­is­known­as­the­zone­of­proximal­development.­According­

to­Vygotsky,­the­zone­of­proximal­development­“is­the­distance­between­the­actual­development­level­as­
determined­by­independent­problem­solving­and­the­level­of­potential­development­as­determined­through­
problem­solving­under­adult­guidance­or­in­collaboration­with­more­capable­peers.”­Essentially,­it­includes­
all­of­the­knowledge­and­skills­that­a­person­cannot­yet­understand­or­perform­on­their­own­yet,­but­is­
capable­of­learning­with­guidance.

For­Vygotsky,­the­learner­develops­cognition­and­language­as­the­result­of­social­interaction­with­more­
knowledgeable­others­in­activities­which­have­specific­goals.­As­a­result­of­the­learner’s­participation­and­
the­interactive,­verbal­give­and­take­with­a­more­skilled­or­knowledgeable­person­in­the­undertaking­of­
everyday­problem­solving­and­ tasks,­external,­ socially­mediated­dialogue­ is­gradually­ internalised­and­
becomes­an­ inner,­personalised­resource­ for­ the­child’s­own­ thinking.­At­first,­ the­ teacher­provides­all­
the­language­and­cognition­necessary­to­be­able­to­perform­a­task­and­guides­the­leaner­through­relevant­
behaviour­until­he­is­able­to­perform­the­task­independently­and­successfully.­Through­modelling­behaviour­
and­language,­and­familiarising­the­learner­with­the­processes­and­procedures­involved,­the­teacher­leads­
the­learner­to­being­able­to­act­competently­and­confidently­on­his­own.­Picture­8­below­uses­and­example­
from­a­rock­climbing­scenario­where­the­rock­climber­is­about­to­make­the­difficult­move­and­is­being­
supported­ in­ solving­ the­ problem.­The­ climber­ is­ entering­ the­ zone­ of­ proximal­ development­ for­ this­
learning­activity.
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­
­Picture­8:­The­zone­of­proximal­development

In­an­everyday­classroom­context,­ this­might­be­paraphrased­simply­as­ the­gap­between­a­ learner­
being­able­to­do­a­task­easily­without­any­help­or­support­at­all,­and­a­task­which­is­simply­out­of­reach­
for­the­learner­at­the­moment­and­cannot­be­attempted­without­guidance­and­help­from­someone­who­is­
more­knowledgeable­or­skilled.­ In­ this­way,­ the­ZPD­provides­a­valuable­conceptual­ framework­ in­an­
educational­context­for­situating­the­level­of­support­required­to­scaffolding­the­learners­talk­and­learning

The­ ZPD­ contrasts­ with­ the­ area­ of­ ‘self­regulated­ action’­ where­ the­ child­ can­ carry­ out­ tasks­
competently­and­independently.­In­interaction­in­the­ZPD,­the­adult­provides­guidance­through­linking­the­
task­to­previous­knowledge­and­experience­and­enabling­the­child­to­participate­in­carrying­out­the­activity­
in­a­meaningful­way.

Scaffolding­and­its­relationship­to­the­ZPD
Scaffolding­is­the­metaphor­used­to­describe­the­interactive­support­provided­by­teachers­to­guide­a­

learner­through­the­ZPD­and­enable­them­to­carry­out­a­task­that­they­would­be­unable­to­do­without­help.­
As­the­metaphor­implies,­scaffolding­is­temporary­and­can­be­put­in­place,­strengthened,­taken­down­piece­
by­piece­or­taken­away­completely,­as­the­child­develops­knowledge­and­skills­and­is­increasingly­able­to­
act­competently­and­independently.­Originally­developed­by­Wood,­Bruner­and­Ross­(1976)­in­the­context­
of­first­language­acquisition­and­parental­tutoring­of­very­young­children,­scaffolding­is­a­metaphor­that­is­
based­on­the­Vygotskyan­premise­of­learning­as­a­socially­constructed­process­and­is­frequently­adopted­
to­describe­teacher­intervention­and­support­in­other­learning­contexts­(Wood,­1998).

Mercer­ and­Fisher­ (1993)­view­ the­ZPD­characteristic­of­ transfer­of­ responsibility­ for­ the­ task­ to­
the­student­as­the­major­goal­of­scaffolding­in­teaching.­In­order­to­qualify­as­scaffolding,­they­propose,­
a­teaching­and­learning­event­should:­a)­enable­the­learners­to­carry­out­the­task­which­they­would­not­
have­been­able­to­manage­on­their­own;­b)­be­intended­to­bring­the­learner­to­a­state­of­competence­which­
will­enable­them­eventually­to­complete­such­a­task­on­their­own;­and­c)­be­followed­by­evidence­of­the­
learners­ having­ achieved­ some­greater­ level­ of­ independent­ competence­ as­ a­ result­ of­ the­ scaffolding­
experience­ (Wells,­1999,­p.­221).­The­emphasis­of­ their­definition­ is­on­ the­collaboration­between­ the­
teacher­and­the­learner­in­constructing­knowledge­and­the­skill­of­the­teacher­in­setting­up­appropriate­
learning­experiences.

Mercer­(2005)­also­has­shown­that­peer­group­interaction­has­an­important­part­to­play­in­learning.­
When­learners­are­working­in­pairs­or­groups­they­are­involved­in­interactions­which­are­more­‘symmetrical’­
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than­those­of­teacher­pupil­discourse­and­so­have­different­kinds­of­opportunities­for­developing­reasoned­
arguments­and­describing­observed­events.

Language­is­our­prime­tool­for­making­collective­sense­of­experience.­Indeed­learning­is­mediated­
through­dialogue­and­ the­extent­ to­which­ learners­perceive­cohesion­and­coherence­ in­ their­classroom­
work­may­be­heavily­dependent­on­how­dialogue­mediates­ that­activity.­Talk­with­a­ teacher,­and­with­
other­pupils,­is­perhaps­the­most­important­means­for­ensuring­that­a­learner’s­engagement­in­a­series­of­
activities­contributes­to­their­developing­understanding.

Alexander­(2008)­proposes­that­dialogic­teaching­harnesses­the­power­of­talk­to­stimulate­and­extend­
learners.­Dialogic­teaching­builds­on­the­work­of­Bakhtin,­Mercer,­Wells­and­Wood.­Alexander­suggests­
that­through­dialogue,­teachers­can­elicit­learners’­every­day,­‘common­sense’­perspectives,­engage­with­
their­developing­ideas­and­help­them­overcome­misunderstandings.­When­learners­are­given­opportunities­
to­contribute­to­classroom­dialogue­in­extended­and­varied­ways,­they­can­explore­the­limits­of­their­own­
understanding.­At­ the­ same­ time­ they­practice­new­ways­of­ using­ language­ as­ a­ tool­ for­ constructing­
knowledge.

In­ summary;­ social­ interactions­ in­ classrooms­ have­ an­ important­ role­ to­ play­ in­ learning.­ Both­
teacher­–­pupil­and­pupil­–­pupil­talk­are­an­important­part­of­constructing­meaning­and­developing­
understanding.

The­picture­emerging­from­the­recent­research­is­that­regardless­of­where­learning­is­taking­place­there­
are­common­features,­these­are­that:

•­ People­learn­by­association:­building­ideas­or­skills­step­by­step
•­ e.g.­mnemonics,­training­drills,­imitation,­instruction
•­ associative learning­leads­to­accurate­reproduction­or­recall

•­ People­learn­by­constructing­ideas­and­skills­through­active­discovery
•­ e.g.­exploration,­experimentation,­guided­discovery,­problem-solving,­reflection
•­ constructive learning­leads­to­integrated­skills­and­deep understanding

•­ People­learn­by­constructing­ideas­and­skills­through­dialogue
•­ e.g.­discussion,­debate,­collaboration,­shared­knowledge-building
•­ social constructive learning­also­leads­to­integrated­skills­and­deep understanding

•­ All­approaches­emphasise:
•­ Learner activity
•­ Constructive­alignment of­activities­with­desired­outcomes
•­ The­importance­of­feedback
•­ Opportunities­for consolidation (practice) and integration

What­ then­ does­ this­mean­ for­ a­ classroom­ teacher?­Although­ learning­ theory­ does­ not­ provide­ a­
simple­guide­recipe­for­teachers,­there­are­clear­implications­about­the­design­of­learning­environments­to­
increase­learning­opportunities.
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NEW APPROACHES TO TEACHING AND LEARNING

Teachers helping learners to learn how to learn
In­the­previous­section­the­research­showed­that­learning­is­not­one­single­entity­or­skill,­but­is­a­family­

of­ learning­practices­ that­enhance­ the­ learners’­capacity­ to­ learn.­This­ family­of­ learning­competences­
which­teachers­must­actively­help­individual­learners­to­develop­are­to:

•­ understand­how­to­learn,­to­take­account­of­preferred­learning­styles,­and­to­understand­the­need­
to,­and­how­to,­manage­personal­learning­throughout­life;

•­ learn,­systematically,­to­think;
•­ explore­and­reach­an­understanding­of­personal­creative­talents,­and­how­to­make­best­use­of­them;
•­ learn­to­enjoy­and­love­learning­for­its­own­sake­and­as­part­of­understanding­oneself;
•­ achieve­high­standards­in­using­words,­numbers­and­spatial­understanding;
•­ achieve­high­standards­of­competence­in­using­digital­technology.
The­next­section­will­focus­on­what­we­mean­by­learning­how­to­learn­and­how­a­teacher­might­equip­

learners­with­such­learning­practices.

Learning­how­to­learn
The­driving­ force­ behind­ learning­how­ to­ learn­ is­ termed­meta-cognition.­ In­ other­words­ there­ is­

learning,­but­there­is­also­learning­about­learning.­People­think,­but­they­can­also­think­about­their­thinking.­
So­ there­ is­ cognition­ and­ also­ cognition­ about­ cognition.­By­meta­cognition­we­mean­ the­ capacity­ to­
monitor,­ evaluate,­ control­ and­ change­ how­ an­ individual­ thinks­ and­ learns.­ In­ less­ formal­ terms,­ the­
process­of­learning­to­learn­means­reflecting­on­personal­learning­and­intentionally­applying­the­results­of­
this­reflection­to­further­learning.­The­process­involves­the­teacher­helping­the­learner­to:

•­ understand­the­demands­that­a­learning­task­makes;
•­ know­about­individual­intellectual­processes­and­how­they­work;
•­ generate­and­consider­strategies­to­cope­with­the­task;
•­ get­better­at­choosing­the­strategies­that­are­the­most­appropriate­for­the­task.
To­achieve­these­four­points­requires­pupils­to­be­able­to­learn­how­to­learn.­To­make­this­happen­will­

require­that­teachers­switch­their­emphasis­away­from­just­thinking­about­their­own­teaching­performance­
and­concentrate­on­the­pupils’­learning.­So­to­achieve­this­the­teacher­must­create­learning­environments­
where­pupils­are­actively­involved­in­the­learning­process­and­not­just­passive­recipients­of­information.­
The­key­message­arising­from­the­previous­section­was­that­information­is­transmitted,­but­that­knowledge­
and­understanding­are­constructed­by­the­learner­and­it­ is­ the­role­of­ the­teacher­to­help­the­learner­to­
construct­meaning.

Creating­learning­to­learn­classroom­environments
The­key­factors­which­determine­the­classroom­environment­are­acknowledging­and­recognising­how­

children­learn,­knowing­what­to­teach,­knowing­how­to­structure­sequences­of­lessons­and­how­to­assess­
if­the­learning­has­taken­place.
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Picture­9: Helping children to learn how to learn

The­focus­of­the­next­sections­will­be­on­what­happens­inside­the­classroom,­however­it­should­not­
be­forgotten­that­classrooms­are­embedded­in­a­larger­community­and­that­this­connection­should­be­
made­explicit­in­the­design­of­learning­experiences.­The­implications­of­this­are­that­good­home­and­
family­support­ for­ learners­and­ learning­will­maximise­ the­capacity­of­pupils­ to­ learn­ in­school­and­
beyond­school.

Taking­account­of­how­children­learn
In­classroom­environments­where­ teachers­pay­careful­attention­ to­ the­knowledge,­skills,­attitudes­

and­beliefs­that­learners­bring­to­the­educational­setting­then­lessons­are­more­likely­to­be­successful.­To­
find­out­what­pupils­already­know­teachers­use­diagnostic­probes­at­the­start­of­teaching­episodes­so­that­
learning­is­connected­to­what­is­already­known­and­misconceptions­are­identified,­explored­and­corrected.­
The­educational­research­in­the­previous­section­showed­that­learners­always­know­something­about­the­
issue­at­hand­and­what­they­know­is­always­their­starting­point­for­making­sense.­If­the­teacher’s­starting­
point­is­very­different­from­the­learner,­then­learning­is­unlikely­to­take­place.­If­the­starting­point­is­not­
appropriate­then­the­best­pupils­will­struggle­to­remember­what­the­teacher­teaches­and­forget­it­quickly­
after­any­test­or­examination.



Faculty of Education

241

Center 
of Excellence

Subsequently­ in­ lessons­ pupils­ will­ be­ asked­ to­ assume­ an­ active­ role­ in­ all­ aspects­ of­ learning,­
including­creating­their­own­hypotheses,­setting­their­own­questions,­coaching­one­another,­setting­goals­
for­themselves,­monitoring­progress,­experimenting­with­ideas­and­taking­risks­knowing­that­mistakes­are­
an­inherent­part­of­learning­(Рicture­10).
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The­teacher­ensures­that­the­flow­of­work­is­sufficiently­varied­and­challenging­to­maintain­the­pupils’­
engagement­whilst­also­providing­them­with­the­necessary­skills­and­understanding­to­be­able­to­do­the­set­
tasks.­The­teacher­strives­to­create­learning­environments­where­pupils­are­what­Csikszentmihalyi­(2008)­
describes­as­autotelic­and­Ryan­&­Deci­(2009)­describe­as­intrinsically­motivated.­That­is,­pupils­who­
are­internally­driven,­and­as­such­may­exhibit­a­sense­of­purpose­and­curiosity.­This­determination­is­an­
exclusive­difference­from­being­externally­driven,­where­things­such­as­not­wanting­to­get­into­trouble­or­
just­wanting­to­pass­an­examination­are­the­motivating­force.
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To­ this­ end­ teachers­ build­ goal­setting­ and­ target­achieving­ into­ the­ work­ and­ make­ pupils­ feel­
good­about­having­planned­ for,­ and­achieved,­ something.­Lessons­are­ structured­ to­develop­ increased­
concentration­so­that­pupils­build­up­the­ability­to­focus­on­details­for­greater­periods­of­time­gradually­
over­a­series­of­lessons.­Teachers­involve­pupils­and­enable­them­to­play­an­active­role­in­what­goes­on­in­
the­classroom.

In­summary:­Long­term­understanding­comes­through­learner­centred­teaching­or­provision.­In­other­
words­ learner­centred­ classroom­environments­ include­ teachers­who­ are­ aware­ that­ learners­ construct­
their­own­meanings,­beginning­with­the­beliefs,­understandings,­and­cultural­practices­they­bring­to­the­
classroom.­ If­ teaching­ is­conceived­as­constructing­a­bridge­between­ the­subject­matter­and­ the­pupil,­
learner­centred­teachers­keep­a­constant­eye­on­both­ends­of­the­bridge.­The­teachers­attempt­to­get­a­sense­
of­what­pupils­know­and­can­do­as­well­as­their­interests­and­passions,­what­each­pupil­knows,­cares­about,­
is­able­to­do,­and­wants­to­do.

Point­One:­What­we­learn­is­controlled­by­what­we­already­know­and­understand.
Point­Two:­ If­ learning­ is­ to­ be­meaningful­ it­ ought­ to­ link­ on­ to­ existing­ knowledge­ and­ skills­
enriching­and­extending­both.
Point­Three:­We­ought­ to­ include­problem­solving­ in­ its­ fullest­ sense­ to­exercise­and­strengthen­
linkages.
Point­Four:­Set­aside­time­for­pupils­to­create,­defend,­try­out,­and­hypothesize.
Point­Five:­Allow­pupils­the­opportunity­to­occasionally­teach­each­other.

Taking­account­of­what­we­teach­and­planning­sequences­of­lessons
In­classroom­where­teachers­provide­for­learners’­understanding­rather­than­mere­performance­then­

understanding­is­more­likely­to­take­place.­Tactical­learning­to­measure­attainment­through­training­to­pass­
tests­is­only­the­tip­of­the­iceberg­in­learning­how­to­learn.
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Picture­12:­Tactical learning and measuring attainment

Teachers­who­know­their­subject­are­able­to­break­the­subject­down­to­help­the­learner­construct­their­
own­meaning.­They­understand­the­logic­of­the­subject­and­how­to­introduce­ideas­at­the­pace­appropriate­
to­the­individual­ learners.­In­this­way­pupils­will­ then­learn­how­to­use­and­apply­their­skills­and­also­
understand­ the­ structure­ of­ subjects­ as­well­ as­ the­ content.­They­will­ learn­ how­ a­ subject­works­ and­
what­are­the­big­ideas.­This­involves­approaches­to­teaching­that­help­pupils­‘learn­the­landscape’­of­the­
disciplines­in­the­curriculum.­This­is­analogous­to­learning­to­live­in­an­environment:­you­learn­your­way­
around,­you­learn­what­resources­are­available­and­you­learn­how­to­use­those­resources­in­conducting­
your­activities­productively­and­enjoyably.

Teachers­ in­ such­ knowledge-centred­ classrooms­ encourage­ deep­ learning­ as­ opposed­ to­ shallow­
learning.­An­observer­in­such­classrooms­sees­pupils­contributing­thought­provoking­comments,­posing­
probing­questions­ and­proposing­ solutions­ to­problems­while­ analysing­ the­ ideas­of­ others­ as­well­ as­
their­own.­Pupils­are­encouraged­and­supported­to­take­risks­in­their­learning­and­to­see­‘being­stuck’­as­a­
learning­opportunity.

Point­Six:­The­amount­of­material­to­be­processed­in­unit­time­is­limited.
Point­Seven:­As­teachers­we­should­help­pupils­consolidate­their­learning­by­asking­them­to­reflect­
and­think­about­what­is­going­on­in­their­own­heads.

When­teachers­use­assessment­for­learning­as­well­as­summative­assessment­then­assessment­becomes­
a­ powerful­ tool­ to­ aid­ learning.­Assessment­ for­ learning­ is­ the­ process­whereby­ pupils’­monitor­ their­
progress­over­ time­and­with­ their­ teachers­ identify­ the­next­steps­needed­to­ improve.­Techniques­such­
as­open­questioning,­sharing­learning­objectives­and­focused­marking­have­a­powerful­effect­on­pupils’­
ability­to­take­an­active­role­in­their­learning.­Where­this­is­done­effectively­there­is­always­sufficient­time­
left­for­reflection­by­pupils.­Whether­individually­or­in­pairs,­pupils­are­given­the­opportunity­to­review­
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what­they­have­learnt­and­how­they­have­learnt­it.­They­evaluate­themselves­and­one­another­in­a­way­that­
contributes­to­understanding.­Pupils­know­their­levels­of­achievement­and­make­progress­towards­their­
next­goal.

Pupils­do­not­ learn­ in­ isolation.­There­ is­a­deliberately­created­ learning community in­which­both­
teachers­and­pupils­think­of­themselves­as­learners.­Pupils­are­encouraged­to­help­and­support­one­another­
and­to­collaborate­in­a­spirit­of­intellectual­camaraderie.­They­work­in­groups­with­attention­paid­to­listening­
skills,­body­ language,­ techniques­of­ respectful­disagreement­ techniques.­The­ethos­ is­characterised­by­
mutual­ respect­ and­ the­ development­ of­ the­ self­management­ needed­ for­ resilience­ in­ learning,­ and­ it­
culminates­in­the­creation­of­independent,­reflective­learners­for­life.

Point­Eight:­Humans­need­feedback­and­reassurance­for­comfortable­learning,­so­assessment­ought­
to­be­humane.

Meta­cogniton­and­learning­how­to­learn
By­using­assessment­for­learning­methods­teachers­will­help­learners­to­monitor­and­evaluate­their­

subsequent­ learning­behaviour­ through­feedback­on­ the­extent­ to­which­ the­chosen­strategies­have­ led­
to­ success­ with­ the­ task.­When­ learners­ acquire­ such­ knowledge­ and­ capabilities,­ and­ these­ become­
habitual,­they­learn­well.­If­teachers­can­arrange­life­in­classrooms­so­that­pupils­not­only­learn­the­content­
of­ the­curriculum­that­forms­the­focus­of­ the­ lesson­but­can­also­enhance­ these­ learning­skills­ in­ their­
pupils,­ they­will­be­ creating­more­effective­ learners.­Meta­cogniton­ supported­ through­assessment­ for­
learning­strategies­is­supported­by­scientific­evidence­and­meta­cognition,­is­at­the­heart­of­many­of­the­
developments­taking­place­both­in­schools­and­colleges­and­in­academic­research.­It­ is­meta­cognition­
which­is­crucial­to­explaining­the­success­claimed­for­these­schemes­and­developments,­whether­in­terms­
of­test­scores­or­of­gains­in­the­skill­of­learning­to­learn.

Much­of­what­teachers­do­in­helping­pupils­to­learn­how­to­learn­consists­of­strengthening­their­meta­
cognitive­capacity,­namely­the­capacity­to­monitor,­evaluate,­control­and­change­how­they­think­and­learn.­
This­is­a­critical­feature­of­individual­personalised­learning.­In­part­this­is­because­meta­cognition­is­rich­
in­what­are­held­to­be­the­components­of­personalised­learning,­such­as­assessment­for­learning.­But­even­
more­importantly,­meta­cognitive­skills­turn­learners­into­autonomous­intelligent­novices­who­can­learn­
new­topics,­subjects­or­domains­faster­than­learners­who­lack­such­capacities,­and­they­can­do­so­without­
demanding­more­ individual­attention­from­the­ teacher.­Meta­cognitive­capacities,­ in­other­words,­give­
learners­greater­independence­in­their­learning.­As­a­result,­for­instance,­they:

•­ become­ aware­ of­ the­ difference­ between­memorising­ and­ understanding­material,­ and­ realise­
that­ these­ require­different­mental­ strategies­ (can­ I­ remember­ this?­ is­ this­ something­ I­need­ to­
remember?­have­I­really­grasped­what­this­is­about?)

•­ recognise­which­parts­of­the­material­are­difficult­and­demand­more­attention­(this­bit­is­easy,­but­
I­need­to­spend­more­time­on­that­part)

•­ question­or­test­themselves­that­they­are­understanding­the­material­(how­am­I­doing?­does­it­make­
sense­to­me?)

•­ learn­when­it­is­appropriate­to­seek­help­from­the­teacher­(I’m­stuck­and­the­several­strategies­I’ve­
tried­aren’t­working,­so­I­need­help).

This­last­is­of­particular­importance.­Typically­in­classrooms,­several­pupils­want­the­teacher’s­help­
at­any­one­time­and­a­queue­forms­for­her­attention.­Some­of­these­demands­are­very­trivial­and­display­
excessive­dependence:­learners­without­metacognitive­skills­seek­help­at­their­first­experience­of­difficulty­
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or­puzzlement.­Those­with­meta­cognitive­skills­become­co­constructors­with­their­teachers­of­the­process­
of­teaching­and­learning,­and­progressively­transfer­the­role­and­function­of­the­teacher­to­themselves.­If­
learners­can­learn­to­turn­to­the­teacher­for­help­only­when­they­really­do­need­it,­the­teacher­has­much­
more­time­to­personalise­the­learning­in­productive­ways.­Ensuring­greater­independence­in­learning­is­
critical­to­personalisation.­Some­forms­of­learners’­experience­are­largely­managed­if­not­dominated­by­
a­teacher.­The­teacher­chooses­the­learning­objectives­and­how­they­might­be­realised­through­a­specific­
task;­directs­the­way­in­which­the­learner­engages­with­that­task;­manages­the­timing­and­duration­of­the­
work;­determines­the­mode­of­the­outcome­of­the­learning;­and­provides­the­evaluation­of­the­learning­
and­any­feedback­to­the­learner.­In­these­settings,­which­are­typical­of­classrooms,­the­learner­might­be­
said­ to­ be­ substantially­ dependent­ on­ the­ teacher.­ In­ contrast­ to­ such­ learner­ dependent­ settings­ there­
are­many­circumstances­in­which­the­learner­chooses­the­purpose­of­the­experience,­selects­the­content,­
determines­the­modes­and­timing­of­engagement,­and­designs­the­outcomes.­The­learner­here­might­be­
said­ to­be­ largely­ independent­of­ some­other­person’s­management­of­ the­ learning.­The­ two­ forms­of­
engagement,­dependent­and­ independent,­have­ their­merits;­each­ is­appropriate­at­certain­ times­and­ in­
certain­ circumstances.­But­ as­ learners­mature­ their­ need­ for­ independence­ increases­ if­ they­ are­ to­ be­
successful­ learners­ in­further­and­higher­education­and­in­ the­workplace.­The­requirements­of­ lifelong­
learning­and­of­a­participant­democracy­in­a­rapidly­changing­world­privilege­the­capacity­for­independent­
learning.­So­the­most­effective­learners­will­be­those­who,­as­they­pass­from­stage­to­stage,­have­acquired­
some­ generic­ capacities­ to­ reduce­ the­ time­ they­ spend­ in­ dependence.­ Independent­ learners­ have­ at­
their­disposal­a­body­of­attitudes,­values,­ skills­and­knowledge­ that­ they­can­deploy­as­appropriate­ to­
manage­their­own­learning,­wherever­they­happen­to­be.­As­learners­mature­their­need­for­independence­
increases,­at­every­level­or­stage­of­education,­a­ learner­begins­from­a­position­of­dependence­and­(in­
the­best­of­circumstances)­moves,­with­the­teacher’s­encouragement­and­assistance,­to­greater­autonomy­
and­independence.­It­seems­reasonable­to­argue­that­meta­cognitive­capacities­of­self­regulation­should­
improve­with­experience­and­maturity.

Reference
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The importance of dialogue in classrooms

Research­evidence­suggests­that­dialogue­occupies­a­crucial­position­in­the­classroom­in­relation­to­
children­and­learning.­Mercer­and­Littleton­(2007)­have­shown­that­classroom­dialogue­can­contribute­
to­ children’s­ intellectual­ development­ and­ their­ educational­ attainment.­ Research­ suggests­ that­ both­
interaction­with­adults­and­collaboration­with­peers­can­provide­opportunities­for­children’s­learning­and­
for­their­cognitive­development.

Vygotsky­describes­the­young­child­as­an­apprentice­for­whom­cognitive­development­occurs­within­
social­interactions;­in­other­words,­when­children­are­guided­into­increasingly­mature­ways­of­thinking­
by­communicating­with­more­capable­others­and­through­interactions­with­their­surrounding­culture­and­
environment.­Vygotsky­further­argued­that­cognitive­development­is­enhanced­when­children­work­in­their­
Zone­of­Proximal­Development­(ZPD).­The­ZPD­defines­skills­and­abilities­that­the­child­is­in­the­process­
of­developing;­a­range­of­tasks­that­the­child­cannot­yet­perform­independently.­To­perform­such­tasks­
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children­need­the­help­of­adults­or­more­competent­individuals­to­support­or­scaffold­them­as­they­learn­
new­things.­Such­scaffolding­involves­communication­and­Vygotsky­considered­language­to­be­the­main­
vehicle­for­learning.

Vygotsky’s­model­of­learning­suggests­that­knowledge­is­constructed­as­a­result­of­a­pupil’s­engagement­
in­dialogue­with­others.­The­ teacher’s­ role­ in­ facilitating­ social­ engagement­ in­ the­ learning­process­ is­
therefore­crucial­for­developing­pupil­learning.­Pupils­are­more­likely­to­learn­where­there­are­opportunities­
for­dialogue­with­more­knowledgeable­others.­Such­others­might­be­peers­or­teachers.­Learning­will­take­
place­where­ideas­discussed­are­not­yet­part­of­the­pupil’s­present­understanding­but­which­are­within­their­
ZPD.

The­Vygotskian­view­of­the­centrality­of­language­in­learning­has­been­supported­by­empirical­research.­
Barnes­(1971)­established­that­the­way­in­which­language­is­used­in­classrooms­has­a­major­impact­on­
pupils’­learning.­Barnes­demonstrated­that­pupils­have­the­potential­to­learn­not­only­by­listening­passively­
to­the­teacher,­but­by­verbalizing,­by­talking,­by­discussing­and­arguing.­More­recent­research­by­Mercer­
and­Hodgkinson­(2008)­built­on­the­earlier­work­of­Barnes­to­establish­the­centrality­of­dialogue­in­the­
learning­process.­There­is­now­considerable­evidence­that­suggests­that­getting­student­to­talk­together­in­
class­has­numerous­benefits­in:

•­ allowing­students­to­articulate­their­understanding­of­a­topic;
•­ helping­them­to­understand­that­other­people­may­have­different­ideas;
•­ enabling­students­to­reason­through­their­ideas;
•­ assisting­the­teacher­in­their­understanding­of­‘where­their­students­are’­in­their­learning.
A­characteristic­of­much­classroom­talk­is­the­extent­of­the­teacher’s­conversational­control­over­the­

topic,­the­relevance­or­correctness­of­what­pupils­say­and­when­and­how­much­pupils­may­speak.­Pupils­
in­many­classrooms­have­few­conversational­rights.­One­would­not­for­example­expect­a­pupil­to­say­to­a­
teacher,­“That’s­an­interesting­point”.­Research­suggests­that­the­common­pattern­of­classroom­talk,­where­
the­ teacher­ controls­ the­discourse,­ asks­ the­ important­ questions,­ repeats­ children’s­ answers­ and­offers­
praise,­does­not­seem­likely­to­advance­children’s­thinking­or­develop­their­talking­skills.

Developing­dialogic­Talk­in­the­Classroom
Alexander­ (2004,­p.48)­argues­ that­“talk­ in­ learning­ is­not­a­one­way­ linear­communication­but­a­

reciprocal­process­in­which­ideas­are­bounced­back­and­forth­and­on­that­basis­take­children’s­learning­
forward.”­ In­ dialogue,­ participant­ children­ (and­ their­ teachers)­ are­ equal­ partners­ striving­ to­ reach­ an­
agreed­outcome­and­trying­out­and­developing­what­Mercer­(2000)­has­described­as­the­joint­construction­
of­knowledge­or­becoming­involved­in­a­process­of­‘interthinking’.­Interthinking­can­be­achieved­through­
dialogue­with­pupils,­however­pupils­can­do­it­with­each­other­in­a­process­of­joint­enquiry.

Table­3: Types of talk
Disputational­talk,­in­which:
i)­ There­ is­ a­ lot­ of­ disagreement­ and­ everyone­
makes­their­own­decisions.
ii)­There­are­few­attempts­to­pool­resources.
iii)­There­are­often­a­lot­of­interactions­of­the­‘Yes­
it­is!’­–­‘No­it­isn’t!’­type.
iv)­ The­ atmosphere­ is­ competitive­ rather­ than­
cooperative.

Cumulative­talk,­in­which:
i)­Everyone­simply­accepts­and­agrees­with­what­
other­people­say.
ii)­ Talk­ is­ used­ to­ share­ knowledge,­ but­ the­
participants­in­the­discussion­are­uncritical­of­the­
contributions­of­others.
iii)­ Ideas­are­repeated­and­elaborated­but­are­not­
necessarily­carefully­evaluated.
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Exploratory­talk,­in­which:
i)­Everyone­offers­relevant­information.
ii)­Everyone’s­ideas­are­treated­as­worthwhile,­but­they­are­critically­evaluated.
iii)­People­ask­each­other­questions.
iv)­People­ask­for,­and­give,­a­reason­for­what­is­said­–­so,­reasoning­is­‘visible’­in­the­talk.
v)­Members­of­the­group­try­to­reach­agreement­(though­of­course­they­may­not­–­it’s­trying­to­fnd­
agreement­that’s­important).

Most­discussions­are­usually­a­mixture­of­these­types­of­talk.­Mercer­asserts­that­the­most­productive­
discussions,­in­terms­of­building­collective­understanding­and­learning,­tend­to­be­those­where­there­are­
high­levels­of­exploratory­talk.

Exploratory­Talk
Research­ has­ established­ the­ relationship­ between­ speaking­ and­ listening­ and­ children’s­ learning.­

Barnes­(1976)­and­Mercer­(2000)­argue­that­explatory­talk­is­the­kind­of­talk­that­teachers­should­aim­to­
develop.­When­children­engage­in­exploratory­talk,­they­are­almost­certain­to­be­working­in­a­small­group­
with­their­peers.­They­will­be­sharing­a­problem­and­constructing­meaning­together;­exchanging­ideas­and­
opinions,­considering­and­evaluating­each­other’s­ideas,­building­up­shared­knowledge­and­understanding.­
In­other­words,­children­are­thinking­together.­When­children­engage­in­exploratory­talk­we­can­hear­them­
thinking­aloud:­hypothesizing­and­speculating.­Children­might­use­words­and­phrases­such­as­‘perhaps’,­
‘if,­‘might’­and­‘probably’;­they­give­reasons­to­support­their­ideas,­‘because’­and­seek­support­from­the­
group­by­asking­questions­such­as­‘wouldn’t­it?’

In­ this­kind­of­scenario,­children­are­ listening­ to­each­other­and­considering­ their­ response.­When­
children­are­working­in­this­way­their­reasoning­becomes­apparent­through­their­talk.­However,­this­kind­
of­talk­does­not­come­naturally­to­them;­they­need­to­be­guided­by­their­teachers­to­understand­the­value­
of­collaborative­talk.

Questioning
A­frequent­pattern­of­questioning­observed­within­classrooms­has­been­ found­ to­ take­ the­ form­of­

Initiation­­­Response­­­Follow­up­(IRF).­For­example:
Initiation­(teacher):­How­many­bones­are­there­in­the­human­body?
Response­(pupil):­Two­hundred­and­six.
Follow­up­(teacher):­Excellent.
This­model­is­typifies­many­classrooms­where­it­is­the­teacher­who­is­the­initiator­and­who­controls­

the­talk­(Mercer,­1995).­Such­classrooms­do­not­offer­opportunities­for­the­type­of­dialogic­talk­which­
promotes­learning.

Questioning­ is­ a­ critical­ skill­ in­ the­ sense­ that,­ done­ successfully,­ it­ becomes­ a­ powerful­ tool­ for­
teaching­by­ supporting,­ enhancing,­and­extending­children’s­ learning.­ It­ is­generally­argued­ that­ there­
are­essentially­two­types­of­questions­that­teachers­can­use­to­elicit­children’s­understanding:­lower­order­
and­higher­order­questions.­Lower­order­questions­are­ sometimes­called­ ‘closed’­or­ ‘literal’­questions.­
They­do­not­go­beyond­simple­ recall­and­answers­are­either­ ‘right’­or­ ‘wrong’­Higher­order­questions­
require­children­to­apply,­reorganize,­extend,­evaluate­and­analyse­information­in­some­way.­Both­types­
of­question­have­ their­place­within­an­effective­pedagogy;­ the­ type­of­question­asked­and­ the­ form­ in­
which­it­is­posed­will­vary­in­relation­to­its­purpose.­In­addition,­questions­need­to­be­formulated­to­match­
children’s­learning­needs.­It­is­possible­to­differentiate­questions­for­different­abilities­and­different­children.­
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Different­questioning­techniques can­be­used­in­order­to­support­children’s­learning­more­thoroughly,­such­
as­prompting,­probing­and­redirecting:

Prompting:­prompting­may­be­necessary­to­elicit­an­initial­answer­to­support­a­child­in­correcting­his­
or­her­response,­for­example­simplifying­the­framing­of­the­question,­taking­them­back­to­known­material,­
giving­hints­or­clues,­accepting­what­is­right­and­prompting­for­a­more­complete­answer.

Probing:­probing­questions­are­designed­to­help­children­give­fuller­answers,­to­clarify­their­thinking,­
to­take­their­thinking­further,­or­to­direct­problem­solving­activities,­for­example,­“Could­you­give­us­an­
example?”

Redirecting:­redirecting­questions­to­other­children,­for­example,­“Can­anyone­else­help?”
Considering­the­role­of­questioning­as­a­dialogic­approach­to­support­learning­suggests­that,­through­

questioning­a­teacher­can:
Encourage­children­to­talk­constructively­and­on­task;
•­ signal­a­genuine­interest­in­the­ideas­and­feelings­of­children;
•­ develop­curiosity­and­encourage­research;
•­ help­children­to­externalise­and­verbalise­knowledge;
•­ help­children’s­creative­thinking;
•­ help­children­to­think­critically;
•­ help­children­to­learn­from­each­other­and­to­respect­and­evaluate­each­other’s­contributions;
•­ deepen­and­focus­thinking­and­action­through­talk­and­reflection;
•­ diagnose­specific­difficulties­or­misunderstanding­that­could­inhibit­learning.

Listening­and­responding­to­Children
Just­ as­ important­ as­ the­ teachers’­questions­ is­ the­questioning­ that­ arises­ from­careful­ listening­ to­

children’s­responses.­In­dialogic­talk­the­questions­asked­by­children­are­as­important­as­the­questions­
asked­by­the­teacher­and­the­answers­given.­The­teacher­is­not­using­questions­solely­for­the­purpose­of­
testing­pupils’­knowledge,­but­also­to­enable­them­to­reflect,­develop­and­extend­their­thinking.­Wragg­
and­Brown­(2001)­suggest­several­types­of­response­that­can­be­made­to­pupils’­answers­and­comments.­
Teachers­can:

•­ ignore­the­response,­moving­on­to­another­pupil,­topic­or­question
•­ acknowledge­the­response,­building­it­into­the­subsequent­discussion
•­ repeat­the­response­verbatim­to­reinforce­the­point­or­to­bring­it­to­the­attention­of­those­that­might­

not­have­heard­it
•­ repeat­part­of­the­response,­to­emphasize­a­particular­element­of­it
•­ paraphrase­the­response­for­clarity­and­emphasis,­and­so­that­it­can­be­built­into­the­ongoing­and­

subsequent­discussion
•­ praise­ the­ response­ (either­ directly­ or­ by­ implication­ in­ extending­ and­ building­ on­ it­ for­ the­

subsequent­part­of­the­discussion)
•­ correct­the­response
•­ prompt­the­pupils­for­further­information­or­clarification
•­ probe­the­pupils­to­develop­relevant­points
It­is­easy­for­a­teacher­to­miss­important­clues­to­children’s­understanding­when­they­are­too­concerned­

to­ lead­children­ towards­a­predetermined­answer.­ It­ is­ important­ to­give­children­ time­ to­ respond­and­
wherever­possible­build­answers­and­further­questions­on­their­contributions.­In­addition­to­pausing­after­
asking­questions,­research­shows­that­benefits­result­when­teachers­pause­after­the­pupil’s­response­to­a­
question­and­when­teachers­do­not­affirm­answers­immediately.­Hargreaves­and­Galton­(2002)­found­that­



Faculty of Education

249

Center 
of Excellence

on­average­a­classroom­teacher­waits­only­ two­seconds­before­either­ repeating­a­question,­ rephrasing,­
it,­directing­it­to­another­child,­or­extending­it­themselves.­Hargreaves­and­Galton­argue­that­a­teacher’s­
immediate­and­instinctive­response­should­be­to­evaluate,­repeat­or­restate­an­answer.­Increasing­wait­time­
from­three­to­seven­seconds­results­in­an­increase­in­the­following:

1.­The­length­of­pupil­responses
2.­The­number­of­unsolicited­responses
3.­The­frequency­of­pupil­questions
4.­The­number­of­responses­from­less­capable­children
5.­Pupil­pupil­interactions
6.­The­incidence­of­speculative­responses
Allowing­thinking­time­(particularly­for­complex­responses)­affords­pupils­the­opportunity­to­correct,­

clarify­and­crystallise­their­responses.­Additionally,­it­is­important­to­think­about­pace­in­relation­to­purpose­
­a­series­of­closed­questions­may­be­appropriate,­but­at­other­times­we­want­pupils­to­give­more­thoughtful­
and­considered­responses.­To­summarise:­discovering­what­pupils­know­and­their­misconceptions­requires­
good­communication­skills,­language­skills,­and­empathy.­Rather­than­a­teacher’s­questions­eliciting­brief­
responses­from­pupils,­we­can­see­that­dialogic­talk­is­a­type­of­interaction­where­both­teachers­and­pupils­
make­substantial­and­significant­contributions.
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Learning how to learn

The­title­of­this­topic,­‘learning­to­learn’,­refers­to­the­process­of­‘self­regulation’,­in­which­children­
develop­ the­ability­ to­understand,­control­and­monitor­ their­ learning­experiences­ through­processes­of­
metacognition.­Research­ has­ established­ that­ children­ as­ young­ as­ 3­ years,­ given­ the­ opportunity,­ are­
capable­of­taking­far­more­responsibility­for­their­own­learning­than­was­previously­thought­(Bingham­
&­Whitebread,­2008).­Even­at­this­young­age,­they­are­beginning­to­be­aware­of­their­own­learning,­to­
be­able­to­organise­their­approach­to­learning­activities,­and­to­see­themselves­positively­as­learners.­The­
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development­of­these­self­regulatory­and­metacognitive­abilities­has­been­shown­to­be­a­key­indicator­of­a­
child’s­likelihood­of­becoming­a­successful­learner.­This­research­has­shown­that­important­developments­
in­these­abilities­are­occurring­in­the­3­5­age­range,­and­that­teachers,­through­high­quality­pedagogical­
practices,­can­make­a­highly­significant­contribution­in­this­area.

What­is­Metacognition?
The­term­‘metacognition’­is­applied­to­a­complex­range­of­processes­which­contribute­to­a­developing­

awareness­ in­ learners­ of­ their­ own­ thinking­ and­ knowledge­ (Flavell­ 1976).­ It­ can­ be­ considered­ as­ a­
knowledge,­awareness­and­control­of­cognitive­processes,­or­intriguingly,­a­use­of­cognitive­processes­to­
contemplate­cognitive­processes,­including­the­ability­to­identify­errors­and­to­monitor­thinking.

The­first­major­research­into­metacognition­was­carried­out­by­Flavell­(1976)­who­worked­with­young­
children­carrying­out­memory­ tasks.­Children­aged­five­ to­ seven­years­old­were­ required­ to­ look­at­ a­
selection­of­objects­which­were­pointed­to­in­sequence­by­the­researcher.­After­fifteen­seconds­the­children­
were­asked­to­recall­the­sequence.­The­older­children­were­aware­that­if­something­is­to­be­remembered,­
an­effort­had­ to­be­made.­They­used­rehearsal­strategies­and­remembered­ the­sequences.­The­younger­
children­did­not­rehearse­and­were­unable­to­remember­the­sequence,­although­when­instructed­to­rehearse­
they­were­capable­of­doing­so­and­were­successful­in­completing­the­task.­When­not­so­instructed,­the­
children­reverted­to­spending­the­study­time­in­unproductive­activities.­Flavell­described­their­failure­to­
use­a­strategy­of­which­they­were­capable­as­a­‘production­deficit’­(Whitebread,­2000).

Categorising­aspects­of­metacognition
As­a­ result­of­his­work,­Flavell­ (1976)­described­a­ framework­ for­ the­ analysis­ and­monitoring­of­

metacognition­in­children,­describing­three­components­or­dimensions­of­metacognition:
•­ Knowledge­of­oneself­as­a­learner;
•­ Knowledge,­understanding­and­evaluation­of­goals­and­activities;
•­ Knowledge­ and­monitoring­ of­ strategies­ required­ to­ complete­ tasks.­ The­ first­ of­ these­ relates­

to­personal­knowledge;­knowledge­of­oneself­as­a­learner,­involving­for­example­an­awareness­
of­personal­strengths­and­weaknesses,­an­appreciation­of­personal­ likes­and­dislikes­concerned­
with­ learning­ activities­ and­ an­ ability­ to­ set­ personal­ targets­ for­ achievement.­ As­ children­
develop­awareness­of­their­own­learning,­Flavell­(ibid)­also­recognises­a­growing­metacognitive­
appreciation­by­children­that­others­also­have­strengths­and­weakness­and­preferences­in­relation­
to­their­learning.

Flavell’s­second­dimension­is­task­oriented­and­relates­to­the­learner’s­knowledge,­understandings­and­
evaluations­of­goals­and­activities.­This­aspect­of­metacognition­is­evidenced­as­children­describe­activities­
and­evaluate­or­compare­levels­of­difficulty.­Finally­Flavell­identifies­knowledge­and­monitoring­of­the­
strategies­required­to­complete­the­task­as­a­third­metacognitive­component.­Evidence­of­strategic­control­
is­observed­as­learners­identify­problems­to­be­solved­and­plan­one­or­more­strategies­with­which­to­solve­
them.­The­relative­effectiveness­of­different­strategies­is­evaluated­and­children­articulate­explanations­of­
their­actions.­One­strategy­which­children­may­choose­to­use­is­that­of­asking­for­help,­which­clearly­links­
to­the­personal­knowledge­that­others­may­be­more­able­or­knowledgeable­than­themselves.

The­notion­of­metacognition­can­thus­be­viewed­as­one­of­children­‘learning­how­to­learn’­as­they­make­
increasingly­secure­connections­between­success,­effort­and­the­deployment­of­effective­strategies.­There­
is­an­identified­connection­between­developing­metacognitive­abilities­and­effective­thinking­and­learning.

Schunk­and­Zimmerman­(1994)­draw­attention­to­the­autonomy­gained­as­children­monitor­and­take­
control­ of­ their­ learning.­The­motivation­ to­ function­ and­develop­ as­ a­ self­ regulated­ learner­ has­ been­
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identified­by­writers­as­an­important­aspect­of­metacognition.­A­complex­interplay­between­motivations,­
social­and­emotional­factors­and­metacognitive­knowledge­influence­performance­and­learning.

Are­very­young­children­capable­of­metacognition?
The­ recognition­ of­ the­ metacognitive­ capabilities­ of­ young­ children,­ is­ a­ relatively­ recent­

acknowledgement.­Flavell­argued­that­metacognition­in­young­children­is­extremely­limited,­and­that­they­
only­rarely­monitor­their­memory,­problem­solving­or­decision­making.­However,­later­work­exploring­
aspects­of­memory­found­that­even­children­as­young­as­three­or­four­years­of­age­can­show­an­awareness­
that­it­is­easier­to­remember­a­small­set­of­pictures­than­a­large­one­(Flavell­et­al­1995).­Bronson­reviewed­
the­cognitive­development­of­children­of­pre­school­and­kindergarten­children­and­concluded­that­they­are­
increasingly­capable­of­voluntary­internal­self­regulation:

‘They­ are­ also­ ‘learning­ how­ to­ learn’.­Although­ they­ are­ not­ usually­ able­ to­ describe­ how­ they­
make­decisions­or­the­strategies­they­use,­children­in­this­age­range­are­using­executive­functions­in­their­
cognitive­activities.­They­are­increasingly­able­to­choose­activities­or­tasks­appropriate­to­their­own­level­
of­skill,­use­effective­strategies­to­carry­them­out,­monitor­their­progress­correct­their­approach­or­summon­
help­when­needed,­and­resist­distraction­until­their­‘process’­or­‘­product­goal’­is­reached.’

Bronson­(2000:p208)

How­can­teachers­encourage­self­regulated­learning?
It­is­a­reasonable­premise­that­the­methods­adopted­by­teachers­can­make­a­significant­contribution­to­

supporting­the­development­of­metacognitive­or­self­regulated­learning,­in­their­pupils.­In­developing­his­
social­cultural­theory­of­learning­Vygotsky­describes­the­role­of­an­adult,­or­more­able­or­‘significant’­other,­
in­terms­of­supporting­a­level­of­learning­which­would­not­be­achieved­by­the­child­alone;­the­extent­of­
this­potential­learning­being­termed­the­Zone­of­Proximal­Development­(Vygotsky,­1978).­The­supporting­
adult­acts­as­a­‘reflective­agent’­responding­to­the­child­and­taking­learning­forward.­As­learning­progresses­
the­level­and­type­of­support­offered­by­the­tutor­is­adjusted­and­modified­in­order­to­effectively­encourage,­
guide­and­promote­conceptual­development,­a­process­aptly­termed­‘scaffolding’­by­Jerome­Bruner.­The­
metaphor­of­scaffolding­may­involve­gradually­increasing­levels­of­support­as­the­tutor­attempts­to­nudge­
children­nearer­to­completion­of­a­task.­However,­a­tutor’s­response­to­learner­progress­may­also­be­seen­
as­one­of­diminishing­support.­As­learning­develops,­so­less­structure­and­fewer­prompts­are­provided­as­
processes­and­concepts­become­internalized.­The­learning­becomes­more­independent,­or­self­regulated.

Three­elements­of­self­regulated­learning­appear­to­be­particularly­important­(Perry­et­al,­2002):
•­ self­direction­in­tasks;
•­ pupils­setting­own­targets­and­challenges;
•­ self­selection­of­strategies­for­achieving­targets­and­challenges.
A­task­which­is­valued­is­more­likely­to­promote­self­regulatory­strategies.­Self­regulation­involves­a­

deeper­level­of­engagement­with­tasks;­a­greater­investment­Perry’s­research­team­carried­out­extensive­
observations­ on­ children­ from­kindergarten­ to­Grade­3­ in­British­Columbia.­They­ supplemented­ their­
observations­ by­ interviews­ with­ teachers­ and­ collated­ examples­ of­ children­ engaging­ in­ planning,­
monitoring,­problem­solving­and­evaluating­their­learning.­The­children­were­offered­choices­and­were­
thus­enabled­to­make,­and­encouraged­to­articulate,­decisions­about­the­selection­and­level­of­challenge­of­
tasks,­evaluating­both­their­own­work­and­that­of­others.­These­observations­were­mostly­made­in­relation­
to­ children’s­ reading­and­writing­activities,­ and­are­ evidence­of­ skilful­pedagogical­ approaches­which­
invite­and­support­the­developing­use­of­language­in­the­expression­of­metacognition­and­which­can­be­
applied­across­the­curriculum.
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Taking­children’s­experiences­into­account
The­idea­that­the­learning­process­must­‘make­sense’­indicates­an­awareness­that­the­culture­and­values­

of­a­child’s­first­hand­experiences­will­be­highly­influential­in­determining­the­types­of­contexts­which­
will­be­meaningful­and­hence­successful­in­supporting­learning.­This­recognition­is­central­to­the­idea­of­
‘situated­cognition’­(Lave­1988;­Lave­and­Wenger,­1991)­which­strongly­suggests­that­particular­situations­
structure­and­support­specific­types­of­reasoning­and­strategies.­This­is­clearly­illustrated­by­the­work­of­
Nunes­et­al.­(1993)­who­recorded­the­difficulties­experienced­by­Brazilian­street­children­in­coping­with­
the­formal­procedures­of­written­mathematics­in­school,­despite­their­great­facility­in­carrying­out­mental­
calculations­in­everyday­situations­trading­in­markets.

Taking­pupils’­views­into­account
Recent­research­in­the­UK­has­focused­on­asking­pupils­about­their­views­of­teaching­and­learning.­

Increasingly­schools­are­becoming­interested­in­listening­to­what­has­become­commonly­known­as­‘pupil­
voice’.­Jean­Rudduck­was­a­major­proponent­of­pupil­voice­and­wrote,

“Consultation­is­about­understanding­what­learning­is­like­from­the­pupil­perspective­and­trying­to­
make­it­better­for­different­pupils­and­different­groups­of­pupils.”­’­(Rudduck­&­Flutter,­1994).As­part­of­
a­wider­research­agenda­about­‘learning­how­to­learn’,­Cambridge­researchers­were­involved­in­a­major­
project­on­pupil­voice­which­was­designed­to:

•­ Understand­the­kinds­of­things­pupils­have­to­say­about­teaching­and­learning
•­ Offer­guidance­to­teachers­on­ways­of­consulting­pupils
•­ Understand­the­problems­and­possibilities­of­building­a­culture­in­schools­where­dialogue­is­open­

and­non­threatening.
In­this­project­pupils­were­consulted­about­school­wide­issues­such­as­changing­systems­of­rewards­

and­sanctions.­They­were­also­asked­about­year­group­issues­such­as­planning­parents­evenings­and­about­
classroom­issues­such­as­things­that­help­them­learn­and­things­that­get­in­the­way­of­learning.­Researchers­
found­that­many­pupils­saw­the­classroom­as­the­‘teacher’s­territory’­and­were­wary­about­commenting­on­
teaching­and­learning.­Primary­school­pupils­felt­that­it­was­‘not­their­job’­to­comment­on­what­the­teacher­
does.­However­pupils­did­tell­ the­researchers­about­things­they­would­like­to­change­ranging­from­the­
fairly­trivial­to­more­fundamental­pedagogic­concerns.

Consultation­with­pupils­is­difficult­because­it­challenges­traditional­power­relations­and­can­make­
both­pupils­and­teachers­feel­uncomfortable.­When­pupils­are­consulted­it­is­important­to­make­sure­that­
there­is­equity,­i.e.­that­all­pupils,­particularly­the­‘silent’­and­disengaged,­are­heard.­It­is­also­important­
that­the­consultation­is­seen­by­pupils­to­be­authentic,­i.e.­that­it­is­addressing­issues­that­are­important­and­
of­interest­to­the­pupils­such­as­those­around­teaching­and­learning.

At­the­end­of­the­‘pupil­voice’­project,­teachers­taking­part­were­asked­to­complete­a­survey­and­their­
responses­strongly­suggested­that­consulting­pupils:

•­ had­a­positive­impact­on­pupils­self­esteem;
•­ had­helped­pupils­develop­a­more­positive­attitude­to­school­and­to­learning;
•­ had­helped­pupils­develop­more­positive­attitude­to­teachers.
The­project­teachers­were­surprised­at­how­insightful,­responsible­and­constructive­their­pupils­could­

be.­The­pupils­also­recognized­the­benefits­of­being­consulted.­They­commented­that­they­had­gained:
•­ the­feeling­that­you­are­respected­and­that­you­are­listened­to­and­taken­seriously;
•­ the­awareness­that­your­views­are­having­an­impact­on­how­things­are­done
•­ the­feeling­that­you­have­greater­control­over­how­you­learn
•­ the­scope­to­talk­about­your­own­learning
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•­ more­confidence­about­how­to­improve­your­learning
•­ more­positive­feelings­about­learning­and­about­school.
Consulting­ with­ pupils­ about­ teaching­ and­ learning­ would­ therefore­ appear­ to­ support­ pupils­ in­

developing­as­self­regulated­learners.­Having­more­control­over­their­learning,­being­able­to­talk­about­
their­learning­and­feeling­confident­that­they­can­improve­their­learning­were­all­positive­consequences­of­
being­consulted­about­whole­school­and­classroom­practices.
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LEARNING TO THINK CRITICALLY

Critical­thinking­has­been­described­as­‘thinking­about­thinking’.­It­involves­reasoning­from­principles­
and­ reflecting­ on­ experience.­As­ teachers­ and­ beneficiaries­ of­ an­ extended­ education,­ as­ recipients­ of­
higher­education­or­professional­ training,­we­have­developed­ these­skills­and­already­use­ them­ in­our­
work.­Critical­thinking­is­a­leading­contemporary­pedagogical­concept­important­to­the­development­of­
teaching­and­learning­in­Kazakhstan.­This­topic­encourages­and­supports­the­adoption­of­a­more­conscious­
and­deliberate­approach­to­developing­critical­thinking­in­both­pupils­and­teachers.

In­this­topic­we­also­relate­to­the­socio­constructive­approaches­to­learning­introduced­in­Topic­1,­to­
effective­assessment­for­learning­developed­further­in­Topic­3,­and­we­assume­a­consciously­and­carefully­
differentiated­approach­to­teaching­and­to­children’s­learning­that­provides­a­focus­for­Topics­5­and­6.

Critical­thinking­in­general
Critical­thinking­is­a­disciplined­approach­to­conceptualizing,­evaluating,­analyzing­and­synthesizing­

information­from­observation,­experience,­refection­or­reasoning.­It­can­then­become­the­basis­for­action.­
Critical­thinking­is­often­associated­with­a­willingness­to­imagine­or­remain­open­to­considering­alternative­
perspectives,­to­integrate­new­or­revised­perspectives­into­our­ways­of­thinking­and­acting,­and­with­a­
commitment­to­participatory­democracy­and­to­fostering­criticality­in­others.

At­a­basic­level,­the­process­of­critical­thinking­involves:
•­ gathering­relevant­information;
•­ evaluating­and­questioning­evidence;
•­ drawing­warranted­conclusions­and­generalizations;
•­ revising­assumptions­and­hypotheses­on­the­basis­of­wider­experience.
With­more­complex­tasks­such­as­thinking­critically­about­teaching­and­learning,­it­may­also­involve­

recognizing­ unstated­ assumptions­ and­ values,­ recognizing­ problems­ and­ finding­ workable­ means­ for­
dealing­with­them,­understanding­the­importance­of­prioritization­and­precedence­in­problem­solving.

Critical­thinking­for­children­and­young­people­in­the­classroom
Critical­thinking­is­traditionally­associated­with­more­advanced­stages­of­education,­in­the­later­years­of­

secondary­school­and­in­higher­education.­However,­the­foundations­of­critical­thinking­can­be­developed­
in­working­with­young­children­from­a­very­early­stage­in­their­schooling,­to­develop­the­necessary­habits.­
This­is­most­easily­managed­by­getting­children­to­respond­to­first­hand­evidence.­We­have­a­great­deal­of­
evidence­about­ways­of­life­in­different­parts­of­the­world­and­at­different­periods­of­history,­which­we­can­
use­to­motivate­children’s­curiosity­and­to­develop­their­skills­of­critical­thinking.

Critical­ thinking­ involves­ developing­ skills­ such­ as­ acquiring­ evidence­ through­ observation­ and­
listening,­taking­account­of­context,­and­applying­relevant­criteria­for­making­judgments.­Critical­thinking­
skills­involved­might­be­described­as:

•­ observation
•­ analysis
•­ inference
•­ interpretation
There­are­many­opportunities­for­developing­critical­thinking­skill­when­teaching­world­cognition­subjects­

such­as­history­and­geography.­The­critical­thinking­processes­and­skills­that­might­be­involved­include:
•­ Collecting­and­sorting­evidence­such­as­pictures­and­photos,­and­recording­memories.
•­ Evaluating­these­primary­sources­and­posing­relevant­questions­about­them.
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•­ Comparing­and­discussing­primary­sources,­making­inferences­and­provisional­generalizations.
•­ Revising­assumptions­and­hypotheses­on­the­basis­of­wider­experience
At­the­later­stage­of­reviewing­their­work,­through­further­discussion­with­teachers,­reviewing­and­

revising­ their­provisional­conclusions,­children­can­be­helped­ to­become­more­conscious­of­ their­own­
learning­processes,­including:

•­ evaluation
•­ explanation
•­ meta­cognition
The­ following­ are­ the­ steps­ that­ children­ can­ be­ guided­ through­ and­ the­ skills­ they­ will­ use­ in­

undertaking­classroom­activities:
1.­Process the­information­derived­from­visual­or­from­oral­evidence.­This­could­equally­be­applied­

to­information­derived­from­reading­primary­source­documents,­data­gathered­from­a­survey­or­
questionnaire,­ or­ information­ collected­ from­ several­ secondary­ sources,­ such­ as­ a­ selection­ of­
textbooks,­encyclopedias­or­websites.

2.­Understand­key­points,­assumptions­or­hypotheses­that­structure­investigation­of­the­evidence,­or­in­
later­activities,­underlie­the­arguments.

3.­Analyse how­these­key­components,­and­the­visual­and­oral­evidence,­ft­together­and­relate­to­each­
other.

4.­Compare and­ explore­ the­ similarities­ and­ differences­ between­ individual­ images,­ or­ between­
different­personal­accounts­and­memories.

5.­Synthesise by­bringing­together­different­sources­of­information­to­construct­an­argument­or­set­of­
ideas.­Make­connections­between­the­different­sources­that­shape­and­support­your­ideas.

6. Evaluate the­ validity and­ reliability of­ evidence­ in­ relation­ to­ your­ investigation,­ and­ how­ the­
evidence­supports­or­contradicts­your­assumptions­and­emerging­ideas.

7. Apply the­understanding­gained­by­presenting­an­interpretation­in­response­to­the­questions­that­
underlay­the­investigation.

8.­ Justify­ ideas­ and­ interpretations­ in­ defending­ arguments­ about­ the­ conclusions­ reached­ and­
implications­identified.

Dialogic­teaching­for­critical­thinking
Studies­of­ classroom­communication­have­ shown­ that­ certain­patterns­of­ interaction­ ­­ exploratory­

talk,­argumentation­and­dialogue­­­promote­high­level­thinking­and­intellectual­development­through­their­
capacity­to­involve­teachers­and learners­in­joint­acts­of­meaning­making­and­knowledge­construction.­
Applied­classroom­research­as­in­Alexander’s­(2004)­Dialogic­Teaching,­suggests­that­traditional­patterns­
of­classroom­communication­in­which­learners’­voices­were­barely­acknowledged,­are­being­challenged­
by­more­dialectical­and­dialogic­pedagogies.

First­hand­encounters­with­visual­and­oral­sources­offer­children­opportunities­to­rehearse­argumentation­
skills,­and­learn­in­less­formal,­more­personal­ways.­These­challenge­a­traditional­emphasis­on­learning­
from­textbooks,­and­teachers­have­to­reconfigure­their­roles­to­guide rather­than­control the­processes­of­
inquiry­and­knowledge­production.

A­ growing­ body­ of­ research­ exists­ to­ show­ that­ children­ learn­ more­ effectively,­ and­ intellectual­
achievements­ are­ higher,­ when­ they­ are­ actively­ engaged­ in­ pedagogic­ activity,­ through­ discussion,­
dialogue­ and­ argumentation.­Thus,­ equipping­ children­with­ the­ skills­ and­ habits­ of­mind­ required­ for­
living­in­the­21st­century­and­beyond­is­a­risky­and­challenging­business­for­educators­but­one­that­cannot­
be­easily­ignored.­Children­need­to­develop­the­critical­reasoning­and­inquiry­skills­that­will­enable­them­
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to­participate­effectively­and­safely­in­the­wider­communicative­practices­to­which­they­have­increasing­
access­(Wolfe­and­Alexander,­2008).

We­need­ to­consider­ways­of­ reconciling­ tensions­between­ teaching­existing­bodies­of­knowledge­
and­norms­of­thinking­whilst­recognizing­the­legitimacy­of­alternative perspectives­and­building­on­the­
experiences­of­individuals.

Possible­ techniques­ are­ labeled­ ‘exploratory­ talk’­ or­ ‘argumentation’,­ ‘dialogic­ teaching’­ and­
‘scaffolding’.­Alexander­identified­five­categories­of­talk­observed­in­use:

•­ rote: the­drilling­of­facts,­ideas­and­routines­through­constant­repetition;
•­ recitation: the­accumulation­of­knowledge­and­understanding­through­questions­designed­to­test­or­

stimulate­recall­of­what­has­been­previously­encountered,­or­to­cue­pupils­to­work­out­the­answer­
from­clues­provided­in­the­question;

•­ instruction/exposition:­telling­the­pupil­what­to­do,­and/or­imparting­information­and/or­explaining­
facts,­principles­or­procedures;

•­ discussion: the­exchange­of­ideas­with­a­view­to­sharing­information­and­solving­problems;
•­ dialogue: achieving­ common­ understanding­ through­ structured,­ cumulative­ questioning­ and­

discussion­ which­ guide­ and­ prompt,­ reduce­ choices,­ minimize­ risk­ and­ error,­ and­ expedite­
‘handover’­of­concepts­and­principles.­(Alexander­2001,­2008)

Quality­and­content­of­talk­are­significant­for­children’s­learning.
Discussion and­dialogue are­singled­out­for­their­cognitive­potential.­In­dialogic­interactions,­children­

are­exposed­to­alternative­perspectives­and required­to­engage­with­another­person’s­point­of­view­in­ways­
that­challenge­and­deepen­their­own­conceptual­understandings.­It­is­the­element­of­‘dialectic’,­understood­
as­ logical­ and­ rational­ argument,­ which­ distinguishes­ dialogue­ from­mainstream­ oral­ or­ ‘interactive’­
teaching­as­currently­understood­by­many­teachers.­(Wolfe­and­Alexander­2008)

Argumentation has­been­defined­as­putting­forward­and­negotiating­ideas­and­perspectives.­Students­
are­able­to­examine­and­reflect­critically­on­alternative­positions­through­dialogic­interactions­with­their­
peers­or­ experts,­ internalizing­ the­ experience­ and­ leading­ to­development­of­ higher­mental­ processes.­
Collaborative­ learning­ and­ problem­solving­ processes­with­ a­ particular­ focus­ on­ understanding­might­
enhance­students’­abilities­to­argue­effectively.

When­questions­ arise,­ teachers­will­ not­ necessarily­ be­ the­ source­ of­ knowledge,­ but­ students­ and­
teachers­ can­ jointly­ consult­ the­ internet­ and­ teachers­ can­ help­ students­ think­ critically­ about­ways­ of­
searching­and­about­evaluating­and­selecting­the­information­they­find.­Dialogic­pedagogies­mean­that­
children­and­teachers­establish­a­reciprocal­relationship­in­discovery­and­learning.

Mercer­identified­three­forms­of­argument­in­classroom­discussion­as:
•­ Disputation­talk­when­students­are­competitive­and­unwilling­to­hear­another­person’s­point­of­

view;
•­ Cumulative­talk­where­students­build­constructively­and­uncritically­on­each­others’­contributions;
Exploratory­talk­proceeding­through­critical­reflection­and­reasoned­argument,­when­proposals­may­

be­challenged­and­counter­challenged.
(Mercer,­2000)
Teachers­should­agree­rules­for­talk­and­create­a­dialogic­classroom­ethos­where­students­relate­to­each­

other­with­a­view­to­discovering­new­and­better­ways­of­jointly­making­sense.­This­requires­sensitivity­
to­students’­own­identities­and­interests,­and­attention­to­individuals’­relations­and­emotions­is­important.

By­listening­and­responding­to­what­children­actually­say­and­do,­teachers­are­in­a­position­to­support­
individuals­ more­ effectively­ in­ their­ learning,­ a­ principle­ enshrined­ in­ formative­ assessment­ and­ the­
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extended­notion­of­‘learning­as­assessment’,­not­just­acquiring­knowledge­but­participating­in­knowledge­
building­practices.

These­ideas­fit­within­a­constructivist­framework­which­recognizes­learners­as­active­participants­in­the­
teaching­learning­process.­Attunement­of­individuals­to­one­another­in­any­relationship­relies­on­trust­and­
respect­for­others.­Dialogic­teaching­is­collective (teachers­and­children­address­learning­tasks­together),­
reciprocal (teachers­and­children­listen­to­each­other,­share­ideas­and­consider­alternative­viewpoints)­and­
supportive (children­articulate­ideas­freely­without­fear­of­embarrassment­over­‘wrong’­answers­and­help­
each­other­achieve­common­understandings).

Critical­thinking­for­teachers
Teachers­ thinking­ critically,­ as­ specified­ by­ the­ new­ programme­ of­ professional­ development­ in­

Kazakhstan,­can­build­on­the­structure­and­processes­outlined­above­for­children’s­critical­thinking.­But­
first­we­must­consider­the­concept­of­reflective­teaching,­and­also­the­need­to­think­critically­about­the­
curriculum.

Critical­ thinking­ has­ been­ described­ as­ a­ process­ of­ purposeful,­ self­regulatory­ judgment,­ using­
reasoned­consideration­of­evidence,­context,­conceptualizations,­methods,­and­criteria.­In­addition­to­the­
skills­listed­for­children’s­development­of­critical­thinking,­such­as­acquiring­evidence­through­observation­
and­listening,­ taking­account­of­context,­and­applying­relevant­criteria­for­making­judgments,­ teachers­
need­also­to­develop:

•­ applicable­theoretical­constructs­for­understanding­curriculum­and­learning;
•­ applicable­methods­or­techniques­for­forming­a­judgment.

Reflective­teaching
Most­teachers­as­a­result­of­their­education­and­professional­training­do­naturally­reflect­on­their­work,­but­

the­aim­here­is­to­make­that­process­more­explicit,­systematic,­and­also­collaborative.­The­concept­of­‘reflective­
practitioner’­derives­from­the­work­of­philosopher,­psychologist­and­educational­reformer­John­Dewey­and­of­
the­philosopher,­industrial­and­technological­researcher­Donald­Schön.­Dewey’s­book­How We Think (1910)­
made­a­unique­impact­on­education,­defining­reflective­thought­in­terms­of­intellectualizing­problems­to­be­
solved,­developing­ideas­or­hypotheses,­initiating­and­guiding­observation­of­practical­situations;­reasoning­
and­inference­play­a­part­in­elaborating­hypotheses,­which­are­then­tested­in­action.­This­sense­of­process­
links­with­Schön’s­later­view­of­refective­practice­in­the­way­educators­focus­on­problems­and­experiment­
with­situations.­Schön’s­book­The­Reflective­Practitioner:­How­Professionals­Think­in­Action­(1983)­was­
enormously­influential.­His­great­contribution­was­to­bring­‘refection’­into­the­centre­of­an­understanding­of­
what­professionals­do,­rejecting­‘technical­rationality’­as­the­grounding­of­professional­knowledge.­Technical­
rationality­as­a­dominant­paradigm­‘has­failed­to­resolve­the­dilemma­of­rigour­versus­relevance­confronting­
professionals’.­His­notion­of­‘refection­in­action’­is­sometimes­described­as­‘thinking­on­our­feet’.­It­involves­
looking­ to­ our­ experiences,­ connecting­with­ our­ feelings,­ and­ attending­ to­ our­ theories­ in­ use.­ It­ entails­
building­new­understandings­ to­ inform­our­actions­ in­ the­situation­ that­ is­unfolding.­That­process­ is­ then­
followed­by­‘refection­on­action’.­This­is­done­later,­when­we­may­write­up­recordings,­talk­things­through­
with­a­colleague­or­mentor.­The­act­of­reflecting­on­action­enables­us­to­spend­time­exploring­why­we­acted­
as­we­did,­what­was­happening­in­a­group­and­so­on.­In­so­doing­we­develop­sets­of­questions­and­ideas­about­
our­activities­and­practice.­Some­of­the­following­skills­are­applied­in­a­reflective­teaching­context:

•­ Recognizing­problems,­and­finding­workable­means­for­meeting­those­problems;
•­ Understanding­the­importance­of­prioritization­and­order­of­precedence­in­problem­solving;
•­ Gathering­and­sorting­relevant­information;
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•­ Describing­accurately­and­clearly;
•­ Recognizing­unstated­assumptions­and­values;
•­ Interpreting­data,­to­appraise­evidence­and­make­judgments;
•­ Drawing­justifiable­conclusions­and­making­generalizations;
•­ Testing­the­conclusions­and­generalizations­arrived­at;
•­ Reconstruct­one’s­patterns­of­beliefs­on­the­basis­of­wider­experience.

Thinking­critically­about­what­children­have­learned
Reflective­teaching­includes­critical­thinking­about­what­children­or­students­have­learned.­This­requires­

observing,­recording­and­evaluating­the­behaviours­and­skills­of­critical­thinking­that­they­demonstrate.­
These­abilities­and­dispositions­will­be­exhibited­in­the­context­of­their­encountering­and­discussing­first­
hand­evidence­in­learning­activities.­By­this­means­they­will­learn­about,­for­example,­travel­and­transport­
as­it­reflected­people’s­needs­and­affected­their­lives,­about­continuity­and­change­over­historical­time,­or­
about­relations­between­technology­and­environment­and­its­impact­on­social­and­economic­life.­Activities­
could­also­be­about­any­aspect­of­social­science­or­humanities,­for­example­childhood­and­families,­food,­
cookery­and­eating,­clothes­and­shopping,­leisure­and­sport,­music­and­entertainment.

Principal­characteristics­to­be­looked­for­in­children’s­critical­thinking­are:
Rationality:­Aiming­ to­ find­ the­ best­ explanation,­ asking­ questions­ rather­ than­ seeking­ definitive­

answers;­requiring­evidence,­following­where­it­leads,­and­not­ignoring­any­evidence;­relying­on­reason­
rather­than­emotion­(though­emotion­has­a­place,­and­may­be­accounted­for­under­self­awareness,­below).

Open­mindedness:­Evaluating­all­reasonable­inferences;­considering­a­variety­of­possible­viewpoints­
or­perspectives;­remaining­open­to­alternative­interpretations.

Judgment:­Recognizing­the­extent­and­significance­of­evidence;­recognizing­the­relevance­or­merit­
of­alternative­assumptions­and­perspectives.

discipline:­attempting­ to­ be­ precise,­ comprehensive,­ and­ exhaustive­ (looking­ at­ all­ available­
evidence­and­taking­account­of­all­viewpoints).

Self­awareness:­recognizing­our­own­assumptions,­prejudices,­point­of­view­and­emotions.
In­general,­critical­thinkers­are­active,­asking­questions­and­analyzing­evidence,­consciously­applying­

strategies­to­identify­meanings;­critical­thinkers­are­sceptical,­approaching­visual,­oral­and­written­evidence­
with­scepticism;­critical­thinkers­are­open­to­new­ideas­and­perspectives.

Here­is­a­structure,­that­can­be­adopted­for­reflecting­critically­on­your­own­teaching­and­on­children’s­
learning:

1.­ Process­the­evidence­you­have­from­observation­of­children’s­learning.
2.­ Understand­the­learning­objectives­that­have­structured­their­activities.
3.­ Analyse­the­relationship­between­the­learning­objectives,­on­the­one­hand,­and­the­students’­ways­

of­working­and­their­achievements.
4.­ Compare­the­different­levels­of­understanding­and­skills­demonstrated­by­individual­students.
5.­ Synthesise­ ­­draw­ together­ these­sources­of­ information­and­your­observations,­ to­ refect­on­ the­

outcomes­of­the­activity­in­general­across­the­whole­class.
6.­ Evaluate­by­drawing­conclusions­about­the­relative­success­or­failure­of­the­activity­in­respect­of­

children’s­learning.
7.­ Apply­ the­ understanding­ you­ have­ gained­ from­ this­ critical­ evaluation­ in­ planning­ the­ next­

assignment­or­project.
8.­ Justify­–­use­critical­thinking­to­develop­arguments,­draw­conclusions,­make­inferences­and­identify­

implications­for­teaching­and­learning­in­social­science
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English­speakers­might­look­at­curricular­concepts­and­classroom­processes­at­Reflective­Teaching­
website
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ASSESSMENT FOR AND OF LEARNING

Classroom­assessment,­ then,­is­no­mere­technical­device.­Teachers­assess­by­making­marks­on­the­
page­or­by­using­words.­Behind­whatever­form­they­use­are­not­just­objective­or­quasi­objective­norms­and­
standards­but­also­assumptions­about­children’s­development,­learning­and­motivation,­and­values­relating­
to­matters­such­as­self­esteem­and­the­relative­importance­of­ability­and­effort.­Alexander,­2001

Assessment­is­a­term­that­covers­any­activity­in­which­evidence­of­learning­is­collected­in­a­planned­
and­systematic­way,­and­is­used­to­make­a­judgment­about­learning.

A­ distinction­ between­ formative­ and­ summative­ (summing­up)­ purposes­ has­ been­ familiar­ since­
the­1960s­although­ the­meaning­of­ these­ two­ terms­has­not­been­well­understood.­A­more­ transparent­
distinction,­meaning­roughly­the­same­thing,­is­between­assessment­of learning,­for­grading­and­reporting,­
and­assessment­for learning,­where­the­explicit­purpose­is­to­use­assessment­as­part­of­teaching­to­promote­
pupils’­learning.

If­the­purpose­is­to­help­in­decisions­about­how­to­advance­learning­and­the­judgment­is­about­the­next­
steps­in­learning­and­how­to­take­them,­then­the­assessment­is­formative­in­function,­sometimes­referred­
to­as­Assessment­for­Learning­(AfL).­AfL­came­to­prominence,­as­a­concept,­after­the­publication­in­1999­
of­a­pamphlet­with­this­title­by­the­Assessment­Reform­Group,­a­small­group­of­UK­academics­who­have­
worked,­since­1989,­to­bring­evidence­from­research­to­the­attention­of­teachers­and­policymakers.

If­ the­ purpose­ of­ assessment­ is­ to­ summarize­ the­ learning­ that­ has­ taken­ place­ in­ order­ to­ grade,­
certificate­or­ record­progress,­ then­ the­assessment­ is­summative­ in­ function,­sometimes­ referred­ to­as­
assessment­of­learning.­When­summative­assessment­is­used­for­making­decisions­that­affect­the­status­
or­future­of­students,­teacher­or­school­(that­is,­‘high­stakes’),­the­demand­for­reliability­of­measure­often­
means­the­tests­are­used­in­order­closely­to­control­the­nature­of­the­information­and­conditions­in­which­
it­is­collected.

What­is­the­purpose­of­assessment?
The­most­commonly­held­views­of­the­purposes­of­assessment­are­that­every­teacher­must­know­how­to­

assess,­that­is,­know­how­to­carry­out­testing­in­the­classroom­but­it­is­also­important­to­consider­why­and­for­
whom­tests­are­undertaken.­A­number­of­the­main­purposes­of­assessment­are­briefly­outlined­below.

1.­The­diagnosis­of­learning­difficulties.­In­secondary­schools,­tests­may­be­used­for­diagnosis­of,­
for­example,­literacy­or­numeracy­problems;­this­may­be­followed­by­specific­remedial­teaching­
and­re­testing.

2.­Feedback­on­performance­to­students,­ teachers­and­parents.­This­may­range­from­informal­
‘impression’­ assessments­ to­ formal­written­ tests­ but­ the­main­ purpose­ is­ to­ keep­ students­ and­
teachers­ informed­about­achievements­and­progress­ in,­ for­ example,­knowledge,­understanding­
and­skills.

3.­ Motivation.­ Frequent­ feedback­ on­ performance­ can­ be­ motivating.­ The­ prospect­ of­ a­ test­ or­
examination­usually­concentrates­the­mind­and­acts­as­a­spur­for­some­pupils­and­teachers.­This­
external­stimulus­can­be­a­source­of­encouragement­for­learning­but­may,­all­too­easily,­become­an­
instrument­of­coercion,­unless­carefully­controlled.

4.­ Prediction­and­selection.­By­assessing­present­attainments­and­skills,­teachers­attempt­to­predict­
students’­future­behaviour­and­progress.­The­results­from­the­public­examinations­system­are­often­
used­for­selection­purposes,­particularly­for­access­to­further­and­higher­education­or­employment.­
Within­a­school­there­is­usually­some­form­of­assessment­before­students­are­selected­for­allocation­
to­sets­or­streams.
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5.­ Monitoring­and­maintaining­ standards.­Assessment­may­ lead­ to­ award­of­qualifcations­ and,­
from­public­examinations­or­higher­education­degrees;­for­example,­there­need­to­be­reasonable­
guarantees­that­‘qualifed’­people­have­achieved­acceptable­standards.­Analysis­of­the­data­gathered­
from­international­tests,­such­as­PISA,­is­intended­to­allow­monitoring­of­international­standards­
but­national­and­local­tests­are­also­used­to­monitor­standards­at­a­more­micro­and­macro­level.

6.­Controlling­ the­ content­ of­ the­ curriculum­and­ teaching­ styles.­For­many­ teachers,­ this­ is­ a­
somewhat­undesirable­side­effect,­rather­than­a­main­purpose­of­assessment.­There­is­no­doubt,­
however,­ that­ the­ techniques­and­ the­ frequency­of­ assessment­ and­examinations­do­profoundly­
affect­both­the­content­of­the­curriculum­and­how­it­is­taught.

The­importance­of­Assessment­for­Learning?
It­would­be­quite­reasonable­for­any­teacher­to­ask,­why­something­called­Assessment­for­Learning­

(AfL)­has­moved­centre­stage­in­the­drive­to­improve­teaching­and­learning.­The­past­experience­of­many­
teachers,­pupils­and­their­parents­has­been­of­assessment­as­something­that­happens­after teaching­and­
learning.­The­idea­that­assessment­can­be­an­integral­part­of­teaching­and­learning­requires­a­significant­
shift­in­our­thinking­but­this­is­precisely­what­Assessment­for­Learning­implies.

The­nature­of­assessment
It­is­no­accident­that­the­word­‘assessment’­comes­from­a­Latin­word­meaning­‘to­sit­beside’­because­

a­central­feature­of­assessment­is­the­close­observation­of­what­one­person­says­or­does­by­another,­or,­in­
the­case­of­self­assessment,­reflection­on­one’s­own­knowledge,­understanding­or­behaviour.­This­is­true­
of­the­whole­spectrum­of­assessments,­from­formal­tests­and­examinations­to­informal­assessments­made­
by­teachers­in­their­classrooms­many­hundred­times­each­day.­Although­the­form that­assessments­take­
may­be­very­different­­­some­may­be­pencil­and­paper­tests­whilst­others­may­be­based­on­questioning­in­
normal­classroom­interactions­­­all­assessments­have­some­common­characteristics.

They­all­involve:
i)­ making­observations;
ii)­ interpreting the­evidence;
iii)­making­judgments that­can­be­used­for­decisions­about­actions.

Observation
In­ order­ to­ carry­ out­ assessment,­ it­ is­ necessary­ to­ find­ out­what­ pupils­ know­ and­ can­ do­ or­ the­

difficulties­ they­ are­ experiencing.­Observation­ of­ regular­ classroom­ activity,­ such­ as­ listening­ to­ talk,­
watching­ pupils­ engaged­ in­ tasks,­ or­ reviewing­ the­ products­ of­ their­ class­work­ and­ homework,­may­
provide­ the­ information­ needed,­ but­ on­ other­ occasions­ it­may­ be­ necessary­ to­ elicit the­ information­
needed­in­a­very­deliberate­and­specific­way.­A­task­or­test­might­serve­this­purpose­but­a­carefully­chosen­
oral­question­can­be­just­as­effective.­Pupils­responses­to­tasks­or­questions­then­need­to­be­interpreted.­In­
other­words,­the­assessor­needs­to­work­out­what­the­evidence­means.

Interpretation
Interpretations­are­made­with­reference­to­what­is­of­interest­such­as­specific­skills,­attitudes­or­different­

kinds­ of­ knowledge.­These­ are­ often­ referred­ to­ as­criteria and­ relate­ to­ learning­goals­ or­ objectives.­
Usually­observations­as­part­of­assessment­are­made­with­these­criteria­in­mind,­i.e.­formulated­beforehand,­
but­ sometimes­ teachers­observe­unplanned­ interactions­or­outcomes­and­apply­criteria­ retrospectively.­
Interpretations­can­describe­or­attempt­to­explain­a­behaviour,­or­they­can­infer from­a­behaviour,­e.g.­what­
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a­child­says,­that­something­is­going­on­inside­a­child’s­head­e.g.­thinking.­For­this­reason­interpretations­
are­sometimes­called­inferences.

Judgement
On­the­basis­of­these­interpretations­of­evidence,­judgments are­made.­These­involve­evaluations.­It­

is­at­this­point­that­the­assessment­process­looks­rather­different­according­to­the­different­purposes it­is­
expected­to­serve­and­the­uses to­which­the­information­will­be­put.

Assessment­for­learning
In­AfL,­observations,­interpretations­and­criteria­may­be­similar­to­those­employed­in­assessment­of 

learning,­but­the­nature­of judgements and­decisions that­flow­from­them­will­be­different.­In­essence,­AfL­
focuses­on­what­is­revealed­about­where­children­are­in­their­learning,­especially­the­nature­of,­and­reasons­
for,­the­strengths­and­weaknesses­they­exhibit.­AfL­judgements­are­therefore­concerned­with­what­they­
might­do­to­move­forward.

The­Assessment­Reform­Group­(2002a)­gave­this­definition­of­assessment­for­learning:
Assessment­for­Learning­is­the­process­of­seeking­and­interpreting­evidence­for­use­by­learners­and­their­

teachers­to­decide­where­the­learners­are­in­their­learning,­where­they­need­to­go­and­how­best­to­get­there.
One­signifcant­element­of­ this­definition­ is­ the­emphasis­on­ learners’­use­of­evidence.­This­draws­

attention­ to­ the­ fact­ that­ teachers­are­not­ the­only­assessors.­Pupils­can­be­ involved­ in­peer­­and­self­
assessment­and,­even­when­teachers­are­heavily­involved,­pupils­need­to­be­actively­engaged.­Only­learners­
can­do­the­learning­so­they­need­to­act­upon­information­and­feedback­if­their­learning­is­to­improve.­This­
requires­them­to­have­understanding­but­also­the­motivation­and­will­to­act.­The­implications­for­teaching­
and­learning­practices­are­profound­and­far­reaching.

Assessment­of­learning
In­contrast,­ the­main­purpose­of­assessment­of learning­is­ to­sum­up­what­a­pupil­has­learned­at­a­

given­point.­As­such­it­is­not­designed­to­contribute­directly­to­future­learning­although­high­stakes­testing­
can­have­a­powerful­negative­impact­(Assessment­Reform­Group,­2002b).­In­assessment­of’­learning­the­
judgement will­explicitly­compare a­pupil’s­performance­with­an­agreed­standard or­with­the­standards­
achieved­by­a­group­of­pupils­of,­say,­the­same­age.­The­judgement­may­then­be­in­the­form­of­‘has/has­
not’­met­ the­ standard­or,­more­usually,­on­a­ scale­ represented­as­ scores­or­ levels.­These­are­ symbolic­
shorthand­for­the­criteria­and­standards­that­underpin­them.­Representation­in­this­concise,­but­sometimes­
cryptic,­way­is­convenient­when­there­is­a­need­to­report to­other­people­such­as­parents,­receiving­teachers­
at­transition­points,­and­managers­interested­in­monitoring­the­system­at­school,­local­and­national­level.­
Reporting,­selection­and­monitoring­are­therefore­prominent­uses­of­this­kind­of­assessment­information.

Can­summative­data­be­used­formatively?
Scores­and­levels,­especially­when­aggregated­across­groups­of­pupils,­are­often­referred­to­as­‘data’­

although­any­information,­systematically­collected,­can­be­referred­to­in­this­way.­Aggregated­summative­
data­are­useful­for­identifying­patterns­of­performance­and­alerting­teachers­to­groups­that­are­performing­
above­or­below­expectations.­International­studies­such­as­the­OECD­Programme­for­International­Student­
Assessment­(PISA)­purport­to­collect­data­from­participating­countries­into­how­far­students­near­the­end­
of­compulsory­education­have­acquired­some­of­the­knowledge­and­skills­essential­for­full­participation­in­
society.­However,­it­is­important­to­find­out­more­about­how­data­are­collected­and­test­out­any­inferences­
being­drawn.
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Schools­also­collect­data­to­try­to­discover­the­reasons­for­these­patterns­in­order­to­plan­what­to­do.­
Similarly,­at­the­level­of­the­individual­pupil,­summative­judgements­are­helpful­in­indicating­levels­of­
achievement­and,­by­implication,­the­next­levels­that­need­to­be­aimed­for­if­learners­are­to­make­progress.­
However,­scores­and­levels­need­to­be­studied­more­deeply­to­reveal­the­evidence­and­criteria­they­refer­
to­if­they­are­to­make­any­contribution­to­helping­pupils­to­take­these­next­steps.­What­is­important­is­the­
qualitative­information­about­the­underlying­features­of­a­performance­that­can­be­used­in­feedback­to­
pupils.­For­example,­telling­a­child­that­he­has­achieved­a­particular­grade­will­not­help­him­to­know­what­
to­do­to­achieve­a­better,­although­exploring­with­him­the­features­of­his­work­that­led­to­this­judgement,­
and­explaining­aspects­of­it­that­he­might­improve,­could­help­him­to­know­what­to­do­to­make­progress.­In­
this­context­the­summative judgement (in­number­form)­is­stripped­away­and­the­teacher­goes­back­to­the­
evidence­(observation­and­interpretation)­on­which­it­was­made.­She­then­makes­a­formative­judgement­
(in­words)­about­what­the­evidence­says­about­where­the­learner­is,­where­he­needs­to­go,­and­how­he­
might­best­get­there.

By­changing­the­nature­of­the­judgement,­assessments­designed­originally­for­summative­purposes­
may­be­converted­into­assessments­ for learning.­However,­not­having­been­designed­to­elicit­evidence­
that­will­contribute­directly­to­learning,­they­may­be­less­suited­to­that­purpose­than­assessments­designed­
with­AfL­in­mind.­External­tests­are­even­more­problematic­than­summative­teacher­assessments,­because­
teachers­ rarely­have­access­ to­enough­of­ the­evidence­on­which­scores­and­ levels­are­based,­although­
analyses­of­common­errors­can­be­useful.

In­summary
The­original­research­used­a­technology­metaphor­and­referred­to­classrooms­as­black­boxes­so­using­

assessment­for­learning­has­come­to­be­known­as­working­inside­the­black­box.­The­research­reported­
here­showed­that­improving­learning­through­assessment­depends­on­five,­deceptively­simple­key­factors:

1.­ The­provision­of­effective­feedback­to­pupils.
2.­ The­active­involvement­of­pupils­in­their­own­learning.
3.­ Adjusting­teaching­to­take­account­of­the­results­of­assessment.
4.­ A­recognition­of­the­profound­influence­assessment­has­on­the­motivation­and­self­esteem­of­pupils,­

both­of­which­are­crucial­influences­on­learning.
5.­ The­need­for­pupils­to­be­able­to­assess­themselves­and­understand­how­to­improve.
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­Picture­13: Building block to pupil self assessment
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USING ICT IN TEACHING AND LEARNING

There­have­been­rapid­changes­in­how­knowledge­is­used­and­accessed­because­of­the­development­
of­new­technology.­Consequently,­how­we­learn,­with­whom,­and­by­what­means­we­learn­is­changing.­In­
the­UK­both­new­graduates­entering­the­teaching­profession­as­well­as­their­prospective­school­students­
are­ ‘digital­natives’.­That­ is,­ they­are­of­ the­generation­who­ interact­ regularly­with­digital­ technology.­
This­generation­has­a­good­understanding­of­ the­value­and­potential­of­ such­ technology­and­ seek­out­
opportunities­ for­ using­ digital­ technology­ in­ all­ aspects­ of­ their­ life.­These­ new­ technologies­ provide­
powerful­tools­to­help­new­teachers­make­scientific­c­concepts­more­accessible­to­learners.­Consequently­
it­is­important­that­teachers­think­carefully­about­why­and­how­they­might­use­digital­technology­in­their­
teaching.­This­section­will­provide­background­information­about­the­premises­on­which­teachers­might­
include­new­technology­so­that­the­use­of­digital­technology­might­enhance­both­teaching­and­learning.

Knowledge­domains
The­knowledge­base­for­the­preparation­of­reflective­professionals­includes­personal­knowledge,­the­

‘craft’­knowledge­of­skilled­practitioners,­and­propositional­knowledge­from­classroom­research­and­the­
social­ and­behavioural­ sciences.­The­Cambridge­programme­ is­ informed­by­ the­view­ that­ research­or­
theoretical­knowledge­about­teaching­and­learning­is­different­from­the­practical­knowledge­of­being­in­a­
classroom.­However­to­be­a­good­teacher­requires­both­theoretical­and­practical­knowledge­(Picture­14).

Picture­14:­Conceptual framework teacher education

These­two­types­of­ways­of­knowing,­theoretical­and­practical,­are­brought­together­explicitly­by­good­
teachers.­In­the­case­of­using­new­technology­this­merging­of­knowledge­ensures­that­technology­is­used­
thoughtfully­so­that­teaching­and­learning­are­enhanced.­The­important­knowledge­domains­formed­when­
theoretical­and­practical­ways­of­knowing­are­brought­together­in­a­classroom­are:­content­knowledge,­
pedagogical­knowledge­and­technological­knowledge­(Picture­15).
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The­next­section­will­set­out­what­each­of­these­domains­are­and­elaborate­on­what­type­of­learning­
takes­place­at­the­intersection­of­these­domains.

Contexts

Technological
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Knowledge 
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Pedagogical 
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Picture­15:­Domains­of­knowledge­(http://tpa.ck.org/)

Content­Knowledge­(CK)
Content­ Knowledge­ is­ knowledge­ of­ the­ actual­ subject­ matter­ to­ be­ taught.­ For­ example­ good­

chemistry­teachers­will­have­a­good­understanding­of­the­up­to­date­ideas­and­concepts­about­chemistry.­
In­the­UK­this­is­usually­developed­by­studying­for­a­degree­and­often­post­graduate­study­in­chemistry.­
The­chemistry­content­of­the­science­curriculum­taught­at­secondary­school­for­students­aged­between­
11­and­18­is­clearly­set­out­and­is­specific­to­the­age­range­being­taught.­To­be­an­effective­chemistry­
teacher­requires­good­knowledge­of­this­subject­matter­and­understanding­of­the­key­concepts,­theories­
and­procedures­used­within­chemistry.­Furthermore­science­teachers­ought­to­also­understand­the­nature­
of­ science­and­how­scientists­undertake­ inquiry.­However­having­a­good­content­knowledge­does­not­
guarantee­that­a­teacher­will­be­effective­and­be­able­to­ensure­that­students­learn.­So­an­effective­science­
teacher­must­also­develop­pedagogical­knowledge.
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Pedagogical­Knowledge­(PK)
Pedagogical­Knowledge­is­deep­knowledge­about­the­processes,­practices­and­methods­of­teaching­

and­ learning­and­how­ it­ encompasses­ the­overall­ educational­purposes,­values­and­aims­of­ education.­
This­generic­form­of­knowledge­is­held­by­all­ teachers­and­includes­issues­related­to­student­learning,­
classroom­management,­lesson­plan­development­and­implementation,­and­student­evaluation.­PK­also­
includes­knowledge­about­ techniques­or­methods­ to­be­used­ in­ the­classroom;­ the­nature­of­ the­ target­
audience;­ and­ strategies­ for­ evaluating­ student­ understanding.­A­ good­ teacher­ has­ deep­ pedagogical­
knowledge­and­understands­how­students­construct­knowledge­and­acquire­skills;­develop­habits­of­mind­
and­positive­dispositions­towards­learning.­As­such,­pedagogical­knowledge­requires­an­understanding­of­
cognitive,­social­and­developmental­theories­of­learning­and­how­they­apply­to­students­in­their­classroom.­
Picture­sixteen­summarizes­nine­key­principles­of­effective­teaching­and­learning­drawing­on­pedagogical­
knowledge.

Equips the
learner for life

Increases
knowledge

Builds on prior
learning and
experience

Active learner
engagement

Assessement
of and for
learning

Teacher
scaffolds
learning

Is a social and
individual
process

Informal
learning

Depends on
teacher
learning

Picture­16:­Nine­key principles of teaching and learning

However­ to­ teach­ science­well­ also­ requires­ a­ specialised­ approach­ to­ how­ young­ learners­make­
meaning­for­abstract­scientific­ideas.­This­is­pedagogical­content­knowledge.

Pedagogical­Content­Knowledge­(PCK)
PCK­is­an­amalgam­of­content­and­pedagogy­enabling­transformation­of­content­into­pedagogically­

powerful­forms­(Shulman,1986).­In­a­science­education­context­it­is­about­blending­a­good­understanding­
of­ both­ the­ science­ concepts­ being­ taught­ with­ the­ ability­ to­ help­ learners­ understand­ these­ ideas.­
Consequently­a­good­science­teacher­is­able­to­deconstruct­the­abstract­ideas­and­processes­of­science­and­
is­able­to­re­present­these­to­the­specific­group­of­learners­being­taught­so­that­learning­takes­place.

PCK­includes­the­most­useful­forms­of­representation­of­scientific­ideas,­the­most­powerful­analogies,­
illustrations,­examples,­explanations,­and­demonstrations.­In­essence­PCK­is­the­way­of­representing­and­
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formulating­science­so­that­it­is­comprehensible­to­learners.­Pedagogical­content­knowledge­also­includes­
an­ understanding­ of­what­makes­ the­ learning­ of­ specific­ topics­ easy­ or­ difficult:­ the­ conceptions­ and­
preconceptions­that­students­of­different­ages­and­backgrounds­bring­with­them­to­the­learning­of­those­
most­frequently­taught­topics­and­lessons.

Technological­Knowledge­(TK)
Technology­knowledge­is­about­being­familiar­with­ teaching­aids­such­as­video­as­well­as­how­to­

access­web­based­materials­and­use­other­digital­media.­This­knowledge­is­about­having­a­good­awareness­
of­ what­ technological­ devices­ are­ available­ as­ well­ as­ having­ the­ skill­ required­ to­ operate­ particular­
technologies.­In­the­case­of­digital­technologies­this­would­include­knowledge­of­operating­systems,­and­
computer­hardware,­as­well­as­the­ability­to­use­standard­set­of­software­tools­such­as­word­processors,­
spreadsheets,­browsers­and­email.­TK­also­includes­knowledge­of­how­to­install­and­remove­peripheral­
devices,­install­and­remove­software­programs,­create­and­archive­documents.

Technological­Content­Knowledge­(TCK)
Technological­content­knowledge­is­knowledge­about­the­manner­in­which­Technology­Knowledge­

(TK)­and­content­knowledge­(CK)­are­reciprocally­related­to­each­other.­Although­technology­constrains­the­
kinds­of­representations­possible,­newer­technologies­often­afford­newer­and­more­varied­representations­
and­greater­flexibility­in­navigating­across­these­representations.­Teachers­need­to­know­not­just­the­subject­
matter­they­teach,­but­also­the­manner­in­which­the­subject­matter­can­be­changed­by­the­application­of­
technology.

For­ example,­ in­ science­ education­ there­ are­many­web­based­ simulations­ available.­Simulation­ is­
frequently­used­for­scientifc­modelling­of­natural­systems­or­human­systems­in­order­to­gain­insight­into­
their­functioning.­Simulation­can­be­used­to­show­the­eventual­real­effects­of­alternative­conditions­and­
courses­of­action.­Simulation­is­also­used­when­the­real­system­cannot­be­engaged,­because­it­may­not­be­
accessible,­or­it­may­be­dangerous­or­unacceptable­to­engage,­or­it­is­being­designed­but­not­yet­built,­or­
it­may­simply­not­exist.

Technological­Pedagogical­and­Content­Knowledge­(TPACK)
Finally,­at­the­intersection­of­all­three­knowledge­domains­is­Technological­Pedagogical­and­Content­

Knowledge­(TPACK).­This­approach­was­first­discussed­by­Mishra­and­Koehler­in­2006.­They­argued­
that­ if­ new­ technology­ is­ to­ be­ transformative­ in­ enhancing­ learning­ then­ the­ planning­ process­must­
involve­integration­of­knowledge­of­subject­specific­knowledge­together­with­an­understanding­of­how­
students­learn­about­the­subject.­Furthermore­Mishra­and­Koehler­suggest­that­a­teacher­who­is­capable­of­
negotiating­the­inter­relationship­between­all­three­domains­of­knowledge­represents­a­highly­developed­
form­of­expertise.­Indeed­they­go­further­and­argue­that­such­teachers­have­more­expertise­that­than­the­
practising­scientist­in­the­laboratory­or­a­technology­expert,­such­as­a­computer­scientist­or­an­experienced­
teachers­with­limited­knowledge­of­how­to­use­new­technology.

In­ summary­ integrating­ technology­ effectively­ alongside­ appropriate­ pedagogy­ around­ specific­
subject­matter­ requires­ a­ developing­ sensitivity­ to­ the­ dynamic,­ transactional­ relationship­ between­ all­
three­domains­of­ learning­which­ represents­ a­highly­developed­ skilled­understanding­of­how­students­
learn­and­how­best­to­teach­them.

How­to­use­new­technology
Technological­Knowledge­(TK)­is­about­knowing­how­to­use­new­technology­in­the­classroom.
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Technology­in­schools­might­include:­
•­ Broadcast­TV
•­ Digital­TV
•­ Internet­/­WWW
•­ Mobile­telephones­
•­ Handheld­devices
•­ PC’s­/Laptops

Using­digital­video
Software:
Most­copies­of­Windows­come­with­a­free­video­editing­piece­of­software­that­is­simple­and­easy­

to­use­ called­Windows­MovieMaker.­ Just­because­ it’s­ free­doesn’t­mean­ that­ its­not­very­good,­ it­
certainly­isn’t.­It­allows­you­to­do­many­of­the­things­that­a­piece­of­software­costing­several­hundred­
pounds­would­do,­it­just­lacks­some­of­the­high­end­features­that­most­novice­users­wouldn’t­want­
anyway.­Most­Macintosh­computers­come­with­a­free­piece­of­software­called­iMovie­that­does­the­
same­kind­of­stuff.

Getting­the­video­camera­to­talk­to­can­sometimes­be­difficult­it­but­this­is­not­that­common­as­long­as­
you­have­the­discs­and­manual­that­came­with­the­camera.­Finally,­the­only­way­to­get­comfortable­with­
using­the­software­is­to­play.­Take­or­download­a­short­video­clip­of­pretty­much­anything,­load­it­into­
your­software­and­have­a­good­play.­Put­in­some­time­at­the­start­and­it­will­become­easy­pretty­quickly.

Lighting:
This­ can­ be­ a­ real­ problem,­most­ digital­ video­ cameras­ have­ some­ degree­ of­ automatic­ lighting­

adjustment­built­in.­This­can­be­a­useful­feature­if­the­light­sources­are­consistent­and­the­camera­isn’t­
moving­but­can­be­a­real­problem­if­you­are­moving­around­and­the­light­levels­change.­If­you­plan­to­
move­the­camera,­then­try­and­consider­your­path­in­advance­as­it­may­just­be­a­case­of­standing­the­other­
way­round­(with­your­back­to­a­window­rather­than­filming­into­it).­With­still­photos­it­is­relatively­easy­
to­change­the­light­levels­and­some­video­programs­such­as­Windows­MovieMaker­can­do­some­remedial­
work­here­but­better­to­not­have­the­problem­in­the­first­place.

Microphones
Most­cameras­have­a­built­in­microphone­but­if­the­soundtrack­of­the­things­that­you­are­filming­is­

important­then­it­is­worth­getting­a­second­microphone­so­you­can­have­it­nearer­to­whatever­is­making­the­
sound.­Many­digital­video­cameras­have­a­3.5mm­jack­socket­to­put­them­in­(make­sure­that­you­change­
the­settings­so­the­inbuilt­one­is­disabled)­and­you­can­pick­mics­up­pretty­cheaply­[try­and­get­one­with­
a­long­lead].­The­other­option­is­to­plan­thing­so­that­you­can­record­a­soundtrack­or­narration­afterwards­
and­ then­ add­ this.­Video­ editing­ software­will­ allow­you­ to­ add­ a­ soundtrack­ (posibly­multiple­ ones)­
afterwards.­You



Faculty of Education

270

Center 
of Excellence

Audio­and­Podcasting
Podcasting­ is­ a­ wonderful­ way­ of­ allowing­ children­ to­ share­ their­ work­ and­ experiences­ with­ a­

potentially­huge­audience­over­the­Internet.­Schools­are­increasingly­using­the­internet­to­promote­what­
they­do,­and­to­celebrate­the­achievements­of­their­children,­and­podcasting­is­an­excellent­way­of­doing­
this.

What­is­a­podcast?
A­podcast­is­like­a­radio­show.­However,­instead­of­being­broadcast­live,­a­podcast­is­recorded­and­

then­distributed­over­the­internet,­so­that­you­can­listen­to­it­whenever­you­please.­There­are­thousands­
of­podcasts­available,­ranging­from­general­interest­entertainment­shows­to­those­which­focus­on­specific­
topics­(e.g.­computers­/­music­/­education).

How­do­I­listen?
You­can­usually­listen­to­podcasts­directly­on­the­websites­of­those­people­who­make­them­(see­below­

for­ some­ examples).­However,­ you­ can­ also­ “subscribe”­ to­ podcasts­ using­ software­ like­ iPodder­ and­
iTunes.­These­programs­will­automatically­download­the­latest­shows,­and­you­can­then­listen­to­them­
on­your­computer­and­/­or­mp3­player.­To­subscribe­to­a­podcast,­you­need­to­know­the­RSS­feed­(this­
information­should­be­on­the­podcaster’s­website).­iTunes­has­its­own­directory,­where­you­can­subscribe­
to­a­show,­simply­by­clicking­the­“Subscribe”­button.

How­do­children­benefit­from­making­a­podcast?
It­gives­them­a­potential­audience­of­thousands­for­their­work.
It’s­great­for­developing­literacy­skills­(writing­scripts,­setting­up­interviews­etc),­allows­children­to­

develop­and­practise­their­speaking­and­listening­skills,­and­they­also­learn­some­amazing­ICT­skills.
Podcasts­can­be­interactive,­and­the­audience­can­be­invited­to­send­their­comments,­giving­valuable­

feedback­to­the­children­about­their­work.
I’ve­found­that­making­a­podcast­is­also­great­for­developing­teamwork­skills.­The­children­always­

work­together­really­well,­as­they’re­always­keen­to­make­a­great­show.
How­do­I­make­a­podcast?
A­school­podcast­can­range­from­a­single­recorded­story­which­is­put­onto­the­school­website,­to­a­

weekly­radio­show­with­music­and­interviews­which­visitors­can­subscribe­to­using­an­RSS­feed.­How­you­
make­up­your­podcast­is­up­to­you.

The­ basic­ equipment­ you­ need­ is­ a­ computer­with­ some­ kind­ of­ recording­ ability­ (an­ internal­ or­
external­microphone)­and­some­recording­software.­Audacity­http://audacity.sourceforge.net/­is­free­and­
allows­you­to­record­your­show­and­then­export­it­as­an­mp3­file.­You­can­then­upload­this­to­your­school­
website.

You­could­then­develop­your­show­by­trying­some­of­the­following:
Try­an­outside­broadcast­­­Use­an­mp3­player­with­recording­facilities­to­record­a­feature­“on­location”­

around­the­school,­or­on­a­school­field­trip.­You­can­then­download­this­to­your­computer­and­add­it­to­
your­show.

Use­more­sophisticated­software­­­Mixcast­Live­(PC)­is­specifically­designed­for­podcasters,­allowing­
them­ to­set­up­playlists­and­ record­ their­podcasts­directly­ to­MP3.­ I­use­a­combination­of­ iTunes­and­
Nicecast­on­the­Mac­for­my­school­podcasts.

What­can­I­put­in­a­podcast?
School­news­­­a­great­way­of­telling­children­and­parents­what­is­going­on­at­your­school.
Children’s­work­­­children­ love­sharing­ their­work.­Ask­ them­to­record­ their­own­stories,­or­write­

reports­about­an­activity­they’ve­tried­at­school.
School­songs.
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Interviews­­­with­members­of­staff,­children,­members­of­the­community,­and­visitors­to­school.
Music­­­Please­be­aware­that­you­will­not­be­allowed­to­use­commercial­music­in­podcasts­for­copyright­

reasons.­However,­some­artists­allow­their­music­to­be­played­in­podcasts.

Wiki­pages
What­is­a­Wiki?
A­wiki­allows­a­group­of­people­to­collaboratively­develop­a­Web­site­with­no­knowledge­of­HTML­or­

other­mark­up­languages.­Anyone­can­add­to­or­edit­pages­in­a­wiki­­­it­is­completely­egalitarian.­Anyone­
can­create­new­wiki­pages­simply­by­creating­a­new­link­with­the­name­of­the­page.­Pages­are­connected­
not­hierarchically,­but­by­hyperlinks­between­pages.

Case­study:­Using­a­wiki­page­in­a­science­classroom
Overview­to­how­the­lesson­was­set­up.
Prior­ to­ the­ lesson,­ i­ had­ organised­ the­ students­ into­ groups­ of­ approximately­ three­ students­ per­
group.­I­had­tried­to­group­the­students­based­on­ability­but­also­considered­the­nature­of­the­students’­
personalities­ to­ try­and­have­ the­most­constructive­combinations.­ I­ then­produced­seven­different­
wiki­pages,­which­contained­a­varying­amount­of­information­about­a­particular­subject­e.g­how­to­
separate­compounds.­The­information­may­have­been­correct,­incorrect­or­half­completed­and­would­
be­a­starting­point­for­the­students.­
The­different­wiki­pages­I­set­up­contained­varying­amounts­of­‘starting­material’­to­provide­a­stimulus­
for­discussion­within­the­group.­The­reason­that­I­selected­different­amounts­of­material­for­different­
groups­was­to­provide­a­spectrum­of­challenge­across­the­range­of­students­involved.­One­group­had­
the­most­challenging­activity­and­were­not­provided­with­any­comments­but­a­blank­page­and­a­title.
­Ensuring­students’­engagement­in­the­use­of­wikis
The­use­of­wikis­in­science­was­new­to­this­group­of­students.­We­had­discussed­what­‘wikipedia’­
was­in­a­previous­lesson­for­a­few­minutes­but­this­was­not­covered­in­detail.­For­students­to­engage­
in­the­ethos­of­the­activity,­they­had­to­have­enough­confidence­in­changing­someone­else’s­work­and­
replacing­this­with­their­own­understanding.­To­prevent­any­issues­arising­at­the­start­of­the­lesson,­i­
implied­that­my­wikis­pages­had­been­tampered­with­by­an­unknown­source­and­I­wanted­the­class­to­
help­me­correct­them­in­order­to­have­a­complete­set­of­revision­pages­for­the­topic.
The­ students­ did­ not­ have­ any­ issues­with­ changing­my­ pages­ and­ once­we­moved­ onto­ editing­
each­others’­wikis­as­a­homework­task­and­during­a­follow­up­lesson,­there­were­also­no­issues­with­
changing­the­work­of­other­students,­as­it­was­seen­as­‘making­improvements’.
The­class­used­for­this­activity­are­used­to­marking­and­improving­each­others’­work­and­I­think­this­
helped­to­maintain­the­correct­use­of­wikis.

Technological­content­knowledge­(TCK)
Digital­literacy­is­the­ability­to­locate,­organize,­understand,­evaluate,­and­create­information­using­

digital­technology.­Being­digitally­literate­mans­that­pupils­can­use­digital­tool­knowledge­+­critical­thinking­
+­social­awareness­+social­engagement­to­learn.­Here­are­some­of­the­web­2.0­tools­freely­available­online­
and­on­smart­phones­are­shown­in­the­diagram­below.
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Picture 17:­Instruments­web­2.0

E­–safety­Technology­Content­Knowledge
Media­literacy­enables­individuals,­and­society,­to­have­the­skills,­knowledge­and­understanding­they­

need­ to­make­ full­ use­ of­ the­ opportunities­ presented­ both­ by­ traditional­ and­ by­ new­ communications­
services.­Media­literacy­also­helps­people­to­manage­content­and­communications,­and­protect­themselves­
and­their­families­from­the­potential­risks­associated­with­using­these­services.

However­the­key­role­of­teachers­will­be­to­educate­pupils­how­to­use­the­internet­safely.

The­Greatest­Danger:­Pupils­Disclosing­Personal­Information
In­reality,­seeing­inappropriate­material­is­not­the­greatest­danger­to­pupils­online.­The­real­threat­

comes­ from­those­who­would­ take­advantage­of­children­who­naively­ reveal­personal­ information­
about­ themselves.­Rebellious­ pre­teens­ are­ especially­ at­ risk,­ because­ they­may­ not­ take­ parental­
warnings­ seriously.­Compared­ to­ the­ dangers­ that­ a­ child­ invites­ by­ sharing­ personal­ information­
online,­such­as­their­phone­number­or­address,­looking­at­inappropriate­pictures­is­a­relatively­minor­
concern.

Our­first­concern­when­we­allow­children­to­use­the­Internet­should­be­educating­them­to­keep­their­
personal­information­private.­Under­no­circumstances­should­your­children­ever­give­out­their­full­name,­
phone­number,­or­address­on­the­Internet.
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Technological­Pedagogical­and­Content­Knowledge­(TPACK)
The­table­below­shows­how­teacher’s­approaches­will­change­as­new­technology­is­used.

Old­pedagogy­ New­pedagogy­

Know­ as­much­ as­ there­ is­ in­ the­ book­ and­ as­
much­as­the­teacher­says

Decide­on­what­to­know­and­what­to­store

Teacher­passes­on­knowledge­to­the­student Teacher­ helps­ students­ access,­ select,­ evaluate,­
organise­and­store­information

Students­write­on­paper­for­the­teacher­to­read Students­write­to­disk­or­publish­on­the­web

Neat­handwritten­reports Professional­looking­printed­documents

Students­have­limited­choice­of­sources Students’­personal­choices­are­expected

Students­hide­papers­ from­each­other­ and­only­
allow­teacher­to­read­the­paper

Students­ exchange­ tips­ about­ editing­ and­ revising­
their­work

Case­study
This­ activity­ evolved­ from­my­ teaching­of­ the­well­ known­element­ cube­ task,­ in­which­ students­
work­as­individuals­to­gather­information­about­one­element­in­the­Periodic­Table­of­Elements.­The­
information­collected­is­usually­compiled­onto­a­cube­for­presentation.­I­decided­to­adapt­this­idea­
of­gathering­information­and­look­at­new­ways­in­which­the­students­could­present­it.­From­trial­and­
error,­I­stumbled­across­the­idea­of­getting­the­students­to­work­in­small­groups­(3­4),­each­working­
on­a­different­element­and­then­they­had­to­present­their­researched­information­in­the­style­of­an­
advert­or­infomercial.
The­scheme­of­work­is­based­around­my­own­teaching­over­a­double­period­of­science­and­then­a­
single­ lesson,­however­ it­could­be­adapted­for­ three­single­ lessons­or­reduced­to­only­one­double­
lesson.­I­decided­to­spend­an­extended­amount­of­time­introducing­adverts­and­looking­at­how­the­
media­uses­adverts­to­influence­buyers.­So­if­lesson­time­was­short­this­could­be­removed­to­allow­
the­students­more­time­to­come­up­with­and­practise­their­own­adverts.­I­would­however­recommend­
that­these­ideas­are­at­least­briefly­introduced­as­it­made­the­final­adverts­more­concise­and­organized­
as­the­students­knew­what­to­emulate.
During­the­lesson­sequence­I­used­the­last­lesson­to­allow­the­students­to­edit­the­adverts­themselves­
and­add­effects­and­titles­and­then­watch­them­as­a­class­and­vote­for­the­advert­that­we­thought­was­
best.­However,­this­could­be­reduced­by­just­showing­the­filmed­adverts,­or­the­teacher­editing­them.
I­have­found­it­was­best­to­invite­the­students­to­come­back­in­groups­at­break­or­lunch­to­film­their­
adverts.­This­worked­really­well­as­the­students­were­more­confident­acting­out­their­adverts­without­
a­class­audience,­and­all­were­eager­to­come­back­during­their­own­time­to­film­them.
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THE­LESSON
The­lesson­started­with­an­explanation­of­the­adverts­and­how­advertisers­use­persuasion­to­sell­their­
products;­this­was­supported­by­a­PowerPoint­presentation­and­digital­video­clips­of­various­adverts.­
When­this­was­finished,­the­class­was­asked­to­divide­up­into­groups­of­3­4­students.­Each­group­
was­ then­given­a­different­element­ to­ research,­and­ they­gathered­ information­on­key­facts­about­
it­using­text­books­and­the­internet.­Once­this­was­done­the­groups­were­asked­to­think­about­how­
they­would­produce­an­advert­on­their­element.­To­help­the­students­with­the­task­each­group­was­
given­a­worksheet­which­contained­a­guidance­sheet­on­the­information­that­the­students­needed­to­
include.­This­first­lesson­concluded­with­the­students­completing­their­advert­scripts­and­producing­
any­additional­material­that­they­needed­(e.g.­power­point­slides­for­the­background).­Before­students­
left­the­classroom,­each­group­was­given­a­time­at­which­they­should­come­back­at­break­or­lunch­in­
order­the­film­their­adverts.­In­the­next­single­lesson,­about­30­minutes­was­set­aside­for­the­students­
to­use­Microsoft­Movie­Maker­to­create,­edit­and­present­their­videos.
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TEACHING TALENTED AND GIFTED CHILDREN

Teachers­wish­to­create­the­most­appropriate­learning­environment­for­all­the­children­in­their­care,­and­
celebrate­the­successes­of­all.­In­the­case­of­gifted­and­talented­pupils­this­is­a­considerable­achievement­
and­follows­a­great­deal­of­thought,­discussion­and­careful­planning.­Various­intervention­strategies­are­
used­ to­ ensure­ that­ these­ children­ experience­ an­ appropriate­ curriculum,­ but­ research­ into­ classroom­
practice­is­showing­that­schools­meet­the­needs­of­these­children­most­effectively­with­a­‘whole­school’­
approach­in­primary­schools­and­‘school­wide’­approach­in­secondary­schools,­setting­high­standards­of­
learning­provision­for­all­pupils.­‘Teachers­in­Primary­school­should­see­themselves­as­‘­talent­spotters’,­
constantly­on­the­lookout­for­signs­of­ability­or­talent.’­’­(Eyre­and­Lowe,­2002).

How­do­teachers­know­who­is­a­gifted­or­talented­learner?
Definitions­ of­ these­ terms­ vary,­ but­ children­may­ achieve­ above­ expected­ levels­ in­ one­ or­more­

academic­subject,­they­may­have­an­artistic,­sporting,­musical­or­practical­talent.­They­may­be­gifted­in­
one­area­and­have­difficulties­with­another,­they­may­be­very­able­at­one­stage­of­their­development­but­not­
at­a­later­stage.­These­gifts­or­talents­may­be­recognised­by­teachers,­parents,­other­members­of­a­group­or­
the­children­themselves.­Children­need­opportunities­to­demonstrate­their­abilities,­skills­and­potential­and­
in­the­early­years­this­may­be­particularly­difficult.

The­ British­ Teaching­ and­ Learning­ Academy­ (TLA)­ has­ produced­ a­ number­ of­ case­ studies­
demonstrating­good­practice­ in­ supporting­ talented­and­gifted­pupils­within­a­whole­ school­ approach.­
These­will­be­used­here­to­illustrate­significant­aspects­of­the­debate­about­how­best­to­address­the­needs­
of­these­learners.

A­TLA­case­study­ ‘Identifying­gifted­and­ talented­pupils’­describes­ three­projects­with­Key­Stage­
1­children­(aged­4­­7­years­old)­which­all­used­different­methods­to­identify­pupils:

1.­ In­the­first­study,­teachers­devised­an­enriched­curriculum­which­included­cognitively­challenging­
activities­ for­ children­ with­ hearing­ impairment­ and­ children­ with­ English­ as­ an­Additional­
Language­(not­their­mother­tongue).­These­activities­allowed­the­children­to­demonstrate­their­
higher­level­abilities­using­very­little­verbal­communication.­In­one­task­they­devised­a­way­of­
moving­water­ from­one­place­ to­another­using­gestures­and­simple­verbal­communication;­ in­
another­they­used­pictorial­instructions­to­make­a­shelter­which­was­big­enough­for­themselves­
and­a­bear­to­fit­into;­in­the­third­they­used­a­range­of­artistic­equipment­to­record­their­responses­
to­music.­Gifted­and­talented­children­who­were­unable­to­speak­fluently­were­identified,­and­
showed­ enhanced­ confidence,­ higher­ levels­ of­ concentration,­ and­ longer­periods­of­ sustained­
interest.

2.­ The­ second­project­ used­ a­ published­ test­which­ assessed­ children’s­welfare­ and­ happiness­ and­
involvement­to­survey­their­classes­for­unusual­and­interesting­children­and­possible­underachieving­
gifted­and­talented­learners.­Data­from­one­underachieving­gifted­child­showed­low­levels­of­well­
being­and­involvement­but­also­skills­and­positive­attitudes­to­specific­activities.­The­teachers­used­
this­information­to­modify­his­learning­opportunities­and­added­particular­things­that­interested­him­
to­displays­of­objects­in­the­classroom­so­that­he­became­more­curious­about­his­environment­and­
could­follow­up­his­own­ideas­independently.

3.­ In­ the­ third­project­ teachers­ set­ out­ to­find­ways­of­ involving­parents­ in­ identifying­gifted­ and­
talented­children.­They­explained­the­ways­they­observed­children­to­identify­individual­interests­
and­special­gifts.­They­talked­to­parents­about­multiple­intelligences­and­asked­parents­to­fill­in­
a­ simple­ questionnaire.­At­meetings­ between­ teachers­ and­ parents­ these­ questionnaires­were­ a­
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basis­for­discussion­about­their­children’s­patterns­of­behaviour­and­play­at­home­and­school,­thus­
helping­adults­ to­see­ways­in­which­a­child­was­‘smart’­and­to­decide­on­the­next­steps­for­ the­
child’s­development.

These­teacher­led­projects­were­all­reported­in:­Nurturing­gifted­and­talented­children­at­Key­Stage­1.­
1 (Koshy­et­al,­2006).

As­children­progress­through­school­their­academic­achievement­may­be­recorded­formally­and­there­
may­be­portfolios­of­work­which­display­ their­ talents.­But,­ there­may­be­unusually­mature­patterns­of­
thinking­which­have­not­been­recognised,­or­intellectual­gifts­which­need­time­for­sustained­concentration­
beyond­ the­ limits­ of­ routine­ timetables.­ Some­ children­ have­ remarkable­ social­ skills­ and­ leadership­
qualities­which­are­not­used­in­more­formal­learning­contexts.­To­remind­teachers­of­the­breadth­of­these­
gifts­and­ talents,­checklists­have­been­drawn­up­ to­ include­description­of­behavioural­patterns­such­as­
‘shows­strong­feelings­and­opinions’­or­‘has­an­odd­sense­of­humour’.

At­secondary­school­a­pupil­may­be­specially­gifted­in­one­particular­subject,­not­recognised­in­other­
areas.­Within­a­specialist­subject­the­range­of­higher­level­abilities­may­be­very­broad.­The­Geographical­
Association­ (UK)­offers­a­checklist­which­suggests­both­ subject­ specific­areas­ such­as­ ‘understanding­
complex­processes­and­interrelationships­between,­for­example,­physical­and­human­environments’,­but­
also­abilities­such­as­confident­communication,­being­creative­and­original­in­their­thinking.,­and­relating­
well­to­other­people.­The­full­checklist­is­available­on­the­website

Freeman­(1998)­quotes­research­which­shows­that­checklists­can­confuse­and­mislead­teachers­using­
them­ to­ identify­exceptionally­able­children.­However,­ the­most­ reliable­ research­based­criteria­which­
distinguish­ the­highly­able­and­could­be­ reasonably­used­ in­a­checklist­ are­ listed­here­ (from­Shore­ in­
Montgomery­1996;­Freeman­1991)

•­ memory­and­knowledge­-­excellent­memory­and­use­of­information;
•­ self­regulation­-­they­know­how­they­learn­best­and­can­monitor­their­learning
•­ speed­of­thought­-­they­may­spend­longer­on­planning­but­then­reach­decisions­more­speedily
•­ dealing­with­problems­-­they­add­to­information,­spot­what­is­irrelevant­and­get­to­the­essentials­

more­quickly;
•­ flexibility­-­although­their­thinking­is­usually­more­organised­than­other­children’s­they­can­see­and­

adopt­alternative­solutions­to­learning­and­problem­solving;
•­ preference­for­complexity­-­they­tend­to­make­games­and­tasks­more­complex­to­increase­interest;
•­ concentration­-­they­have­an­exceptional­ability­to­concentrate­at­will­and­for­long­periods­of­time­

at­an­early­age;
•­ ­early­symbolic­activity­—­they­may­speak,­read­and­write­very­early.’
(Freeman1998,­page­12)
Very­careful­observation­of­pupils’­learning­behaviour­is­needed­to­recognise­these­features,­but­they­

do­link­clearly­with­the­examples­quoted­in­the­case­studies­above.
Children­who­bring­ these­attributes­ to­ their­ learning­need­a­different­kind­of­activity,­not­more­of­

the­ same­as­ their­peers.­ It­ is­ suggested­ that­ these­ should­be­more­ ‘stimulating’­or­ ‘challenging’.­Eyre­
reviews­theory­and­research­exploring­the­nature­of­‘challenge’,­quoting­the­work­of­Katz­and­Vygotsky.­
A­challenging­activity­would­be­one­that­would­cause­the­students­to­perform­at­a­level­that­extends­beyond­
their­ comfort­ zone,­ but­ not­ too­ far.­ She­ stresses­ the­ importance­ of­ effective­ assessment­ of­ children’s­
current­levels­of­understanding,­on­the­basis­of­Vygotsky’s­zone­of­proximal­development­theory­showing­
that­work­which­is­too­demanding­may­prove­impossible­and­demotivating.­Eyre­uses­this­area­of­theory­to­
support­the­recommendation­that­the­curriculum­should­be­modified­for­gifted­children­to­introduce­higher­
skills­development­and­problem­solving.
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How­might­teachers­provide­for­these­children?
Enrichment
One­intervention­strategy­for­talented­and­gifted­pupils­is­to­offer­pupils­an­enriched­curriculum,­either­

within­or­beyond­the­classroom.­Enrichment­may­take­the­form­of­more­in­depth­study,­wider­projects,­or­
enhanced­intellectual­challenge.­An­example­of­one­of­these­is­IGGY,­the­International­Gateway­for­Gifted­
Youth­(IGGY,­2010),­a­project­offering­on­line­curriculum­enrichment­for­secondary­pupils­Young­people­
are­offered­access­to­this­site,­where­teachers­facilitate­enrichment­and­challenge.

In­another­example,­children­from­different­schools,­who­showed­‘outstanding­potential’­at­age­11,­
were­invited­to­join­a­enrichment­project­providing­an­archaeological­challenge,­described­in­a­journal­
article­‘Working­with­gifted­and­talented­children­at­an­iron­age­hill­fort­in­North­Somerset’.­(Dauban.­
and­Crossland,­2009)­They­were­offered­‘the­opportunity­to­mix­with­and­be­challenged­by­their­peers­
in­fairly­open­ended­tasks­where­they­could­to­some­extent­drive­the­learning.’­(p.25)­They­worked­with­
a­professional­archaeologist,­and­needed­to­draw­upon­and­develop­a­full­range­of­higher­order­mental­
faculties:­imagination,­creativity,­problem­solving,­deductive,­inferential­and­logical­thinking­as­well­as­
high­order­social,­verbal­and­presentation­skills.

Within­a­secondary­school,­another­case­records­430­students­between­11­and­18­years­old­taking­part­
in­visits­to­local­universities,­local­science­centres,­residential­courses­at­universities,­entry­into­national­
science­competitions,­a­science­lecture­at­school­and­a­science­club.­Quotations­from­their­questionnaires­
and­interviews­show­their­enjoyment­of­increased­challenge,­opportunities­for­active­learning,­meeting­
and­working­with­real­scientists,­and­raised­awareness­of­possible­careers.

Acceleration
A­different­ form­of­ intervention­ is­ ‘acceleration’,­where­ pupils­move­ through­ the­ curriculum­at­

a­ faster­ speed.­The­case­ study­ ‘Accelerating­ the­curriculum­for­gifted­and­ talented­students­at­KS3’­
showed­that­taking­examinations­in­English­and­Math­a­year­early­was­an­effective­way­of­motivating­
and­extending­the­gifted­and­talented­students­within­the­school.­The­views­of­students­and­teachers­
were­ recorded­ to­ evaluate­ the­ scheme.­Generally­ the­ students­ appreciated­ the­ challenge­of­working­
harder­and­faster,­but­their­English­teacher­had­reservations­about­the­maturity­needed­to­deal­with­some­
of­the­texts.

Eyre­ explains­ that­ the­ school­wide­ or­whole­ school­ approach­ to­ provision­ for­ gifted­ and­ talented­
children­ can­ use­ these­ models­ of­ enrichment­ and­ acceleration­ for­ all­ children­ within­ the­ school­ by­
modifying­the­curriculum.­She­has­adapted­a­model­of­curriculum­change­from­Maker­and­Nielson,­and­
uses­three­headings:

•­ changes­to­content­(including­process­and­product);
•­ changes­to­method;
•­ changes­to­learning­context.
­She­quotes­small­scale­teacher­research­in­primary­schools­which­indicates­that­teachers­can­adjust­

their­planning­to­provide­qualitatively­different­work­for­gifted­children­within­the­classroom.­Further,­
teachers­who­do­this­find­that­they­can­offer­the­more­challenging­activities­to­a­wider­group­of­children­
who­can­also­access­them­with­additional­support.­This­strategy­does­help­to­deal­with­some­of­the­problems­
of­identifying­the­gifted­and­talented­learners.

Within­this­framework­of­a­modified­curriculum­it­is­possible­to­provide­some­tasks­which­are­only­
appropriate­for­small­groups­of­children­who­can­demonstrate­specific­skills,­so­flexible­ability­grouping­is­
needed­as­part­of­effective­provision­for­all­learners.­Group­work­is­often­used­for­purposes­of­differentiation,­
and­its­effectiveness­is­extensively­researched.
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The­last­example­of­a­case­study­‘Structuring­Group­Work’,­explores­group­work­used­in­secondary­
mathematics­teaching.­In­the­first­part­of­the­research­the­class­teacher­taught­the­lesson­and­two­colleagues­
observed­and­made­video­recordings­of­the­discussions­that­took­place­between­the­students.­The­students­
also­ completed­ a­ questionnaire.­Analysis­ of­ this­ data­was­ used­ to­ plan­ further­ lessons.­These­ lessons­
progressed­from­unstructured­group­work,­through­restructured­groups­where­the­members­worked­with­
others­of­the­same­gender­and­ability,­to­a­task­which­involved­solving­a­discussion­rich­problem.­The­
findings­showed­that­students­worked­more­effectively­in­the­allocated­groups,­as­they­felt­more­confident­
about­solving­mathematical­problems­in­that­context,­encouraging­greater­collaboration­and­constructive­
talk.­(Seal,­2006)
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RESPONDING TO AGE RELATED DIFFERENCES  
IN TEACHING AND LEARNING

­Cognitive­development­and­age-related­differences
Cognitive­development­is­the­child’s­ability­to­learn­and­solve­problems.­More­specifically,­it­refers­to­

the­changes­and­stability­in­mental­abilities,­such­as­learning,­attention,­memory,­language,­thinking,­
reasoning,­ and­ creativity.­ These­ mental­ abilities­ will­ be­ described­ below­ within­ the­ framework­ of­
cognitive­developmental­theories­that­provide­important­information­about­the­nature­of­thought­processes­
and­how­they­are­likely­to­change­with­age.

Learning
Some­theories­of­learning­which­are­linked­to­age­related­differences­are­described­below.

The­behaviourist­orientation­to­learning
The­behaviourist­movement­in­psychology­has­looked­to­the­use­of­experimental­procedures­to­study­

behaviour­in­relation­to­the­environment.­
John­B.­Watson­is­credited­as­the­first­behaviourist­and­argued­that­the­inner­experiences­that­were­

the­ focus­of­psychology­could­not­be­properly­ studied­as­ they­were­not­observable.­ Instead­he­ turned­
to­ laboratory­experimentation.­The­ result­was­ the­generation­of­ the­ stimulus-response­model­ in­which­
environment­is­seen­as­providing­stimuli­to­which­individuals­develop­responses.­Researchers­like­Edward­
L.­Thorndike­build­upon­these­foundations­and,­in­particular,­developed­a­S­R­(stimulus­response)­theory­
of­learning.­He­noted­that­responses­were­strengthened­or­weakened­by­the­consequences­of­behaviour.­
This­notion­was­refined­by­Skinner­and­is­perhaps­better­known­as­operant­conditioning:­reinforcing­what­
you­want­people­to­repeat;­and­ignoring­or­punishing­behaviour­that­you­want­people­to­stop.

The­cognitive­orientation­to­learning
Where­behaviourists­looked­to­the­environment,­those­drawing­on­Gestalt­turned­to­the­individual’s­

mental­processes,­so­that­they­were­concerned­with­cognition­-­the­act­or­process­of­knowing.
The­cognitive­perspective­was­advanced­by­theorists­such­as­Jean­Piaget,­Maria­Montessori­and­Lev­

Vygotsky,­all­of­whom­articulate­a­similar­context­of­learning­and­development.­They­posit­that­learning­
and­ development­ occur­when­ young­ children­ interact­with­ the­ environment­ and­ people­ around­ them.­
Researchers­ like­ Jean­Piaget,­while­ recognising­ the­ contribution­ of­ environment,­ explored­ changes­ in­
internal­ cognitive­ structure.­He­ identified­ four­ stages­ of­mental­ growth­ (sensorimotor,­ preoperational,­
concrete­operational­ and­ formal­operational).­ Jerome­Bruner­explored­how­mental­processes­could­be­
linked­ to­ teaching­ and­ for­ example­ emphasising­ learning­ through­ discovery.­ This­ theory­ emphasises­
children­ as­ active­ participants­ in­ the­ learning­ process,­ and­ in­ addition­ expounds­ that­ young­ children­
initiate­ most­ of­ the­ activities­ required­ for­ learning­ and­ development.­ Schools­ that­ are­ influenced­ by­
this­ theory­ emphasise­ the­physical­ environment­ and­ the­ curriculum­of­ the­ early­ childhood­ classroom.­
Teachers­and­adults­have­direct­conversations­with­children;­and­activities­are­made­meaningful­through­
the­incorporation­of­children’s­experiences­into­the­curriculum.

Humanistic­orientations­to­learning
Here­the­basic­concern­is­for­human­growth,­with­Maslow­and­Rogers­as­key­contirbutors.
A­great­deal­of­the­theoretical­writing­about­adult­education­in­the­1970s­and­1980s­drew­on­humanistic­

psychology.­In­this­orientation­the­basic­concern­is­for­the­human­potential­for­growth.­The­concern­with­



Faculty of Education

280

Center 
of Excellence

‘self’­is­‘a­hallmark­of­humanistic­psychology’­(Tennant,­1997,­p12).­This­wave­of­learning­involved­a­
reaction­against­people­being­treated­as­objects­and­rationalism­and­reaffirmed­the­affective­and­subjective­
world­incorporating­personal­freedom,­choice,­motivations­and­feelings.­Perhaps­the­best­known­example­
is­Abraham­Maslow’s­hierarchy­of­motivation.­At­the­lowest­level­are­physiological­needs,­at­the­highest­
self­actualisation.­Only­when­the­lower­needs­are­met­is­it­possible­to­fully­move­on­to­the­next­level.

Perhaps­the­most­persuasive­exploration­of­a­humanistic­orientation­to­learning­came­from­Carl­Rogers­
with­his­passion­for­education­that­engaged­the­whole­person­and­with­their­experiences;­for­learning­that­
combines­ the­ logical­and­ intuitive,­and­ the­ intellect­and­ feelings.­ ‘When­we­ learn­ in­ that­way,­we­are­
whole,­utilising­all­our­masculine­and­feminine­capacities’­(Rogers,­1983,­p20).

The­social/situational­orientation­to­learning
It­is­not­so­much­that­learners­acquire­structures­or­models­to­understand­the­world,­but­they­participate­

in­frameworks­that­have­structure.­Learning­involves­participation­in­a­community­of­practice.
Within­ psychology,­ initially­ it­ was­ behaviourists­ who­ looked­ to­ how­ people­ learned­ through­

observation.­Later­ researchers­ like­Albert­Bandura­ looked­ to­ interaction­ and­ cognitive­processes.­One­
thing­that­observation­does­is­to­allow­people­to­see­the­consequences­of­others’­behaviours.­They­can­gain­
some­idea­of­the­consequences­from­acting­in­different­ways.­Learning­would­be­exceedingly­laborious,­
not­to­mention­hazardous,­if­people­had­to­rely­solely­on­the­effects­of­their­own­actions­to­inform­them­
what­to­do.­Most­human­behaviour­is­learned­observationally­through­modelling:­from­observing­others­
one­forms­an­idea­of­how­new­behaviours­are­performed,­and­on­later­occasions­this­coded­information­
serves­as­a­guide­for­action­(Bandura,­1977).­Attending to­a­behaviour;­remembering it­as­a­possible­model­
or­paradigm;­and­playing­out­how­it­may­work­for­them­in­different­situations­(rehearsal)­are­key­aspects­
of­observational­learning.

Attention
Hagen­&­Hale­(1973)­demonstrated­the­development­of­selective­attention­by­asking­5­to­6­year­olds­

and­14­to­15­year­olds­to­remember­pictures­on­a­series­of­cards.­Each­card­contained­two­pictures,­but­one­
of­the­pictures­was­identified­as­the­important­one­to­be­remembered.­In­these­circumstances,­the­14­to­15­
year­olds­remembered­many­more­of­the­important­pictures­than­the­5­to­6­year­olds;­however,­the­younger­
children­remembered­many­more­of­the­pictures­they­were­not­asked­to­remember.­So­the­total­amount­of­
information­remembered­was­the­same­for­both­groups­of­children,­but­the­older­group­has­focused­their­
attention­much­more­effectively.­This­research­has­implications­for­the­powerful­and­active­nature­of­our­
selective­attention.­Implications­for­learning­are­the­importance­of­making­activities­interesting,­intriguing­
and­relevant­for­young­children.­Importantly,­attracting­young­children’s­attention­will­involve­a­strong­
element­of­recognition­together­with­the­promise­of­new­information­related­to­what­they­already­know.

Memory
Short­term­memory­(working­memory)
The­central­structure­of­the­human­memory­system­identified­by­Atkinson­and­Shiffrin­(1968)­was­the­

Short­term­Store.­Subsequent­work­by­Baddeley­and­Hitch­(1974)­re­labelled­this­as­Working­memory,­
which­ is­ the­ term­now­commonly­used­and­which­more­accurately­ reflects­ this­aspect­of­ the­memory­
system­which­is­more­accurately­characterised­as­a­set­of­dynamic­processes­rather­than­as­a­static­store.­
The­Working­memory­is­where­we­bring­information­into­consciousness­so­that­we­can­work­on­it.­Its­
features­have­major­significance­for­children’s­abilities­to­carry­out­a­wide­range­of­cognitive­tasks­and­
which­determine­the­ways­in­which­memory­develops.
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Long­term­memory
Atkinson­and­Shiffrin’s­original­conception­of­a­Long­term­Store­has­also­been­refined­and­developed­

by­ subsequent­ research.­The­ generally­ accepted­ current­model­ is­ that­ originally­ proposed­ by­Tulving­
(1985)­who­argued­that­long­term­memory­has,­in­fact,­three­distinct­components:­procedural,­episodic­
and semantic­memory.­These­ three­different­kinds­of­ long­term­memory­depend­on­different­kinds­of­
representations­and­store­different­kinds­of­knowledge.

Procedural­memory
The­procedural­memory­is­the­repository­of­our­developing­knowledge­about­how­to­carry­out­actions:­

for­example,­feed­ourselves­with­a­spoon,­fasten­a­button,­hop,­ride­a­bicycle,­write­with­a­pencil,­hit­a­
ball.­The­memories­or­knowledge­of­how­to­do­these­things­is­stored­enactively­and­is­not­accessible­to­
conscious­verbalisations.

Episodic­memory
Episodic­memory­is­a­system­whereby­an­initially­quite­detailed­record­is­kept­of­our­experiences.­

Although­the­most­significant­of­these­is­probably­the­visual­record,­it­includes­information­from­all­the­
sensory­inputs.­While­the­rather­fixed­and­‘iconic’­nature­of­the­memories­within­episodic­memory­have­
their­limitations,­this­is­nevertheless­a­very­powerful­aspect­of­human­long­term­memory.

Semantic­memory
Semantic­memory­is­the­latest­evolving­and­uniquely­human­aspect­of­long­term­memory­because­it­

depends­upon­our­ability­for­symbolic­representation,­most­significantly­exemplified­in­our­development­
and­use­of­language.­This­is­the­part­of­our­memories­where­we­remember,­rather­than­particular­episodes­
or­events,­those­thoughts,­ideas,­general­rules,­principles,­concepts,­which­we­infer­from­our­particular­
experiences.

Language
According­ to­ a­ behaviourist­ view,­ children­ learn­ language­ as­ a­ laborious­ process­ whereby­ every­

word­ and­utterance­ the­ child­ learns­ is­ initially­ imitated­ from­an­ adult­ and­ learnt­ as­ a­ consequence­of­
reinforcement­by­external­reward­such­as­ the­adult­smiling.­However,­ it­ is­clear­ that­ the­rate­at­which­
children­learn­to­understand­and­use­language­is­far­too­rapid­for­this­kind­of­explanation­and,­in­any­case,­
they­typically­produce­a­constant­stream­of­completely­novel­utterances.­In­English,­many­of­these­novel­
words­and­phrases­that­children­produce­are­the­consequence­of­mis­applying­patterns­and­rules­which­
they­have­constructed­for­themselves.­For­example,­young­children­say­that­yesterday­they­‘goed­to­the­
shops­and­buyed­something’.­They­will­not­have­heard­an­adult­say­this;­nor­has­any­adult­taught­them­that­
you­create­the­past­tense­by­adding­on­‘ed’.­This­is­a­pattern­or­regularity­that­they­have­detected­from­the­
huge­variety­of­their­experience­of­spoken­English.

Four­year­olds­are­great­askers­of­questions,­and­start­using­a­ lot­of­wh­­words­such­as­where,­what,­
who,­why,­when­ (learned­ in­ that­order).­They­can­handle­five­word­sentences,­and­may­have­1500­word­
vocabularies.­Five­year­olds­make­six­word­sentences­with­clauses,­and­use­as­many­as­2000­words.­The­first­
grader­uses­up­to­6,000­words;­and­adults­may­use­as­many­as­25,000­words­and­recognise­up­to­50,000­words.

One­of­the­biggest­hurdles­for­children­is­learning­to­read­and­write.­In­some­languages,­such­as­Italian­
or­Turkish,­it­is­fairly­easy:­words­are­written­as­they­are­pronounced,­and­pronounced­as­they­are­written.­
Other­ languages­such­as­Swedish­or­French­for­example­are­easier­because­ there­ is­more­consistency.­
Some­languages­don’t­use­alphabets­at­all:­Chinese­requires­years­of­memorising­long­lists­of­symbols.­
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The­Japanese­actually­have­four­systems­that­all­children­need­to­learn;­and­the­Koreans­have­their­own­
alphabet­with­a­perfect­relationship­of­symbol­to­sound.

Thinking
What­is­metacognition?
The­term­metacognition­was­introduced­by­Flavell­(1976)­to­refer­to­‘the­individual’s­own­awareness­

and­consideration­of­his­or­her­cognitive­processes­and­strategies’­(Flavell,­1979).­It­refers­to­that­uniquely­
human­capacity­of­people­to­be­self­reflexive,­not­ just­ to­ think­and­know­but­ to­ think­about­ their­own­
thinking­and­knowing.

Psychologists­such­as­William­James­(1890)­emphasised­the­importance­of­‘introspective­observation’­
but­Vygotsky­(1962)­was­one­of­the­first­to­realise­that­conscious­reflective­control­and­deliberate­mastery­
were­ essential­ factors­ in­ school­ learning.­He­ suggested­ there­were­ two­ factors­ in­ the­ development­ of­
knowledge,­first­its­automatic­unconscious­acquisition­followed­by­a­gradual­increase­in­active­conscious­
control­over­that­knowledge,­which­essentially­marked­a­separation­between­cognitive­and­metacognitive­
aspects­ of­ performance.­ Flavell­ et­ al.­ (1995)­ argued­ that­ if­we­ can­ bring­ the­ process­ of­ learning­ to­ a­
conscious­level,­we­can­help­children­to­be­more­aware­of­their­own­thought­processes­and­help­them­to­
gain­control­or­mastery­over­the­organisation­of­their­learning.­Effective­learning­is­therefore­not­just­the­
manipulation­of­ information­so­ that­ it­ is­ integrated­ into­an­existing­knowledge­base,­but­also­ involves­
directing­one’s­attention­to­what­has­been­assimilated,­understanding­the­relationship­between­the­new­
information­ and­what­ is­ already­known,­understanding­ the­processes­which­ facilitated­ this,­ and­being­
aware­when­something­new­has­actually­been­learned.

Flavell­ and­his­ colleagues­ (1995)­ also­ suggested­ this­metacognitive­ ability­ changes­with­ age,­ and­
that­ older­ children­ are­ more­ successful­ learners­ because­ they­ have­ internalised­ a­ greater­ quantity­ of­
metacognitive­information.­The­failure­to­use­these­strategies­however­may­not­be­related­so­much­to­age­
but­to­experience,­and­that­teachers’­interventions­can­help­even­young­children­to­develop­some­of­the­
metacomponents­that­are­the­strategies­of­successful­learning.

Pupils­with­learning­difficulties­commonly­do­not­utilise­the­knowledge­and­skills­they­have,­tend­not­
to­plan,­have­no­strategy­in­attempting­tasks­and­do­not­monitor­their­progress.­Studies­suggest­that­these­
pupils­ typically­need­not­only­ the­most­explicit­ teaching­but­also­metacognitive­help­ to­ improve­ their­
self­regulation­and­monitoring­of­learning.­One­characteristic­of­very­able­or­gifted­children­it­is­that­they­
have­more­metacognitive­awareness­than­less­able­peers­(Sternberg,­1983).­They­have­a­clearer­grasp­of­
what­they­know­and­what­they­do­not­know,­they­know­what­they­can­do­and­what­they­cannot­do,­and­
they­know­what­will­ help­ them­gain­ the­ knowledge­or­ understanding­ they­need.­Moreover,­ creativity­
is­not­related­to­quickness­of­thinking.­Indeed­evidence­suggests­that­children­with­high­IQs­tend­to­be­
slower­not­faster­than­those­with­lower­IQs­in­creative­problem­solving,­but­show­more­insight­and­success­
(Davison,­Deuser­&­Sternberg,­1996).

One­way­of­teaching­for­metacognition­is­to­make­explicit­and­infuse­the­language­of­thinking­and­
learning­into­the­planning­of­teaching­and­into­classroom­discussion.­The­aim­is­to­model­the­vocabulary­
we­want­ children­ to­ use­ in­ their­ own­ thinking­ and­understanding­of­ learning­by­using­ it­ ourselves­ to­
describe­our­teaching,­with­such­prompts­as­‘The­thinking­we­are­going­to­be­using­today­is…’,­‘This­
lesson­is­about…’,­‘What­thinking­have­we­been­doing…?’­This­will­also­involve­the­direct­explanation­
of­terms­being­used,­and­also­challenging­children­to­define­these­terms­in­their­own­words.

Reasoning
Under­this­heading,­we­will­focus­on­three­types­of­reasoning:­analogical,­moral­and­theory­of­mind.
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Analogical­reasoning
The­ability­to­reason­by­analogy­is­central­to­human­cognition­and­learning.­Analogy­is­a­higher­order­

reasoning­skill­which­allows­successful­performance­on­novel­problems,­the­ability­to­transfer­knowledge­
to­new­situations,­and­learning­by­taking­in­a­variety­of­information­from­different­contexts­(Chen­et­al.,­
1997;­Gentner­&­Holyoak,­1997;­Goswami­&­Brown,­1990;­Richland­et­al.,­2006).

Previous­ research­ has­ implicated­ children­ as­ incapable­ of­ successfully­ reasoning­ by­ analogy.­ For­
example,­Piaget­argued­that­before­the­stage­of­formal­operations,­children­do­not­possess­the­cognitive­
capacity­to­represent­the­necessary­relations­needed­to­perform­classical­analogy­problems­(Inhelder­&­
Piaget,­1958).­Piaget­found­that­when­he­presented­children­with­pictorial­A:B::C:?­problems­and­asked­
them­to­find­the­D­term­in­a­pictorial­set,­children­commonly­relied­on­lower­order­relations­to­solve­the­
problems­such­as­choosing­items­that­were­associated­to­or­looked­like­the­C­item­(Piaget,­1977).­Piaget­
concluded­ that­ this­ failure­ to­ represent­ the­higher­order­ relation­between­ the­A:B­ and­C:D­ terms­was­
evidence­that­children­are­incapable­of­analogical­reasoning­before­the­stage­of­formal­operations­(around­
11­ years).­ However,­ while­ previous­ research­ has­ doubted­ children’s­ analogical­ capacity,­more­ recent­
investigations­have­revealed­that­younger­children­can­effectively­reason­by­analogy.­Children­as­young­
as­3­years­old­have­been­found­to­perform­successfully­on­classical­A:B::C:D­analogies­as­long­as­they­
are­familiar­with­the­relevant­relations­necessary­to­solve­the­problems­(Goswami­&­Brown,­1989).­Chen­
and­colleagues­(1997)­demonstrated­that­infants­as­young­as­13­months­are­able­to­transfer­learning­of­a­
task­aimed­at­retrieving­a­toy­out­of­reach­as­long­as­they­are­initially­shown­a­modelled­solution­strategy,­
suggesting­that­analogical­reasoning­may­be­one­of­the­major­milestones­achieved­in­the­first­year­of­life.

Moral­reasoning
Moral­development­is­a­major­topic­of­interest­in­both­psychology­and­education.­Piaget­described­

a­two­stage­process­of­moral­development,­while­Kohlberg’s­theory­of­moral­development­outlined­six­
stages­within­three­different­levels.­Kohlberg­extended­Piaget’s­theory,­proposing­that­moral­development­
is­a­continual­process­that­occurs­throughout­the­lifespan.­Kohlberg­based­his­theory­upon­research­and­
interviews­with­groups­of­young­children.­A­series­of­moral­dilemmas­were­presented­to­these­participants­
and­they­were­also­interviewed­to­determine­the­reasoning­behind­their­judgments­of­each­scenario.­The­
following­is­one­example­of­the­dilemmas­Kohlberg­presented­called­the­Heinz­dilemma.

‘Heinz­Steals­the­Drug’
In­Europe,­a­woman­was­near­death­from­a­special­kind­of­cancer.­There­was­one­drug­that­the­doctors­

thought­might­save­her.­It­was­a­form­of­radium­that­a­druggist­in­the­same­town­had­recently­discovered.­The­
drug­was­expensive­to­make,­but­the­druggist­was­charging­ten­times­what­the­drug­cost­him­to­make.­He­paid­
$200­for­the­radium­and­charged­$2,000­for­a­small­dose­of­the­drug.­The­sick­woman’s­husband,­Heinz,­went­
to­everyone­he­knew­to­borrow­the­money,­but­he­could­only­get­together­about­$1,000­which­is­half­of­what­it­
cost.­He­told­the­druggist­that­his­wife­was­dying­and­asked­him­to­sell­it­cheaper­or­let­him­pay­later.­But­the­
druggist­said:­“No,­I­discovered­the­drug­and­I’m­going­to­make­money­from­it.”­So­Heinz­got­desperate­and­
broke­into­the­man’s­store­to­steal­the­drug-for­his­wife.­Should­the­husband­have­done­that?”­(Kohlberg,­1963)

Kohlberg­was­not­interested­so­much­in­the­answer­to­the­question­of­whether­Heinz­was­wrong­or­
right,­ but­ in­ the­ reasoning­ behind­ each­participant’s­ decision.­The­ responses­were­ then­ classified­ into­
various­stages­of­reasoning­in­his­theory­of­moral­development.

Level­1.­Preconventional­Morality
Stage­1­–­Obedience­and­Punishment­The­earliest­stage­of­moral­development­is­especially­common­

in­young­children.­At­this­stage,­children­see­rules­as­fixed­and­absolute.­Obeying­the­rules­is­important­
because­it­is­a­means­to­avoid­punishment.
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Stage­2­–­Individualism­and­Exchange­At­ this­stage­of­moral­development,­children­account­for­
individual­ points­ of­ view­ and­ judge­ actions­ based­ on­ how­ they­ serve­ individual­ needs.­ In­ the­Heinz­
dilemma,­children­argued­that­ the­best­course­of­action­was­the­choice­that­best­served­Heinz’s­needs.­
Reciprocity­is­possible­at­this­point­in­moral­development,­but­only­if­it­serves­one’s­own­interests.

Level­2.­Conventional­Morality
Stage­3­–­Interpersonal­Relationships­Often­referred­to­as­the­“good­boy­good­girl”­orientation,­this­

stage­of­moral­development­is­focused­on­living­up­to­social­expectations­and­roles.­There­is­an­emphasis­
on­conformity,­being­“nice”­and­consideration­of­how­choices­influence­relationships

Stage­4­–­Maintaining­Social­Order­At­this­stage­of­moral­development,­people­begin­to­consider­
society­as­a­whole­when­making­judgments.­The­focus­is­on­maintaining­law­and­order­by­following­the­
rules,­doing­one’s­duty­and­respecting­authority.

Level­3.­Postconventional­Morality
Stage­ 5­ –­Social­Contract­ and­ Individual­Rights­At­ this­ stage,­ people­ begin­ to­ account­ for­ the­

differing­values,­opinions­and­beliefs­of­other­people.­Rules­of­law­are­important­for­maintaining­a­society,­
but­members­of­the­society­should­agree­upon­these­standards.

Stage­6­–­Universal­Principles­Kolhberg’s­final­ level­of­moral­ reasoning­ is­based­upon­universal­
ethical­ principles­ and­ abstract­ reasoning.­At­ this­ stage,­ people­ follow­ these­ internalised­ principles­ of­
justice,­even­if­they­conflict­with­laws­and­rules.

Theory­of­mind
A­“Theory­of­Mind”­(TOM)­is­a­specific­cognitive­ability­to­understand­others­as­intentional­agents,­

that­is,­to­interpret­their­minds­in­terms­of­theoretical­concepts­of­intentional­states­such­as­beliefs­and­
desires.­By­theory­of­mind­we­mean­being­able­to­infer­the­full­range­of­mental­states­(beliefs,­desires,­
intentions,­imagination,­emotions,­etc.)­that­cause­action.­In­brief,­having­a­theory­of­mind­is­to­be­able­to­
reflect­on­the­contents­of­one’s­own­and­other’s­minds.

The­“False­Belief­Task”
A­focused­perspective­on­TOM­comes­from­developmental­psychology.­Children­show­a­precocious­

ability­ to­ understand­ intentions­ and­ other­ important­ aspects­ of­ the­mind­ (as­ gaze­ direction,­ attention,­
pretense).­Nevertheless,­ in­ the­early­1980s,­ the­psychologists­H.­Wimmer­and­J.­Perner­showed­ that­a­
fully­fledged­TOM­doesn’t­develop­before­the­age­of­3­to­4­years.­They­set­up­a­series­of­experimental­
tests­in­order­to­check­whether­children­between­3­and­5­years­of­age­were­able­to­attribute­a­false­belief­
to­someone­else.­In­one­of­these­experiments,­children­watch­a­scene­in­which­a­character,­Maxi,­puts­
chocolate­in­a­drawer­and­goes­away.­While­he­is­away,­his­mother­takes­a­bit­of­chocolate­for­cooking­
and­then­puts­it­somewhere­else­and­goes­out.­Then­Maxi­comes­back,­and­the­experimenter­asks:­“Where­
will­Maxi­look­for­the­chocolate?”.­The­1983­original­results­showed­that­children­over­5­did­not­have­
problems­in­attributing­to­Maxi­a­false­belief,­whereas­younger­children­predicted­indifferently­that­Maxi­
could­look­for­the­chocolate­where­his­mother­has­put­it.­The­false belief task,­as­it­is­called,­defines­a­sharp­
watershed­between­a­stage­of­child’s­development­in­which­children­have­a­sort­of­“transparent”­reading­
of­mind­and­reality,­and­a­stage­in­which­they­show­a­capacity­of­having­an­“opaque”­reading­of­mind­and­
reality,­that­is,­they­can­easily­distinguish­between­what­is­the­case­and­what­people­believe­is­the­case.

Results­on­false­belief­task­indicate­an­abrupt­change­during­the­third­year­of­age.­This­lead­many­
psychologists­ and­ philosophers­ (eg,­ Leslie,­ 1987;­ Fodor,­ 1992)­ to­ describe­ the­ underlying­ cognitive­
structure­ responsible­ for­TOM­as­an­ innate­module,­ that­ is­activated­around­ three­years­of­age.­ It­can­
be­ specifically­ impaired­ or­ function­ in­ the­ presence­ of­ other­mental­ impairments.­This­ view­fits­with­
the­evidence­that­comes­from­experimental­studies­of­severe­psychiatric­impairments­as­autism­(Baron­
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Cohen,­1995;­Frith­et­al.,­1994).­Autistic­children­have­a­significant­lower­performance­on­false­belief­
tasks­compared­to­other­cognitive­tasks­for­testing­intelligence­and­language­capacities.

Creativity
Creativity­has­been­considered­in­terms­of­process,­product­or­person­(Barron,­2002)­and­has­been­

defined­ as­ the­ interpersonal­ and­ intrapersonal­ process­ by­means­ of­ which­ original,­ high­ quality,­ and­
genuinely­significant­products­are­developed.­In­dealing­with­young­children,­the­focus­should­be­on­the­
process,­ i.e.,­developing­and­generating­original­ ideas,­which­is­seen­as­ the­basis­of­creative­potential.­
When­trying­to­understand­this­process,­it­is­helpful­to­consider­Guilford’s­(1956)­differentiation­between­
convergent­and­divergent­thought.­Problems­associated­with­convergent­thought­often­have­one­correct­
solution.­But­problems­associated­with­divergent­ thought­require­ the­problem­solver­ to­generate­many­
solutions,­a­few­of­which­will­be­novel,­of­high­quality,­workable,­and­thereby­creative.

For­a­proper­understanding­of­children’s­creativity,­one­must­distinguish­creativity­from­intelligence­
and­talent.­The­term­“gifted”­is­often­used­to­imply­high­intelligence.­But­Wallach­(1970)­has­argued­that­
intelligence­and­creativity­are­independent­of­each­other,­and­a­highly­creative­child­may­or­may­not­be­
highly­intelligent.­Most­measures­of­children’s­creativity­have­focused­on­ideational­fluency.­Ideational­
fluency­tasks­require­children­to­generate­as­many­responses­as­they­can­to­a­particular­stimulus,­similar­
to­brainstorming.­Ideational­fluency­is­generally­considered­to­be­a­critical­feature­of­the­creative­process.­
Children’s­responses­may­be­either­popular­or­original,­with­ the­ latter­considered­evidence­of­creative­
potential.­Thus­when­we­ask­four­year­olds­to­tell­us­“all­the­things­they­can­think­of­that­are­red,”­we­
find­that­children­not­only­list­wagons,­apples­and­cardinals,­but­also­chicken­pox­and­cold­hands.­For­
young­children,­the­focus­of­creativity­should­remain­on­process:­the­generation­of­ideas.­Adult­acceptance­
of­multiple­ideas­in­a­non­evaluative­atmosphere­will­help­children­generate­more­ideas­or­move­to­the­
next­stage­of­self­evaluation.­As­children­develop­the­ability­for­self­evaluation,­issues­of­quality­and­the­
generation­of­products­become­more­important.­The­emphasis­at­this­age­should­be­on­self­evaluation,­
for­these­children­are­exploring­their­abilities­to­generate­and­evaluate­hypotheses,­and­revise­their­ideas­
based­on­that­evaluation.
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MANAGEMENT AND LEADERSHIP OF LEARNING

This­topic­rests­on­the­conviction­that­there­is­a­huge­untapped­potential­for­educational­improvement­
that­can­be­released­when­teachers­are­provided­with­support­which­enables­them­to­lead­development­
work­and­build­professional­knowledge­collaboratively.

This­view­underpins­activities­with­the­HertsCam­Network­and­the­International­Teacher­Leadership­
project.­It­rests­on­the­belief­that,­for­an­education­system­to­be­successful,­learning­has­to­occur­on­all­
levels­at­once;­that­is­to­say­that­learning­is­for­pupils/students,­for­teachers/support­staff,­for­schools­and­
for­the­systems­within­which­they­operate­(MacBeath­et­al.,­2006).

Extended­professionality
In­order­to­be­able­to­sustain­educational­improvement­we­need­a­particular­mode­of­professionality­

(Hoyle,­ 1974).­We­ need­ to­ liberate­ ourselves­ from­ the­ purely­ individualistic­ and­ classroom­ focused­
mode­where­we­focus­on­training­students­to­perform­according­to­externally­determined­standards.­We­
need­instead­a­mode­of­professionality­that­is­more­collectivist­and­extended;­one­in­which­teachers­see­
themselves­as­part­of­learning­communities­(Bolam,­McMahon,­Stoll­et­al.,­2005)­within­which­practice­
is­developed­ through­ teacher­led,­ inquiry­based­ innovation­ (Frost­and­Durrant,­2003).­ In­ this­mode­of­
professionality,­knowledge­is­created­by­teachers­rather­than­merely­received;­teachers­are­driven­by­moral­
purpose;­they­exercise­leadership­to­influence­their­colleagues­and­their­surroundings;­and­they­maintain­
a­relentless­focus­on­authentic­learning­(Frost,­2011).

Like­ learning,­ leadership­ is­a­basic­human­capacity,­but­ it­ is­challenging.­It­ is­not­easy­ to­manage­
processes­of­change­which­can­involve­discomfort­and­contention.­As­teachers,­we­may­feel­that­we­lack­
sufficient­authority­or­the­power­to­act,­but­experience­shows­that,­even­without­roles­of­responsibility­or­
the­apparent­advantage­of­a­senior­position,­it­is­possible­to­draw­on­our­professional­authority­as­good­
teachers­and­our­moral­authority­as­human­beings­to­initiate­change.­We­can­also­sharpen­our­tactical­skills­
and­learn­to­think­more­strategically.

Teacher­led­development­work­(TLDW)
This­is­a­particular­way­of­fostering­teacher­leadership­and­can­be­defined­as­follows.­Teachers,­with­

or­without­positions­of­responsibility:
•­ taking­the­initiative­to­improve­practice
•­ acting­strategically­with­colleagues­to­embed­change
•­ gathering­and­using­evidence­in­collaborative­processes
•­ contributing­to­the­creation­and­dissemination­of­professional­knowledge
­Development­work­is­not­to­be­confused­with­research.­The­TLDW­programme­is­based­not­on­the­

concept­of­the­‘teacher­as­researcher’­but­that­of­the­‘teacher­as­leader­of­development­work’.­We­have­to­
guard­against­being­diverted­from­the­goal­of­improving­teaching­and­learning­in­schools­by­what­has­been­
called­‘academic­imperialism’­(Elliot,­1991).­Development­work­is­not­a­matter­of­measuring­the­effects­of­
practices­or­discovering­why­certain­things­happen.­Rather­it­is­about­leading­and­managing­a­process­in­
which­those­involved­­­teachers,­students,­parents,­the­school­as­a­whole­­­learn­to­improve­their­practice.

The­ development­ process­ involves­ activities­ designed­ to­ draw­ others­ into­ collaboration,­ refection­
and­self­evaluation.­Such­activities­are­commonplace;­for­example:­having­discussions­with­colleagues,­
reading­a­report­downloaded­from­the­web,­gathering­pupils’­views­about­their­experience,­visiting­other­
classrooms­to­observe­or­planning­lessons­with­colleagues.­In­this­context,­enquiry­is­a­strategy­for­leading­
change­and­creating­dialogue­rather­than­an­end­in­itself.­These­processes­may­be­quite­small­in­scale­and­
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scope,­but­they­all­contribute­to­improvement­and­to­building­a­culture­within­which­pedagogic­discourse­
is­seen­as­normal.

Teachers­can­be­supported­in­leading­development­work­through­a­step­by­step­approach­to­refection,­
planning­and­consultation.­The­first­step­is­to­clarify­values­and­concerns­­­what­is­important­to­the­individual­
teacher,­what­their­perceptions­of­the­priorities­are.­The­next­step­is­to­consult­colleagues­about­an­agenda­
for­change.­It­is­only­after­this­soul­searching­and­negotiating­has­been­done­that­the­initiative­has­a­chance­
of­being­sustained­in­a­given­school­setting.­Once­agreement­is­reached­on­the­value­of­tackling­this­or­
that­problem,­the­teacher­can­begin­to­develop­a­viable­action­plan­­­one­which­is­practical­and­has­been­
discussed­with­all­those­who­might­be­affected­by­it.­If­this­process­of­negotiation­and­consultation­has­
been­effective,­the­development­work­should­flow,­but­it­is­vital­that­such­development­work­is­supported­
and­orchestrated­by­senior­leadership­within­the­school.­We­need­their­overview­of­the­structure­of­the­
school­and­its­development­priorities;­their­advice­and­guidance­is­invaluable.

This­process­is­represented­in­outline­as­a­list­of­steps­below:
Step­1­Values­clarification
Step­2­Identification­of­professional­concerns
Step­3­Negotiation­and­consultation­to­clarify­agenda­for­development
Step­4­Action­planning
Step­5­Negotiation­and­consultation­to­clarify­action­plan
Step­6­Leadership­of­enquiry­based­development­work
Step­7­Networking­to­contribute­to­professional­knowledge
The­leadership­of­development­itself­creates­new­knowledge­within­the­school­but­sharing­accounts­of­

development­projects­can­contribute­to­knowledge­building­beyond­the­school.

Changing­practice,­building­knowledge
The­impact­of­teacher­led­development­work­will­be­felt­during­the­progress­of­the­project­rather­than­

after­its­completion.­Good­development­work­involves­trying­out­new­practices,­evaluation,­refection­and­
review.­All­of­these­have­a­transformative­effect.­Outcomes­are­essentially­practical;­they­are­changes­or­
improvements­in­practice;­better­ways­of­teaching­and­better­ways­of­learning.­However,­they­may­also­
constitute­a­valuable­growth­in­professional­knowledge.­This­is­both­internal­and­external­as­reflected­in­
the­multi­level­learning­model­mentioned­at­the­beginning­of­this­paper.

Most­ teachers­find­ that­ developing­ their­ own­practice­ is­ a­ satisfying­way­ to­ begin,­ but,­ if­ the­
project­has­been­really­successful,­colleagues­will­have­been­influenced­and­changes­in­practice­will­
have­become­embedded­within­the­school­in­a­sustainable­way.­In­other­words,­the­school­will­have­
learnt­to­do­something­differently.­This­demands­reaching­out­to­colleagues­and­drawing­them­into­
collaboration.

The­ external­ dimension­ of­ knowledge­ building­ is­ not­ just­ about­ disseminating­ ideas­ about­
teaching­and­ learning,­ it­ is­also­about­processing­ those­ ideas­and­developing­ them­further.­This­ is­
where­the­network­comes­into­its­own.­Through­the­networking­activities­we­are­able­to­share­ideas­
and­subject­ them­to­challenge.­We­can­also­pick­up­new­ideas­and­build­on­ them.­This­process­of­
knowledge­accumulation­and­critique­is­a­live­process­that­goes­on­all­the­time.­In­HertsCam­this­is­
done­through­workshops­at­Network­Events­and­through­the­publication­of­accounts­in­the­Teacher­
Leadership­journal­and­in­the­HertsCam­Voice­newsletter.­Publications­such­as­these­together­with­
related­web­sites,­enable­teachers­to­extend­the­knowledge­building­beyond­the­confines­of­their­own­
schools­and­districts.
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Collective­action
At­first­glance­it­may­seem­paradoxical­that­teacher­leadership­is­about­amplifying­the­teacher’s­voice­

and­extending­the­teachers’­capacity­for­leadership­as­individuals,­but­it­is­also­about­collectivity.­Teachers­
need­to­act­collectively­to­provide­the­mutual­support­in­their­teacher­leadership­support­groups­and­within­
their­ networks.­Working­ together­ enables­ teachers­ not­ only­ to­ transform­practice­ in­ their­ schools,­ but­
also­build­a­body­of­professional­knowledge­that­other­teachers­can­trust.­This­body­of­knowledge­is­not­
research­based­knowledge,­rather­it­is­a­live­dialogic­process­based­on­accounts­of­innovation­that­inspire­
others­and­provide­the­signposts­for­further­action.

All­ of­ the­ above­ is­ based­ on­ the­ argument­ that­ it­ is­ through­ learning­ that­ human­ beings­ become­
more­human,­that­teaching­involves­everything­that­helps­human­beings­to­learn­and­that­ultimately­it­is­
only­teachers­who­can­take­the­action­necessary­to­improve­educational­practice.­Everybody­else­(policy­
makers,­researchers,­NGOs­and­international­bodies­such­as­the­World­Bank­and­OCED)­can­only­offer­
support­and­ideas.­This­ is­an­optimistic­view­of­course,­but­ the­cultivation­of­optimism­is­an­essential­
dimension­of­teacher­leadership.
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PLANNING THE LESSON SEQUENCE

Why­do­teachers­need­to­plan­a­sequence­of­lessons?

Whole 
Curriculum

• Subject
  Syllabus

• Scheme of work
• Sequence of
   lessons

• Individual
   lessons

Medium 
term plan

Lesson 
plan

Figure­One:­The­relationship­between­long­term,­medium­term­and­short­term­planning

The­relationship­between­long­term,­medium­term­and­short­term­planning
Planning­ the­whole­ curriculum­ is­ usually­ carried­ out­ by­ policy­makers­ and­ school­ administrators­

over­ a­ long­ term.­Medium­ term­ planning­ is­ how­ a­ team­ of­ teachers­ translates­ this­ curriculum­ into­ a­
coherent­series­of­lessons­in­which­all­the­seven­themes­are­integrated­into­classroom­teaching.­Individual­
teachers­use­the­medoium­term­sequnce­to­plan­detailed­lessons­for­each­teaching­episode­for­each­specific­
classroom.

The­purpose­of­a­medium­term­planning­or­planning­sequence­of­lessons­is­to:
•­ organise­a­coherent­units­of­work;
•­ integrate­the­seven­themes­to­classroom­teaching­;
•­ set­out­the­learning­objectives­for­each­lesson;
•­ set­out­how­the­outcomes­will­be­measured;
•­ indicate­the­learning­and­teaching­activities­that­are­planned­in­order­to­achieve­those­outcomes;
•­ ensure­progression­from­the­beginning­of­the­unit­to­the­end;
•­ plan­more­strategically­to­challenge­All­learners.

What­are­learning­objectives­and­learning­outcomes?
A­learning objective­is­what­the­teacher­intends­for­the­pupils­to­learn:
•­ What­do­you­want­pupils­to­know?
•­ What­key­ideas­does­the­teacher­want­the­pupils­to­understand?
•­ What­issues­does­the­teacher­want­pupils­to­explore­and­reflect­upon?
Learning outcomes­will­inform­a­teacher­if­they­have­succeeded­in­meeting­the­learning­objectives­set­

for­the­pupils­in­the­lesson.
Learning­outcomes:
•­ must­be­student­focused;
•­ contain­an­active­verb,­most­often­describing­a­skill;
•­ are­written­in­terms­of­student­attainment.
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The­importance­of­the­teaching­sequence
The­ planning,­ teaching­ and­ reflection­ relating­ to­ a­ sequence­ of­ lessons­ are­ at­ the­ centre­ of­ the­

programme­at­level­three.­
The­programme­is­not­designed­to­develop­only­theoretical­knowledge­but­rather­focuses­on­developing­

practice­through­implementation­of­ideas­and­reflection­on­the­effects­of­change­in­practice.­
The­teaching­sequence­offers­opportunities­for­teachers­to­integrate­ideas­presented­in­the­programme­

into­their­own­teaching­and­to­consider­the­effects­of­changes­to­their­practice­that­this­involves.
The­teaching­sequence­therefore­is­the­focus­of­the­assessment­of­the­programme.

Planning­the­teaching­sequence
Teachers­will­be­supported­ in­developing­ their­planning­sequences­on­day­ three­and­four­of­week­

four­of­F2F1.­There­are­a­number­of­resources­on­the­Centre­of­Excellence­learning­platform­to­support­
teachers­in­planning­their­sequence­of­four­lessons.

•­ Planning­guide­supports­teachers­in­thinking­about­the­pupils­for­whom­they­are­planning,­the­
content­of­the­lessons­to­be­taught­and­the­assessment­of­pupil­learning­they­need­to­make;

•­ Blank­grid­provides­a­medium­term­planning­proforma­for­recording­the­objectives,­the­active­
teaching­strategies,­the­learning­outcomes,­the­assessments­to­be­made,­inclusion­of­all­pupils­and­
the­resources­needed­for­each­lesson.

•­ Prompt­for­blank­grid­gives­guidance­on­what­to­include­in­each­section­of­the­medium­term­
planning­proforma.

•­ Checklist­for­evaluation­of­planning­supports­teachers­in­checking­that­their­planning­includes­
everything­that­should­be­there.

Teachers­will­also­have­opportunities­to­review­their­planning­sequence­with­their­colleagues­and­with­
their­trainers­in­order­to­evaluate­whether­it­integrates­ideas­from­all­seven­topics­of­the­programme.
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REVIEW OF THE APA (American Psychology Association) REFERENCE STYLE 

Referencing­guidelines
Referencing­should­be­done­in­APA­style.­When­referring­to­the­published­work­of­others,­for­instance­

as­a­source­for­an­idea,­you­should­give­the­author’s­surname­and­the­publication­date­in­brackets­in­the­
text­even­if­you­do­not­quote­directly­from­that­author’s­work,­for­example:

There­is­evidence­that­quality­of­life­for­people­with­disabilities­still­lags­behind­that­of­the­rest­of­the­
population­(Mittler,­2008).

If­you­wish­to­quote­a­specific­passage,­you­also­need­to­give­the­page­number,­for­example:
“Despite­vast­improvements­in­services,­the­quality­of­life­of­disabled­adults­and­their­families­remains­

far­below­that­of­the­rest­of­the­population.”
(Mittler,­2008,­page­6)
If­the­author’s­name­forms­part­of­your­own­sentence,­the­date­should­be­enclosed­in­brackets,­for­

example:
Issues­relating­to­quality­of­life­for­people­with­disabilities­persist­even­after­what­Mittler­(2008)­has­

called­“vast­improvements­in­services”­(page­6).’
If­there­are­two­authors,­give­both­names,­for­example:­(Jordan­and­Powell,­1995).­If­there­are­more­

than­two­authors,­give­all­the­names­the­first­time­you­refer­to­their­work.­Subsequently,­you­need­only­give­
the­first­author’s­name­followed­by­et­al,­e.g.­(Lewis­et­al,­2006).

It­is­preferable­to­refer­to­original­sources­but­this­may­not­always­be­possible,­especially­for­older­or­
more­obscure­sources.­You­may­sometimes­need­to­refer­to­the­work­of­someone­who­has­been­mentioned­
by­another­author.­Use­‘cited­in’­under­these­circumstances,­for­example:

‘Tizard­(1962)­cited­in­Tilstone­(1991)­argues­that…’
Give­the­reference­to­the­later­work­(‘Tilstone,­1991’­in­this­case)­in­your­references­section.
All­the­sources­you­have­referred­to­(including­allusions­and­quotations)­in­your­text­should­be­listed­

at­the­end­of­your­assignment­under­the­heading­‘References’.­These­sources,­including­books,­individual­
chapters­within­edited­collections,­journal­articles,­web­based­documents,­test­materials,­manuals,­guidance­
booklets­and­circulars,­should­be­listed­in­alphabetical­order­of­authors’­surnames,­for­example:

Bell,­J.­(1993)­Doing­Your­Research­Project­(second­edition).­Buckingham:­Open­University­Press.
Cooper,­P.­(1996)­‘Pupils­as­partners:­pupils’­contribution­to­the­governance­of­schools’,­in­K.­Jones­and­T.­

Charlton­(eds)­Overcoming­Learning­and­Behaviour­Difficulties­-­partnership­with­pupils.­London:­Routledge.
Dee,­L.­(2003)­‘Supporting­self­esteem­and­emotional­well­being­among­young­people­with­learning­

disabilities.’­Paper­presented­to­the­Count­Us­In­online­conference,­26­June­2003,­www.connects.org.uk/­
conferences.

DCSF­ (Department­ for­ Children,­ Schools­ and­ Families)­ (2007)­ Extended­ Schools­ -­ building­ on­
experience.­London:­DCSF.

Dyson,­A.­ (2001)­ ‘Special­ needs­ in­ the­ twenty­first­ century:­where­we’ve­ been­ and­where­we’re­
going’,­British­Journal­of­Special­Education.­28,­(1),­24­­­29.

QCA­(Qualifications­and­Curriculum­Authority)­(2007)­New­Secondary­Curriculum.­[online­at­www.­
qca.org.uk].

Vulliamy,­G.­and­Webb,­R.­(eds)­(1992)­Teacher­Research­and­Special­Educational­Needs.­London:­
David­Fulton.

If­you­refer­to­two­works­by­the­same­author,­give­them­in­chronological­order.­If­you­refer­to­more­
than­one­work­by­the­same­author­in­the­same­year,­give­a­letter­code­with­the­date­in­the­order­in­which­
you­refer­to­these­works­in­your­text,­for­example:­‘DfES,­2005a;­DfES,­2005b;­DfES,­2005c’.
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Note­that­full­references­give:­authors’­surnames­and­initials;­a­date;­titles­(in­inverted­commas­for­
chapter­and­article­ titles;­ in­ italics­or­underlined­for­book­and­journal­ titles);­ the­name(s)­of­editors,­ if­
appropriate;­a­publishing­location­and­publisher’s­name­for­books;­and­the­volume­number,­issue­number,­
and­page­numbers­for­journal­articles.

You­can­create­references­to­lectures­and­to­unpublished­studies:
Goldbart,­J.­and­Rigby,­J.­(1989)­‘Establishing­relationships­with­people­with­PMLD.’­Paper­presented­

to­University­ of­Manchester­Department­ of­Child­ and­Adolescent­Psychiatry­Regional­Study­Day,­ 10­
April­1989.

Ware,­J.­ (1987)­‘Providing­education­for­children­with­profound­and­multiple­ learning­difficulties:­
a­survey­of­resources­and­an­analysis­of­staff­pupil­interactions­in­special­care­units.’­Unpublished­PhD­
Thesis;­University­of­London­Institute­of­Education.

If­you­wish­ to­ refer­ to­ less­ formal­material­gathered­ from­the­ Internet­give:­author’s­surname­and­
initials;­a­date;­a­title;­the­location­of­the­document;­and­the­date­you­accessed­it,­for­example:

Lowenstein,­L.­F.­(2007)­‘Incidence­and­early­signs­of­autistic­spectrum­disorder­(ASD)­and­problems­
of­definition’,­[online­at:­www.nas.org.uk/nas/jsp]­(accessed­on­24­May­2008).

It­is­probably­advisable­to­include­a­copy­of­materials­like­these­as­an­appendix­to­your­study.­Remember­
that­the­Internet­does­not­necessarily­store­material­in­the­same­way­as­a­library.

You­may­also­wish­to­refer­to­less­academic­journals,­magazines­and­newspapers,­which­may­not­use­
the­conventions­of­volumes­and­numbers:

Eggleston,­J.­(1980)­‘The­drawback­of­projects.’­The­Times­Educational­Supplement.­12.9.80
Frankl,­C.­(2007)­‘Taking­risks’,­Special.­March­2007,­pages­18­­­20.
Or­to­television­or­radio­programmes:
BBC2­(1995)­‘A­nice,­safe­place.’­Old­School­Ties­-­7.9.95.­London:­BBC­TV
Under­all­ these­circumstances,­gather­as­much­material­as­you­can­about­your­sources­ in­order­ to­

create­a­reference.
You­should­be­aware­of­ the­differing­standards­and­approaches­applying­ to­publication­ in­various­

forms.­Established­educational­journals­will­have­each­article­vetted­by­academic­referees;­journalists­in­
the­media­may­pursue­particular­agendas­and­work­under­specific­editorial­regimes;­anyone­can­launch­a­
page­on­the­web.
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ETHICAL GUIDELINES

This­programme­will­involve­you­in­practical­enquiry­in­your­own­school­or­some­other­professional­
context.­Such­enquiry­may­involve­seeking­the­views­of­students,­colleagues­or­parents­or­accounts­of­their­
experience­ through­ techniques­such­as­ surveys­or­ interviews.­Enquiry­may­ involve­observation,­video­
recording­or­photography­in­classrooms­or­other­parts­of­a­school.­When­we­gather­data­in­these­ways,­we­
may­run­the­risk­of­infringing­people’s­right­to­privacy­or­of­harming­their­reputations­or­standing­in­some­
way.­Such­risks­may­even­include­putting­people­in­danger,­particularly­where­children­are­concerned.

For­these­reasons­we­need­to­think­through­the­issues­and­make­sound­choices­regarding­protocols­and­
procedures.­Below­is­a­checklist­of­10­actions­to­take.

1.­Consult­and­comply­with­any­policy­that­pertains­in­the­particular­context­in­which­your­enquiry­is­
to­be­conducted.

2.­Consult­the­ethics­animation­on­the­VLE­on­carrying­out­research­and­consider­their­relevance­to­
your­enquiry­http://www.bera.ac.uk/blog/category/publications/guidelines/

3.­Find­out­if­there­is­a­school­policy­on­the­interviewing,­recording,­filming­and­photographing­of­
students.­What­does­this­say­about­permission­and­how­data­can­be­stored?

4.­Seek­in­advance­permission­of­pupils’/students’­parents­or­carers­for­their­children­to­be­involved­
in­any­enquiry­or­developmental­process­or­experiment.­Ensure­that­letters­to­parents­explain­fully­
the­pur­pose­and­nature­of­the­activity­and­the­letters­are­actually­received.­Ask­for­a­signed­return­
slip­to­indicate­consent.

5.­Set­out­your­intentions­in­a­written­plan­and­consult­your­colleagues,­in­particular­the­Headteacher,­
about­its­viability.

6.­Whatever­the­data­gathering­approach,­ensure­that­you­have­explained­fully­the­purpose­of­the­ac­
tivity­and­how­the­outcomes­will­be­used.­Double­check­that­all­participants­give­their­‘informed­
consent’.

7.­In­any­interview­or­discussion­situation,­establish­clear­protocols­about­how­the­privacy­and­repu­
tation­of­any­third­party­(pupils,­students,­colleagues)­may­be­protected.

8.­Consider­the­appropriateness­of­anonymity.­Anonymity­may­be­the­default­position­but­in­some­
cases­schools­and­teachers­may­prefer­to­be­named­and­recognised­for­their­work.

9.­Consider­how­respondents­(pupils,­students,­colleagues,­senior­management)­may­be­provided­with­
feedback­on­you­enquiry.

10.­Consider­whether­or­not­your­enquiry­is­being­conducted­in­a­way­that­is­in­the­best­interests­of­
the­pupils/students.

Beyond­ these­ procedural­ considerations,­ you­may­wish­ to­ consider­ the­ ethics­ of­ your­ enquiry­ in­
broader­sense.­You­may­well­persuade­your­colleagues­and­/­or­pupils­to­co­operate­with­you­so­that­you­
are­able­to­conduct­an­enquiry­and­satisfy­the­requirements­of­the­programme,­but­will­involvement­in­
your­project­also­be­benefcial­to­those­you­wish­to­involve­and­to­the­school?­For­example,­will­the­school­
be­provided­with­useful­evidence­to­support­decision­making­or­will­the­pupils­benefit­by­being­able­to­
express­their­opinions.

Accounting­for­your­ethical­stance
Acting­ethically­is­one­thing­but­being­seen­to­be­ethical­is­another.­In­any­assignment­related­to­the­

programme­you­need­to­be­explicit­about­the­way­in­which­you­have­considered­the­ethical­dimension­
and­have­taken­action­to­ensure­that­the­process­has­been­carried­out­in­an­ethical­way.­You­need­to­state­
that­you­have­complied­with­any­relevant­policies­and­you­need­to­clarify­the­protocols­you­have­adhered­
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to.­You­must­also­include­in­any­written­submission,­not­only­an­explanation­of­what­you­did,­but­also­
examples­ of­ any­ tools­ you­have­used,­ for­ example:­ a­ letter­ to­ parents­ asking­ for­ permission­ for­ their­
children­to­take­part­in­your­project.

Plagiarism
Plagiarism­is­defined­as­submitting­as­one’s­own­work,­irrespective­of­intent­to­deceive,­that­which­

derives­in­part­or­in­its­entirety­from­the­work­of­others­without­due­acknowledgement.­It­is­both­poor­
scholarship­and­a­breach­of­academic­integrity.

Examples­of­plagiarism­include­copying­(using­another­person’s­language­and/or­ideas­as­if­they­are­
a­candidate’s­own),­by:

•­ quoting­verbatim­another­person’s­work­without­due­acknowledgement­of­the­source;
•­ paraphrasing­another­person’s­work­by­changing­some­of­the­words,­or­the­order­of­the­words,­

without­due­acknowledgement­of­the­source;
•­ using­ideas­taken­from­someone­else­without­reference­to­the­originator;
•­ cutting­and­pasting­from­the­Internet­to­make­a­pastiche­of­online­sources;
•­ submitting­someone­else’s­work­as­part­of­a­candidate’s­own­without­identifying­clearly­who­did­

the­work.­For­example,­buying­or­commissioning­work­via­professional­agencies­such­as­‘essay­
banks’­or­‘paper­mills’,­or­not­attributing­research­contributed­by­others­to­a­joint­project.

Plagiarism­might­also­arise­from­colluding­with­another­person,­including­another­candidate,­other­
than­as­permitted­for­joint­project­work­(i.e.­where­collaboration­is­concealed­or­has­been­forbidden).­A­
candidate­should­include­a­general­acknowledgement­where­he­or­she­has­received­substantial­help,­for­
example­with­the­language­and­style­of­a­piece­of­written­work.

Plagiarism­can­occur­in­respect­to­all­types­of­sources­and­media:
•­ text,­illustrations,­musical­quotations,­mathematical­derivations,­computer­code,­etc;
•­ material­downloaded­from­websites­or­drawn­from­manuscripts­or­other­media;
•­ published­and­unpublished­material,­including­lecture­handouts­and­other­students’­work.
It­is­therefore­imperative­that­you­properly­cite­all­references,­papers,­texts­and­journals,­including­web­

based­materials,­which­you­have­used­in­your­research,­together­with­any­acknowledgement­of­assistance­
which­has­been­given­either­verbally­or­in­writing­while­you­carried­out­your­assignment.­Avoid­lengthy­
direct­quotes­from­the­work­of­others.
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THE SUMMATIVE ASSESSMENT PROCESS

1.­Introduction
This­programme­is­designed­to­train­teachers­to­achieve­the­Standards­for­Teachers­at­level­three.­These­

standards­focus­on­teachers­becoming­excellent­reflective­practitioners­who­are­willing­to­change­their­
practice­in­order­to­try­out­and­evaluate­ideas­encountered­on­the­programme.­During­the­first­F2F­period­
of­ the­ training,­ teachers­will­be­ introduced­ to­ ideas­from­seven­ interrelated­ themes­of­ the­programme.­
They­will­be­expected­to­demonstrate­their­understanding­of­these­ideas­in­relation­to­their­own­practice­by­
incorporating­them­into­their­planning­of­a­sequence­of­lessons.­During­the­four­week­school­based­period­
of­the­programme,­teachers­will­teach­and­evaluate­the­lessons­planned­during­the­first­F2F.­During­the­
final­four­week­face­to­face­phase­of­the­programme,­teachers­will­reflect­on,­discuss­and­record­what­they­
have­learned­through­teaching­the­lessons­and­carrying­out­the­school­based­tasks.­They­will­complete­a­
portfolio­of­evidence­relating­to­their­evaluations­of­the­lessons­and­to­their­collaborative­presentations­
of­the­school­based­tasks.­The­assessment­of­this­portfolio­will­be­key­to­assessing­whether­teachers­have­
satisfied­the­three­key­criteria­for­successful­completion­of­the­programme.­

These­criteria­state­that­teachers­should­demonstrate­that­they:
1.­have­gained­knowledge­and­understanding­of­the­key­ideas­presented­in­the­the­programme;
2.­are­applying­these­ideas­within­their­own­practice;
3.­are­reflecting­on­the­implementation­of­new­practices­and­considering­implications­for­further­

development.
Appendix­One­demonstrates­how­the­detailed­standards­for­teachers­at­level­three­relate­to­the­three­

key­criteria.­
Evidence­for­successful­achievement­of­the­level­three­standards­will­primarily­be­found­in­portfolios.­

Teachers­will­also­be­expected­to­demonstrate­they­have­satisfied­the­three­key­criteria­in­presentations­
made­during­week­four­of­the­second­F2Fphase­of­the­programme.­These­presentations­will­be­based­on­
work­produced­for­their­portfolios.

Summative­assessment­of­teachers­will­therefore­be­in­two­parts:
•­ assessment­of­portfolios;
•­ assessment­of­presentations­relating­to­entries­from­the­teacher’s­portfolio;
Assessment­of­the­portfolios­and­portfolio­presentations­focus­on­the­teachers’­ability­to­implement­

ideas­ of­ the­ programme­ into­ their­ teaching­ since­ it­ is­ changing­practice­ that­ is­ the­ central­ aim­of­ the­
programme.

2.­Assessment­of­Portfolios
Portfolio­content
The­minimum­ requirement­ for­ the­ portfolios­ is­ set­ out­ below.­However,­ teachers­ are­ expected­ to­

include­additional­records­in­their­portfolio­which­support­the­assessed­entries­or­which­document­their­
wider­ learning­ and­ professional­ development.­ These­ additional­ records­ may­ also­ support­ formative­
discussions­with­peers­and­trainers.­During­the­second­F2F­phase­of­the­programme­teachers­will­select­
and­develop­some­of­their­portfolio­entries­for­assessment­and­presentation­purposes.­Trainers­will­give­
formative­advice­and­support­to­the­teachers­in­their­training­groups­on­both­the­content­and­structure­of­
portfolios­in­order­to­support­the­development­of­entries­for­summative­assessment.

Portfolio­content­to­be­assessed:
•­ One­medium­term­planning­sequence­of­four­ lessons­ indicating­how­the­seven­themes­of­were­

integrated;
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•­ One­reflective­account­of­how­and­why­one­theme­was­integrated­into­the­lesson­sequence­(2000­
words).­This­should­be­a­different­theme­to­that­discussed­in­presentation­2;

•­ One­reflective­account­of­a­lesson­from­the­planning­sequence­to­include­evidence­of­pupil­learning,­
e.g.­photographs­of­pupil­activity,­examples­of­pupils’­work­and­pupil­assessment­records­etc.­This­
should­be­a­different­theme­to­that­discussed­in­presentations­3­and­4­(2000­words);

•­ One­record­of­a­collaborative­presentation­in­relation­to­the­school­based­tasks­(1000­words);­
•­ One­reflective­account­of­the­complete­lesson­sequence­demonstrating­how­changes­to­teaching­

and­learning­were­led­and­managed­(2000­words).

3.­Assessment­of­Presentations
Content­of­presentations
These­presentations­will­help­establish­authenticity­of­the­teacher’s­portfolio­and­demonstrate­their­

presentation­skills.­Presentations­will­focus­on­the­implementation­of­ideas­into­classroom­practice.­The­
focus­of­this­assessment­will­be­on­whether­the­teacher­has­integrated­the­seven­themes­of­the­programme­
into­a­teaching­sequence­during­the­school­based­period­of­the­programme­and­has­reflected­critically­on­
the­implementation­of­these­ideas­in­their­teaching.­

Components­of­the­presentations
Day­ Limit­ Presentation­component Contents­of­presentation
­1 10­12

minutes
Presentation­ of­ medium­term­
sequence­of­lessons­
Demonstration­ of­ how­ well­ all­
7­ themes­ are­ integrated­ into­ the­
sequence­of­lessons.

­Power­Point­presentation­(3­slides)
One­ slide­ should­ show­ the­ medium­term­
planning­grid.
Teachers­also­need­to­prepare­hand­outs­of­their­
planning­sequence­for­all­peer­colleagues­+­one­
each­for­the­trainer­and­assessor)

2­ 10­12
minutes

Presentation­ of­ how­ and­ why­
one­ theme­ was­ integrated­ into­
the­planning­sequence
Detailed­ explanation­ of­ how­ and­
why­one­theme­was­integrated­into­
the­sequence­of­lessons­
This­ must­ be­ a­ different­ theme­
to­ that­ discussed­ in­ the­ portfolio­
entry

­Power­Point­presentation­(3­slides)
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Day­ Limit­ Presentation­component Contents­of­presentation
3­и­4­ 20­24

minutes­
Reflection­on­one­lesson­in­detail­
Critically­reflective­account­of­pu­
pil­and­teacher­learning­in­relation­
to­one­lesson­in­the­sequence.
Explanation­ of­ data­ collection­
methods­used­to­provide­evidence­
of­pupil­learning.
This­must­be­a­different­lesson­to­
that­discussed­in­the­portfolio­en­
try.

Power­Point­presentation­(5­slides),­of­which­
one­may
be­ a­ short­ video­ clip­ showing­ part­ of­ the­
­lesson
This­should­include:
•­ a­ brief­ description­ of­ the­ lesson­ –­ lesson­

plan.­The­lesson­plan­must­be­signed­by­the­
a­senior­member­of­school­staff­e.g.­meth­
odologist­or­Deputy­Director

•­ An­ analysis­ of­ pupil­ learning­ supported­
by­ evidence,­ e.g.­ video,­ pictures,­ tran­
scripts­ of­ discussion­ with­ pupils,­ pu­
pil­ work,­ assessment­ records­ of­ pupil­
achievement

•­ A­reflective­account­of­teacher­learning

5 10
minutes

Reflection­on­how­changes­were­
led­and­managed­

Power­Point­presentation­(3­slides)
Describes­how­change­was­led­and­managed­in­
practice­following­F2F1.­
Explanation­of­how­they­intend­to­develop­the­
changes­further­in­their­practice.­

Portfolio­presentations­will­be­assessed­against­the­three­key­assessment­criteria:
1.­ Teachers­have­gained­knowledge­and­understanding­of­the­key­ideas­presented­in­the­programme;
2.­ Teachers­are­applying­these­ideas­within­their­own­practice;
3.­ Teachers­are­reflecting­on­the­implementation­of­new­practices­and­considering­implications­

for­further­development
Overall,­teachers’­presentations­should­address­all­three­criteria­however­each­individual­presentation­

will­be­more­focused­on­only­one­or­two­of­the­criteria:
•­ Presentations­of­planning­for­the­sequence­of­lessons­should­provide­strong­evidence­for­criteria­

two,­as­well­as­some­evidence­for­criteria­one.­
•­ Presentations­of­how­and­why­one­theme­was­integrated­into­the­lesson­sequence­should­give­

strong­evidence­for­criteria­one­and­two­in­relation­to­a­specific­theme.­
•­ Presentations­ of­ evaluations­ of­ individual­ lessons­ should­ provide­ strong­ evidence­ for­ criteria­

three­as­well­as­evidence­for­criteria­one­and­two.­
•­ Presentations­of­ reflections­ on­how­ teachers­ led­ and­managed­ change­ should­ provide­ strong­

evidence­for­criteria­three­and­for­criteria­one­in­relation­to­the­theme­‘Leadership­and­management­
of­learning’

AppendixOne: The detailed standards for teachers at level three  
in relation to the three key criteria.

The­portfolios­and­presentations­will­be­assessed­in­relation­to­the­three­key­criteria.­The­standards­for­
teachers­as­set­out­below­detail­how­these­criteria­are­satisfied­by­teachers­at­level­three.­



Faculty of Education

299

Center 
of Excellence

1.­Knowledge­and­understanding­of­the­key­ideas­presented­in­the­programme:­
Professional­Knowledge­and­Understanding
Evidence­in­the­Portfolio
Level­three­teachers­know­and­understand:
•­ How­ all­ children­ learn­ (for­ example,­ gifted­ and­ talented­ children,­ responding­ to­ age­ related­

differences)
•­ The­factors­which­affect­pupils’­development­(social,­affective,­cognitive)
•­ How­to­set­up­goals­and­tasks
•­ How­to­plan­and­assess­for­successful­learning­of­all­children
•­ How­to­support­student’s­well­being­within­a­team­of­education­and­related
•­ professionals

2.­Application­of­ideas­from­the­programme­within­their­own­practice:­
Professional­Skills­in­the­Portfolio
Level­three­teachers­can:
•­ Develop­appropriate­goals­that­challenge­the­full­range­of­pupils­in­the­classroom;
•­ Use­methods­to­diagnose­and­respond­to­individual­learners­needs­and­encourage­learners­to­be­

self­regulating­and­critical­users­of­knowledge;
•­ Use­methods­of­learning­how­to­learn;
•­ Lead­the­learning­of­all­pupils­in­the­classroom;
•­ Build­ mutually­ respectful­ relationship­ with­ students­ based­ on­ positive­ attitudes,­ values­ and­

behavior;
•­ Plan­ sequences­ of­ lesson­ which­ integrate­ new­ approaches­ to­ teaching­ and­ learning­ where:­

sequences­show­cognizance­of­gifted­and­talented­learners­requirements;­make­allowances­for­
age­ related­ differences­ in­ pupils;­ include­ opportunity­ for­ pupils­ to­ think­ critically;­ integrate­
assessment­for­learning;­enable­pupils­to­talk­about­learning;­integrate­new­technology­(ICT)­to­
enhance­learning;

•­ Demonstrate­how­changes­to­teaching­and­learning­were­led­and­managed;
•­ Plan­for­progression­in­pupils’­learning­over­the­short­and­medium­term;
•­ Plan­learning­sessions­with­the­aim­of­achieving­goals­and­tasks;
•­ Select­appropriate­materials­and­resources­to­enhance­pupils’­learning;
•­ Use­a­range­of­suitable­tasks­and­activities­to­promote­learning;
•­ Show­flexibility­in­modifying­plans­to­suit­changing­circumstances;
•­ Plan­lessons­and­associated­homework­or­other­out­of­class­work;
•­ Reflect­on­pupils’­learning­and­modify­planning­and­practice­in­response;
•­ Make­deliberative­judgments­based­on­reading,­conversations­with­colleagues,­personal­experiences­

and­recent­research­about­classroom­practice;
•­ Set­up­and­manage­individuals,­small­groups­and­whole­classes:
•­ Can­manage­time­well­in­lessons;
•­ Establish­a­safe­and­purposeful­learning­environment;
•­ Use­a­range­of­assessment­strategies,­including­formative­and­summative­assessment;
•­ Mark­and­monitor­pupils’­work­carefully;
•­ Provide­useful­oral­and­written­feedback­to­pupils;
•­ Keep­appropriate­records­of­pupils’­progress­which­inform­planning;
•­ Develop­skills­to­support­pupils’­reflection­on­their­learning;
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•­ Use­assessment­to­help­pupils­to­learn­how­to­learn;
•­ Effectively­link­planning,­teaching­and­assessment.

3.­ Reflect­ on­ the­ implementation­ of­ new­ practices­ and­ consider­ implications­ for­ further­
development:­

Professional­Values­and­commitment
Criteria­of
Level­three­teachers:
•­ Have­high­expectations­of­each­pupil­and­make­a­positive­contribution­towards­pupils’­educational­

achievements;
•­ Understand­the­importance­of­good­relationships­with­colleagues­in­teaching;
•­ Make­contributions­to­the­wider­school­context­and­department­team;
•­ Are­active­users­of­support­materials­available­on­the­programme,­Virtual­Learning­Environment­

via­the­portal;
•­ Can­work­in­networks­within­the­school;
•­ Can­reflect­on­their­own­practice­and­make­adjustments;
•­ Respond­well­to­advice;
•­ Are­aware­of­appropriate­areas­for­personal­professional­development­and­constantly­strive­to­improve;
•­ Carry­out­ small­ scale­ teacher­ led­development­work­ in­ the­classroom­including­ to­bring­about­

improvement­to­practice.

Appendix Two:  
Criteria for the grading of portfolios and presentations

Fail
A­‘fail’­grade­will­only­be­given­for­portfolios­in­the­case­of­non­submission­or­where­three­or­more­of­

items­are­missing­or­do­not­address­the­key­criteria.­Fail­will­only­be­given­for­presentations­if­the­teacher­
fails­to­give­one­or­more­presentations­or­when­presentations­do­not­address­the­key­criteria.­There­may­be­
some­evidence­of­satisfying­one­or­two­of­the­key­criteria.­However,­if­there­is­no­evidence­of­addressing­
any­one­of­the­three­key­criteria­the­portfolio­will­be­assessed­as­‘fail’

Borderline
A­‘borderline’­grade­will­be­given­where­there­is­some­evidence­in­the­portfolio­or­presentations­that­

the­teacher­has­begun­to­satisfy­all­three­criteria.­Where­evidence­for­two­or­three­of­the­key­criteria­are­
weak,­the­portfolio­or­presentations­will­be­assessed­as­borderline.

Pass
A­‘pass’­grade­will­be­given­where­there­is­clear­evidence­in­the­portfolio­or­presentations­that­the­

teacher­has­satisfied­each­of­the­three­key­criteria.­

Good­Pass
A­‘good­pass’­will­be­given­where­there­is­clear­evidence­in­the­portfolio­that­the­teacher­has­satisfied­

each­of­the­three­key­criteria.­There­will­be­evidence­in­relation­to­two­or­three­of­the­criteria­that­the­
teacher­has­consistently­satisfied­the­criteria­at­a­high­level.
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Appendix Three:  
Exemplification of how the three key criteria may be applied  

to portfolio presentations

Planning­of­teaching­sequences­should­show­how­the­teacher­intended­to­put­ideas­from­all­seven­
themes­of­the­programme­into­their­teaching­practice.­

For­example,­a­plan­might­incorporate­opportunities­for­pupil­discussion­and­contribution­of­divergent­
ideas.­It­might­also­show­how­the­teacher­planned­for­criterion­based­peer­assessment­of­pupil­work­and­
indicate­how­the­teacher­intended­to­give­talented­and­gifted­pupils­a­leadership­role­in­collaborative­group­
work­which­would­give­them­opportunities­to­analyse­and­synthesise­information­collected­from­other­
members­of­the­group.

Reflective­accounts­of­how­and­why­the­themes­of­the­programme­were­integrated­into­teaching­
sequences­should­provide­evidence­of­engagement­with­the­literature­provided­by­the­programme,­and­
possibly­beyond.­They­should­explain­why­they­thought­it­was­important­to­integrate­these­ideas­in­their­
practice­and­how­they­were­integrated.

For­example,­an­account­might­discuss­a­lesson­or­series­of­lessons­in­which­pupils­attempted­to­solve­
mathematical­problems­through­peer­discussion.­The­teacher­might­explain­that­they­planned­this­in­order­
that­pupils­might­ critically­ assess­ and­build­on­each­others­ ideas­ rather­ than­ trying­ to­ solve­problems­
independently.­They­would­discuss­how­this­relates­to­Mercer’s­idea­about­‘interthinking’.­The­teacher­
would­also­explain­how­they­set­up­the­problem­in­a­way­that­meant­pupils­had­to­share­ideas­in­order­to­
achieve­a­solution­–­jig­saw­type­activity.­

Evaluations­ of­ lessons­ should­ demonstrate­ evaluation­ of­ teaching­ in­ relation­ to­ ideas­ from­ the­
programme.­In­order­ to­demonstrate­critical­reflection,­ these­records­should­include­discussion­of­why­
teaching­and­learning­strategies­were­used,­what­worked­well­and­what­did­not­and­why­these­strategies­
were­successful­or­otherwise.­Most­importantly,­these­accounts­should­include­evidence­of­pupil­learning.­
For­example,­records­of­pupil’s­‘cumulative­talk’­or­records­of­how­a­talented­and­gifted­pupil­demonstrated­
skills­of­analysis­and­synthesis,­etc.­Accounts­need­not­necessarily­suggest­successful­practice­but­should­
show­that­the­teacher­was­focused­on­evaluating­their­teaching­in­relation­to­new­approaches­to­teaching­
and­learning.­

For­example,­an­account­might­discuss­a­lesson­in­which­pupils­were­asked­to­compare­websites­about­
Egypt.­The­teacher­may­conclude­that­pupils’­discussion­was­mainly­descriptive­and­did­not­exhibit­the­
criticality­she­had­expected.­She­would­provide­evidence­for­this­in­the­form­of­transcripts­of­pupil­talk.­
Although­the­lesson­might­not­have­achieved­the­desired­outcomes,­it­would­be­clear­that­criticality­was­
the­focus­of­the­teacher’s­lesson­evaluation­and­reflection.

Reflection­ on­ complete­ lesson­ sequences­ demonstrating­ how­ changes to­ teaching­ and­ learning­
were led­and­managed­including­implications­for­future­practice.­These­may­provide­the­best­evidence­of­
profound­learning­about­new­approaches­to­teaching­and­learning­and­how­such­learning­is­likely­to­lead­
to­changes­in­practice.­These­accounts­should­demonstrate­criticality­in­relation­to­the­implementation­of­
new­approaches­to­teaching­and­learning.­They­should­not­be­primarily­descriptive­but­should­discuss­why­
teaching­and­learning­strategies­were­used,­what­worked­well,­what­did­not­and­why­these­strategies­were­
successful­or­otherwise.­Reflective­accounts­on­the­lesson­sequences­should­demonstrate­metacognitive­
awareness,­i.e.­some­understanding­of­not­only­what­has­been­learned­but­also­about­the­process­of­learning.­

For­example,­a­teacher­might­discuss­how­they­had­begun­by­thinking­about­teaching­talented­and­
gifted­children­ through­extension­ tasks.­They­might­explain­ the­ ideas­discussed­ in­ the­first­F2F­phase­
relating­to­a­more­inclusive­approach­in­which­talented­and­gifted­pupils­take­particular­roles­in­mixed­
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‘ability’­collaborative­work.­The­teacher­might­go­on­to­explain­how­they­had­tried­teaching­in­this­inclusive­
way­and­discovered­that­their­talented­and­gifted­pupils­had­been­challenged­and­developed­and­that­this­
had­changed­their­thinking.­

These­ reflective­ accounts­ should­ also­ indicate­how­ the­ teachers’­ reflections­on­ their­ practice­have­
enabled­them­to­make­evidence­based­decisions­about­future­practice.­For­example,­the­teacher­writing­
about­their­work­with­talented­and­gifted­pupils­might­go­on­to­discuss­how­they­intent­to­use­collaborative­
group­work­to­challenge­pupils­in­future.
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BRIEF INSTRUCTIONS FOR REGISTERING ON THE EDUCATIONAL PORTAL

1.­ In­ order­ to­ gain­ access­ to­ course­materials­ you­must­ register­ on­ the­website­ of­ the­ Center­ of­
Excellence.

2.­ Enter­in­the­address­bar­www.cpm.kz
In­the­upper­right­corner­there­is­a­box­for­registration.­Click­on­Register.

3.­ Fill­in­the­fields­of­a­newly­opened­window:
­ 1)­ Name:­Full­Name­(for­example,­Akhmetov­Ahmet­Akhmetovich)
­ ­2)­ Write­Login­in­Latin­letters:­according­to­a­pattern­[sir­name­dot­first­letter­of­the­name]­(e.g.,­
­ ­­ ­ ­ ahmetov.a)
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4.­ “Personal­Information”­should­include­the­following­information:­the­city­you­arrived­from,­the­
place­of­employment,­position,­research­area.

5.­ Select­a­photo­for­your­profile.

6.­ Press­the­button­“Sign­up”
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CONTACT INFORMATION

Email:­If­you­have­any­questions,­please­feel­free­to­contact­us­at:­info@cpm.kz
Phone­numbers:­+7­(7172)­799611,­8­(7172)­79­96­12.
Address:­Turkestan,­2­(block­3),­Astana,­Kazakhstan
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